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장애인의 생활안전 문제연구

이동은 원활한 사회활동을 위한 한 개인의 고유기능이며 사회는 각 개인의 이동과 이동에 다른 제반 활동에,

의하여 유지된다 따라서 이동의 권한을 확보하고 증진을 도모하는 것은 개인이 갖는 고유의 권한을 확보함은 물.

론 사회의 기능을 향상시킬 수 있는 중요한 사항이다 그러나 우리나라의 경우 장애인은 오랫동안 이동의 욕구를.

충족시키기 위해서 매우 어려운 환경 속에서 지내왔다 도로 및 건물은 장애인의 이동을 어렵게 하는 시설 구조.

로 방치되어 왔고 버스 지하철 등 대중교통수단은 장애인의 승 하차와 이용을 고려하지 않은 채 건설되고 운, ㆍ ㆍ

영되어 왔다 이렇듯 장애인은 일상생활을 영위하는데 있어 여러 가지 형태의 생활안전의 하나인 이동에 제약을.

받고 있다 장애인의 생활안전에 치명타가 되고 있는 것이다 이것은 장애인과 함께 하는 복지 및 편의 시설은. .

장애인에 대한 기회차원이 아닌 권리 차원에서 평등의 개념으로 생각하지 않고 있기 때문이다.

주제어 이동권 접근권 생활안전: , ,

서론.Ⅰ

연구의 필요성1.
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장애인 이동권의 정의2.

체계적 관점1)
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그림 장애인 접근권의 개념장재완< 1> ( , 2002)

기능적 관점2)
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차원적 관점3)

권리적 관점4)

법률적 관점5)
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표 장애유형별 이동제약 요인< 1>

구 분 이동 제약 요인

지

체

장

애

인

보행불가

휠체어 장애인( )

수직이동이 곤란하다.․

노면의 경사가 급한 곳에서는 통행이 위험하다.․

안전확보를 위한 시계가 부족하다.․

지하도 이용 시 수직 승강시설의 의존율이 높다.․

보행가능

보장구 이용자( )

수직이동과 경사가 급한 곳에서의 통행이 곤란하다.․

폭이 좁은 도로에서의 통행의 어려움이 있다.․

장시간 이동과 혼잡지역에서의 통행이 곤란하다.․

시

각

장

애

인

전맹 장애인

목적지까지 경로 확인이 곤란하다.․

통행로 사이의 돌출물과 충돌한 위험이 높다.․

이동상의위험장소에서 인지가 곤란하다.․

보도의 단차 및 평탄성이 통행에 영향을 줄 수 있다.․

약시 장애인
각종 안내판의 크기 및 명도에 영향이 크다.․

도로의 평탄성이 통행에 영향을 준다.․

청각 언어 장애인․

정보부족 운행취소 지체 등의 정보를 입수하지 못하거나 입수가 늦다: , .․

․ 커뮤니케이션의불능 역무원이나주위사람들과의대화가안되거나 알아듣기어렵다: .

교신의 곤란 공중전화 또는 각정 음성정보의 인식이 곤란하다: .․
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표 교통약자의 이동권 보장을 위한 국내외 관련법체계< 2>

구분 한국 미국 영국 일본

기본

이념

이동제약의 문제는교통

의 문제로 지방자치단

체를 중심으로 교통사

업자 등과 협의 인간,

중심 교통체계 전환

이동제약의 문제는 교통

의 문제로 지방자치체,

가 중심이 되어 교통사,

업자 도로관리자 등과,

협의하면서 대중교통서

비스의 화Baarier-Free

의무가 생김

이동제약의 문제는 교통

의 문제로 교통사업자,

가 비용 대효과 인권․

을 고려하면서 대책을

마련함

이동제약의 문제는 교통

의 문제로 지방자치체,

가 중심이 되어 교통사

업자 도로관리자 등과,

협의하며 대중교통서비

스의 화 의Barrier-Free

무가 생김

구체적

대응책

교통수단 여객시설 및,

도로의 편의시설을 확

충 보행환경 개선으로

이동제약자의 사회참여

와 교통복지 증진

에 따라 모든 장애ADA

인에게 대중교통기관이

대응하고 그것을 이용,

하지 못하는 사람을 위

해 로 대응함PTS

보행가능한 장애인에게

는 대중교통기관의 개

선 휠체어 사용자에게,

는 와 택시로 대응STS

함

모든 장애인의 대중교통

기관에서의 대응을 목표

로 함.

의 대응은 늦어짐STS

1920-

1949

구호법1929

아동복지법1947

1950-

1970

도시대중교통법1964

노인복지법1965

건축장벽철폐법1968

운수법 제정1968

1960

정신박약자복지법

노인복지법1963

모자복지법1964

1970-

1990

1981

심신장애자복지법

1985

건축법시행령 조 항6 2

시행령 조 항1986 55 2

시행규칙 조1988 25

1989

장애자복지종합대책

재활법1973

재활법의 운수성1979

규칙제정

미니버스법1977

1981

공공여객교통법에 따라

자원봉사 운행 시STS

의 면허완화 이용료징․

수허가 등 법률적 베이

스 규정

중간모드의 정비1985

1991-

현재

장애인복지법1990

장애인복지제도1993

개선방안

장애인편의시설1995

및 설비의 설치기준에

관한 규칙

장애인 노인1997 ․ ․

임산부등의 편의증진에

관한법률

교통약자의 이동2005

편의증진법

재활법의 운수성1986

규칙 재개정

미국장애인법1990

(ADA)

계속적으로2000 , ADA

에 기초한 대중교통의

화Ba r r i e r - F r e e ,

의 보급에Para-Transit

노력하고 있음

에 따른 대중1995 DDA

교통 택시포함 의( )

화를 의무Barrier-Free

화함

런던의 모든 택시2000

의 휠체어 대응화

영국의 모든 택시2002

의 휠체어 대응화

장애인기본법1993

2000

교통 법Barrier-Free

모델디자인의 개2001

정 이동원활화가이드, 〔

라인 의 책정〕

장애인 생활안전 실태.Ⅱ



212 한국위기관리논집 제 권 제 호6 3 2010. 9

표 교통약자의 비율< 3> (2007)

구분 계 장애인4) 고령자 임산부5) 어린이
영 유아를․

동반한 자

인구 11,955 1,379 4,810 470 2,991 2,305

총인구 대비 24,26% 2.80% 9.76% 0.95% 6.07% 4.86%

교통약자 대비 100% 11.54% 40.24% 3.93% 25.02% 19.28%

장애인 실태조사1. 6)
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표 집밖 활동 시 불편 정도< 4>

구분
지체

장애

뇌병변

장애

시각

장애

청각

장애

언어

장애

지적

장애

자폐성

장애

정신

장애

신장

장애

심장

장애

호흡기

장애

간

장애

안면

장애

장루‧

요루

장애

간질

장애
전체

매우

불편하다
10.8 35.4 10.9 7.0 8.3 19.2 36.7 13.6 11.5 12.4 22.0 6.4 13.0 11.5 15.1 13.3

약간

불편하다
21.8 32.6 24.6 13.3 25.7 30.0 36.2 24.9 21.4 25.0 25.9 19.6 34.1 24.9 16.8 22.9

보통이다 25.2 18.6 22.4 26.4 23.6 17.0 7.7 17.4 26.5 26.9 29.2 22.3 8.9 24.2 16.7 23.6

거의

불편하지

않다

27.2 10.8 27.6 35.0 25.1 25.0 12.5 26.7 27.4 24.4 18.0 28.5 21.3 30.4 40.3 26.4

전혀

불편하지

않다

15.0 2.6 14.5 18.2 17.3 8.7 7.0 17.4 13.2 11.3 4.9 23.2 22.7 9.0 11.1 13.7

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

전국추정

수

1,104,

845

164,39

8

217,00

6

203,56

3

18,56

2
130,854 12,874

67,48

3

48,68

2

14,59

1
13,983 6,409 2,096 10,993 10,790

2,027,

129

표 집밖 활동 시 불편 이유< 5>

구분
지체

장애

뇌병변

장애

시각

장애

청각

장애

언어

장애

지적

장애

자폐

성장

애

정신

장애

신장

장애

심장

장애

호흡기

장애

간

장애

안면

장애

장루‧

요루

장애

간질

장애
전체

장애인관련 편의

시설부족

65.7 39.4 35.8 36.4 49.4 2.7 1.8 4.6 52.2 52.4 64.5 44.5 1.9 65.1 22.9 47.5

외출시 동반자가

없어서

20.2 51.8 53.9 47.0 33.7 75.3 71.7 64.8 45.8 43.0 29.1 52.2 2.1 14.0 47.8 38.2

주위 사람들의

시선때문에

13.7 8.4 10.2 14.0 16.3 21.4 26.0 30.7 0.4 4.4 5.2 2.2 93.7 20.3 28.7 13.7

기타 0.5 0.4 0.1 2.7 0.6 0.6 0.5 0.0 1.6 0.3 1.2 1.1 2.2 0.6 0.6 0.6

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

전국추정수
360,1

46

111,68

9

77,11

6

41,50

7
6,319

64,41

9
9,373

25,97

9

16,02

4
5,461 6,691 1,664 987 3,997 3,445

734,8

17
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표 주요 장애인보조기구 필요 및 소지 현황< 6>

구 분 년2005 년2008

필 요
전동휠체어 3.2(31,010) 7.7(103,711)

전동스쿠터 2.7(26,165) 6.4(85,897)

소 지
전동휠체어 0.9(11,831) 3.2(43,772)

전동스쿠터 0.8(10,686) 2.8(37,597)

표 주요 장애인보조기구 필요 및 소지 현황< 7>

구분
지체

장애

뇌병

변장

애

시각

장애

청각

장애

언어

장애

지적

장애

자폐

성장

애

정신

장애

신장

장애

심장

장애

호흡

기

장애

간

장애

안면

장애

장루‧

요루

장애

간질

장애
전체

적합한 장애인보조

기구가 없어서
8.5 16.9 17.0 19.6 17.8 36.0 33.3 0.0 4.1 12.7 4.4 21.8 0.0 6.0 11.8 12.9

별 효과가 없어서 0.4 5.6 6.1 5.2 6.8 1.5 15.6 5.3 0.0 6.1 1.3 0.0 0.0 9.5 0.0 2.7

사용이 불편 5.5 4.9 0.3 8.1 8.5 0.0 0.0 0.0 2.8 0.0 5.0 0.0 0.0 5.8 0.0 4.9

미관상 흉해서 6.6 3.5 2.8 2.1 4.9 5.0 0.0 16.9 15.8 0.0 2.5 0.0 39.1 2.4 0.0 5.0

구입비용 때문에 57.0 45.4 45.8 49.7 45.8 6.4 51.1 31.7 58.8 52.8 77.4 64.9 45.7 70.5 67.6 51.6

구입처를 몰라서 3.5 10.2 14.0 8.5 12.5 12.0 0.0 0.0 8.6 6.1 2.1 3.7 0.0 2.7 0.0 6.8

구입할 시간이

없어서
2.1 2.9 4.8 1.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.1 0.0 0.0 15.2 0.0 0.0 2.4

기타 16.5 10.6 9.2 5.7 3.8 39.2 0.0 46.1 9.9 19.1 7.4 9.6 0.0 3.2 20.6 13.6

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

전국추정수
193,2

68

67,20

9

45,2

63

46,1

69

1,41

3

8,26

3
90

1,76

1

3,06

6

1,69

3
3,733 271 46 1,554 204

374,0

03
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표 장애영역별 진정사건 접수 현황< 8> (2008~09)

구분 합계 고용 교육

재화 용역의 제공 및 이용․
사법

행정

참정

권

괴롭

힘

등

기타재화

용역

보험

금융

시설

물

접근

이동

교통

정보

접근

의사

소통

문화

예술

체육

비율 100 8.0 7.7 15.1 10.8 13.6 12.7 5.4 1.9 6.7 14.1 4.0

접수 1387 111 107 209 149 189 176 75 27 93 195 56

그림 장애영역별 사건 접수 현황< 2>
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표 년 재화 용역의 제공 및 이용과 사법 행정 등에서의 진정사건 유형< 9> 2008~09 ․ ․

구분 합계

재화 용역․

사법

행정
기타

이동

및

교통

수단

시설물

정보

접근

의사

소통

보험 ․

금융

재화 ․

용역

문화

예술

체육

합계 918 176 189 75 149 209 27 80 13

비율 100 19.2 20.6 8.2 16.2 22.8 2.9 8.7 1.4

그림 년 재화 용역의 제공 및 이용과 사법 행정 등에서의 진정사건 유형< 3> 2008~09 ․ ․
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표 법 시행 이후 장애영역별 차별 진정사건 월평균 증가율< 10>

합계

2001. 11. 25.

~

2008. 04. 10.

장차법 시행 이후 장차법

시행 이후

진정사건

증가율

월평균( )

2008. 04. 11.

~

2008. 12. 31.

2009. 01. 01.

~

2009. 12. 31.

합계

합계
전체건수 630 645 745 1390

배8.0
월평균 8.3 71.7 62.0 66.2

고용
전체건수 158 46 65 111

배2.5
월평균 2.1 5.1 5.4 5.3

교육
전체건수 126 58 49 107

배3.0
월평균 1.7 6.4 4.0 5.1

재화용역․

행정사법․

참정․

전체건수 331 460 461 921
배10.0

월평균 4.4 51.1 38.4 43.9

기타

괴롭힘 등( )

전체건수 15 81 170 251
배60.0

월평균 0.2 9.0 14.1 12.0

표 년 대전광역시 콜택시 목적별 이용 현황< 11> 2009

구 분 누 계 병원치료 출퇴근 모 임 기 타

건 수 33,117 19,112 5,389 1,738 6,878

비 율 100 57.7% 16.3% 5.2% 20.8%
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