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Abstract
The purpose of this study was to identify and define the concept of job-esteem among nursing students. 
We analyzed the data using the hybrid model introduced by Schwartz-Barcott and Kim. The data used in 
this study were collected from the in-depth interviews of six 3rd and 4th grade nursing students, along with 
the review of the relevant literature. As a result of this study, job-esteem of nursing students was finally 
analyzed with 3 attributes and 10 indicators at two dimensions, including intrinsic affirmative values at personal
dimension and extrinsic comparative values, affirmative reputation and recognition at social dimension. In 
conclusion, job-esteem of nursing students was defined as the degree of self-recognition and evaluation
on intrinsic affirmative values at personal dimension and extrinsic comparative values and affirmative reputation
at social dimension.
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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성

간호사의 잦은 이⋅퇴직 및 높은 경력단절율과 의료 

현장 내 만성적 간호인력 부족 등 최근 간호계는 여러 

위기상황들로 몸살을 앓고 있다. 이렇게 지속적으로 위

협받고 변화하고 있는 위기의 의료 환경 속에서 간호를 

효율적이고 안전하게 제공하기 위해서는, 예비간호사

인 간호대학생을 잘 준비시키고 교육시키는 일이 우선

시 되어야 한다(Lee, 2014). 대학 시기는 전공 관련 이

론 및 실습을 통해 학생들이 앞으로 종사해야 할 직업 

세계를 직⋅간접적으로 경험함으로써 자신의 미래 직

업에 대해서 구체적으로 고민하고 준비하게 되는 시기

이다. 나날이 가속화되고 있는 고 학력자의 취업난으로 

상대적으로 취업률이 높고 전공을 살릴 수 있는 간호학

과는 최근 가장 선호도가 높은 학과중의 하나이며, 경

력 간호사들 또한 재교육, 재취업 현상의 중심에 있다

(Son, et. al., 2011).

간호대학생의 입장에서 바라보는 임상현장과 달리, 

실제 간호사로 일하게 되는 임상현장에서는 다양한 환

자에 대한 중한 책임감과 생명을 다루는데 필요한 엄격

한 행동규범, 윤리의식 등과 같은 특수성을 지니고 있
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으며(Yang, 2001), 따라서 간호사가 되면 전문직업인

으로서 이러한 엄격하고 특수한 현장상황들에 대처 할 

수 있는 내적인 힘과 외적인 통제력이 요구된다(Son, 

et. al., 2011). 그러나 간호대학생들이 임상에 투입된 

후 대학에서의 이론적 기초를 가지고 실제 수행에 적용

하는 과정에서 적응하지 못하고 이직을 고려하는 현상

이 나타나고 있다(Han, et. al., 2009). 이러한 현상은 

학생들에게 취업 전망만을 보고 전공과 직업 선택을 강

요하기 보다는, 간호에 대한 학생 스스로의 가치관 확

립이 무엇보다 중요하다는 것을 보여준다(Kwon & 

Yoon, 2007). 그리고 대학 시기는 졸업 후 바로 취업으

로 이어지는 중요한 단계이기 때문에 자신이 선택한 전

공과, 전공으로 연결되는 자신의 직업에 대하여 스스로 

기대하고 평가해보는 과정이 필요하다(Lim, et. al., 

2009). 

직업과 조직에 대한 개인적 평가와 태도 연구는 조직

행동분야에서 가장 오래되고 중요한 주제 중 하나이다. 

직무태도의 개념은 세부적으로는 직무만족, 직무관여, 

조직시민행동, 조직동일시, 조직몰입, 이직의도 등의 

개별적인 조직행동 변수로 다양하게 다루어졌다(Seo, 

2013). 이와 달리 직무태도의 한 유형으로 간주할 수 

있는 비교적 새로운 개념으로서 직업존중감은 1970년

대에 이르러 산업 및 조직심리학자들에 의해 제안되었

다. 개인적 문제와 독립성을 강조하는 심리학자들은 자

기존중감이라는 개념을 활용하여 조직 내 개인의 조직

행동을 설명하려는 시도를 하였고, 나아가 더 구체적인 

수준에서 조직 장면에 국한된 자기존중감의 영역을 분

류해 내기도 했다. 이러한 직업존중감의 개념은 초기에

는 ‘조직근거 자기존중감(self-esteem based on 

organization)’이라는 용어로 정립되기 시작했다

(Korman, 1976; Pierce, Gardner, Cummings, & 

Dunham, 1989). 그 이후 Miller(1999)에 의해 직무존

중감(job-esteem)이라는 새로운 용어가 대두되었다. 

국내에서는 Ko & Jeon(2002)이 사람들이 본인의 현재 

혹은 장래 직업에 대하여 나름대로 가치 평가를 할 뿐만 

아니라, 이러한 가치 평가에 기대어 사회적 체면이나 

일반적 수준의 자기존중감도 달라진다는 현상에 주목

하여 직무에 한정된 직무존중감 보다 더 포괄적 의미인 

직업존중감(job-esteem)이라는 개념을 제시하였다. 

그리고 직업존중감의 개념을 현재나 미래의 본인의 직

업에 대한 가치를 평가하거나 기대하는 정도(Ko & 

Jeon, 2002)라고 정의하였다. 직업존중감의 개념은 자

기존중감의 일부 개념과 중첩되며 개인이 자신의 현재 

직업 혹은 장래 직업의 여러 속성에 대하여 가치를 부여

하는 정도로 나타낼 수 있다. 조직근거 자기존중감이 

현재 직업에 종사하는 사람의 스스로의 직업에 대한 가

치평가라면, Ko & Jeon(2002)이 제시한 직업존중감은 

현재의 직업만이 아니라 미래의 직업을 준거로 하여 나

름의 가치평가를 가질 수 있다는 점이 다르다.

간호대학생이나 간호교육자들도 간호사라는 직업에 

대한 스스로의 가치 평가 또는 기대 정도, 즉 간호사 

직업존중감에 대한 개념을 교육과정에서부터 고민하고 

생각해 볼 수 있는 기회가 필요하다(Son, et. al., 

2011). 특히 간호사들의 진로가 병원임상 중심에서 다

양한 현장으로 변화되고 있고, 간호인적자원관리가 병

원조직성과에 큰 영향을 미치는 주요 요소로 대두

(Moon, 2010)되고 있는 이 시점에서 미래 간호사가 될 

간호대학생들의 전문직업인으로서의 자기존중감 개념

이 포함된 직업존중감의 개념을 정립할 필요가 있다. 

하지만 간호학 영역에서는 간호전문직관, 직무만족 등

을 고취시키고 역할 정체성을 확립하는데 도움을 줄 수 

있는 직업존중감(Son, et. al., 2011)에 대한 연구는 국

내⋅국외 모두 거의 없는 실정이며 직업존중감 용어 자

체가 간호학에서는 낯선 개념으로 이에 대한 개념 분석

부터 선행되어야 할 필요가 있다. 간호대학생의 직업존

중감, 직업관, 전공만족도를 연구한 Son, et. al.(2011)

의 연구에서 질적 연구를 통해 간호사들의 다양한 현장

경험의 본질을 파악하고, 간호사라는 직업이 어떤 역할

자로서 사회에 기여하고 있는지, 어떤 부당한 대우를 

받고 있으며, 육체적 정신적 사회심리적인 측면에서 어

떤 문제들을 가지게 되는지 간호학생들에게 현실감 있

게 교육되어야 한다고 제언하고 있다. 
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Figure 1. Procsee of concept analysis

따라서 본 연구에서는 간호학 영역에서 잘 알려지지 

않은 낯선 개념을 확인하고 분석하는 과정에서 이론적 

방법과 실증적 방법을 함께 사용하는 혼종모형(Hybrid 

model) (Schwartz-Barcott & Kim, 2000)을 통하여, 

타 학문에서만 진행되어 온 직업존중감의 개념을 간호

대학생을 대상으로 분석하여 우리나라 간호 실무에 재

정립해 보고자 한다. 이러한 작업의 결과로 우리나라 

간호교육과 실무에서 직업존중감이라는 개념을 규명하

여 실증적인 직업존중감 개념의 속성과 정의를 도출하

게 될 것이며, 나아가 다양한 세상과 인간을 이해하는 

전문가로서의 간호 직업의 정체성을 확립하는데 토대

가 될 것이다. 그리고 간호대학생들이 인식하는 간호직

업에 대한 여러 가지 속성을 확인하고 가치 평가와 기대 

정도를 파악하여, 전문직업인으로서 주체성 확립을 돕

고 직업적 이해에 대한 접근이 포함된 교과과정 개발에

도 활용(Son, et. al., 2011)할 수 있는 기초자료가 될 

수 있을 것이다. 나아가 간호학에서의 간호대학생과 간

호사를 대상으로 하는 직업존중감 측정도구 개발의 기

초자료로도 활용 될 수 있을 것이다. 

2. 연구목적

본 연구의 목적은 간호대학생의 직업존중감에 대한 

개념분석을 통해 간호대학생의 직업존중감의 의미와 

속성을 파악하고 이를 분석함으로써 간호학에서의 직

업존중감에 대한 개념을 명확히 제시하고, 향후 도구 

개발을 위한 직업존중감 개념의 구성요인을 확인하는 

것이다.

⋅ 직업존중감의 속성 및 정의를 규명하고 차원과 선행

요인 및 결과를 확인하다.

⋅직업존중감의 속성에 근거한 지표를 개발한다.

Ⅱ. 연구방법

본 연구는 간호대학생의 직업존중감에 대한 개념분

석 연구로, Schwartz-Barcott & Kim(2000)에 의해 

제시된 이론적 단계, 현장 작업 단계, 그리고 최종 분석 

단계의 순환적 3단계로 분석하였다. 이 단계들을 도식

화하면 그림 1과 같다(<Figure 1>).

1. 이론적 단계

이론적 단계에서는 직업존중감에 대한 개념적 정의

와 속성에 집중하여 본질적 의미고찰을 위해 사전적 의미

와 선행문헌을 고찰하였다. ‘직업존중감’, ‘job-esteem’, 
‘organization-based self-esteem’, ‘job-related 

self-esteem’을 주제어로 국내 문헌 검색을 위해 한국

교육학술정보원(www.riss4u.co.kr), 디비피아(www.

dbpia.co.kr), 국회도서관, 한국학술정보(kiss.kstudy.

com)를 이용하였고 ‘직업존중감’이 아닌 ‘자아존중감’
이나 ‘존중감’만 다룬 논문과, 논문의 제목에 낱말로 표

현되어 의미가 달라지거나 모호해진 논문은 배재하였
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다. 그 결과 학위논문 총 852 편중 24편을 분석하였고, 

국내학술지 논문 총 330편 중 유사한 주제와 중복 논문

을 제외한 38편을 1차 선정하였고 그중 대학생의 직업

존중감을 다룬 논문 8편과 간호학에서 직업존중감을 다

룬 논문 5편을 최종 분석에 사용하였다. 국외 논문 검색

은 PubMed, Google Scholar를 이용하였고 총 76편 중 

14편을 분석하였다. 직업존중감을 다룬 선행 논문에서 

나타난 정의와 개념적 속성, 선행 및 관련 요인들을 확

인하여 임시적 정의를 설정하였다.

2. 현장 작업 단계

이론적 단계에서 도출된 임시적 정의와 이론적 틀을 

경험적 관찰법을 통해 확증하기 위해 본 연구에서는 간

호윤리와 간호전문직관 과목을 이수하여 간호직에 대

한 기본적인 개념이 잡혀있고 외부 임상실습을 통해 간

호사의 직무와 직업을 간접적으로 체험한 간호학과 3학

년과 4학년 학생 6인을 심층면담을 하여 현장 단계 자

료를 수집하였다. 저학년을 배재하고 고학년 학생을 참

여자로 선정한 이유는 간호학생은 실습을 통해 미래의 

직장에 대한 기본 현장을 학습하고 기초 기술을 습득하

게 되며, 학과 과정에서 이론적 지식을 확대하면서 전

문직업인으로 양성된다(Son, et. al., 2011)고 하였기 

때문이다.

본 연구에서 직업존중감 개념을 확인하기 위한 현장 

작업 단계에서의 참여자는 간호학과 3학년 여학생 4명, 

간호학과 4학년 여학생 2명으로 연령은 최저 만 21세에

서 최고 만 23세였고, 대상자 자료수집 기간은 분석 결

과 내용의 타당성 확인을 위한 참여자 재 접촉 기간까지 

포함하여 2018년 2월부터 2018년 4월까지였다. 참여자 

1인당 1회의 심층면담을 하였고 면접 시 소요되는 시간

은 최소 50분 ~1시간 30분까지 소요되었다. 심층 면담 

중 이해가 되지 않은 내용이나 표현에 대한 추가적인 

확인은 전화를 통하여 확인하였다.

본 연구를 수행하기 전에 연구자가 소속된 K대학교 기

관생명윤리위원회에서 승인을 받았다(승인번호: IRB- 

213호). 면담 전 연구의 동기, 목적, 방법, 면담 녹음 

등과 관련된 사실을 충분히 설명하고, 수집된 내용은 

연구 이외의 목적으로는 사용하지 않으며 개인 정보에 

대한 비밀 유지와 익명성 보장, 윤리적 고려사항 등을 

설명하였다. 참여자의 자료 및 개인정보는 고유번호를 

부여하여 익명으로 표시하였으며, 수집된 자료는 지정

된 장소에 보관하고 전자기록물은 연구자 개인 컴퓨터

에 저장하여 보관, 관리하였다. 연구 참여자에게는 면

담 시 감사의 표시로 식사와 소정의 상품권을 제공하였

다. 간호대학생을 참여자로 한 질문 내용은 다음과 같

았다. “간호사라는 직업과 관련해서 본인이 느끼는 태

도나 감정은 어떤 것이 있습니까?”, “간호 직업 자체의 

가치를 본인이 평가한다면 어떻게 표현할 수 있을까

요?”, “간호사라는 직업은 사회적으로 어떤 위치나 평

판이 있는 것 같나요” 등으로 본인이 평소에 생각하거

나 느꼈던 감정을 솔직하게 표현하도록 요청하였다.

3. 최종 분석 단계

이론적 단계에서 나타난 문헌 고찰 결과와 현장 연구

에서 분석된 자료를 비교 분석하여 간호대학생의 직업

존중감의 정의를 포함한 속성, 선행요인, 관련요인을 

수정, 보완하고 추가적으로 직업존중감의 속성을 반영

한 지표를 개발하였다.

Ⅲ. 연구 결과

1. 이론적 단계

1) 직업존중감의 사전적 의미

직업존중감 개념의 기본 구성 단어인 직업, 존중감의 

사전적 의미는 다음과 같다. 직업(職業, job)은 ‘생계를 

유지하기 위해 자신의 적성과 능력에 따라 일정한 기간 

동안 계속하여 종사하는 일’(National Institute of 

Korean Language Standard Korean dictionary, 

2018), ‘A paid position of regular employment’ 
(Oxford Dictionary, 2018)라고 정의하고 있다. 존중(尊
重, esteem)은 ‘높이어 귀중하게 대함’(National Institute 

of Korean Language Standard Korean dictionary, 
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2018), Respect and admiration(Oxford Dictionary, 

2018)이라고 정의하였다. 직업존중감(job-esteem)은 

두 단어가 연결된 복합적인 용어로 사전에서 직접 찾을 

수는 없었지만, 자아존중감의 하부개념 중 하나로 받아

들여지고 있으며(Yoo, 2017), 두 단어의 사전적 의미만

을 조합해 보면 ‘직업을 높이어 귀중하게 대함’이라고 

정리 할 수 있다.

2) 인접학문 문헌에서의 직업존중감

직업에 대한 태도 연구는 주로 산업심리학과 조직행

동분야에서 오래전부터 있어왔다(Ko & Jeon, 2002). 

예컨대 심리학에서 자기존중감 개념을 조직장면에 한

정시켜 적용한 조직근거 자기존중감(self-esteem 

based on organization)의 개념(Korman, 1976; Pierce, 

Gardner, Cummings, & Dunham, 1989)이나 직무태

도를 포괄한 의미의 직무존중감 개념(Miller, 1999)이 

제안되기도 하였다. Pierce, et. al.(1989)이 제안한 조

직근거 자기존중감은 조직 구성원으로서 개인이 가진 

자기존중감의 의미를 말한다. 다시 말해 조직과 직업 

영역에 한정된 자기존중감의 의미를 가지는 것이다. 그 

후 Miller(1999)는 환대산업 종사자의 직무태도를 연구

하기 위해 직무존중감(job-esteem)을 연구하였고, 

2003년 Madsen과 함께 직무존중감의 척도를 제안

(Miller & Madsen, 2003)하였다. Miller의 경우는 직

업존중감이라기 보다는 직무존중감의 개념에 더 가깝

다고 볼 수 있다. Miller의 직업존중감의 개념은 직무태

도의 추상적인 개념으로 파악되고 있다.

직업존중감에 대한 연구는 국외보다 국내에서 많이 

이루어졌는데, Ko & Jeon(2002)은 관광전공 대학생을 

대상으로 하여 직업존중감의 척도를 제시했다. 또한 직

업존중감의 결과변수로는 직무만족이나 직무몰입, 서

비스 지향성과 같은 직무태도와 관계되는 변수가 많이 

연구되었다. 타 학문에서의 직업존중감의 조작적 정의

를 정리해 보면 ‘현재 자신의 직업이 자신에게 주는 개

인적, 사회적, 조직적 가치’(Yoo, 2017). ‘직무와 관련

된 사회적 가치와 권위에 대한 자신의 분석, 개인이 스

스로의 직무에 대해 믿고 있는 존경과 권위의 수

준’(Seo, 2013), ‘자신의 직업에 대해 가치를 평가하거

나 기대하는 정도’(Ko & Jeon, 2002).라고 정의하고 

있다.

3) 간호학에서의 직업존중감

간호학에서는 직업존중감 용어 자체가 낯선 개념으

로 간호사나 간호대학생을 대상으로 한 직업존중감에 

대한 국내 연구는 지금껏 4편 정도만 검색되고 있다. 

간호대학생의 직업존중감, 직업관, 전공만족도 연구

(Son, et. al., 2011), 간호학, 치위생학 전공 학생의 자

원봉사활동 경험에 따른 전공만족도와 직업존중감의 

차이를 비교분석한 연구(Shin & Ann, 2012), 간호대학

생의 봉사활동, 자아존중감, 직업존중감이 전공만족도

에 미치는 영향을 연구한 연구(Shin, 2013), 중소병원 

간호사의 직업존중감과 직무만족 및 현장적응에 관한 

연구(Kang & Kang, 2017) 등 최근 들어서야 간호학에

서도 직업존중감에 대한 관심이 서서히 증가하고 있는 

중이다. 하지만 위 선행논문에서도 직업존중감의 개념

을 간호의 관점에서 재 정립한 연구는 없으며 대부분 

Ko & Jeon(2002)이 관광학과 대학생들을 대상으로 개

발한 개념과 척도를 간호학 연구에 사용하고 있는 실정

이다. 간호사를 대상으로 한 국외 연구도 간호사의 사

회적 지지와 직무만족이 직업유지에 미치는 영향 사이

에서 조직근거 자기존중감(Organization-based self- 

esteem)의 중재효과를 본 연구(Chen, et. al., 2016)만 

검색되었으며, 직업존중감(job-esteem)을 직접적으로 

다룬 연구는 찾기 힘들었다. 

4) 직업존중감의 관련 개념

직업존중감과 관련된 개념에는 조직근거 자기존중

감(Organization-based self-esteem), 직무관련 자

기존중감(Job-related self-esteem)을 들 수 있다. 국

외 연구에서 Miller(1999)가 ‘job-esteem’ 의 개념을 

제시한 이후로 직업존중감의 유사 개념으로 주로 이 두 

개념이 2000년 이후로 다양하게 연구되기는 하였으나, 
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이는 엄밀하게 ‘직무나 조직과 관련된 자기존중감’, 즉 

‘직무존중감’의 의미에 더 가까우므로 직업 자체를 포괄

한 직업존중감과는 유사하나 동일한 개념이라고는 할 

수 없다.

5) 이론적 단계에서의 작업적 정의

문헌고찰을 통해 얻은 직업존중감은 크게 개인과 사

회, 조직의 세 가지 차원으로 나누어졌다. 첫째, 개인적 

차원은 나 자신과 직업과의 관계에서 형성되는 직업존

중감을 의미(Yoo, 2017)하며, 하부 속성으로는 이 직업

이 내게 정서적으로 제공하는 가치에 대한 ‘내재적 긍정

적 가치’, 내가 이 직무를 잘 수행할 수 있는가에 대한 

‘직무관련 자아존중감’의 두 가지 속성이 포함되어 있는 

것으로 나타났다. 내재적 가치는 일 자체의 즐거움, 안

정감, 성취감, 보람, 성장 등 직무자체에 대한 고유가치

(Yoo, 2017)를 의미한다.

둘째, 사회적 차원은 직업에 대한 객관적인 평가를 

의미(Yoo, 2017)하며 하부 속성으로는 타 직업과 비교

했을 때 ‘외재적 가치’, 사회적인 ‘부정적 편견과 대우’, 
사회적인 ‘긍정적 평판과 인정’의 세 가지 속성이 포함

되어 있는 것으로 나타났다. 외재적 가치는 보수, 직업

의 안정성, 신분상승 등과 같이 일을 하면서 수반되는 

성과와 관계되는 것(Wollack, 1971)으로 사회적으로 

형성되는 경우가 많다(Yoo, 2017). 그리고 사회적 평판

은 오랜 시간에 걸쳐 형성된 보편적인 평가이므로 직업

에 대한 가치를 평가할 때 충분한 준거가 될 수 있다고 

본다(Yoo, 2017).

셋째, 조직적 차원은 조직 내에서 나와 고객, 나와 

조직원과의 상호작용 중에 형성되는 직업존중감을 의

미(Yoo, 2017)하며, 하부 속성으로는 ‘업무관련’과 

‘조직관련’ 두 가지 속성이 포함되어 있는 것으로 나타

났다. 

그리고 이론적 단계에서 확인된 직업존중감의 선행

요인은 자아존중감과 사회적 배경, 체면문화, 직무속

성, 업무구조, 조직특성 등 이었다.

결론적으로, 이론적 단계에서의 직업존중감의 잠정

적 정의는 ‘현재나 미래의 자신의 직업에 대해 스스로 

평가하는 개인적, 사회적, 조직적 가치를 말한다.

2. 현장 작업 단계

현장작업단계를 통해 도출된 직업존중감의 차원은 

크게 두 가지로 개인적 차원과 사회적 차원으로 도출되

었다. 개인적 차원에서는 본질적 긍정적 가치라는 속성

이 포함되고 사회적 차원에서는 외재적 상대적 가치, 

부정적 편견과 대우, 긍정적 평판과 인정이라는 네 가

지 속성이 포함되었다(<Table 1>).

1) 본질적 긍정적 가치

본질적 긍정적 가치는 미래 간호사라는 직업의 속성

에 대해 자신이 내면적으로 느끼는 본질적이고 긍정적

인 가치평가를 의미하며, 간호대학생들은 보람과 자부

심을 느끼는 직업, 봉사할 수 있는 이타성이 높은 직업, 

가치감과 존재감이 높은 중요한 직업, 전문적 능력을 

발휘하고 성장 할 수 있는 직업이라 생각하고 있었다.

“간호사는 생명과 직결되는 점에서 도움을 주

고 환자가 건강해져서 퇴원하는 거 보면서 보람되

고 자부심을 느낄 것 같아요.” (case 3)
“돈을 벌면서 다른 사람을 도울 수 있다는 것... 

동시에 봉사를 할 수 있다는 것... 다 그럴 수는 

없지만 처음에 들어올 때는 간호사를 선택하는 사

람은 봉사하는 맘이 더 커요.” (case5)
“제가 간호학과를 선택한 것은 경제적인 것보

다도 간호사를 했을 때 저의 가치와 존재감을 높

일 수 있는 직업이라 생각해서 선택했어요.” 
(case3)

“전문성을 기를 수 있고 전문성을 펼칠 수 있

는, 능력을 발휘할 수 있는 직업인 것 같아요.” 
(case2)
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2) 외재적 상대적 가치

외재적 상대적 가치는 미래 간호사라는 직업을 통해 

내가 얻을 수 있는 물리적인 가치와 타 직업과 비교했을 

때 상대적인 효익을 의미한다. 간호대학생들은 나이와 

경력에 관계없이 취업이 용이함, 경제적인 독립과 안

정, 의료지식에서 나온 전문적인 권위와 힘, 다양한 진

로와 가능성이 다른 직업과 비교했을 때 간호사라는 직

업의 외재적 상대적 가치라 생각하고 있었다.

“전문직이니 그만 둬도 얼마든지 다시 할 수 있

잖아요. 일반 사무직은 그만두면 다시 시작하기 

힘든데 간호사는 재취업이 가능하고 나이 들어도 

할 수 있잖아요.” (case3)
“제 스스로 전문직으로 일하고 여자 치고는 보

수가 괜찮으니 남편으로부터 경제적인 독립과 안

정을 이룰 수 있잖아요.” (case4)
“남들은 가질 수 없는 의료적인 지식과 권위요. 

정보적 권위, 전문적인 파워… 보건 의료계 쪽 아

니면 알 수 없는.. 저희 이모가 간호사인데 친척

들이 아프면 다 이모에게 물어보고…” (case2)
“간호사들은 면허증 하나가지고 전 세계 어디

가도 통하고 여성이 사회적으로 지위를 높이기가 

쉽지 않은데 간호사라는 직업은 다양하고 오래할 

수 있으니…” (case2)

3) 부정적 편견과 대우

부정적 편견과 대우는 사회적으로 이 직업에 대한 사

람들의 부정적이고 편중된 인식과 대우를 의미하는 것

으로, 간호대학생들은 부정적 편견과 이미지, 부당한 

대우와 요구, 상대적인 직업적 저평가, 법적인 보호와 

시스템의 부족, 업무상 무거운 사회적 의무와 책임이 

따른다고 생각하고 있었다.

“사람들이 간호사랑 조무사도 구분을 못하는 

것 같고…(중략)…간호사들은 진짜 다양한 분야에

서 일하는데 잘 모르는 사람들은 간호사들이 컴퓨

터 앞에만 앉아있고 주사만 주는 사람이라고 생각

해요. 미디어에서도 의사에 비해 간호사들은 잘 

다루어주지 않고…” (case2)
“ㅇㅇ병원 사건을 보면… 통제와 간섭은 많지만 

문제가 생기면 간호사에게 책임이 많이 돌아가고… 
외톨이 같고.. 사회적으로 대우가 높지는 않은 것 

같아요. 우리 시선에서만 높은 것 같고… 현실적으

로 사회적으로 안 높다고 생각해요.” (case3)
“환자와 간호사와의 관계에서도 부당한 점이 

보여요. 의사의 오더에 따라 하는 업무가 많으므

로 환자는 의사에 비해서 간호사를 낮게 평가하는 

것 같아요.” (case1)
“매년 간호단독법과 간호실무사 문제에 서명을 

하지만 해결은 안 되고… 우리를 지켜줄 단단한 

장치도 없고…” (case4)
“의사들은 오더를 많이 내리지만 직접 하는 것

은 간호사들이니까 그런 부분에서 잘못하면… 옳
다고 생각해서 했지만 문제가 생겼을 때 다른 일

보다 추후 대처 같은 것 들이 사회적 파장이 크니

까… 그런 것에 대한 비난들이 일반적인 업무보다 

더 크니까…” (case3).

4) 긍정적 평판과 인정

긍정적 평판과 인정은 사회적으로 이 직업에 대해 다

른 사람들이 긍정적으로 여기는 면을 어떻게 인식하는

가를 의미하는 것으로, 간호대학생들은 주변의 동경과 

사회적 인정, 가족의 자부심, 높은 사회적 가치와 공헌

도를 들고 있었다.

“친구들은 취업도 보장되어 있고 전공도 살리니 

부럽다… 하지만 나는 못할 것 같다고…” (case3)
“부모님이나 주변 어른들은 간호사라는 직업이 

여자가 가질 수 있는 최고의 전문직이라고 생각해

요. 간호사들은 면허증 하나가지고 전 세계 어디가
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Dimensions Attributes Indicators

Personal
Intrinsic affirmative 

values

1. I think that it is a job to feel rewarding and pride through work

2. I think that it is a high-altruism job that can serve.

3. I think it is an important occupation with high sense of value and presence.

4. I think that it is a job that can demonstrate professional ability and grow.

Social

Extrinsic comparative 
values

5. Employment is easy regardless of age and career

6. Economic independence and stability

7. Professional authority and strength from medical knowledge

8. Various career and possibility

Negative prejudice 
and treatment

9.Negative prejudices and images

10.Unjust treatment and demand

11.Relatively professional undervaluation

12.Lack of legal protection and systems

13.There are heavy social obligations and responsibilities on the job

Affirmative reputation 
and recognition

14. The admiration and social recognition of the people around

15. Family pride about my job

16. High social value and contribution

Table 1. Dimensions, attributes, and indicators of job-esteem derived through field work 

Dimensions Attributes Indicators

Personal
Intrinsic affirmative 

values

1. Jobs that feel rewarding and proud through work

2. Altruism higher vocational

3. An important occupation with high sense of value and presence

4. job that can demonstrate professional ability and grow.

Social

Extrinsic comparative 
values

5. Employment is easy regardless of age and career

6. Economic independence and stability

7. Professional authority and strength from medical knowledge

8. Various career and possibility

Affirmative reputation 
and recognition

9. Family pride and social recognition about my job 

10. High social value and contribution

Table 2. The dimensions, attributes and indicators of Job-esteem of nursing students derived through the final analysis stage

도 통하고 여성이 사회적으로 지위를 높이기가 쉽지 

않은데 간호사라는 직업은 다양하고 오래할 수 있으

니 가족들은 최고의 직업이라고 생각해요.” (case2)
“메르스 사태가 터졌을 때 병원 간호사들이 숨

쉬기 힘들고 밥도 먹기 힘든 보호복을 입고 일하

는 것을 볼 때 … 뒤에서 묵묵히 일하는 모습 보면

서 간호사들의 사회적 공헌도가 이제 드러나는구

나…” (case2)

3. 최종 분석 단계

최종 분석 단계에서는 연구자들 간 논의과정을 통해 

문헌분석과 현장조사 결과를 종합적으로 분석하여 직

업존중감의 정의, 속성과 지표를 규명하였다. 이론적 

단계에서 3가지 차원의 7가지 속성 즉, 개인적 차원에

서 내재적 긍정적 가치, 직무관련 자아존중감, 사회적 

차원에서 외재적 가치, 부정적 평판과 대우, 긍정적 평

판과 인정, 조직적 차원에서 업무관련 가치, 조직관련 

가치가 도출되었다. 문헌고찰을 통한 이론적 단계에서

는 아직 해당 직업을 경험해보지 않은 대학생을 대상으

로 한 연구와 현재 해당 직업을 경험하고 있는 직장인을 

대상으로 한 연구를 모두 총괄하여 도출하였기에 개인, 

사회, 조직 차원이 모두 나왔지만, 현장작업 단계에서
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Figure 2. Conceptual framework of Job-esteem on Nursing Students

는 현재 간호사가 아닌 실습이나 수업을 통해 간접적으

로 간호직을 경험한 간호대학생만을 대상으로 하였으

므로 조직 차원은 제외되었다. 그리고 개인 차원 안에

서도 아직 직무를 직접적으로 경험해 보지 않은 간호대

학생을 대상으로 하였기 때문에 직무관련 자아존중감

도 제외되었다. 따라서 3개의 속성이 제외되고, 개인적 

차원에서 1개, 사회적 차원에서 3개가 도출되었고, 도

출된 총 4개의 속성은 이론적 단계에서의 개인적 사회

적 속성과 일부 일치하였다. 연구자 간 논의 과정에서 

이론적 단계에서 확인되었던 속성 중 하나인 ‘부정적 편

견과 대우’는 ‘직업존중감(job-esteem)’에서 ‘존중감

(esteem)’이라는 긍정적인 개념과 정 반대되는 속성이

라는 의견이 모아졌고, 부정적인 속성인 ‘부정적 편견

과 대우’는 최종 분석 단계에서는 제외되었다. 그리고 

연구자 간 논의 단계에서 현장작업을 통해 도출된 ‘긍정

적 평판과 인정’ 속성의 하위 지표인 ‘주변의 동경과 사

회적 인정’, ‘가족의 자부심’은 ‘가족의 자부심과 사회적 

인정’이라는 하나의 지표로 통합되었다. 이 과정을 통

해 최종 분석 단계에서 2가지 차원의 3가지 속성, 10가

지 지표가 최종 분석되었다(<Table 2>).

1) 간호대학생의 직업존중감의 차원, 속성 및 지표

간호대학생의 직업존중감의 차원은 개인적 차원과 

사회적 차원으로 구분할 수 있으며, 개인적 차원의 속

성은 본질적 긍정적 가치, 사회적 차원의 속성은 외재

적 상대적 가치, 긍정적 평판과 인정으로 나타났다. 이

론적 단계와 현장 작업 단계를 통합하면서 각 속성에 

대한 경험적 지표를 구체화 할 수 있었다. 내재적 긍정

적 가치의 지표에는 보람과 자부심을 느끼는 직업, 이

타성이 높은 직업, 가치감과 존재감이 높은 중요한 직

업, 전문적 능력을 발휘하고 성장 할 수 있는 직업이 

해당되며, 외재적 상대적 가치의 지표에는 나이와 경력

에 관계없이 취업이 용이, 경제적인 독립과 안정, 의료

지식에서 나온 전문적인 권위와 힘, 다양한 진로와 가

능성이 해당되었다. 긍정적 평판과 인정에는 가족의 자

부심과 사회적 인정, 높은 사회적 가치와 공헌도가 해

당되었다. 

2) 간호대학생의 직업존중감의 정의

이론적 단계와 현장 작업 단계를 통한 최종 분석단계

에서 파악된 속성을 토대로 간호대학생의 직업존중감

을 정의하면, 간호사라는 직업에 대해 개인적으로는 본

질적 긍정적 가치를, 사회적으로는 외재적 상대적 가치

와 긍정적 평판과 인정에 대해 스스로 인식하고 평가하

는 정도라 할 수 있다. 

3) 개념분석을 통해 도출된 간호대학생의 

직업존중감의 개념적 구조

개념분석을 통해 도출된 간호대학생의 직업존중감

의 선행요인으로는 자아존중감, 사회적 인식이 도출되

었고, 결과요인으로는 간호사 측면에서는 이직의도와 

직무만족도, 간호서비스 대상자 측면에서는 간호서비

스 질이 도출되었다(<Figure 2>).
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Ⅳ. 논 의

간호대학생의 직업존중감 개념의 차원이 개인적 차

원과 사회적 차원으로 도출된 것과 개인적 차원의 속성

이 본질적 긍정적 가치가 도출되고, 사회적 차원의 속

성으로 외재적 상대적 가치, 긍정적 평판과 인정으로 

도출된 것은 관광학과 대학생, 승무원, 호텔 관광업 종

사자 등을 대상으로 타 학문에서 직업존중감에 대한 분

석을 한 여러 선행 연구결과와 일부 속성과 지표에서 

유사하였다. 

먼저 본질적 긍정적 가치 속성에서 보람과 자부심을 

느끼는 직업, 이타성이 높은 직업, 가치감과 존재감이 

높은 중요한 직업, 전문적 능력을 발휘하고 성장 할 수 

있는 직업이라는 4가지 지표가 도출되었는데 이는 타 

학문의 직업존중감 연구에서 나온 보람과 자부심, 이타

성, 가치감, 능력 발휘와 자기성장이라는 지표와 유사

한 결과였다(Miller, 1999; Kim & Jeon, 2007; Jung 

& Lee, 2010; Park, 2014; Yoo, 2017). 그리고 간호대

학생을 대상으로 직업존중감을 측정한 Son, et. al. 

(2011)의 연구에서 간호대학생들이 직업에 대해 긍정적

인 가치를 부여하고 있었다는 연구결과와 연결되는 맥

락이다. 그러나 타 학문 분야의 선행 연구에서 도출된 

자율성, 성취감, 적성, 즐거운 경험은 본 연구의 직업존

중감에서는 도출되지 않았고, 이는 간호사들은 본인의 

업무 특성 중 자율성이 가장 떨어진다고 생각하며

(Choi, 2014), 직무스트레스 정도도 매우 높다고 한 선

행 연구(Choi, 2016) 결과에서 나왔듯이 간호 업무를 

통해 내면적으로 성취감을 느낀다던지 적성에 맞는 즐

거운 경험이라고 생각하지 않는 것으로 보이며, 병원 

실습을 나가서 간호사들의 업무를 간접 체험한 간호대

학생들도 이의 영향을 받은 것으로 보인다. 

다음으로 외재적 상대적 가치의 속성에서 경제적인 

독립과 안정은 타 학문의 직업존중감에서 나온 평균이

상의 보수, 경제적 지위향상, 안정된 삶의 영위(Ko & 

Chun, 2002; Kim, 2009; Jo, 2014; Park, 2014, Yoo, 

2017)와 연결되는 지표였고, 나이와 경력에 관계없이 

취업이 용이, 의료 지식에서 나온 전문적인 권위와 힘, 

다양한 진로와 가능성은 간호사라는 직업만이 갖는 상

대적인 가치 특성이 반영된 것으로 보인다. 반면 타 학

문에서 도출된 외재적 가치 속성 중 배우자를 얻는데 

도움이 된다는 지표는 현장 작업 단계에서 모든 참여자

들이 간호직업과 배우자를 얻는 것과는 상관이 없고 오

히려 배우자로부터 경제적 독립에 간호 직업이 도움 된

다고 답하여 상반되는 결과가 나왔다. 이는 취업준비 

간호대학생의 취업스트레스에 대한 연구(Choi, 2018)

에서 간호 전공 선택 시 본인의 의지로 선택한 경우가 

가장 많았고, 취업 동기가 경제력 확보와 독립이 가장 

높았던 결과로 보아 간호대학생들은 직업을 통해 배우

자에 대한 의존이 아닌 배우자로부터의 경제적 독립을 

추구하는 것으로 나타났다. 

타 학문의 직업존중감에서는 부정적 편견과 이미지, 

부당한 대우, 직업저평가(Ko & Chun, 2002; Kim & 

Jeon, 2007; Kim, 2009; Jo, 2014)등의 부정적 속성을 

포함시켰는데, 간호대학생을 대상으로 한 본 연구에서

는 연구자 간 논의 과정에서 ‘직업존중감(job-esteem)’
의 ‘존중감(esteem)’이라는 긍정적인 개념과 정 반대되

는 속성이라는 의견이 모아졌고, 따라서 이론적작업단

계와 현장작업단계에서 도출되었던 ‘부정적 편견과 대

우’라는 부정적 속성은 최종 분석 단계에서는 제외시켰

다. 그러나 직업존중감에 대한 연구는 아니지만 간호대

학생을 대상으로 한 선행 연구에서 간호사는 힘들고 고

된 직업이고 사회적으로 충분히 인정받지 못한다는 등

의 부정적인 이미지가 간호대학생들의 인식 속에 존재

하고 있다는 연구결과(Jung & Yoo, 2010)가 있으므로 

스스로의 직업에 대해 부정적으로 인식하고 평가하는, 

직업존중감과는 상반되는 또 다른 직업적 개념에 대한 

후속 연구 또한 의미가 있을 것으로 사료된다. 

또한 최종분석단계에서는 직업존중감과 상반된 개

념이라 제외되었지만 현장작업단계에서 도출되었던 상

대적인 직업적 저평가, 법적인 보호와 시스템의 부족 

같은 부정적 문제들은 직업존중감의 속성은 아니지만 

간호 직업에 대한 존중감을 떨어지게 하는 원인이 될 
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수는 있으므로, 다각적인 노력을 통해 간호사라는 직업

에 대한 사회적인 인식을 개선하는 것이 급선무로 보인

다. 그리고 심층 면담 결과 생명을 다루는 간호직의 특

성 상 간호사들은 사회적 책임에 대한 압박감을 많이 

느끼나, 간호단독법의 부재, 전문간호사 영역의 불확실

성, 관료적인 간호조직문화, 간호사와 간호조무사의 갈

등 등 산재되어 있는 간호계의 문제들이 많다고 느끼고 

있었고, 이런 문제들 또한 간호 직업에 대한 존중감을 

떨어지게 하는 큰 원인이 될 수 있다. 따라서 의료사고 

시 대응할 수 있는 법적인 보호 장치와 간호사들이 안심

하고 업무에 몰입할 수 있는 환경 조성이 필요한 것으로 

보인다.

 사회적인 차원에서 긍정적 평판과 인정에는 가족의 

자부심과 사회적 인정, 높은 사회적 가치와 공헌도가 

해당되었다. 이는 타 학문의 직업존중감에서 나온 사회

적 인정, 가족의 자부심, 사회적 가치와 공헌도와 일치

하는 결과(Miller, 1999; Ko & Chun, 2002; Kim, 

2009; Jo, 2014; Park, 2014, Yoo, 2017)였다. 그러나 

사회적 관계 형성에 도움이 된다는 타 학문의 지표는 

직업존중감에서는 도출되지 않아 이에 대한 추가 연구

가 필요하다.

Ⅴ. 결론 및 제언

혼종모형을 이용하여 간호대학생의 직업존중감에 

대한 개념을 분석한 결과, 간호대학생의 직업존중감은 

간호사라는 직업에 대해 개인적으로는 본질적 긍정적 

가치를, 사회적으로는 외재적 상대적 가치와 긍정적 평

판과 인정에 대해 스스로 인식하고 평가하는 정도로 정

의되었다. 이에 본 연구는 간호학에서 낯선 직업존중감

의 개념을 최초로 분석하였다는 것과, 추후 간호사들의 

이직과 적응, 직무만족, 경력관리의 주요한 요인이 될 

수 있는 직업존중감을 간호전략으로 구성하고 평가하

기 위한 기초자료를 제공했다는 데 의의가 있다. 또한 

간호대학생들과 간호사들의 인적자원관리에 있어 본 

연구를 통해 도출된 직업존중감의 차원과 속성을 고려

한다면, 간호사들의 이직예방 및 삶의 질 향상에 유용

한 자료로 활용 될 수 있을 것이다. 

이상의 연구 결과를 바탕으로 다음과 같이 제언한다.

첫째, 본 연구는 미래 간호사인 간호대학생을 대상으

로 직업존중감에 대해 연구하였으므로, 조직이나 직무

에 관련한 직업존중감은 포함되지 않았다. 따라서 현재 

임상 현장에 근무하는 간호사의 직업존중감에 대한 개

념분석을 거쳐 임상간호사의 직업존중감을 측정할 수 

있는 도구개발이 필요하다. 

둘째, 간호교육 측면에서 직업존중감 향상을 위한 교

육전략개발 및 효과검증 연구가 필요하다. 
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간호대학생의 직업존중감에 대한 개념분석

국문초록 본 연구는 간호대학생의 직업존중감의 개념을 정립하고 정의하기 위해 시행되었다. 분석방법은 

Schwarts-Barcott와 Kim의 혼종모형(Hybrid model)을 이용하였으며, 자료수집 방법은 간호대학생 3.4
학년 6명을 대상으로 한 심층면담과 관련 문헌으로부터 수집하였다. 본 연구결과 간호대학생의 직업

존중감은 2개 차원의 3가지 속성, 10가지 지표로 최종 분석되었다. 직업존중감의 차원은 개인적 차원

과 사회적 차원으로 구분 되었으며, 개인적 차원의 속성은 본질적 긍정적 가치, 사회적 차원의 속성

은 외재적 상대적 가치, 긍정적 평판과 인정으로 나타났다. 결론적으로 간호대학생의 직업존중감은 

간호사라는 직업에 대해 개인적으로는 본질적 긍정적 가치를, 사회적으로는 외재적 상대적 가치와 

긍정적 평판과 인정에 대해 스스로 인식하고 평가하는 정도로 정의되었다. 본 연구는 간호학에서 

낯선 직업존중감의 개념을 최초로 분석하였다는 것과, 추후 간호사들의 이직과 적응, 직무만족, 경력

관리의 주요한 요인이 될 수 있는 직업존중감을 간호전략으로 구성하고 평가하기 위한 기초자료를 

제공했다는 데 의의가 있다.
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