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Abstract

The purpose of this study was to identify and define the concept of a nurses’ grit. Using Schwartz-Barcott 

& Kim’s Hybrid model that identify the concept by extensive literature at the theoretical stage of the research,

and the analysis of the in-depth interview data conducted by the career nurses in the fieldwork stage,

are compared and analyzed. The participants in dept-interview were 10 nurses who working in a general

hospital. As a result of this study, the concept of nurses’ grit was categorized into 3 dimensions: the

cognitive, the behavioral, and emotional dimensions. Three attributes and twenty-one indicators were 

defined. Nurses’ grit was defined as the power to persistent effort to foster professionalism and to achieve

long-term goals with interest. The concept of nurses’ grit derived from this study is meaningful in that 

it provided guideline for developing a strategy to reinforce grit in nurses. It is also expected to be a useful

reference for personnel management and teaching by be aware of the attributes and indicators of nurses’

grit to strength the grit in nurses.
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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성

간호사는 열악한 근무환경에서 수시로 변화하는 

환자 상태에 대응하여 간호를 수행해야하고, 매번 달

라지는 환자를 상대해야 함에 따라 높은 스트레스를 

경험한다. 이로 인해 병원 간호사의 이직률은 12.4%에 

달하며, 평균 근무 연수는 5.4년에 불과한 것으로 보고

된다(Ministry of Health and Welfare [MHW], 2018). 간

호사는 대상자에게 양질의 간호 서비스를 제공하여 

대상자의 건강 회복을 위한 핵심 전문 인력임을 고려

할 때(Lee, et al., 2013), 병원에서 간호사가 조직을 이

탈하지 않게 하고, 전문적인 역량을 갖추도록 하는 것

은 매우 중요하다고 할 수 있다(Kim, et al., 2014). 

그러나, 간호사의 이직은 여전히 높은 실정으로, 간

호사 조직에 인력부족을 초래하고 환자에게 충분한 

간호를 제공하지 못하게 하는 등 국가적 차원의 보건

의료 위기 상황에 처해있다(Lee, et al., 2013). 또한 이
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직 인력에 대한 대체 비용과 업무 과정의 비효율 등에 

대한 비용을 가중화하여 보건경제적 측면에서 부정적

인 결과를 초래하고 있다(Vahey, et al., 2004). 이에 정

부는 간호인력 부족에 대해 국민 건강을 위협하는 위

기상황으로써 인식하여 간호인력 노동실태에 대한 정

책토론회, 근무환경 및 처우 개선 정책에 대한 세미나 

등을 개최하는 등 간호사의 이직을 방지하기 위한 방

법을 모색하고 있다(MHW, 2018). 간호사의 이직에는 

조직적 차원으로서 직무에 대한 개선이 필수적이나, 

동일한 조직에서 동일한 업무를 수행하는 간호사 간

에도 업무수행의 결과 및 이직의도가 다르다(Kim & 

Yang, 2018). 따라서 조직적 차원의 노력과 더불어 

간호사가 조직을 이탈하지 않고 전문적 역량을 갖추

기 위해 노력하도록 간호사 개인적 차원 중 하나인 

사회⋅심리적 측면에도 관심을 기울여야 할 필요가 

있다(Park & Park, 2016).

개인의 사회⋅심리적 측면 중 하나인 그릿(Grit)은 

‘목표달성을 위한 장기적인 열정과 인내’를 의미하며

(Duckworth, et al., 2007), 학자들 사이에서 성공적 결

과들을 이끄는 중요한 심리발달의 개념으로 인정받아

왔으며, 21세기 건강한 발달과업을 위한 중요한 능력

의 하나로 제안되었다(West, et al., 2014). 2007년 

Duckworth와 동료들에 의해 처음 그릿이라는 개념이 

소개 된 이후, 그릿은 주로 교육학, 심리학, 사회복지

학의 영역에서 관심을 받아왔고 학업, 업무, 건강, 인

간관계, 감정 등의 다양한 분야에서 활발히 연구가 진

행되었다. 학생들의 경우 그릿은 적응력, 학업성취에 

긍정적인 영향을 미치고, 직장인의 경우 조직몰입과 

재직의도 및 재직률에 긍정적인 영향을 미칠뿐만 아

니라, 자신의 직무능력 향상을 위해 능동적으로 개선

하려는 태도에 긍정적인 영향을 미쳐 조직 생산성 향

상에도 기여하는 것으로 보고되었다(Eskreis-Winkler, 

et al., 2014; Jung, et al., 2018). 간호학에서도 2014년부

터 간호사를 대상으로 연구(Kaplan, 2014)가 시작된 이

후 간호대학생을 대상으로 연구가 진행되었고(Jin & 

Kim, 2017; Lee & Park, 2018), 최근 질병을 가진 환자

로까지 확대되어 연구가 진행되었다.

한편, 간호학뿐만 아니라 타학문에서도 그릿에 대

한 연구가 시작된 이후 그릿이 예측하는 성공적인 결

과나 이 결과를 예측하는 과정에 대한 연구가 주를 이

루었고(Lim, 2017), 아직까지 용어의 통일도 이루어지

지 못한 현실로 ‘투지’(Kim & Park, 2017) 또는 ‘끈

기’(Lim & Ha, 2017) 등 다양한 용어로 사용되어 오고 

있다. 더욱이, 그릿의 개념에 대한 정의조차 미비한 실

정으로 이는 그릿의 정도를 파악하고, 그릿 향상 방안

을 마련하는 것을 어렵게 하는 요인으로 작용하고 있

다. 그중, 간호사는 임상이라는 특수한 상황에서 전문

적 간호를 지속함에 따라 타학문과는 구별되는 간호

학 측면에서 간호사의 그릿에 대한 본질과 속성을 밝

혀 그 개념을 규명하는 연구가 선행되어야 할 필요가 

있다. 

따라서, 본 연구에서는 간호학에서 잘 알려지지 않은 

낯선 개념을 확인하고 분석하는 과정에서 이론적 방법과 

현장 작업 단계 방법을 병행하여 임상현장에 적용할 수 

있는 개념을 개발할 수 있는 분석방법인 Schwartz-Barcott

와 Kim(2000)의 혼종모형(Hybrid model)을 이용하여 간

호사의 그릿 개념분석을 하고자 한다. 본 연구의 결과는 

임상에서 간호사의 그릿이라는 개념을 규명하여 실증적

인 그릿의 속성과 정의를 도출하게 될 것이며, 임상에서 

간호사의 그릿을 향상시킬 수 있는 프로그램 개발 및 

간호사 그릿 측정도구 개발의 기초자료로 활용 될 수 

있을 것이다.

2. 연구의 목적

본 연구의 목적은 간호학에서의 그릿에 대한 개념

을 분석하는 것이다. 구체적인 목적은 다음과 같다.

∙이론적 단계에서의 다학문적 문헌 고찰 및 분석을 

통해 간호학에서 그릿 개념의 속성을 파악한다. 

∙현장 작업 단계에서 인터뷰를 통해 획득한 현장 조사 

자료를 분석하여 이론단계의 문헌 분석에서 확인된 

간호학에서의 그릿 속성을 확인하고 새로 발견된 속

성을 확인한다. 
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Figure 1. Flow chart

∙이론단계의 문헌 분석과 현장조사를 바탕으로 새로 

발견된 속성들과의 비교 분석을 통해 간호학에서 그

릿의 차원과 속성, 정의를 확인한다.

Ⅱ. 본 론 

본 연구는 Schwartz-Barcott와 Kim (2000)의 개념분

석방법을 적용하여 간호사의 그릿(Grit)에 대한 개념

분석을 시도한 연구이다. 간호사의 그릿이란 기존에 

연구된 적이 없고 모호한 개념으로 개념 파악을 위해

서 문헌 분석 작업과 함께 현장 작업 단계를 병행함으

로써 모호한 현장적 개념 파악을 상호 보완할 수 있도

록 하였다. 혼종모형에서 제시하고 있는 이론적 단계, 

현장작업 단계, 최종분석 단계의 3단계에 따라 개념을 

분석하였고, 각 단계는 순환적 과정을 거쳤다.

1. 이론적 단계

간호사 그릿 관련 문헌 고찰을 통해 그릿 개념과 

속성을 파악하기 위해 본질적 의미를 고찰하였다. ‘그

릿’, ‘투지’, ‘끈기’, ‘Grit’ 등을 검색어로 하여 문헌 검

색을 위해 RISS, PubMed, EBSCO를 이용하였다. 문헌

검색 시기는 Duckworth 등(2007)이 그릿이라는 용어

를 언급하기 시작한 2007년 1월부터로 하였다. 검색된 

문헌 중 그릿의 정의와 속성, 구성요소를 다룬 국내 

문헌 34편, 국외 문헌 24편을 추출하여 최종 분석하였

다. 문헌의 세부적인 선택과정은 Figure 1과 같다. 

2. 현장 작업 단계

이론적 단계에서 나타난 속성과 정의가 현장 작업 

단계에서도 동일하게 나타나는지, 임상이라는 간호사

의 업무현장 특성에 따른 새로운 속성이 있는지를 규

명하였다. 

1) 연구자의 준비

연구자는 질적 연구 세미나에 정기적으로 참석중

이며 질적 연구를 수행해본 경험이 있다. 
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Gender Department Experience department
Current department career

(year)
Total career

(year)

Female Outpatient Ward, Outpatient 5.2 6

Female Outpatient Ward, Outpatient 12 20

Female Outpatient Ward, Outpatient 5 11

Female Outpatient Ward, Outpatient 6.5 15

Female Ward Ward, Outpatient 14.2 17

Female Outpatient Ward, Outpatient 1.1 3

Female Ward Ward, Outpatient 5.5 9

Female Outpatient Ward, Outpatient 4.3 13

Female Ward Ward, Outpatient 1 3

Female Operation room Ward, Operation room 15 20

Table 1. General characteristics of participants

2) 자료 수집 

본 연구에서는 임상경력 1년 이상의 임상간호사 10인

을 인터뷰하여 현장자료를 수집하였다. 자료 수집은 인

터뷰 참여자 소속기관 연구윤리센터에서 IRB 승인(승

인번호: KBSMC 2018-09-030-002)을 받은 후 소속기관

의 승인을 받은 후 면담 시 새로운 내용이 도출되지 

않고 포화되었다고 판단되는 시점까지 면담을 진행하

여 참여자 1인당 1~2회, 소요시간은 40~60분, 면담은 

2018년 12월 12일에서 19일까지 시행되었다. 참여자 모

집은 병원게시판에 공고문을 부착하여 참여를 원하는 

참여자가 자발적으로 연구에 참여를 원하는 자를 대상

으로 하였다. 참여자는 총 10명의 여성으로, 총 경력은 

3년 이상에서 20년 이하이고, 현 부서에서의 경력은 1년 

이상에서 15년 이하였다(Table 1). 면담은 본 연구의 공

동연구자가 직접 실시하였다. 참여자에게 연구의 목적

을 설명한 후 참여거부를 연구 중간에 언제든 철회 가능

함을 설명한 후 녹음에 대한 동의를 구한 후 면담을 

실시하였다. 이론적 단계를 토대로 사전 질문지를 구성

하여 면담을 진행하였다. 그릿의 개념에 대해 생소할 

수 있으므로 면담 시작 전 그릿이란 ‘목표달성을 위한 

장기적인 열정과 인내’를 의미한다는 것을 설명하였다. 

면담 질문은 ‘간호사의 그릿에 대해 어떻게 생각하십니

까?’, ‘스스로 그릿이 높다고 생각하시나요?’, ‘임상간호

사 중 그릿이 높은 사람은 어떤 사람이라고 생각하시나

요?’, ‘임상현장에서 그릿이 언제 필요하다고 생각하시

나요?’, ‘간호사로서 일하면서 그릿과 관련하여 겪으시

거나 본 사례가 있나요?’, ‘그릿을 높이기 위해 무엇이 

필요하다고 생각하시나요?’이 포함되었다. 

3) 자료 분석

분석방법은 문헌고찰을 통해 확인한 그릿 개념과 

관련된 속성을 염두에 두고 필사된 자료를 반복적으

로 읽으면서 복잡한 자료들을 일정한 분류체계를 따

라 의미 있고 다루기 쉬운 주제나 범주로 조직화하고 

단순화해 가는 Patton(1999)의 분류체계 방법을 이용

하였다. 

3. 최종 분석 단계

최종분석단계는 이론적 단계와 현장작업 단계의 결

과를 통합하는 과정이다. 이론적 단계의 문헌고찰을 

통해 도출된 그릿의 본질적 속성과 현장작업 단계에서 

확인된 개념의 속성을 비교 분석하여 간호사의 그릿 

개념의 속성을 확인하고 최종적인 정의를 내렸다. 

Ⅲ. 연구결과

1. 이론적 단계 

1) 그릿의 사전적 의미

그릿이란 Merriam-Webster Dictionary (2016)에서는 

모래나 딱딱한 작은 입자를 의미하는 단어이다. 
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2) 인접학문 문헌에서의 그릿의 의미 

그릿은 2007년 Duckworth 등(2007)이 그릿의 사전

적 의미에 심리적 의미를 부여하여, 지속적인 관심을 

바탕으로 꾸준히 노력하는 태도로 정의하며 처음 개

념이 소개된 이후 주로 교육학, 심리학, 사회복지학에

서 다루어진 개념이다. 각 분야에서 초등학생부터 대

학생, 예비교사, 교사, 직장인, 군인 등을 대상으로 그

릿에 대해 연구되어 오고 있다(Eskreis-Winkler, et al., 

2014; Jung, et al., 2018). 

다양한 분야에서 그릿과 비슷한 개념으로 회복탄

력성, 끈기, 자기조절이 혼용되어 사용되어 오고 있다. 

그러나, 회복탄력성이 눈앞에 마주한 어려움을 극복

하는 심리적 자원이라면 그릿은 장기적인 목표를 향

한 오랜 열정과 꾸준한 노력이라는 점에서 차이가 있

다(Perkins-Gough, 2013). 즉, 그릿은 단기간에 국한되

지 않고 긴 시간에 걸쳐 이루어지는 진득한 흥미와 헌

신이라는 특성을 가진다(Duckworth, et al., 2007). 또한, 

관심이 지속적으로 유지되지 않은 채 실행하면서 발

생되는 끈기와도 차이가 있으며, 과제와 관련 없는 충

동을 억제하는 즉각적인 조절 능력인 자기조절과도 

차이가 있다(Farrington, et al., 2012). 

Kim과 Ahn (2018)는 고등학생들을 대상으로 한 연

구에서 그릿이란 시간이 흘러도 관심을 바꾸지 않고 

열정을 유지하고 목표를 위해 의식적인 연습과 함께 

구체적이고 즉각적인 피드백을 통해 수정을 위한 적

극적인 시도와 질 높은 노력을 기울이는 것이라고 하

였다. Tak, et al. (2018)은 예비유아교사의 그릿경험에 

대한 연구에서 그릿경험은 관계와 교사역량을 추구하

는 것을 바탕으로 이루어진다고 하였다. 즉, 개인-관

계, 일상생활-전공생활의 연속선상에서 장기적인 목

적을 달성하기 위해 목표를 지속적으로 추구하고 역

경과 어려움의 상황을 도약의 기회로 삼아 어려움을 

극복해 나가는 과정이라고 하였다. 한편 Kim, et al. 

(2018)은 한국형 그릿 특성에 관한 연구에서 한국의 

경우 집단주의 문화에서 목표와 흥미를 일관되게 유

지하는 흥미의 지속성이 가지는 의미가 서구 개인주

의 문화에서 가지는 의미와는 다를 수 있기 때문에, 

한국인을 대상으로 한 그릿의 연구에서는 그릿 집단

을 적응적인 조화 열정과 의미 추구 경향이 높은 적극

적 그릿, 부적응적인 강박열정이 높은 강박적 그릿, 조

화 및 강박 열정과 의미 추구 경향이 모두 낮은 소극

적 그릿으로 구분할 수 있다고 하였다.

3) 간호학에서의 그릿의 의미 

간호학에서 그릿이라는 개념으로 연구가 진행되기 

시작한 것은 불과 5년전인 2014년으로 처음 전문간호

사(Kaplan, 2014)를 대상으로 시작된 이후 간호대학생

(McCabe, 2016)을 대상으로 진행되었고, 그 후 국내에

서도 임상간호사(Sung, 2018), 간호대학생(Jin & Kim, 

2017; Lee & Park, 2018), 국군간호사관생도(Lee, et al., 

2018)를 대상으로 연구가 진행되었다. 간호대학생의 연

구에서는 시험이나 과중한 과제, 임상실습 등의 어려움

에 직면했을 때 간호사라는 장기적인 목표를 가지고 

이를 이루기 위해 지속적으로 노력하는 힘이라는 개념

으로 사용되었다. 간호사 대상의 연구에서는 열악한 

근무환경에서도 자신의 직무를 능동적으로 긍정적인 

방향으로 개선해 나가기 위해 노력하는 힘이라는 개념

으로 사용되었다. 최근에는 뇌종양 환자(Cho, et al., 

2018)를 대상으로 연구가 진행되어 질병으로 인한 역경

의 상황에서도 삶의 의미를 찾기 위해 질병 이외에 관심

을 둘 수 있는 것에 흥미유지를 보이고, 자기관리에 

대한 노력 지속을 하는 개념으로 사용되었다. 

이러한 연구 결과에서 공통적인 것은 그릿이라는 

개념이 역경의 상황에서도 흥미유지와 노력을 지속

하는 감정적, 인지적 과정으로 설명하고 있다는 점이

다. 따라서 열악한 근무환경의 임상에서 시시각각 상

태가 변화하는 환자를 간호하며 전문적인 간호업무

를 수행해 나가야 할 간호사에게 적합한 개념이라고 

볼 수 있다. 

4) 간호학에서 그릿 관련 개념 

간호학에서 그릿과 유사한 개념으로 사용되는 것
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Preceding factors Dimensions Attributes Indicators Sources Results

Belief in the 
power of attitude 
and persistence

Cognitive Perseverance of 
effort

Finish their work by all means

Hard work to do 

Have an obsession to adaptation
Continue study to achieve their goals
Do not get frustrated by failure
Do not give up on excessive work 
Diligent worker

Sung, 2018

Kim & Ahn, 2018
Lee & Lee, 2018
Jung et al., 2018
Sung, 208
Eskreis-Winkler et al., 2014

Jung et al., 2018

Performance 
improvement

Adaptation

Promote life 
satisfaction

Behavioral Foster 
professionalism 

Working with a sense of mission
Continued education for growth 

Sung, 2018
Lee et al., 2018

Emotional Consistency of 
interests

Do not change set goals
Have experience in achieving their goals 
Focus on work or study continuously
Continuing to enjoy their work

Kim & Ahn, 2018
Duckworth et al., 2007
Eskreis-Winkler et al., 2014 
Duckworth et al., 2007

Table 2. Preceding factors, dimensions, attributes, indicators, and results of grit in nurses from literature review

으로는 투지를 들 수 있다. 투지는 꾸준한 노력의 의미

를 강조하는 반면, 그릿은 관심의 지속성 및 일관성까

지 포괄하는 개념으로 투지보다 더 넓은 개념이라 볼 

수 있다(Sung, 2018). 

5) 이론적 단계에서의 간호사의 그릿 선행요인, 차원, 속성, 

지표, 잠정적 정의

문헌고찰을 통하여 그릿은 인지적, 행위적, 정서적 

차원으로 나누어질 수 있음을 확인하였다. 인지적 차

원에서는 ‘노력 지속’, 행위적 차원에서는‘전문성 함

양’정서적 차원에서는 ‘흥미유지’의 속성이 포함되는 

것으로 나타났다(Table 2).

문헌고찰을 통한 이론적 단계에서 선정된 그릿에 

관한 지표는 인지적 차원의 ‘시작한 것은 뭐든지 끝

냄’, ‘해야 할 일을 열심히 하려고 함’, ‘적응하기 위한 

집념을 가지고 있음’, ‘목표를 달성하기 위해 학업에 

대한 지속성을 보임’, ‘뜻대로 되지 않더라도 좌절하

지 않음’, ‘어려운 과제에도 포기하지 않음’, ‘성실함’

이 포함되었다. 행위적 차원의 지표는 ‘사명감을 갖고 

업무 및 학업에 임함’, ‘성장을 위해 꾸준히 학업을 수

행함’ 이 포함되며, 정서적 차원의 지표로는 ‘목표가 

바뀌지 않음’, ‘목표 달성의 경험이 있음’, ‘지속적으로 

집중하여 업무 및 학업에 임함’, ‘지속적으로 흥미를 

갖고 업무 및 학업에 임함’이 포함되었다.

그릿의 선행요인은 태도와 지속성의 힘에 대한 믿

음이며 결과는 성취도 향상, 적응력 향상, 삶의 만족도 

증가이다. 이에 문헌고찰을 통한 이론적 단계에서 그

릿이란 태도와 지속성의 힘에 대한 믿음을 통해 자신

의 업무나 학업에 흥미를 갖고 노력을 지속하며 전문

성을 함양하고자 하는 의지를 가지고 목표를 달성해

나가는 과정으로 정의하였다.

2. 현장 분석 결과

현장작업 단계를 통해 도출된 그릿의 차원과 속성

은 3개의 차원, 3개의 속성으로 구분되었다(Table 3). 

3개의 차원은 인지적 차원, 행위적 차원, 정서적 차원

으로 구분되었으며, 인지적 차원에서는 ‘노력지속’, 

행위 차원에서 ‘전문성 함양’, 정서적 차원으로는 ‘흥

미유지’라는 속성이 도출되었다.

1) 인지적 차원

(1) 노력지속

현장작업 단계에서 도출된 인지적 차원에서의 간

호사의 그릿의 속성은 임상 현장에서 어려운 상황에

도 포기하지 않고 끈기와 인내심을 가지고 매순간 임

하는 ‘노력지속’이다. 이는 임상에서 목표를 설정하고 

목표 달성을 위해 끊임없이 새로운 임상 지식을 습득

하며, 임상현장에서 어려운 상황이 닥쳐도 포기하지 
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Dimensions Attributes Indicators

Cognitive Perseverance of effort Finish their work by all means
Hard worker
Have an obsession to adapt to job
Continue to acquire knowledge of nursing 
Explain until patient understands
Do not give up on excessive work

Behavioral Foster professionalism Acting to find out what they don’t know
Working with a sense of mission as nurse
Trying to work as a professional nurse
Provide high-quality care for patient
Attend the conference to learn the latest trends 
Get special training or education to maintain professionalism
Share clinical information with colleagues 
Continued education for growth 

Emotional Consistency of interests Have a goal that requires years of efforts
Struggle for self-development constantly
Plan an interesting work over a long period

Table 3. Dimensions, attributes, and indicators of grit in nurses from field work 

않고 자신이 맡은 업무를 완수해 나가는 것을 통해 

‘노력지속’ 속성이 도출되었다. 

“그릿이 끈기 노력 같은 걸로 기억하는데… 

진득하게 그래도 끈기를 갖고 노력하다보면 임

상에 잘 적응하고. 어느 순간 그런 자신을 돌아보

고 뿌듯함도 느낄 거란 생각이 들거든요… 나도 

해낼 수 있다 생각하고 모르는 게 있으면 지금도 

알아내고자 찾아 보고하는 스타일이라서 오기가 

좀 있거든요.” (참여자 4)

“한 분야에 오랜 기간 근무하면서 매너리즘에 

빠질 법도 한데, 적극적으로 최신 동향도 파악하

고… 늘 부지런히 움직이고 배우고 하시더라구

요.” (참여자 4)

“내가 이루고자 하는 목표가 분명했고 지금도 

끊임없이 노력을 하기 때문에 포기하지 않았던 

것 같아요.” (참여자 5)

“일을 하는 도중에도 이것저것 추가 오더가 

나고, 그래도 제가 맡은 환자에 대한 업무는 어떻

게든 수행하려고 노력해요…” (참여자 6)

2) 행위적 차원

(1) 전문성 함양

현장작업 단계에서 도출된 행위적 차원에서 간호

사 그릿의 속성은 전문직 간호사로서의 책임감과 사

명감을 갖고 개인 역량의 향상과 학업에 대한 성취를 

높여 나가기 위한 행위인 ‘전문성 함양’ 속성이다. 이

는 간호사가 임상현장에서 간호전문직으로서의 사명

감을 갖고 간호업무에 임하며, 간호를 수행하면서 자

신이 알지 못했던 간호 지식을 찾는 과정을 지속하고, 

전문직으로서 실무능력과 더불어 학문적 소양 함양을 

위해 학업을 지속하는 것, 환자에게 질 높은 간호를 

제공하는 것, 간호의 최신 동향을 파악하기 위해 학회

에 참석하고, 동료들과 임상 지식을 공유하는 모습을 

통해 ‘전문성 함양’ 속성이 도출되었다.

“간호사는 타 직종에 비해서 어떤 책임감이라

든가 환자의 생명을 다루는 직업이기 때문에 개

인의 그릿에 대해서는 굉장히 높다고 생각이 듭

니다. 그릿을 높이기 위해서 좀 더 자기계발이라

던가 본인의 역량을 키워야 되겠다고 생각하게 

되었습니다. 아무래도 그릿이 높다는 것은 자신

의 간호 실무 기술이 전문화 되어있고 또한 전문

화된 지식과 기술을 같이 겸비한 사람이 좀 더 
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그릿이 높은 사람이 아닐까 생각했습니다.” (참

여자 5)

“제가 생각하는 간호사의 그릿이란 전문적인 

업종이기 때문에 전문적인 마인드를 가지고 일

을 하는 것이라고 생각이 되요. 그래서 전문직인 

간호사로서 오래 근무하겠단 생각을 가지고 있

기 때문에 높은 프라이드를 가지고 보람도 느끼

며 일하게 되는 거라 생각해요.” (참여자 7)

“무엇보다 관련 분야에 있어 전문가로서 역량

을 키우기 위해 학회에도 참석하고 학술지도 읽

으면서 최신의 경향을 파악하는 노력을 끊임없

이 한다면 더욱 그릿이 높아질 거 같아요…” (참

여자 3)

“제가 예전에 근무하던 병동에서는 병동미팅 

시간에 임상 정보를 공유하는 시간을 가졌었는

데..내가 부족한 게 무엇인지 알게 되고 제가 아

는 걸 가르쳐주는 시간이었던 거 같아요. 그래서 

제 분야에 전문성을 키우는데 유익한 거 같아 지

금도 몇몇 분들하고 모여 이런 시간을 가지고 있

어요.”(참여자 4)

“주변에 간호사분들 보면 포기할 것도 같은데 

끝까지 일도 하면서 학위도 받으시는 모습을 보

니 대단한 거 같단 생각이 들었어요. 그런 분들이 

그릿이 높은 게 아닐까요?” (참여자 5)

3) 정서적 차원

(1) 흥미유지

현장작업 단계에서 도출된 정서적 차원에서 간호

사 그릿의 속성은 장기적인 목표와 목표를 달성하는 

과정에서 지속적인 흥미를 갖고 역량을 키우는 ‘흥미

유지’ 속성이다. 이는 자신이 선호하는 근무부서에 지

원하여 근무함으로써 흥미를 유지하는 것, 목표를 설

정하고 지속적으로 목표에 관심을 갖는 것을 통해 ‘흥

미유지’라는 속성이 도출되었다.

‘흥미유지’는 장기적인 목표와 목표를 달성하는 과

정에서 지속적인 흥미를 갖고 역량을 키우는 것을 의

미한다.

“병원 내 큰 행사가 있을 때, 예를 들어 저도 

열심히 참여했었던 일 중에 하나인데... 병원인증

평가는 전 직원들이 협동해서 관심을 갖고 이뤄

내야 하는 큰 목표잖아요. 이럴 때 그릿이 필요한 

거 같아요.” (참여자 1, 참여자 4)

“전 흉부외과에서 근무하고 싶어 부서 지원을 

했고 부서 배정 후 제가 하는 업무에 만족하면서 

더 잘해내고 싶은 욕심이 많아서 환자에게 간호

제공을 할 때에도 장기적인 목표를 세워서 접근

하려고 하는 편이에요. 그래서 저도 10년 이상 근

무하고 계신 선배님들처럼 베테랑 간호사가 되

고 싶단 생각을 계속 하고 있어요.” (참여자 9)

“제가 아는 한 선배님은 순환기병동에 있으신

데 환자심리치료에 흥미를 갖고 미술치료, 음악치

료 배우시고 자격증도 따셨어요. 그리고는 심리상

담소도 차리셨어요. 그릿이 얼마나 높길래 이 모

든 과정들을 해내셨을까 싶네요.” (참여자 4)

3. 최종분석 결과

최종분석 단계에서는 이론적 단계와 현장작업 단

계를 통해 분석한 결과를 종합하여 임상 간호사의 그

릿 개념의 정의, 속성 및 지표를 도출하였다. 개념 개

발 단계에서 최종적으로 규명한 그릿의 속성과 지표

는 Table 4와 같다.

이론적 단계와 현장작업 단계에서 파악된 속성을 

토대로 간호사의 그릿을 정의하면, 간호사의 그릿이

란 노력을 지속하여 전문성 함양을 위한 행위를 하며, 
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Dimensions Attributes Indicators

Cognitive Perseverance of effort Finish their work by all means
Hard worker
Continue study to achieve their goals
Have an obsession to adapt to job
Continue to acquire knowledge of nursing 
Do not get frustrated by failure 
Do not give up on excessive work
Diligent worker

Behavioral Foster professionalism Acting to find out what they don’t know
Working with a sense of mission as nurse
Trying to work as a professional nurse
Provide high-quality care for patient
Attend the conference to learn the latest trends
Get special training or education to maintain professionalism
Share clinical information with colleagues

Emotional Consistency of interests Do not change set goals
Have a goal that requires years of efforts
Struggle for self-development constantly
Plan an interesting work over a long period
Focus on work or study continuously
Continuing to enjoy their work

Table 4. Dimensions, attributes, and indicators of grit in nurses from final stage 

흥미를 갖고 장기적인 목표를 달성해나가는 힘이다.

Ⅳ. 논 의

간호전문직은 숙련된 기술과 축적된 경험을 바탕

으로 임상 실무현장의 전문성이 확보된다는 특징이 

있다. 이 때문에 간호사의 인력관리 측면에서는 재직

률을 높이는 것이 중요하고, 병원에서 인력확보에 대

한 평가에서는 임상경력이 풍부한 간호사를 확보하는 

것이 하나의 지표로 활용되기도 한다. 간호사의 인력

을 확보하기 위해서 한국 정부는 근무환경 및 처우개

선 정책을 시행하고 있는데, 근무적 조건 개선과 더불

어 간호 인력이 병원환경에 잘 적응할 수 있도록 심리

적 요인의 강화도 간호인력 확보의 중요한 요인이다. 

그럼에도 불구하고 이와 관련된 간호사의 심리적 관

련 요인에 대한 연구는 부족한 실정이다(Park & Park, 

2016).

간호사의 심리적 상태에 따라 간호업무성과와 간

호의 질이 높아져 환자 만족과 병원 효율성이 증대되

어 국민건강향상에 직결된다(Vahey, et al., 2004). 간호

사로서 직무만족도가 높은 간호사가 간호업무 수행 

정도도 높아 환자의 간호 수행에 집중할 수 있다

(Moon, et al., 2013). 또한 간호사가 심리적으로 소진되

면 환자의 사망률에 영향을 미치기도 하며, 간호사의 

소진이 낮으면 이직률이 감소하므로 환자의 건강뿐만 

아니라 국가 보건 수준에 영향을 미친다고 할 수 있다

(Aiken, et al., 2002). 따라서 간호사의 심리에 대한 연

구는 매우 중요하다고 할 수 있다. 

본 연구에서 사용된 Schwartz-Barcott와 Kim (2000)의 

혼종모형은 기존에 연구되지 않은 개념을 현장작업 단

계에서 상호보완한 점에서 장점으로 작용하였다. 본 

연구에서 이론단계와 현장 작업 단계에서 도출된 속성

과 지표는 큰 맥락에서는 비슷한 내용을 다루고 있어 

최종 단계에서 속성을 도출하는데 큰 어려움은 없었다. 

이론적 단계와 현장작업단계의 차이점은 현장 작업 단

계에서 도출된 지표는 임상상황을 직접적으로 반영하

고 구체적으로 지칭하는 점이었다. 예를 들어 ‘전문성 

함양’ 속성에서 지표로 이론적 단계는 ‘성장을 위해 

지속교육을 함’이 도출된 반면, 현장 작업 단계에서는 

좀 더 구체적인 ‘최신 지견을 획득하기 위해 학회에 

참석함’, ‘동료들과 임상 정보를 공유함’과 같은 현장에

서 직접적으로 적용되고 있는 전문성 함양을 위한 구체



44  Crisisonomy Vol.15 No.5

적인 교육 참여 내용이 도출되었다. 이러한 구체적이나 

큰 맥락에서 동일한 내용을 다루고 있는 부분은 최종지

표를 도출할 때 동일한 부분으로 반영하여 종합하였다. 

본 연구에서 현장작업 단계에서 임상현장의 생생한 정

보를 획득하고 동시에 이론적 부분을 확인할 수 있었다

는 점에서 Schwartz-Barcott와 Kim (2000)의 혼종모형을 

본 연구의 방법으로 선택한 것은 매우 적절하였던 것으

로 판단된다.

Grit은 성취와 성공을 가늠하게 하는 특성으로 장

기적인 목표에 대한 끈기와 열정으로 정의되며

(Duckworth, et al., 2007), 학생이나 청소년에서 그릿의 

개념은 장기적 목표를 달성하기 위해 학습을 지속하

고자 하는 노력 지속과 흥미로 연구가 지속되고 있으

며, 사회학적으로 학교에 대한 적응이나 직업이나 결

혼 생활 성공을 가능하게 하는 성취도적인 측면에 대

한 개념으로 나타났다(Farington, et al., 2012; Jin, et al., 

2017; Lim, et al., 2017). 유아 교사를 비롯한 직장인 

대상의 그릿의 개념은 직업 유지를 위한 직장 생활의 

적응 측면의 개념이 강하게 나타났다(Eskreis-Winkler, 

et al., 2014; Tak, et al., 2018). 본 연구에서 고찰한 간호

사의 그릿의 속성으로는 직업적인 목표를 위해 노력

을 지속하고 흥미를 갖고 열정적으로 노력한다는 인

지적, 정서적 차원에서는 기존에 다루었던 학생이나 

직장인의 그릿 개념과 비슷한 양상으로 나타났으나, 

간호전문직으로서 사명감을 갖고 일하거나 조직의 성

장을 위해 구성원들과 정보를 공유하며 환자의 회복

을 위하는 행위 등 전문성 함양 행위를 하는 점에서 

차별적인 특징이 나타났다. 이는 간호전문직이 이타

적인 특성으로 사명감을 갖고 업무에 임하며 타 직종

과 달리 전문성을 요구하기 때문인 것으로 생각되며 

간호사의 그릿의 개념에 이러한 간호사의 특수한 직

업적 특성이 반영된 것으로 보인다. 

본 연구는 일부 지역 상급종합병원의 간호사를 대

상으로 현장 자료를 수집하였기 때문에 분석결과를 

전체 간호사로 일반화하는 데는 어려움이 있을 수 있

다. 그러나 사회적으로 간호사 부족과 인력 문제로 인

해 어려움이 지속되고 있는 시점에서, 직무 유지의 요

인으로 주목받고 있는 ‘그릿’ 개념을 간호사에서 정의

해본 본 연구가 주요한 시사점을 줄 수 있을 것으로 

생각된다. 또한 간호학 영역에서 개념분석 연구에서 

잘 알려지지 않은 혼종모형을 적용하여 이론적 자료

와 실증적 자료를 종합하여 간호사의 그릿 개념을 인

지적 차원, 행위적 차원, 정서적 차원으로 조직화하여 

속성을 파악해보았다는 점에서 의의가 있다고 할 수 

있다.

Ⅴ. 결론 및 제언

본 연구는 Schwartz-Barcott와 Kim (2000)의 혼종모

형을 이용한 간호사의 그릿에 대한 개념분석연구로, 

분석결과, 간호사의 그릿이란 노력을 지속하여 전문

성 함양을 위한 행위를 하며, 흥미를 갖고 장기적인 

목표를 달성해나가는 힘을 의미하였다. 본 연구에서 

도출된 그릿 개념은 간호사의 그릿을 강화하기 위한 

중재개발의 기초자료를 제공했다는 점에서 의의가 있

다. 또한 본 연구에서 도출된 간호사가 생각하는 직무

를 오래 지속할 수 있는 그릿의 차원과 속성을 고려한

다면, 인력 관리 및 간호사의 요구 충족, 교육 측면에

서 유용한 참고자료가 될 수 있을 것으로 기대된다. 

연구의 제한점으로는 현장분석단계에서 그릿의 수준

이 높은 간호사를 관찰한 경험이 부족하여 연구 참여

자들이 그릿이 높다는 것이 무엇인지에 대해 상세하

게 기술하는데 한계가 있었다는 점이다. 또한, 본 연구

의 참여자들이 일부 임상현장에 국한되어 있어 본 연

구의 참여자들이 모든 현장의 간호사를 대변할 수 없

으므로 전체 간호사의 그릿으로 일반화할 수 없다. 따

라서 향후 다양한 임상현장의 간호사를 대상으로 심

층적인 반복연구가 필요하다. 또한, 본 연구를 바탕으

로 간호사의 그릿을 측정할 수 있는 도구 개발 연구와 

간호사의 그릿을 강화시켜줄 다양한 중재 전략 개발 

연구가 추후 연구로 이어질 수 있도록 제언한다. 
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간호사의 그릿에 대한 개념분석

국문초록 본 연구의 목적은 간호사의 그릿의 개념을 정립하고 정의하기 위해 시행되었다. 문헌고찰과 심층면

접을 통해 개념을 규명하는 방법인 Schwartz-Barcott & Kim의 혼종모형(Hybrid model)을 이용하였다. 

자료수집은 이론적 단계에서 다양한 관련 문헌으로부터 수집하고, 현장작업단계에서는 종합병원에 

근무하는 10명의 간호사를 대상으로 심층면접을 통해 수집하였다. 본 연구결과 간호사의 그릿은 

인지, 행동, 감정 세 가지 차원으로 분류되었고 세 가지 속성과 21가지 지표로 정의되었다. 결론적으

로 간호사의 그릿이란 노력을 지속하여 전문성 함양을 위한 행위를 하며, 흥미를 갖고 장기적인 

목표를 달성해나가는 힘으로 정의되었다. 본 연구의 결과로 도출된 간호사의 그릿 개념은 간호사의 

그릿을 강화하기 위한 전략을 개발하기 위한 가이드라인을 제공하였다는 점에서 의의가 있다. 또한 

추후 간호사의 인력관리 측면과 교육 측면에서 간호사의 그릿 속성과 지표를 파악하여 그릿을 간호

전략으로 활용할 수 있는 기초자료를 제공하였다는 점에서 큰 의의가 있다.
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