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Ⅰ. 서론

중국 공산당 제20차 전국대표대회 보고서에서는 교육 강국 건설을 중요
한 전략 과제로 제시하였다. 2023년 5월 29일, 중국 중앙정치국은 교육 
강국 건설을 주제로 다섯 차례의 공동체 학습을 진행하였다. 시진핑(習近

平) 중국 국가주석은 관련 회의에서 “교육 대외 개방 전략을 보완하고, 

‘들여오기(引進來)’와 ‘나가기(走出去)’ 두 가지 과제를 통합적으로 잘 수행
해야 하며, 글로벌 교육 거버넌스에 적극적으로 참여하고, ‘유학 중국’을 
기치로　내걸고　중국의 이야기를 전하고, 중국의 경험을 공유하며, 중국의 
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목소리를 통해 교육 분야에서 국제적 영향력과 발언권을 강화해야 한다”

라고 강조하였다. 국제 중국어 교육은 중국과 세계 각국 간 언어문화 교류
의 중요한 통로이자, 교육　강국이　되는데　중요한　역할을　한다. 현재 전 세
계적으로 중국어 학습에 대한 수요는 증가 추세인데, 총 180여 개 국가와 
지역에서 중국어 교육이 이루어지고 있다. 이 중 80여 개 국가는 중국어
를 국가 교육과정에 포함하였고, 중국어를 가르치는 학교와　교육 기관이 8

만 개, 학습자 수는 3천만 명에 달한다. 이에 국제 중국어 교육은 정보화, 

디지털화, 지능화 혁신을 통해 더 우수하고 접근성 높은, 개방적이고 포용
적인 교육 환경을 조성하여 각국의 중국어 학습 요구를 충족시켜야 한다. 

따라서 지금은　인공지능을 비롯한 각종　첨단 기술　기반의　미래 지향적인 
지능형 교육 체계를 어떻게 구축할 것인가를 고민해야 할 때다. 이에 본 
연구에서는 국제 중국어 교육에서의 인공지능 기술 융합 현황을　검토하고, 

그　문제점과　향후 발전 방향에 대해 논의하고자 한다. 

Ⅱ. 국제 중국어 교육과 인공지능 융합의 배경과 가능성

1. 국제 중국어 교육과 인공지능 융합의 배경

1) ‘인재시교(因材施教)’에서 ‘개인 맞춤형 학습’으로
2000년 전, 공자는 ‘인재시교(개인의 적성과 수준에 맞는 맞춤형 교육)’

를 주장하였다. 19세기 말 20세기 초, 미국의 현대 교육학자 존 듀이(John 

Dewey)는 유아 중심 교육 사조의 영향으로 ‘교사 중심’과 ‘교재 중심’의 
교육을 ‘유아 중심’의 교육으로 대체할 것을 제안하였다(Dewey 저, 赵祥

麟, 王承绪 역, 1983). 듀이의 교육 사상은 교육 주체의 변화를 촉진하였
고, ‘학습자 중심’ 교육이 주류가 되었다. 구성주의(Constructivism) 이론의 
대표적인 학자 피아제(J. Piaget)는 “객체는 주체의 활동을 통해서만 인식
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되므로 객체는 주체에 의해 구성된다”라고 주장하였다(Piaget 저, 王宪钿 

외 역, 1985). 20세기 60년대에 들어서 켈러(F. S. Keller)는 개별화 교수 
체제(Personalized System Instruction)를 제안하였다(Keller, 1968). 90년대 
이후, 구성주의가 유행하면서 교육 분야에서는 학습자 중심의 교육 이념과 
방법이 강조되었다. 이러한 흐름에 따라 ‘개별화 교수’에서 ‘개별화 학습’

으로 점차 전환되었다.

2) 국제 중국어 교육에서의 개별 맞춤형 학습
현재 국제 중국어 교육은 변화와 혁신이 필요한 시기에 놓여 있다. 교

육 대상과 교육 내용, 방법 등이 변화 조정되고 있다. 학습자의 연령이 낮
아지면서 교육 내용은 단순한 언어 교육에서 다원화된 ‘중국어+’로 전환되
고 있다. 또 COVID-19 팬데믹은 ‘인터넷+’ 시대, 즉　교육　기술의　혁신적　
변화를　가져왔다. 이런　변화에 따라 국제 중국어 교육　분야도　국가와 지역
에 맞는 개별 맞춤형 학습에 관심을 가지게 되었다.

일반적인 교육에 비해, 국제 중국어 교육에서의 개별 맞춤형 학습에 대
한 필요성이 더 명확해졌다. 국제 중국어 교육은 국가, 연령, 목적, 중국어 
수준, 모국어 및 문화 배경 등이 다른 다양한 학습자를 포함하고 있다. 다
양한 학습자들에 맞는 차별화되고 개별화된 학습 방법이 절실히 요구된다. 

이에 인공지능의 발전은 개인 맞춤형 학습이 가능한 기술적 지원을 할 수 
있고, 이로써 진정한 인재시교를 가능케 만든다.

2. 인공지능 및 인공지능 교육의 발전 가능성

≪인공지능 표준화 백서(2018년)≫1)에서는 인공지능을 “디지털 컴퓨터 
또는 디지털 컴퓨터로 제어되는 기기를 이용하여 인간의 지능을 모방, 확

1) 인공지능 표준화 백서(2018년). 중국전자기술표준화연구원. http://www.cesi.cn
/201801/3545.html.
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장하여 주변 환경을 감지하고, 지식을 획득하며, 지식을 사용하여 최적의 
결과를 얻는 이론, 방법, 기술 및 응용 시스템”이라고 정의하였다. 인공지
능은 현재 경제, 사회, 교육 등 각 분야에 널리 활용되고 있으며, 각 산업
과 밀접한 관계를 맺으며, 혁신적 발전을 이루는 ‘AI+’ 시대가 되었다.

교육 분야의 인공지능 활용은 ‘인공지능 교육(Luckin, 2016)’이라고 한
다. 인공지능 교육은 교사의 단순하고 반복적인 행정업무를 자동화함으로
써, 교사가 학생의 창의력 향상과 정서적 지원에 더욱 집중할 수 있도록 
하여 교육의 효율성과 기능을 강화한다. 이러한 인공지능 교육의 발전은 
교육 서비스 플랫폼의 혁신적인 성장을 이끌고, 교육 생태계 전반에 큰 변
화를 불러일으킬 것이며, 매우 광범위한 활용 가능성과 큰 발전 잠재력을 
지니고 있다. 

인공지능 기술의 발전과 그 활용의 심화･확장으로 인해, 인공지능 교육
은 단순한 교육 보조 도구의 역할을 넘어 다양한 교육과 융합하고, 교육의 
핵심 단계를 대체하는 방향으로 전환되고 있다. 이로써 고도의 개별화와 
상호작용이 가능한 교육 형태가 실현된 ‘인공지능 맞춤형 교육(智适应教

育)’이라는 새로운 개념이 등장하게 되었다. 이는 인공지능, 빅데이터 분
석, 사물인터넷 등의 첨단 기술을 기반으로 대규모 사용자 데이터를 활용
하여, 학습자의 개별적 특성과 학습 과정의 차이를 반영한 맞춤형 교육을 
제공함으로써 학생들에게 정교하고 개별화된 학습 경험을 제공한다. 이로
써 진정한 인재시교를 실현할 수 있다.2)

Ⅲ. 국제 중국어 교육의 인공지능 활용 현황

과학 기술의 변화와 인공지능 기술의 발전에 따라 국제 중국어 교육의 

2) 2021년 중국 지능형 적응 교육산업 백서. https://www.renrendoc.com/paper/
171439145.html.
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디지털화 이슈가 주목받고 있다. 陆俭明, 李宇明, 崔希亮, 李泉, 朱瑞平, 

吴应辉, 白乐桑 등은 과학 기술이 교육 관념의 전환, 교수 방식의 개혁 등
에서 중요한 역할을 한다고 하였다. (李宇明 외, 2020; 陆俭明 외, 2020). 

马箭飞(2021)는 국제 중국어 교육에서 인공지능 기반 원격 학습이 필요하
고, 수요가 빠르게 증가하고 있다고 지적하였다. 李宝贵, 刘家宁(2021)은 
국제 중국어 교육에서 클라우드 컴퓨팅, 빅데이터, 인공지능 등 현대적인 
기술을 적극적으로 활용하여 첨단화된 지능형 교육 기술을 적용해야 한다
고 강조하였다. 刘玉屏, 欧志刚(2022)은 국제 중국어 교육에 인공지능 기
술을 도입하여 국제 중국어 교육의 현지화, 다원화, 균형화 문제를 해결할 
수 있도록 교육 혁신과 변화를 도모해야 한다고 하였다. 张欢(2023)은 국
제 중국어 교육에서 인공지능 기술의 활용이 교사, 기기, 학생 간의 삼자 
상호작용을 통해 기존의 전통적인 이원적 상호작용 구조를 대체함으로써 
교수･학습의 효율성을 높일 수 있다고 주장했다. 한편 刘妍(2023)은 인공
지능의 발전, 특히 ChatGPT(Chat Generative Pre-trained Transformer)의 
등장이 교육 분야에서 큰 관심과 활발한 논의를 불러일으켰다고 지적하며, 

국제 중국어 교육에서 인공지능 기술을 활용하여, 한층　더　효과적인 교수 
방법을 모색할 필요성이 있다고 강조하였다. 현재 국제 중국어 교육에서의 
인공지능 기술 활용은 아직 발전 단계에 있으며, 학계의 대부분 연구는 인
공지능의 최신 기술을 국제 중국어 교육에 적용해야 한다는 중요성과 그 
가능성에 주로 초점을 맞추고 있다. 한국의 관련 연구를 살펴보면, 박정원
(2011)은 중국어문 교육 관련 애플리케이션 중 내용, 분량, 충실성, 기능, 

편의성, 효율 등을 기준으로 선택하여 어휘학습, 회화학습, 발음학습, 사전, 

번역, 문장표현학습, 영상 기반 학습으로 주제를 분류하여 분석하였다. 김
선아(2012)는 중국어 회화 스마트폰 애플리케이션의 현황을 분석하였다 
그러나 모두 2011, 2012년 자료를 기준으로 하였기 때문에 시대적 격차가 
있다. 이지원(2024)은 인공지능에 기반한 중국어 교육 관련 논문 20여 편
을 인공지능 개발, 인공지능 분석, 인공지능 활용의 3가지 범주로 나누어 
연구 동향을 분석하고, 향후 연구 방향을 모색하였다.
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지금까지의 연구를 보면, 거시적 관점에서 국제 중국어 교육의 인공지
능 활용에 대한 제언이나 구체적인 활용방안을 다룬 연구는 많지 않다. 

인공지능 기술은 현재 일부의 중국어 학습 애플리케이션과 온라인 교육 
플랫폼에 적용되고 있다. 본 연구에서는 중국어 학습 애플리케이션 전반을 
대상으로 조사하였다.　≪국제 중국어 교육 교수 자원 발전 보고서(2021)≫
에 따르면, 현재 중국어 학습 애플리케이션은 총 334개이다.3) 이 중 휴대
전화 IOS/Android 시스템의 응용 스토어 검색, 문헌 조사, 중국어 학습자 
추천 등을 통해 약 300개의 중국어 학습 애플리케이션을 수집하였다. 각 
애플리케이션을 설치한 후　제공되는 기능을 체험하고 사용자 경험, 다운로
드 수, 평점, 평가 참여 수 등을 종합적으로 반영하여 최종　148개의 중국
어 학습 애플리케이션을 선별하였다.4) 최종 선별된 애플리케이션을 다음
과　같이　분류하고　그　특징을　소개한다. 

1. 기능별 유형

148개의 중국어 학습 애플리케이션을 기능에 따라 다음과 같이 분류하
였다. 

<표 1> 중국어 학습 애플리케이션의 기능별 유형

기능 유형 수량 애플리케이션 예시

종합학습형
다국어종합
학습류5) 27

Duolingo, HelloTalk, Drops, 
LingoCards50개언어, Mondly33개언어, 
LingQ42개언어

중국어종합 
학습류 36

漫中文, 学中文, HiChinese, SuperChinese, 
ChineseVoice, ChineseSkill-Learn Chinese, 
Chineasy: Learn Chinese easily

3) 국제 중국어 교육 교수 자원 발전 보고서 (2021), 베이징 : 베이징 언어 대학 
출판사, 2021, 8.

4) 2024년 3월 30일까지의 정보를 수집하였다. 
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기능 유형 수량 애플리케이션 예시

전용학습형

글쓰기류 8
Skritter중국어, Chinese Writer, Fun with 
Chinese Characters 

병음류 10
拼音助手- 学习普通话真人发音 App, 
拼音学习伴侣- 学习普通话 App, 
轻松学拼音发音

한자와
단어류 9

Magichinese, Nemo중국어, 
ArtofChinese Characters, Chinagram

도구형
번역류 25

OkTalk:영어를 중국어로 번역, SayHi, 翻译-
语音和图片翻译器, Flitto번역통, 出国翻译官

시험류 20
Hello HSK, AceChinese, 
Hello Daily 초급 생활 중국어

사전류 13 Pleco중국어 사전, 网易有道词典, 百度汉语

총계 148

단어, 문법, 표현 연습 등 종합적인 학습 서비스를 제공하는 종합학습형 
애플리케이션의 수가 가장 많았다. 이에 비해 전용 학습형 애플리케이션의 
수는 상대적으로 적었으며, 주로 한자 쓰기, 병음, 한자 및 단어 연습 등
에 활용되고 있다. 도구형 애플리케이션은 비교적 많은 수를 차지하였으
며, 기능이 명확하고 실용적인 것이 특징이다. 각 유형의 애플리케이션에
는 공통적으로 검색 기능과 음성 기능이 탑재되어 있으며, 특히 종합학습
형 애플리케이션은 언어 학습 기능 외에도 학습 상황 기록, 학습 보고서 
생성, 개인 맞춤 설정 등의 다양한 부가 서비스를 제공하고 있다.

2. 인공지능 기술의 활용 현황 

인공지능 기술의 구체적인 분류에 대해서는 학계에서 다양한 견해가 존

5) 이러한 앱은 주로 회화학습에 사용되기 때문에, 여기서는 듣기, 말하기, 읽기, 
쓰기를 세분화하지 않고, 종합학습형으로 통칭한다.
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재한다. ≪인공지능 표준화 백서(2021년)≫에서는 인공지능 기술을 ‘D 핵
심 통용 기술’과 ‘E 핵심 영역 기술’로 구분하고 있으며, 현재 국제 중국어 
학습 애플리케이션의 지능화와 관련된 주요 기술로는 ‘DA 기계 학습’, 

‘DE 패턴 인식’, ‘EB 지능형 음성’ 등이 있다.6) 본 연구는 국제 중국어 학
습 애플리케이션의 실제 사례를 바탕으로 음성 인식 및 음성 합성(지능형 
음성에 해당), 딥러닝(기계 학습에 해당), 손글씨 한자 인식 및 광학 문자 
인식(패턴 인식에 해당) 등 다섯 가지 인공지능 기술의 구체적인 활용 현
황을 조사하였다. 148개의 애플리케이션을 대상으로 다운로드, 기능 체험, 

인공지능 모듈 분석 등을 통해 적용된 인공지능 기술에 대한 상세한 통계
를 수행하였으며, 구체적인 결과는 <그림 1>에 제시하였다.7) 

<그림 1> 국제 중국어 학습 앱의 인공지능 기술 활용 현황

6) 인공지능 표준화 백서(2021년 판) http://www.cesi.cn/202107/7796.html.
7) 대부분의 애플리케이션은 여러 인공지능 기술을 복합적으로 적용하고 있어, 

본연구에서는 편의를 위해 기술별로 분류하였음을 밝힌다. 따라서 이 분류에
는 다소 주관적인 측면이 있을 수 있음을 고려해 주기를 바란다.
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음성 인식 기술의　활용이　57%로　가장　높다. 이 기술은 현재 고도화되어 
있어, 교육 분야 전반에 걸쳐 광범위하게 활용되고 있다. 중국어 학습 애
플리케이션에서는 다른 기술과 결합하여 지능형 음성 평가, 개별　맞춤형 
추천 등의 기능을 구현하고　있어　활용　가치가　높다. 딥러닝 기술은 기술적
으로 어려워　현재까지　완전한 수준에　이르지는　못했다. 그러나　개별　맞춤
형　학습 계획을　설계하는데　핵심적인　역할을　하고, 현대 교육 이념과 학습
자의 요구에 맞는　기술로　평가된다. 이에　따라　각 플랫폼에서는　딥러닝　기
술을　주요　홍보　요소로　내세우고　있다. 중국어 학습 애플리케이션에서의 
딥러닝 활용은 아직 단순한 기술 수준에　머물러　있으나　적용 비율은 54%

에 이른다. 음성 합성 기술의 활용 비율은 33%로, 학습자의 듣기와　말하
기 훈련에 매우 유용하다. 관련 기술이 점차 고도화됨에 따라 향후　활용도
가　더욱　높아질 것으로 예상된다. 손글씨 한자 인식 기술은 방법이 간단하
고 사용이 편리하여, 한자 쓰기 연습에 효과적인　보조　수단으로　활용되고　
있다. 그러나 온라인 학습자들은 일반적으로 한자 쓰기 연습을 중요하게　
생각하지　않기　 때문에　실제　활용　비율이　높지　않다. 광학 문자 인식 기술
은 이미　충분히　높은　수준이며, 인식의　정확도도　높고　편의성도　갖추고　있
다. 그러나　주로　도구형 애플리케이션에 집중되어 있어 중국어 학습 애플
리케이션　전반에　활용되는　비율은　22%에 불과하다.

3. 중국어 학습 애플리케이션의 인공지능 기술 활용 사례 분석

다음은 구체적인 사례를 통해 중국어 학습 애플리케이션에서의 인공지
능 기술 활용을 분석한다.

1) 음성 인식(Speech Recognition)

음성 인식은 컴퓨터를 이용하여 음성을 문자로 변환하는 과정으로, 기
계가 인간의　언어를　이해하도록 하는 기술이다(王東 외, 2019). 이　기술이 
중국어 학습 애플리케이션에 적용되어, 주로 자연어처리, 기계 학습 기술
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과　결합함으로써　인간-기계 간의　상호작용 시스템을 구축하여　학습자의 
음성 연습과 발음 교정을　돕는다. 이 기능은 사용이　간편하고 실용성이 높
다. 학습자가 장치를 통해 음성을 입력하면 시스템이 자동으로 이를　인식
하고, 평가 및 피드백을 제공한다. 현재　 HiChinese, Duolingo, Chinese 

Skill, Chinese Voice 등이 이 기술을 사용하고 있다.

예를 들어, HiChinese 앱에서 학습자가 발음 내용을 입력하면(예: 这支

铅笔多少钱？(이 펜의 가격은 얼마입니까?)), 시스템이 자동으로 인식하여 
평가하고　점수를　부여한다. 더　나아가　평가　과정에서　발견된 오류 내용을　
기반으로 학습 콘텐츠를　생성하여, 맞춤형　발음 교정 및 강화 훈련을　제공
한다. 

현재 중국어 학습 애플리케이션에서의 음성 인식은 주로 간단한 음성 
훈련 및 교정에 사용되며, 복잡한 발화 내용을　정확하게　인식하는　데는　한
계가　있다. 따라서　제2 언어 학습자의 발음 특성을　반영한　음성　모델을 만
들고, 과학적이고　표준화된　평가　기준을　수립하고, 음성　평가의　정확도를　
높이는　등의　기술적　개선과　기능　보완이　필요하다.

2) 딥러닝(Deep Learning)

딥러닝은 기계 학습의 한 분류로, 심층 구조 모델을 기반으로 한 학습 
방법이다. 이는 다층 신경망에서 유래된 것으로, 특정 표현과 학습 과정을 
결합하는 방식으로 작동한다.8) 딥러닝은 빅데이터 마이닝 및 분석을 결합
하여 지능형 학습을 실현함으로써 개별 맞춤형 학습 요구를 충족할 수 있
다는 점에서 국제 중국어 교육 분야에서 높은 활용 가치를 지닌다. 실제로 
다수의 중국어 학습 애플리케이션에서는 딥러닝 기술을 적용하여 학습자
의 개별 상황에 맞춘 학습 보고서를 생성하고, 맞춤형 학습 계획을 제안하
는 기능을 개발하고 있다. 예를 들어, SPK Chinese는 딥러닝 기술을 기반
으로 한 대표적인 중국어 학습 애플리케이션이다. 사용자가 로그인하면 먼

8) 인공지능 표준화 백서(2021년 판) http://www.cesi.cn/202107/7796.html.
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저 AI 기반의 테스트가 진행되며, 앱은 지능형 알고리즘 문제은행을 통해 
학습자의 중국어 수준을 평가한다. 메인 화면에서는 테스트 결과에 따라 
학습자의 시간과 수준에 맞춰 HSK 시스템 강의, 문법 강의, VR 강의 등
의 다양한 강의 블록이 추천된다. 또한, ‘하루 한 단어’와 ‘흥미 선택’ 모듈
은 학습자의 수준과 요구를 반영한 맞춤형 플랫폼의 특화된 기능을 잘 보
여준다. 학습자가 앱에 등록할 때 국적을 입력하고 관심 있는 세 가지 모
듈을 선택하면 ‘하루 한 단어’가 자동으로 푸시 알림으로 제공된다. 예를 
들어, 인도 사람들이 ‘난’을 좋아하는데, 인도 국적의 학습자가 등록하면 
‘하루 한 단어’에서 이 단어가 추천된다. 학습 상황에 맞추어　다양한 강의 
자료를　제공하고, 개별적　요구를　반영하여　유연한 학습 계획을 제시한다. 

이는 국제 중국어 교육의 지능화 발전을 보여주는 대표적인 사례로　볼　수　
있다.

그러나 현재 인공지능 및 딥러닝의 핵심 기술을 개발하는 것이　어려워　
중국어 학습 앱과 심층적으로 융합하는 데 한계가 있다. 이로 인해 기존의 
학습 앱은　학습자에 대한 정밀하고 과학적인 평가가 불충분하여　현재　제
공되는　개별 맞춤형 학습 계획은 정교하지 못하고　단순하다.

3) 음성 합성(Text to Speech)

음성 합성, 또는 텍스트-음성 변환은 텍스트를 음성으로 변환하는 기술
로, 기계가 인간의 지시에 따라 소리를 생성하는 과정을 말한다(王东 외, 

2019). 음성 합성 기술은 기계 음성을 통해 인간의 목소리를 대체하여, 학
습자가 발음, 듣기, 대화 등을 연습할 수 있도록 도와준다. 이 기술의 주
요 장점은 언제 어디서나 학습할 수 있다는 점으로, 편리하고 신속하게 학
습할 수 있도록 한다. 또한, 학습자의 흥미를 유발하고 심리적 부담을 줄
이며, 경제적 비용도 절감할 수 있다. 현재 여러 중국어 학습 앱에서는 대
화 연습, 음성 번역 등에서 이 기술을 활용하고 있다. 예를 들어, Chinese 

Skill의 어휘, 듣기, 말하기 연습 모듈의 오디오는 모두 인간의 목소리가 
아닌 기계가 일련의 명령을 통해 생성한 음성이다. 또한, 바이두 중국어의 
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사진 읽기 기능은 음성 합성 및 문자인식 기술을 종합적으로 활용하여, 카
메라를 통해 텍스트를 수집하고 이를 자연어로 변환한 후, 음성 합성 기술
을 이용해 텍스트를 소리로 읽어주는 방식이다.

현재 해당 기술의 주요 문제는 기계가 합성한 소리가 멈춤, 억양 및 어
조 등에서 인간 발음의 자연스러운 효과에 도달하기 어려운 점이다. 따라
서 제2 언어 학습자는 해당 기술을 통해 자연스러운 중국어 음성을 감지
하는 데 적합하지 않기 때문에 보조 학습 도구로만 활용되고 있다. 

4) 손글씨 한자 인식(Handwritten Chinese Character Recognition)

손글씨 인식은 패턴 인식의 일종으로, 학습자가 물리적 장치를 통해 온
라인으로 한자를 쓰면, 그 궤적이 즉시 시스템으로 전송되어 한자로 인식
되는 기술이다(金连文 외, 2016). 현재 이 기술은 상당히 발전하여 널리 
활용되고 있다. 중국어 학습 애플리케이션의 손글씨 한자 인식은 사용법이 
간단하고, 학습자가 한자 쓰기 연습, 필획 순서 학습, 한자 구조를 인식하
는 것을 돕는다. 예를 들어, MagiChinese 에서 ‘쓰기’ 버튼을 클릭하면 화
면 중앙에 흰색 바탕과 검은 테두리가 있는 ‘米’자 모양의 격자가 나타나
고, 그 안에 한자가 표시된다. 화면 하단에는 ‘Demo’와 ‘Write’ 두 개의 
버튼이 있다. ‘Demo’를 클릭하면 쓰기 시연이 보이고, ‘Write’ 버튼을 클
릭하면 실제 쓰기 단계로 진입하게 된다. 학습자가 화면에 한자를 쓰면 앱
이 그 궤적을 인식하는데, 틀린 부분을 바로 교정해주는 기능도 있다. 필
획이 틀리면 오류 알림이 표시되고, 잘못된 필획은 지울 수 있어 정확한 
쓰기 연습이 가능하다. 

손글씨 한자 인식 기술은 이미 고도로 발전했지만, 실제 중국어 학습 
앱에서 활용되는 사례는 많지 않은데, 외국 학습자들이 앱을 통해 한자 
쓰기 연습하는 것을 중요하게 고려하지 않기 때문이다. 이로 인해 중국어 
학습 앱에서도 한자 쓰기 기능의 개발과 활용에 많은 주의를 기울이지 않
는다.
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5) 광학 문자 인식(Optical Character Recognition)

광학 문자 인식은 문자 및 텍스트 인식이라고도 하며, 패턴 인식의 한 
유형으로, 광학 기술과 컴퓨터 기술을 활용하여 문자를 탐지하고, 이를 문
자인식 방법을 통해 컴퓨터 문자로 변환하는 과정이다(张婷婷 외, 2020). 

현재 이 기술은 상당한 수준에 도달하여, 인식 속도가 빠르고, 정확도가 
높으며, 사용이 편리하다. 단어 조회뿐 아니라 단어 채우기, 번체 및 간체 
인식 등 중국어 학습에 유용한 역할을 하고 있다. Pleco 중국어 사전, 바
이두 중국어 등은 모두 이 광학 문자 인식 기술을 사용하고 있다. 예를 들
어, 바이두 중국어는 사진 문자인식, 사진 읽기, 필획 재생, 번역 대조, 단
어 받아쓰기, 작문 도우미 등의 다양한 도구를 제공하는데, 이 중 사진 문
자인식과 사진 읽기는 광학 문자 인식 기술을 활용한다. 사용 절차는 먼저 
사진 문자인식 옵션을 선택하고, 화면에 나타나는 인식 프레임을 인식할 
단어에 맞춰 조정한 뒤, 사진 버튼을 눌러 단어를 촬영하면, 해당 단어에 
관한 설명을 볼 수 있다. 사진 읽기의 절차는 사진 문자인식과 기본적으로 
같은 방식으로 작동된다. 

광학 문자 인식 기술의 응용 범위는 주로 도구형 앱에 집중되어 있으며, 

다른 유형의 중국어 학습 앱에서의 활용은 제한적이다. 148개의 중국어 
학습 애플리케이션을 종합적으로 분석한 결과, 완벽한 지능형 학습 시스템
을 구축하지 못한 상태다. 세부적인 지능화 디자인이 유사하고, 일부 기초
적인 기술의 분산적이고 표면적인 활용에 그치고 있다. 앞으로 핵심 기술
의 개발과 응용이 고도화되어야 하고, 인공지능 기술의 부족하다는 측면에
서도 성숙하지 못한 점에서 인공지능 기술의 적용과 융합 측면에서도 개
선이 필요하다. 
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Ⅳ. 국제 중국어 교육의 지능형 교육 체계 구축 제언

국제 중국어 교육의 새로운 발전 환경 속에서, 과학 기술과의 융합을 
강화하고, 미래 지향적인 지능형 교육 체계를 구축해야 한다. 이를 위해 
다음과 같은 몇 가지 측면에서 구체적인 노력이 필요하다. 

1. ‘무엇을 가르칠 것인가?’：대규모 동적 지능형 교육자원 데이터베이스 구축

전통적인 교실 교육에서는 교육 내용이 주로 교재와 교사의 역할에 의
존하였다. 그러나 지능형 교육 환경에서는 각 분야의 자원과 역량을 통합
한 지능형 교육자원 플랫폼을 구축하고, 공유와 협업을 지원하는 지속 가
능한 교육 시스템을 만들어야 한다. 

첫째, 입체적인 지능형 교재와 독서 자료 데이터베이스를 구축한다. 기
존의 다양한 교재와 독서 자료를 디지털화하고, 여기에 지능형 요소를 결
합하여 입체적이고 혁신적인 지능형 교재와 독서 자료를 새롭게 개발한다. 

이를 통해 대규모 교재 자원 데이터베이스를 형성하고, 공유와 협업을 지
원하며, 이를 지속해서 업데이트할 수 있는 시스템을 마련한다. 또한, 인공
지능 기술의 패턴 인식과 AR 기술, 메타버스 개념을 결합하여, 교재와 독
서 자료를 3D 입체 도서 형태로 전환하고, 인공지능과의 상호작용을 통해 
학습자가 집에서도 생생한 중국어와 다채로운 중국 문화를 체험할 수 있
도록 한다. 

둘째, 대규모의 동적 강의 데이터베이스를 구축한다. 즉, MOOC, 

Microlecture 등 다양한 형태의 비디오 교육자원을 개발하여 학습자에게 
제공하는 것이다. 교사가 양질의 콘텐츠를 제작, 공유, 협업하는 공동 구축
의 순환 체계를 형성함으로써 교사의 반복적이고 소모적인 강의 부담을 
줄일 수 있다. 또한, 교육자원의 분류, 태그 지정, 내용 분할, 지식 세분화 
등에서 인공지능 기술을 결합하여 다양한 유형의 검색과 정확한 알림, 개
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인 맞춤 추천 서비스를 제공한다. 

셋째, 대규모의 지능형 문제은행을 구축한다. 이는 학습자가 학습한 내
용을 복습하고 강화하는 데 도움을 주며, 시험과 모의시험에도 활용될 수 
있다. 문제은행의 설계, 세분화, 분류에 인공지능 기술을 결합하여 시스템
이 지능형 평가, 학습 능력 진단 및 개별 맞춤형 추천을 실현하도록 한다.

2. ‘어떻게 배울 것인가?’：학습자의 지능형 적응형 학습 시스템 구축

인공지능의 발전과 교육 분야의 적용으로, 지능형 교육은 이론에서 실
제로 구현되고 있다. 국제 중국어 교육에서 개별 맞춤형 학습 요구를 충족
시키기 위해, 인공지능의 기계 학습 등의 핵심 기술을 충분히 활용하여 학
습자의 지능형 적응형 학습 시스템을 구축해야 한다. 이를 통해 개별 맞춤
형 중국어 교육을 실현하고, 나아가 국제 중국어 교육의 지능화와 지속 가
능한 발전을 이룰 수 있다. 

첫째, 학습 전 단계의 진단 및 학습자 모델을 구축한다. 이는 개별 맞춤
식 학습의 적응형 시스템을 구축하는 핵심 요소이다(何克抗, 2017). 현재 
대부분의 중국어 학습 애플리케이션에서 학습자 평가는 상대적으로 단순
하다. 조금 더 과학적인 학습자 모델링이 필요하다. 이를 위해 다중 양식 
통합 행동 분석 시스템을 도입하고, 학습자의 지능, 학습 능력, 신체 능력, 

정서 및 심리적 상태를 고려하여 학습 환경, 조건, 시간 등의 요소를 정밀
하게 분석하고 종합적으로 평가하여, 한층 더 과학적이고 정확하며 개별화
된 학습 모델을 만들어야 한다. 

둘째, 학습 과정 중에는 지도와 시스템을 통해 개별화된 학습 내용을 
제공한다. 지능형 교육자원 데이터베이스를 기반으로, 개별 학습자의 학습 
계획에 맞춰 학습 내용을 추천한다. 동시에 학습 과정 중에는 가상 조교, 

채팅 로봇 등을 활용하여 관리와 지도 역할을 강화한다. 이를 통해 학습자
의 상태에 따라 학습 계획과 내용을 실시간으로 조정할 수 있다. 

셋째, 학습 후에는 피드백을 제공하고, 지능형 평가를 통해 학습 성과를 
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측정한다. 학습이 끝난 후, 학습자의 진행 상황과 성과를 즉시 피드백하고, 

복습 및 심화 내용을 추천한다. 또한, 후속 학습 계획과 내용을 조정 구성
한다. 

3. ‘어떻게 가르칠 것인가?’：인간 교사와 가상 조교의 지능형 협력모델 구축
 

지능형 교육 체계에서 반복적인 작업은 기계가 대체할 수 있다. 그렇다
고 해서 교사의 역할이 더 이상 중요하지 않다는 말은 아니다. 교사의 역
할은 지식 전달자에서 창의적 사고를 함양하고, 정서적 교육을 하고, 인문
적 가치를 함양하는 역할로 전환되어야 한다. 국제 중국어 교육에서 교사
는 여전히 중국 언어와 문화의 전파자로서 중요한 역할을 하며, 중국의 이
미지를 대변하는 존재로서 학생과 문화적 감정을 소통하고 연결하는 역할
을 해야 한다. 인공지능 기술의 지원을 통해 이러한 소통과 연결은 시공간
적 제약을 초월할 수 있다. 예를 들어, 가상 현실 기술과 메타버스 개념을 
도입하여 가상 시뮬레이션 교육 공간을 구축하고, 생동감 있고 실감 나는 
학습 환경을 제공함으로써　심리스러닝(Seamless Learning)을 실현한다. 이
를 통해 교사 학생 간의 시공간을 초월한 교류와 상호 작용이 가능해진다. 

또한 유명 관광지, 전원 풍경, 도시 생활 등을 가상 공간에 통합하여, 학
습자는 입체적이고 생동감 넘치는 중국 문화를 체험할 수 있게 된다. 

또한, 학습자의 국가, 민족, 연령, 중국어 수준, 개성과 심리적 특성 등
의 다양한 요소를 고려하여, 서로 다른 가상 교사 이미지를 생성한다. 이
처럼 인간 교사의 분신 역할을 하는 가상 교사를 만들어 인간 교사와 함
께 교육을 진행한다. 이 두 가지 역할은 업무와 교수 활동에서 서로 상호
보완적인 협력을 통해 교육의 효율성을 높인다. 예를 들어, 인간 교사는 
교육 이념, 교육 방법, 교육 설계 등 거시적 측면의 연구와 개발에 집중할 
수 있고, 가상 교사는 구체적인 교육과정 관리, 학습 지도, 질문 해결 등
의 업무를 할 수 있다.



국제 중국어 교육의 인공지능 활용 현황과 전망(范慧琴･오현주･邬宇航･运涵) 17

225

Ⅴ. 결론

교육의 디지털 전환이라는 시대적 흐름 속에서, 인공지능 기술은 개인 
맞춤형 학습을 위한 기술을 지원함으로써 국제 중국어 교육의 혁신적 발
전을 이루었다. 본 논문은 조사 분석을 통해 국제 중국어 교육 분야에서 
인공지능 기술이 얼마나, 또 어떻게 적용되고 있는지 그 활용 현황을 파악
하고, 지능형 교육 체계를 구축하는데 무엇이 필요한지 의견을 제시하였
다. 총 148개의 중국어 학습 애플리케이션을 조사한 결과, 인공지능 기술
은 주로 음성 인식, 딥러닝, 음성 합성, 손글씨 한자 인식, 광학 문자인식 
순으로 적용　되고 있다. 그러나 전반적인 지능화 수준은 아직 낮은 수준이
며, 지능화 설계는 유사성이 높고 동질화 현상이 뚜렷하게 나타난다. 기술 
적용의 심화, 융합도 및 적합성 측면에서도 추가적인 발전이 요구된다. 이
에 본 논문은 국제 중국어 교육의 과학 기술 역량을 전면적으로 강화하고 
인공지능 기술을 효과적으로 통합하여, ‘무엇을 가르칠 것인가?’, ‘어떻게 
배울 것인가?’, ‘어떻게 가르칠 것인가?’의 세 가지 관점에서 국제 중국어 
지능형 교육 체계의 구조와 내용에 관한 의견을 제시하였다. 이를 통해 국
제 중국어 교육의 디지털화 및 지능화 발전에 유의미한 시사점을 제공하
고자 한다. 

국제 중국어 교육의 지능형 교육 체계 구축은 인공지능을 비롯한 첨단 
과학 기술에 기반할 때 실현될 수 있다. 현재는 과학 기술이 혁신적으로　
급변하는 시기이며, 이러한 기술의 발전은 교육의 방식과 패러다임을 변화
시킬 것이다. 국제 중국어 교육 분야 또한 적극적으로　대응해야 한다. 국
가 간　교류, 산업 간 협력, 학교　기업 간의 연계를 강화해야 한다. 과학 기
술 성과를 상호 공유함으로써 과학 기술 기반의 유의미한 학습이 가능하
도록 노력해야 할　것이다.
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＜Abstract＞

Under the backdrop of the Fourth Industrial Revolution and the era 

of digital transformation, this study presents the possibility and necessity 
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of integrating artificial intelligence (AI) into international Chinese language 

education for foreigners. It analyzes the current utilization of AI in 

international Chinese education and proposes directions for improvement 

to build a future-oriented intelligent education system.　AI can promote 

the intelligent development of international Chinese education by 

providing technical support for personalized learning. In this study, we 

investigated and analyzed 148 Chinese learning applications that 

currently support international Chinese education. The results indicate 

that the overall intelligence level of these applications is relatively low, 

revealing a need for improvement in the depth of AI technology 

application, integration, and usability. Therefore, in the new educational 

environment of international Chinese education, it is necessary to 

comprehensively strengthen the capacity for AI integration and to 

establish a future-oriented smart education system. 

Key Words：국제　중국어　교육(International Chinese language education), 

인공지능(Artificial intelligence), 중국어　학습　앱(Chinese language 

learning app), 지능형　교육　시스템(Intelligent education system)


