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본 연구는 코로나19 재확산에서 코로나19 백신 관련 TV 뉴스가 어떠한 시각적 이미지 측면을 

프레이밍(Framing)하였는지, 지상파와 종편채널(종합편성채널)간 뉴스 특성 및 프레임의 차

이점을 살펴보고자 하였다. 또한 해당 뉴스 영상 이미지 프레임 유형이 실질적으로 수용자들의 

코로나19 백신 재접종의도에 영향을 미치는지를 연구하였다. 먼저 총 357건의 기사를 대상으

로 분석한 결과, 보도주제에서는 지상파와 종편 모두 코로나19 재확산과 4차 접종에 집중하고 

있었다. 보도 논조에서는 지상파가 중립적인 논조를, 종편이 부정적인 논조를 보였다. 또한 스

트레이트형 기사와 현장 인터뷰 형식의 뉴스 유형은 지상파에서 많았으며, 종편은 기획 및 심

층기사와 르포성 보도가 많았다. 기자 유형은 전문기자와 특파원의 활용도 측면에서 지상파가 

종편에 비해 높았다. 정보원에서는 지상파가 종편보다 다양한 정보원을 활용하고 있었다. 프레

임 유형에서 지상파는 정책 및 위기 프레임을, 종편에서는 정보 및 정책 프레임이 많았다. 또한 

660명 수용자를 대상으로 백신접종의 유익성과 효능감이 백신 재접종의도에 미친 영향을 살펴
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본 결과, 위기와 희망, 설득 프레임 순으로 재접종의도 생성에 영향을 미쳤고 재접종의도에 긍

정적인 영향을 주는 것으로 나타났다. 따라서 언론에서는 이러한 수용자들의 결과를 반영하여 

위기․희망․설득 프레임을 적재적소에 효과적으로 사용하여 재접종의도를 끌어내야 할 것이

다.

주제어 : 코로나19, 뉴스 프레임, 수용자 연구, 백신접종의 유익성, 백신접종에 대한 효능감

1. 문제제기 및 연구목적

  2023년 5월 정부는 코로나 종식을 선언하였다. 코로나19는 2019년 

12월 중국에서 처음 발병한 후, 우리나라에서는 2020년 1월 20일 첫 

확진자가 발병한 이래로 급속히 확산되었다. 방역 대책 중 백신접종

을 시행한 후에는 확진자 수가 점차 감소하였으나, 2022년 6월 이후

부터 다시 늘어나 석 달 동안 그 이전보다 10배 이상 확진자 수가 

늘어났다. 이처럼 코로나19 변이바이러스의 재확산으로 기존 백신에

서 개량된 백신접종이 가장 현실적인 대안으로 또다시 여겨졌다. 

  미국과 일본에서는 2022년 가을부터 전 국민 대상 4차 접종에서 

우세종인 BA.5와 BA.4 등 오미크론 변이바이러스에 더욱 효과적인 

개량 백신을 적극적으로 활용하였다. 그러나 당시 우리나라에서는 

구체적인 재접종 일정과 전략이 제대로 세워지지 않았고, 백신의 효

용성 논란과 부작용에 대한 불안감이 여전히 큰 상태였다. 그리하여 

본 연구는 백신 재접종이 또다시 중요 화두로 급부상 되었던 시기

(2022년 6월 28일~2022년 9월 27일)에 주목하였다. 실제로 언론 매체

가 백신접종에 대해 어떻게 보도하느냐에 따라 접종률에 영향을 미

치기 때문에 주요 정보 전달 창구로서 여론에 즉각적인 영향을 줄 

수 있는 언론 매체의 보도 특성과 영향력을 체계적으로 파악할 필요

가 있다(유석조․정현주․박현순, 2010; 박진준, 2021; 성재호, 2021; 
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홍주나․안순태, 2022).

  기존의 코로나19 백신과 관련한 선행연구에서는 국외의 현황과 윤

리적인 문제, 대응 방안에 대해서 주로 다루고 있었다. 또한 언론 보

도 양상을 분석한 연구에서는 코로나19 백신에 대한 주요 일간지 기

사에 많이 치우쳐 있다. 감염병과 같은 재난 상황에서 TV 뉴스 영상

은 시각적 요인과 청각적 요인이 조화를 이루며 뉴스 수용자에게 더 

직접적으로 전달되고 신문의 사진영상과는 다르게 주요행위자의 행

위가 움직임의 형태로 나타나기 때문에 실제감을 더 확실하게 제공

한다(윤성수, 2020). 아울러 방송산업 활성화 및 채널 증가를 통한 방

송내용의 다양성 추구에 목적을 두었던 종편채널이 실질적으로 코로

나19 백신과 관련하여 뉴스 품질과 주제 및 프레임 등과 같이 형식

적 측면에서 지상파 뉴스와 어떠한 차별화를 이루고 있는지도 주목

할 필요성이 있다. 실제 기존 연구(김미라, 2012; 홍성일, 2013; 강명

현, 2016)에서는 지상파와 종편채널 간의 뉴스 보도 특성은 차이점이 

있었지만, 지상파 뉴스 보도는 종편채널이 등장하였음에도 기존의 

뉴스 관행에서 크게 벗어나지 못하고 있음을 확인하였다. 

  따라서 본 연구에서는 코로나19 재확산 상황에서 지상파와 종편

채널의 TV 뉴스가 코로나19 백신에 대한 논의를 어떻게 프레이밍

(Framing)하였는지와 TV 뉴스에서 부각 된 시각적 이미지 측면 등을 

살펴보고, 지상파와 종편채널 간에 뉴스 프레임의 차이점을 알아보

고자 한다. 나아가 해당 TV 뉴스 프레임 유형 중 어떠한 형식의 프

레임이 실질적으로 뉴스 수용자들의 코로나19 백신 재접종의도에 긍

정적인 영향을 미치는지를 수용자 연구를 통해 확인하고자 한다. 이

로써 앞으로 정책적으로도 백신 재접종에 따른 수용자들을 설득하기 

위해서는 어떠한 유형의 프레임이 효과를 줄 것인지를 파악하고 이

를 바탕으로 언론도 뉴스 구성을 할 수 있을 것으로 기대된다. 또한 

뉴스 영상 보도의 궁극적인 목표가 시청자들의 태도 및 행동 변화에 
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영향을 주는 것인 만큼 그 과정을 파악할 수 있을 것이다. 이를 통

해 실제 인간의 삶과 밀접하게 연결이 된 감염병 관련 뉴스 보도가 

시청자들에게 긍정적이고 직접적인 영향을 미치는지를 확인할 수 있

을 것이다. 

2. 이론적 논의

1) 지상파 및 종편채널의 뉴스 보도 특성

  2000년 1월 12일 <통합방송법>에 의하여 도입된 종편채널은 한

국의 방송제도에서만 가지는 방송 형태다. 즉 지상파처럼 보도, 교

양, 오락 등 여러 장르가 조화를 이룰 수 있도록 하는 방송프로그램 

형태를 지니고 있다(최세경, 2012). 종편채널은 특정 장르를 최소 

80%이상 중점적으로 편성하고 있는 기존의 전문채널(음악, 뉴스, 스

포츠, 게임 등과 같은 전문채널)과 달리 드라마를 비롯하여 보도, 

오락, 스포츠를 편성할 수 있다는 점에서 차별성을 지닌다(강명현, 

2016).

  지상파 뉴스의 경우 약 1분 30초 정도의 분량의 포맷으로 뉴스 제

작을 하지만, 종편채널은 정치적 뉴스와 같은 뉴스쇼 포맷을 새롭게 

도입하면서 지상파 주제와 차별화하는 모습을 보여 왔다(유수정․이

건호, 2017). 오늘날과 같이 방송 뉴스 콘텐츠의 심각한 시장 경쟁 

상황에서 적은 비용으로 차별화할 방법은 보도 논조의 방향성을 제

시하는 것이다. 종편채널은 이러한 전략을 택함으로써 시청자의 주

목을 받았지만, 한편으로는 정치에만 집중된 뉴스 보도라는 비판도 

받고 있다(김선진, 2012). 또한 기자 유형 구성의 다양성에서도 지상
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파 뉴스가 종편채널보다 더욱 높았다. 그에 반해 일부 종편채널에서

는 정치 뉴스의 집중 현상이 뚜렷하였고, 형식적 차원에서는 영상 

그래픽과 음악효과와 같은 특징이 나타나고 있었다(강명현, 2016). 나

아가 지상파는 정보 제공을 강조하는 반면, 종편채널은 심층적으로 

해석하고 분석하는 뉴스를 시도하고 있었다(한수연․윤석민, 2016). 

  이처럼 지상파 방송은 일반적으로 정부나 방송 규제 기관에 의해 

엄격하게 규제되고 감독된다. 이는 공공의 이익과 관련하여 국가적

인 방송 규제 및 편성요건을 충족해야 함을 의미한다. 그러므로 다

양한 정보와 프로그램을 제공하는 동시에 공익과 사회적 책임을 갖

는 것을 목표로 한다. 반면 종편채널은 상대적으로 자율성이 높아 

규제와 입장의 제약이 적고 광고 수익에 의존하여 운영된다. 이는 

종편채널들이 특정 정치적 이념이나 시장 수요를 고려하여 프로그램

을 제작하고, 특정 정치 성향을 강조하는 경우도 있다는 것을 의미

한다. 이러한 정치적 편향성은 방송사의 경영 목표, 시청자 요구, 정

치적인 이해관계 등에 따라 다양하게 나타날 수 있다. 

  일반적으로 뉴스의 특성은 그 기준을 어디에 두느냐에 따라 달리 

해석될 수 있는데 뉴스의 다양성은 이념적 성향으로 평가되기도 하

고(Herman, 1985), 기자들의 성적 및 인종적인 다양성과 같은 언론 

종사자의 인적 구성을 주요한 변수로 설정하여 평가할 수도 있다

(Haws, 1991). 또한 뉴스 자체에 초점을 맞춰 기사의 주제, 분량 혹은 

형식 등을 기준으로 다양성을 평가하기도 한다. 이처럼 뉴스 생산물

에 초점을 맞춰 다양성을 평가하는 접근법에서는 대체로 내용적인 

측면과 형식적인 측면에서 다양성을 해석해왔다(남지나․최윤정, 

2010; 이창현, 2003). 내용적 측면과 관련해서는 뉴스 주제와 같은 다

른 채널에서 다루지 않는 이슈를 보도하는 정도로 측정해왔고(정수

영․구지혜, 2010), 기자 유형의 다양성 및 관점의 다양성 등의 요인

을 내용적 다양성을 구성하는 하위 차원으로 간주하기도 하였다(남
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지나․최윤정, 2010). 

  따라서 본 연구는 지상파와 종편채널이 가진 특징을 바탕으로 코

로나19 백신관련 보도 주제와 방향, 내용적 특성과 함께 영상 이미

지 프레임에 대해 다각도로 알아보고자 한다.

2) 방송 뉴스 영상 이미지 프레임 분석 

  미디어가 제시하는 사건과 이슈는 특정한 프레임을 이용하여 여론 

형성에 대한 수용자의 해석에 영향을 미친다. 미디어 프레임에 의해 

개인의 해석은 달라지기도 하고 여론 형성에 영향을 준다(오미영, 

2005). 즉, 똑같은 주제라 할지라도 언론이 어떠한 측면을 선택하여 

강조하느냐에 따라서 서로 다른 논의의 구성 방식이 나타날 수 있

다. 단지 어떤 문제를 공중 담론의 전면에 위치시키고 다른 것은 뒤

로 위치하게 하는 것뿐 아니라 그 문제에 대해 생각하는 방법까지 

제시하는 틀(Entman, 1993)로 정의되고 있다. 

  그동안 프레임 분석을 주제로 한 연구들에서 대부분의 뉴스 프레

임은 권력을 가진 집단의 이해관계에 부합하고 있다는 결과가 나타

내고 있었다(최현주, 2010). 이러한 뉴스의 프레임 과정을 밝혀내는 

작업을 통해 뉴스가 조직의 규범과 제작자들의 인식 속에 내면화된 

이데올로기에 따라 편집되어 특정한 현실을 구성해냄을 드러낼 수 

있다(김훈순, 2004). 또한 프레임 연구는 크게 언론 보도가 갖는 특정

한 프레임의 형식에 초점을 둔 연구 (Iyengar, 1994; Pan, & Kosichi, 

1993)와 내용에 초점을 둔 연구(Entman, 1991; Valkenburg, Sememtko, 

& De Vreese, 1999)로 나눠 이루어져 왔다. 형식적 프레임은 사건의 

내용을 어떻게 기술하느냐에 초점을 두며, 내용적 프레임은 기사의 

전체적인 주제를 찾거나 의미를 생산하는 기제로서 구체적인 어휘의 

사용, 기사의 주제, 상황을 묘사하는 텍스트의 톤 등을 대상으로 분
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석이 이루어진다(홍지아, 2009). 

  아이엔거(Iyengar, 1987)는 프레임을 각각 일화적 프레임(Episodic frame), 

주제적 프레임(Thematic frame)으로 양분하여 설명하였다. 일화적 프레

임은 특정 인물이 구체적으로 어떠한 행동을 했다는 식으로 보도하

는 방식을 일컫는다. 즉, 개인의 일탈적 행위 및 개별 에피소드를 중

심으로 기술하는 방식이다. 반면에 주제적 프레임은 의견이나 주장, 

통계 수치 활용, 전문가 인용 등을 통해서 특정 주제를 규범 중심으

로 기술하는 방식을 일컫는다.

  현대 사회에서 영상(映像)이란 단어는 매우 광범위하게 사용되고 

있다. 넓은 의미에서 영상은 영어의 이미지(Image)의 번역어를 뜻하

는데 이미지가 갖는 의미를 모두 TV의 중요한 미디어적 특성인 반

복적인 미디어의 재현관습으로 인해 수용자가 적응하도록 만들어 자

연스럽게 이를 수용하게끔 한다(김택환, 1998; 주창윤, 2005). 이러한 

과정을 통해 TV에서 전달되는 내용을 현실이라고 받아들이게 되는 

리얼리티의 환상을 갖게 하는 것이다. 무엇보다 TV 뉴스 영상은 시

각적 요인과 청각적 요인이 결합되어 뉴스 수용자에게 전달된다. TV 

뉴스 영상은 정적인 신문의 사진영상과 다르게 주요행위자의 행위가 

움직임의 형태로 나타나기 때문에 그 실제감을 더 확실하게 제공할 

뿐만 아니라 수용자들에게 빠른 이해와 함께 신뢰감을 준다(이종수, 

1999). 또한 TV 뉴스 영상은‘누가, 어떤 배경에서, 어떤 행위를 하고, 

왜 일어났는지’를 연속적인 시간적 배열에 의해 구성되고 있기에 영

상에 나타난 이야기를 분석함으로써, 그 영상에 담긴 함축된 의미를 

파악할 수 있다(윤성수, 2020). 

  따라서 본 연구에서는 지상파와 종편채널 TV 뉴스에서 코로나19 

백신 보도를 할 때 사용한 뉴스 영상 이미지 프레임을 통해 내용적 

측면과 함께 실제 해당 이미지 프레임이 수용자의 백신 재접종에 미

치는 영향을 살펴보고자 하였다. 
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3) 뉴스 프레임에 따른 수용자 효과와 재접종의도 

  이전 연구들에 따르면 소비자들이 갖게 되는 재방문의도나 재구매

의도는 소비자들이 했던 소비 행동을 통해 구성된 경험을 바탕으로 

하여 그들의 추후 구매 행동에 그들의 신념과 태도가 어떠한 영향을 

주는지를 결정(Cronin, & Taylor, 1992; 안가영, 2022a, 2022b)하게 된다

는 것이다. 이처럼 행동 의도는 다양한 분야에서 수용자들의 태도를 

분석하는 데 활용되고 있다. 따라서 본 연구에서는 수용자들이 백신

을 재접종하면서 그들의 의도 및 인지․태도를 확인하고자 재접종의

도라는 개념으로 연구에 사용하고자 하였다. 

  기존 연구에 따르면 성별, 나이, 월평균 수입, 직업 교육 수준 등

의 인구통계학적 요인과 백신접종의향에 따른 상관관계가 있음을 밝

혀내었다(Chen et al., 2021). 이는 수용자들의 인구통계학적 요인이 

백신접종에 관련된 메시지에 노출된 후 위험하다고 느끼는 지각 및 

백신에 대한 접종의향에 대한 관계성을 나타낸 것이라고 볼 수 있

다. 이렇게 수용자들은 어떤 메시지나 프레임 등을 통해 인지한 이

슈가 그들에게 위협을 줄 수 있는 것으로 생각할수록 그 정보의 원

천을 지각된 위협으로 느낄 수 있게 되어 백신을 접종하고자 하는 

의도에 영향을 미칠 수 있다는 것이다. 

  또한 라자러스 외 7인(Lazarus et al., 2021)의 연구에 의하면 서양 

국가(프랑스, 독일, 캐나다, 폴란드, 영국 등)에서는 50대 이상의 고연

령층일수록 코로나19 백신에 대한 접종 의향이 높은 것으로 나타난 

데 비해 중국에서는 나이가 어린 연령층에서 코로나19 백신을 맞고

자 하는 의향이 더 높은 것을 알 수 있었다. 이러한 연구의 결과로 

볼 때, 본 연구에서도 성별, 나이, 직업군 등에 따른 백신 재접종의
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도에 차이가 나타날 것으로 예상된다. 

  이완수․안서원(2022)의 연구에서는 미디어가 제시하는 코로나19와 

백신에 대한 메시지 표현방식에 따라 수용자들의 행동이 다를 것으

로 예측하였으며 특히, 미디어의 수리적 정보형식에 따른 위험지각

과 접종 의향이 차이를 보일 것이라고 보았다. 그 결과, 언론이 수리 

정보 메시지를 구성하여 전달하는 방식에 따라 수용자들이 느끼는 

코로나에 대한 위험지각과 백신에 대한 접종 의향에도 영향을 미친

다는 것을 발견하였다.

  노수연․손소망․유경호․이강숙(2022)의 연구에서는 20대부터 50

대의 성인을 바탕으로 코로나19 백신 부스터샷 접종의도에 영향을 

주는 요인을 건강신념모델을 차용하여 알아보고자 하였다. 그 결과, 

지각된 유익성과 자기효능감 변인이 20대 이상 50대 성인들의 부스

터샷 접종의도에 가장 큰 영향을 주는 요인으로 나타났다. 이를 통

해 알 수 있는 점은 연구에 참여했던 성인들이 얼마나 부스터 샷이 

그들에게 유익하며 자신의 건강과 주변 사람들의 안전을 위하는 마

음과 이를 위해 기꺼이 맞으려고 하는 그들의 자기효능감이 중요한 

변수라는 것을 알 수 있었다. 

  본 연구에서는 수용자들이 TV 뉴스 프레임을 보고 느끼는 백신접

종의 유익성과 백신접종에 대한 효능감이 어떻게 재접종의도에 영향

을 미치는지를 알아보는 데 있어 중요한 이론적 틀이 될 수 있다고 

판단된다. 그리하여 수용자들에게 다양한 뉴스 영상 이미지 프레임

을 보여준 후 분석하고, 기존의 연구에서 수용자들의 인구통계학적 

요인의 영향력을 바탕으로 본 연구에서도 백신 재접종의도의 차이를 

살펴보고자 한다. 
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3. 연구문제 및 연구방법

1) 연구내용 및 연구문제

  본 연구는 오미크론 하위 변이로 인한 코로나19 재확산 시기 중 

백신 재접종이 권고되었던 3개월의 기간(2022년 6월 28일 - 9월 27

일) 동안 지상파와 종편채널 TV 뉴스에서 어떠한 프레임을 사용하였

는지를 살펴보고, 해당 프레임 유형들을 통해 수용자 연구를 진행하

고자 한다. 집단 면역 달성을 위해 어떠한 프레임이 백신 재접종의

도에 영향을 미치는지 알아보고자 한다. 이를 통해 다음과 같이 네 

가지의 연구문제를 설정하였고, Study 1과 Study 2로 나눠 연구를 진

행하였다. 

  연구문제 1. 코로나19 관련 TV 뉴스는 보도 주제, 보도 논조, 뉴스 

유형, 기자 유형, 정보원에서 어떤 특성을 보이는가?

  연구문제 1-1. 지상파와 종편채널 별로 차이점이 있는가?

  연구문제 2. 코로나19 관련 TV 뉴스에서 사용되는 프레임은 어떻

게 구성되었는가?

  연구문제 2-1. 지상파와 종편채널 별로 차이점이 있는가?

  연구문제 3. 수용자들에게 영향을 미치는 코로나19관련 TV 뉴스 

프레임은 어떻게 나타나는가? 

  연구문제 3-1. 수용자들의 인구통계학적 요인에 따른 백신 재접종

의도는 차이를 보이는가?

  연구문제 4. 코로나19 관련 TV 뉴스 프레임(정책, 정보, 경제, 갈

등, 책임, 설득, 공포, 위기, 희망)은 코로나19 백신 재접종의도에 긍

정적인 영향을 미칠 것인가?
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2) 연구방법

[Study 1]

코로나19 관련 TV 뉴스 보도 특성 연구

  (1) 분석시기

  변이바이러스 확산 등으로 최근 코로나19 유행이 다시 증가세로 

바뀌면서 백신 재접종에 대한 논의가 나왔다. 그리하여 본 연구에서

는 재유행에 대한 보도가 가장 처음 나왔던 지난 6월 28일을 기준으

로 현재의 변이바이러스를 적용시킨 개량 백신이 수급되어 접종되는 

가을철까지 3개월간(2022년 6월 28일부터 2022년 9월 27일까지)의 

TV 뉴스 보도를 살펴보고자 한다. 

  (2) 분석대상

  본 연구의 분석대상으로 지상파와 종편채널 총 6개 방송사를 선정

하였다. 한국 언론학 분야에서 뉴스 프레임의 연구는 주로 보수와 

진보 성향으로 나누어 비교 검토하는 경향이 있는데, 신문과 달리 

TV 뉴스는 성향의 큰 차이가 없었지만, 종편채널의 등장으로 다양한 

정치적 성향의 뉴스를 접할 수 있는 환경이 조성되었다(윤성수, 

2020). 그리하여 코로나19 백신과 관련한 다양한 해석과 함께 이념적 

성향에 따른 TV 뉴스 방송사 간에 영상 프레임의 특성 및 차이점을 

알아보고자 지상파와 종편채널 각 방송사의대표적인 뉴스 프로그램

을 선정하였다. 종편채널 중 JTBC와 TV조선, 채널A를 연구대상으로 

선정한 이유는 2023년 1분기 미디어신뢰도 조사1)에서 가장 신뢰하는 

1) KBS 공영미디어연구소에서 2018년 12월부터 매 분기마다 미디어신뢰도를 조

사해 주요 결과를 발표하고 있음.
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방송사 뉴스로 종편채널 중에서는 TV조선(11.1%), JTBC(9.0%)이 각각 

1, 2위를 차지하였다. 또한 조선일보, 중앙일보, 동아일보가 갖는 영

향력과 특성이 종편채널 뉴스의 특징에서 더욱 선명하게 나타날 수 

있다고 판단하였기 때문이다. 

  관련 뉴스 내용을 찾기 위해서 각 뉴스 프로그램 홈페이지에 해당 

분석 기간을 설정한 후, 뉴스 다시보기와 뉴스 스크립터 서비스를 

통해 코로나19와 백신에 관련된 기사만을 선별하였다. 자세한 내용

은 <표 1>과 같다.

방송사/프로그램명 건수

KBS(뉴스9) 78건

MBC(뉴스데스크) 37건

SBS(8뉴스) 79건

TV조선(뉴스9) 59건

JTBC(뉴스룸) 49건

채널A(뉴스A) 55건

합계 357건

<표 1> 코로나 관련 TV 뉴스 프로그램 건수

  (3) 연구방법

  본 연구의 내용적 특성을 살펴보기 위해 내용분석을 이용하여 보

도 주제, 보도 논조, 뉴스 유형, 기자 유형, 정보원, 프레임을 알아보

고자 하였다. 먼저 보도 주제는 확진자가 국내에 처음 보고된 2020

년 1월 20일부터 전국으로 델타 변이, 오미크론 변이가 확산하던 

2022년 2월 29일까지의 코로나19 백신과 관련된 기사들을 참고하였

다. 그다음 분석기간에 해당하는 기사들을 대상으로 뉴스 기사 내용
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을 전반적으로 파악하였다. 기사 내에서 빈도수가 높은 키워드, 단

어, 어구, 반복되는 핵심문장을 선택하여 ① 코로나19 재유행, ② 변

이바이러스, ③ 고위험군, ④ 과학방역, ⑤ 4차 접종, ⑥ 개량 백신, 

⑦ 코로나19 후유증, ⑧ 백신 부작용, ⑨ 먹는 치료제, ⑩ 입․출국 

PCR검사 폐지, ⑪ 독감 및 코로나19 트윈데믹, ⑫ 엔데믹, ⑬ 실외 

노마스크 등으로 보도주제 유형을 설정하였다.

  언론이 어떠한 시각과 관점에서 이슈를 바라보았는지에 대한 보도

의 방향성은 긍정과 중립, 부정이라는 세 가지 관점에서 분석할 수 

있다(조경숙․한균태, 2010). 본 연구에서 보도의 방향성은 해당 뉴스

의 스크립터를 통해 방송뉴스 첫 부분에 해당하고 전체 기사의 핵심 

주제나 내용을 효과적으로 간결하게 제시하는 헤드라인과 그 다음에 

나타나는 리드 문장 등을 중심으로 살펴보았다. 헤드라인은 그날의 

주요 뉴스를 알려줄 뿐만 아니라 방송사의 보도 태도를 알 수 있는 

텍스트이다(김병홍, 2009). 또한 강조되는 측면이나 시각, 긍정 또는 

부정적인 표현, 감정적인 어조 등을 통해 세부적으로 파악하였고, 만

약 기사의 내용에서 긍정적 태도와 부정적 태도가 동시에 나타날 경

우에는 그 비중이 어느 쪽이 더 우세한지를 판단하여 선택하였다.

  다음은 뉴스 유형이다. 기존 선행연구(최믿음․정희수, 2018)를 참

고하여 객관적인 사실을 나열하는 ‘스트레이트 보도’와 사건에 대해 

보다 심층적으로 기획하여 취재를 진행하는 ‘기획/심층 보도’로 구분

하였다. 또한 취재 대상과 관련한 현장에서 인터뷰 내용을 주로 보

도하는 ‘현장 인터뷰’, 뉴스 스튜디오에서 앵커와 관련 전문가가 심

도 있게 인터뷰를 해 나가는 형식의 ‘스튜디오 인터뷰’, 현장에 나가 

직접 취재하며 보도하는 ‘르포성 보도’로 구분하여 정리하였다. 현장 

인터뷰는 뉴스 리포터가 직접 현장에 나가서 해당 사건 또는 이슈와 

관련된 인물이나 전문가와 대화하고 이를 기반으로 진행되는 인터뷰 

형식이다. 실제로 발생한 사건의 현장에서 진행되며, 뉴스 리포터가 
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인터뷰 대상자와 직접 대화를 하면서 사건에 대한 의견이나 감정을 

직접 듣고 기록할 수 있다. 이를 통해 실제 사건에 대한 현장의 상

황과 인물의 의견을 전달하며, 독자나 시청자에게 생생한 정보를 제

공한다. 르포성 보도는 신문이나 방송에서 사용되는 보도 형식으로, 

특정 사건 또는 이슈에 대해 깊이 있는 조사와 리포팅을 통해 독자

와 시청자에게 폭넓은 시각과 다양한 관점, 정보를 제공하는 형태이

다. 르포성 보도는 주로 사건의 배경과 원인, 관련 인물의 인터뷰, 

전문가의 의견 등을 다각적으로 조사하고 분석하여 보도한다. 여러 

가지 자료와 인터뷰를 통해 사건을 조명하므로, 단일한 인터뷰 대상

에 국한되지 않고 다양한 의견과 전문가의 분석을 포함할 수 있다. 

  다음은 기자 유형이다. 기자의 전문성 여부는 기사의 심층성에 큰 

영향을 미친다. 특히나 환경문제, 재난, 재해, 감염병 보도 등과 같이 

전문성을 더욱이 필요로 하는 분야에서는 과학전문기자의 전문역량

을 적극적으로 활용하여 정확하고 심층적인 보도를 해 나가야 한다

(진명지, 2022). 기존 선행연구에서는 한국 언론의 단순 취재 관행과 

짧은 기사 길이, 적은 기자 유형 등을 특정하며 정보의 깊이가 부족

하다는 비판이 있었다(유선영, 1995; 이재경, 2006; 남재일, 2005). 그

리하여 감염병과 백신과 관련한 해당 분야에 대하여 심층적으로 진

단하고 해석 및 판단을 할 수 있는‘전문기자’와 해당 분야에 전문성

을 지니지 않은‘일반기자’, 해외에 파견된 취재기자인‘특파원’으로 나

눠 살펴보았다. 

  다음은 정보원이다. 정보원은 TV 뉴스 영상을 검토하여 귀납적 방

식으로 추출하였다. 정보원 활용의 다양성을 파악하기 위해 모든 정

보원을 복수코딩하는 방법으로 분석하였다. 정보원은 ① 한국정부 

및 지자체, ② 한국 전문가, ③ 세계기구, ④ 해외정부 및 지자체, ⑤ 

해외 전문가, ⑥ 한국 시민, ⑦ 해외 시민, ⑧ 자영업자, ⑨ 정치인 

및 정당 관계자, ⑩ 코로나 확진자 및 관계자, ⑪ 코로나 백신 부작
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용 피해자 및 백신 관련 관계자, ⑫ 선별진료소 운영 관계자, ⑬ 학

교 관련 관계자, ⑭ 한국 및 해외 언론, ⑮ 기타(시민단체, 편의점 직

원, 해외 교장, 현대차 관계자, 신종 변이 바이러스 조사대상, PCR 

사전예약 검사자, 요양원장, 요양병원 입소자, 어린이집 교사, 집회 

참가자, 종교인 등 분석유목에 포함되지 않은 정보원) 등이었다.

  다음은 프레임에 대한 분석유목이다. <표 2>와 같이 세메트코와 

벨켄버그(Semetko, & Valkenburg, 2000)의 프레임 분류를 기초로 기존 

선행연구(최현주, 2010; 송해룡․조항민, 2015; 한수연․윤석민, 2016; 

진명지, 2022) 등에서 사용된 13개의 프레임을 관련 기사를 통해 재

구분하여 유사한 맥락을 내포하고 있는 프레임끼리 범주화하였다. 

이러한 보도 프레임 유형을 갖고 기사 텍스트와 영상 이미지별로 해

당 프레임 유형이 무엇인지를 분석하고자 한다.

프레임 분석 유목

① 정책 프레임 백신 수급, 접종에 대한 정부 정책 등 

② 정보 프레임 백신 종류에 따른 관련 전문지식 내용 등 

③ 경제 프레임
백신 개발 및 수급 등으로 인한 국가, 기업, 집단 등의 경제적 

변화

④ 갈등 프레임 
백신으로 인한 국가 및 여․야 간의 대립, 비난 등 갈등을 묘사한 

내용 

⑤ 책임 프레임 정부의 백신 공급 등에 대한 대책 미흡, 허점 등

⑥ 설득 프레임 백신접종 독려, 협조 등 

⑦ 공포 프레임 백신 안전성 및 부작용의 심각성, 공포심 유발 등 

⑧ 위기 프레임
백신 공급 차질, 위드 코로나, 변이바이러스 등으로 인한 방역 

위기 등 

⑨ 희망 프레임
백신접종, 치료제 개발 등으로 인해 감염병 유행이 잦아들 

것이라는 희망적인 내용 등 

<표 2> 코로나19 백신 관련 TV 뉴스 프레임 분석 유목
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  (4) 코더 간 신뢰도

  본 연구의 분석을 위한 코딩 작업은 박사학위를 소지한 2명의 연

구자가 공동으로 진행하였다. 만약 코딩 진행과정에서 유형 분류 판

별이 서로 다르거나 다소 난해한 기사 및 영상 이미지가 발생할 경

우, 연구자와 코더가 의견을 교환하는 과정을 거치면서 가장 근접한 

유형으로 결정하였다. 또한 본격적인 코딩 전 사전 테스트를 먼저 

진행하였다. Study 1의 검증방법으로는 코헨의 카파(Cohen's Kappa)2)를 

활용하여 검증하였다. 그 결과 코더 간 신뢰도는 보도주제(0.78), 보

도 논조(0.82), 뉴스 유형(0.72), 기자 유형(0.80), 정보원(0.81), 프레임

(0.67)으로 확인되었다.  

[Study 2]

코로나19 관련 TV 뉴스 영상 프레임이 수용자에게 미치는 영향 분석

  (1) 연구 절차 및 연구 방법

  Study 2에서는 Study 1의 결과를 통해 영향력 있는 영상 프레임으

로 선정된 정책, 정보, 갈등, 책임, 설득, 위기, 희망 프레임 캡쳐 이

미지를 활용하였다. 먼저, 위에서 언급한 7가지 영상 프레임에서 수

용자들이 가장 효과적이라고 보는 프레임의 순위를 완전순위절차법

을 활용하여 매겨 정리하고 영향력이 높은 순서대로 나열하였다. 둘

째, 기술통계를 통해 파악한 수용자들의 인구통계학적 특성 요인들

이 재접종의도에 미치는 영향력을 일원분산분석으로 살펴보았다. 셋

째, 수용자들의 백신접종의 유익성과 백신접종에 대한 효능감이 재

2) 코헨의 카파(Cohen's kappa)는 두 개 이상의 평가자가 동일한 현상 또는 항목을 

분석 할 때 신뢰도를 평가하는 방법이다. 두 평가자 간의 관찰된 일치도를 실

제 일치 가능성에서의 기대되는 일치 가능성으로 비교한다. 

  계수 공식은 κ = (Po - Pe) / (1 - Pe)이다. 
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접종의도에 미치는 영향력을 알아보기 위해 회기분석을 활용하여 살

펴보았다. 이를 통해 수용자들의 코로나19 백신과 재접종을 하고자 

하는 의도와 그 의도에 영향을 주는 요인들을 좀 더 면밀하게 분석

하였다.

  (2) 주요 변수의 조작적 정의

  ① 재접종의도 

  본 연구는 기존 정부의 방침에 따라 백신을 맞았던 수용자들을 대

상으로 한 연구로써 기존 백신을 맞았던 수용자들이 추가 백신접종

도 맞으려는 지에 대한 의도를 보이고 갖는지를 알아보고자 하였다. 

재접종의도는 본인의 안위와 주변 사람들의 건강을 위해 새로 개발

되는 백신을 또다시 접종하고자 하는 의도로 정의하고, 올리버와 스

완(Oliver & Swan, 1989)의 연구와 Kim 외 다수(Kim, Heo, Lim, & 

Park, 2017)에서의 연구된 척도를 활용한 노수연 외 3인(2022)의 연구

와 왕재선․김서용(2021)의 연구를 바탕으로 재접종의도 척도를 수

정, 보완하여 사용하였다. 지속적인 백신접종 의도, 지인들에게 추천

할 의도, 주변에 알릴 의도, 미래 접종의도, 긍정적으로 언급할 의도, 

백신접종에 드는 비용의 추가 지불 의도 등 8개 문항을 5점 리커트 

척도(1점-전혀 그렇지 않다 ~ 5점-매우 그렇다)를 통해 측정하였다. 

  ② TV 뉴스 영상 이미지 프레임

  본 연구에서는 <부록 1>에 수록된 코로나19 백신 관련 TV 뉴스 

프레임별 이미지 사진들에서 보이는 바와 같이 캡처를 하여 프레임 

카테고리에 맞춰 정리하여 수용자들에게 제공하였다. 이러한 뉴스 

프레임 이미지에 대해 수용자들이 어떤 태도를 보이는지를 4개의 항

목을 통해 살펴보고자 한다. 문항은 5점 리커트 척도(1점-전혀 그렇

지 않다 ~ 5점-매우 그렇다)를 사용하여 각 문항에 대한 응답을 얻
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고자 한다. 기존의 연구들을 통해 신뢰도가 .8과 .9로 나오면서 신뢰

도는 보장되었음을 확인할 수 있었다. 이로써 영상 프레임 이미지들 

중 수용자들에게 영향을 줄 수 있는 것은 어떤 프레임인지를 파악하

고 영향력이 있었던 프레임의 순서를 매기게 함으로써 수용자들이 

중요하다고 느끼는 영상 프레임을 알아내고자 하였다. 

  ③ 백신접종의 유익성

  지각된 유익성은 건강신념모델(Health Belief Model)의 4가지 요인(지

각된 민감성, 지각된 심각성, 지각된 유익성, 지각된 장애) 중 하나이

다. 한 개인이 어떠한 질병을 예방하기 위한 행동을 하는 데 있어서 

그 행동이 자신에게 긍정적인 편익을 제공할 것으로 인식하는 것을 

뜻한다(Rosenstock, 1966; Carpenter, 2010; 왕재선․김서용, 2021). 이에 

따라 본 연구에서는 지각된 유익성을 코로나19 재확산에 따른 감염 

예방과 위협으로부터 수용자들이 느끼는 위협을 감소시키기 위해 백

신접종의 정적인 효과에 대해 갖는 의도로 정의하고자 한다. 따라서, 

본 연구에서는 지각된 유익성을 “백신접종의 유익성”으로 재정의하

였으며, 백신접종의 유익성을 노수연 외 3인(2022) 연구에서 활용한 

척도를 활용하여 측정하였다. 각 문항은 백신접종이 코로나19로부터 

자기 자신을 보호해 줄 것이라는 믿음, 코로나19의 전염성을 억제해 

줄 것이라는 믿음, 코로나19로 인해 자기 자신을 포함하여 가족의 

안전을 지켜줄 것이라는 믿음을 묻는 것으로 구성되었다. 신뢰도 지

수인 크롬바흐 알파 값 또한 .7 이상의 결과를 보임으로써 척도의 

신뢰도는 검증되었다.

  ④ 백신접종에 대한 효능감

  자기효능감은 주어진 과제를 수행할 수 있는 능력에 대한 개인의 

평가를 의미한다. 즉, 잠재적인 ‘장애물과 혐오스러운 경험’에 대처
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하는 수단으로서의 역할을 한다(Bandura, 1999, p. 287; Bollen, 1989; 

Gist, & Mitchell, 1992; Khang, Kim, & Kim, 2013; Ahn, 2019). 특히, 

자기효능감은 한 개인이 갖는 외부의 스트레스 요인에 적극적으로 

맞서며 삶의 질을 업그레이드해 주는 역할을 한다. 본 연구에서의 

자기효능감은 한 개인이 자기 자신에게 주어진 건강과 관련된 상황

에서 적절하게 건강을 지키기 위한 행동을 할 수 있다는 확신에 대

한 개념이라고 할 수 있다. 따라서, 본 연구에서는 자기효능감을 “백

신접종에 대한 효능감”으로 새롭게 정의하고 김 외 3인(Kim, Heo, 

Lim, & Park, 2017)과 노수연 외 3인(2022)에서 활용된 척도를 수정․

보완하여 5개의 문항으로 측정하였다. 세부적인 문항은 재접종을 할 

수 있다는 자신감, 비용이 들더라도 재접종을 하고자 하는 의지, 시

간이 들어도 재접종을 하려는 의지, 코로나19를 예방하기 위해 정기

적으로 재접종을 하려는 의지, 주사에 대한 무서움을 무릅쓰고 재접

종을 하려는 의지 등으로 구성되었다. 자기효능감에 대한 기존 연구

들을 통해 신뢰도 값이 .9가 넘는 것을 확인하였으며, 선행연구에서

의 척도에 대한 신뢰도를 확인하였다.

4. 연구결과

<Study 1>

  연구문제 1. 코로나19 관련 TV 뉴스의 보도 주제, 보도 논조, 뉴스 

유형, 기자 유형, 정보원 특성

  본 연구에서는 코로나19와 관련한 TV 뉴스 보도에서 어떠한 주제

와 보도 논조, 뉴스 유형, 기자 유형, 정보원을 활용하고 있는지 그 
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보도주제
지상파

전체
종편채널

전체
KBS MBC SBS TV조선 JTBC 채널A

코로나19 재유행 31(5.0) 20(3.2) 28(4.5) 79(27.0) 48(7.7) 38(6.1) 41(6.6) 127(38.6)

변이바이러스 16(2.6) 18(2.9) 21(3.4) 55(18.8) 46(7.4) 30(4.8) 36(58) 112(34.0)

고위험군 18(2.9) 5(0.8) 13(2.1) 36(12.3) 1(0.2) 1(0.2) 2(0.3) 4(1.2)

과학방역 8(1.3) 5(0.8) 3(0.5) 16(5.5) 0(0.0) 5(0.8) 1(0.2) 6(1.8)

4차 접종 19(3.1) 7(1.1) 16(2.6) 42(14.3) 11(1.8) 10(1.6) 8(1.3) 29(8.8)

개량백신 7(1.1) 1(0.2) 6(1.0) 14(4.8) 4(0.6) 1(0.2) 5(0.8) 10(3.0)

코로나19 후유증 2(0.3) 0(0.0) 1(0.2) 3(1.0) 0(0.0) 0(0.0) 1(0.2) 1(0.3)

백신 부작용 4(0.6) 3(0.5) 6(1.0) 13(4.4) 2(0.3) 1(0.2) 1(0.2) 4(1.2)

먹는 치료제 4(0.6) 1(0.2) 6(1.0) 11(3.8) 2(0.3) 0(0.0) 0(0.0) 2(0.6)

입출국 PCR검사 폐지 0(0.0) 1(0.2) 2(0.3) 3(1.0) 2(0.3) 2(0.3) 4(0.6) 8(2.4)

독감, 코로나19 트윈데믹 3(0.5) 0(0.0) 2(0.3) 5(1.7) 2(0.3) 1(0.2) 0(0.0) 3(0.9)

엔데믹 1(0.2) 0(0.0) 2(0.3) 3(1.0) 1(0.2) 4(0.6) 2(0.3) 7(2.1)

실외 노마스크 4(0.6) 3(0.5) 6(1.0) 13(4.4) 6(1.0) 6(1.0) 4(0.6) 16(4.9)

합계 117(18.8) 64(10.3) 112(18.0) 293(100.0) 125(20.1) 99(15.9) 105(16.9) 329(100.0)

Multiple coding

<표 3> 언론사별 보도주제

특성을 알아보았다. 먼저, 보도주제를 살펴보면 <표 3>과 같이 코

로나19 재유행에 대한 주제가 206건(33.1%)으로 가장 많은 것으로 나

타났다. 코로나19 재유행과 변이바이러스에 대한 주제는 TV조선이 

각각 48건(7.7%), 46건(7.4%)으로 가장 많았다. 고위험군과 과학방역

은 KBS가 각각 18건(2.9%), 8건(1.3%)으로 가장 많았다. 4차 접종과 

개량백신에 대해서는 KBS가 각각 19건(3.1%), 7건(1.1%)으로 가장 많

았다. 코로나19 후유증과 관련해서는 KBS에서만 2건(0.3%)의 기사가 

나왔다. 백신 부작용과 먹는 치료제에 대해서는 SBS가 각각 6건(1%)

으로 가장 많았다. 입출국 PCR검사 폐지와 관련해서는 채널A가 4건

(0.6%)이었다. 독감 및 코로나19 트윈데믹은 KBS가 3건(0.5%)이었고, 

엔데믹은 JTBC가 4건(0.6%)으로 가장 많았다. 실외 노마스크와 관련

해서는 SBS와 TV조선, JTBC가 각각 6건(1%)으로 가장 많았다.
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  다음으로 보도논조를 살펴보면 <표 4>와 같이 코로나19 재확산

에 대한 백신과 관련한 TV 뉴스 보도에서는 유의미한 결과가 나타

났다. 중립적인 논조의 기사가 275건(77%)으로 가장 많았고, 부정적

인 논조의 기사가 77건(21.6%), 긍정적인 논조의 기사는 5건(1.4%)이

었다. 긍정적인 논조는 KBS와 JTBC가 각각 2건(0.6%)으로 나타났고, 

SBS는 1건(0.3%)이었다. 중립적인 논조는 SBS가 71건(19.9%)으로 가장 

많았다. 또한 부정적인 논조는 TV조선이 19건(5.3%)으로 가장 많았

다.

보도논조
지상파

전체
종편채널

전체
KBS MBC SBS TV조선 JTBC 채널A

긍정 2(0.6) 0(0.0) 1(0.3) 3(1.5) 0(0.0) 2(0.6) 0(0.0) 2(1.2)

중립 61(17.1) 29(8.1) 71(19.9) 161(83.0) 40(11.2) 29(8.1) 45(12.6) 114(69.9)

부정 15(4.2) 9(2.5) 6(1.7) 30(15.5) 19(5.3) 18(5.0) 10(2.8) 47(28.8)

합계 78(21.8) 38(10.6) 78(21.8) 194(100.0) 59(16.5) 49(13.7) 55(15.4) 357(100.0)

Fisher’s exact test: p<.05

<표 4> 언론사별 보도논조

  다음은 뉴스 유형을 분석한 결과이다. <표 5>와 같이 스트레이

트 뉴스 유형이 229건(64.1%)으로 가장 많았고, 현장 인터뷰 67건

(18.8%), 기획 및 심층이 41건(11.8%), 르포성 보도가 11건(3.1%), 스

튜디오 인터뷰가 8건(2.2%)으로 유의미한 결과가 나왔다. 스트레이

트는 SBS가 50건(14%)으로 가장 많았고, 기획/심층 뉴스는 채널A가 

15(4.2%)으로 가장 많았다. 현장 인터뷰는 KBS와 SBS가 21건(5.9%)으

로 가장 많았고, 스튜디오 인터뷰는 KBS가 3건(0.8%)으로 가장 많았

다. 르포성 보도는 TV조선(11건, 3.1%)에서만 나타났다.
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기자 유형
지상파

전체
종편채널

전체
KBS MBC SBS TV조선 JTBC 채널A

일반기자 58(16.2) 38(10.6) 48(13.4) 144(74.2) 58(16.2) 48(13.4) 54(15.1) 160(98.2)

전문기자 13(3.6) 0(0.0) 25(7.0) 38(19.6) 1(0.3) 0(0.0) 0(0.0) 1(0.6)

특파원 7(2.0) 0(0.0) 5(1.4) 12(6.2) 0(0.0) 1(0.3) 1(0.3) 2(1.2)

합계 78(21.8) 38(10.6) 78(21.8) 194(100.0) 59(16.5) 49(13.7) 55(15.4) 163(100.0)

Fisher’s exact test: p<.05

<표 6> 언론사별 기자 유형

뉴스 유형
지상파

전체
종편채널

전체
KBS MBC SBS TV조선 JTBC 채널A

스트레이트 49(13.7) 18(5.0) 50(14.0) 117(60.3) 42(11.8) 37(10.4) 33(9.2) 112(68.7)

기획/심층 5(1.4) 2(0.6) 6(1.7) 13(6.7) 3(0.8) 11(3.1) 15(4.2) 29(17.8)

현장 인터뷰 21(5.9) 16(4.5) 21(5.9) 58(29.9) 2(0.6) 0(0.0) 7(2.0) 9(5.5)

스튜디오 인터뷰 3(0.8) 2(0.6) 1(0.3) 6(3.1) 1(0.3) 1(0.3) 0(0.0) 2(1.2)

르포성 보도 0(0.0) 0(0.0) 0(.0) 0(0.) 11(3.1) 0(0.0) 0(0.0) 11(6.7)

합계 78(21.8) 38(10.6) 78(21.8) 194(100.0) 59(16.5) 49(13.7) 55(15.4) 163(100.0)

Fisher’s exact test: p<.05

<표 5> 언론사별 뉴스 유형

  다음으로 기자 유형을 분석한 결과 <표 6>과 같이 유의미한 결

과가 나타났다. 비전문 기자인 일반기자가 85.2%으로 압도적으로 높

은 비율을 보였고 의학전문기자와 같은 감염병 및 백신과 관련한 전

문기자가 10.9%를 차지하고 있었으며, 특파원은 3.9%으로 가장 적었

다. 언론사별로 살펴보더라도 각 언론사 모두 일반기자의 취재 비율

이 가장 높았으며, 전문기자는 KBS, SBS, TV조선에서만 나타나고 

MBC, JTBC, 채널A에서는 전혀 없었다. 일반기자 기자 유형은 KBS와 
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정보원
지상파

전체
종편채널

전체
KBS MBC SBS TV조선 JTBC 채널A

한국정부 및 지자체 53(9.1) 29(5.0) 42(7.2) 124(38.2) 33(5.7) 33(5.7) 19(3.3) 85(32.8)

한국 전문가 39(6.7) 22(3.8) 38(6.5) 99(30.5) 36(6.2) 23(3.9) 29(5.0) 88(34.0)

세계기구 1(0.2) 0(0.0) 1(0.2) 2(0.6) 1(0.2) 3(0.5) 3(0.5) 7(2.7)

해외정부 및 지자체 5(0.9) 1(0.2) 6(1.0) 12(3.7) 3(0.5) 3(0.5) 3(0.5) 9(3.5)

해외 전문가 4(0.7) 1(0.2) 4(0.7) 9(2.8) 2(0.3) 0(.0) 5(0.9) 7(2.7)

한국 시민 10(1.7) 12(2.1) 13(2.2) 35(10.8) 3(0.5) 4(0.7) 14(2.4) 21(8.1)

해외 시민 1(0.2) 2(0.3) 1(0.2) 4(1.2) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 5(1.9)

자영업자 0(0.0) 0(0.0) 4(0.7) 1(0.3) 1(0.2) 2(0.3) 2(0.3) 34(13.1)

코로나 확진자 및 관계자 6(1.0) 0(0.0) 3(0.5) 9(2.8) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 3(1.2)

코로나 백신 부작용 피해자

및 백신 관련 관계자
2(0.3) 0(0.0) 6(1.0) 8(2.5) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0)

선별진료소 운영 관계자 0(0.0) 1(0.2) 3(0.5) 4(1.2) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0)

학교 관련 관계자 1(0.2) 2(0.3) 0(0.0) 3(0.9) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0)

한국 및 해외 언론 1(0.2) 0(0.0) 0(0.0) 1(0.3) 3(0.5) 14(2.4) 17(2.9) 34(13.1)

기타 8(1.4) 0(0.0) 2(0.3) 10(3.1) 1(0.2) 1(0.2) 1(0.2) 3(1.2)

합계 131(22.4) 71(12.2) 123(21.1) 325(100.0) 83(14.2) 83(14.2) 93(15.9) 259(100.0)

Multiple coding

<표 7> 언론사별 정보원

TV조선이 각가 58건(16.2%)으로 가장 높은 비중을 차지하고 있었고, 

전문기자는 SBS가 25건(7.0%)으로 가장 많았으며, 특파원 기자 유형

에서는 KBS가 7건(2.0%)으로 가장 많았다.

  다음은 뉴스 정보원 출처를 분석한 결과이다. <표 7>과 같이 14

개 유형의 정보원이 나타났으며, 한국정부 및 지자체가 209건(35.8%)

으로 가장 큰 비중을 차지하고 있었다. 이어 한국 전문가가 187건

(32%), 한국 시민이 56건(9.6%), 한국 및 해외 언론이 35건(6%), 해외

정부 및 지자체가 21건(3.6%), 해외 전문가 16건(2.7%), 기타가 14건
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(2.4%), 자영업자 및 코로나 확진자 및 관계자가 각각 9건(1.5%), 코

로나 백신 부작용 피해자 및 백신 관련 관계자가 8건(1.4%), 해외 시

민과 선별진료소 운영 관계자가 각각 4건(0.7%), 학교 관련 관계자 3

건(0.5%)이었다.

  연구문제 1-1. 지상파와 종편채널 별 보도 특성의 차이점

  위의 언론사별로 살펴본 보도 특성들을 토대로 지상파와 종편채널

별 차이점은 어떠한지를 알아보았다. 먼저 보도주제에서는 지상파의 

경우 코로나19 재유행이 79건(27%), 종편채널에서는 코로나19 재유행

이 127건(38.6%)으로 가장 많았다. 

  보도논조를 살펴본 결과 부정적인 논조의 기사는 종편채널이, 중

립적인 논조의 기사는 지상파가 많았던 것으로 나타났다. 먼저 지상

파 중 KBS는 중립적인 논조가 61건(17.1%)으로 가장 많았고, 종편채

널 가운데 TV조선에서는 중립적인 논조가 40건(11.2%)으로 가장 많

았다.

  뉴스 유형을 살펴본 결과, 지상파와 종편채널 모두 스트레이트형 

기사가 가장 많았다. 또한 지상파는 종편채널에 비해 현장 인터뷰가 

더욱 많았고, 종편채널은 지상파에 비해 기획 및 심층기사, 르포성 

보도가 많은 것으로 나타났다. 특히 지상파에서는 르포성 기사가 전

혀 없는 것으로 확인되었다. 

  기자 유형을 살펴본 결과, 일반기자의 비율은 종편채널이 98.2%으

로 지상파에 비해 높았으며, 전문기자는 지상파가 19.6%, 종편채널은 

0.6%으로 지상파가 압도적으로 높았다. 특파원 역시도 지상파가 

6.2%으로 종편채널 보다 약 5% 높은 것으로 나타났다. 

  정보원을 살펴본 결과, 지상파는 종편채널에 비해 한국정부 및 지

자체와 해외정부, 해외 전문가, 한국 시민, 코로나 확진자 및 관계자, 
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프레임 KBS MBC SBS TV조선 JTBC 채널A 전체

정책 프레임 50(5.7) 25(2.8) 40(4.5) 52(5.9) 46(5.2) 40(4.5) 253(28.7)

정보 프레임 26(2.9) 12(1.4) 29(3.3) 52(5.9) 45(5.1) 55(6.2) 219(24.8)

갈등 프레임 4(0.5) 0(0.0) 2(0.2) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 6(0.7)

책임 프레임 12(1.4) 10(1.1) 11(1.2) 16(1.8) 15(1.7) 14(1.6) 78(8.8)

설득 프레임 15(1.7) 4(0.5) 15(1.7) 16(1.8) 13(1.5) 13(1.5) 76(8.6)

위기 프레임 25(2.8) 26(2.9) 40(4.5) 48(5.4) 34(3.9) 44(5.0) 217(24.6)

희망 프레임 6(0.7) 3(0.3) 9(1.0) 4(0.5) 6(0.7) 6(0.7) 34(3.9)

합계 138(15.6) 80(9.1) 146(16.5) 188(21.3) 159(18.0) 172(19.5) 883(100.0)

Multiple coding

<표 8> 언론사별 프레임

코로나 백신 부작용 피해자 및 백신 관련 관계자, 선별진료소 운영 

관계자, 학교 관련 관계자, 기타 정보원 유형이 많았다. 그의 반면 

종편채널은 한국 전문가, 세계기구, 해외 시민, 자영업자, 한국 및 해

외 언론의 정보원 유형이 많은 것으로 나타났다. 

  연구문제 2. 코로나19 관련 TV 뉴스에서 사용되는 프레임 구성

  다음으로 프레임을 살펴보면 <표 8>과 같이 코로나19 재확산에 

대한 백신과 관련한 TV 뉴스에서 사용된 프레임에서는 유의미한 결

과가 나타났다. 정책 프레임이 253건(28.7%)으로 가장 많았고, 이어 

정보 프레임이 219건(24.8%), 위기 프레임이 217건(24.6%), 책임 프레

임이 78건(8.8%), 설득 프레임이 76건(8.6%)이었으며 희망 프레임이 

34건(3.9%), 갈등 프레임이 6건(0.7%)이었다. KBS의 경우 정책 프레임

이 50건(5.7%)으로 가장 많았고, MBC는 위기 프레임이 26건(2.9%)으

로 가장 많았으며, SBS는 정책 프레임과 위기 프레임이 각각 40건
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(4.5%)으로 가장 많았다. TV조선은 정책 프레임과 정보 프레임이 각

각 52건(5.9%)으로 가장 많이 유형을 차지하고 있었으며, JTBC는 정

책 프레임이 46건(5.2%)으로 가장 많았고, 채널A는 정보 프레임이 55

건(6.2%)으로 가장 많았다.

  연구문제 2-1. 지상파와 종편채널 별 프레임 유형의 차이점 

  다음은 지상파와 종편채널별로 프레임 유형을 살펴본 결과이다. 

<표 9>와 같이 지상파는 7가지의 프레임을 유형을 모두 나타난 반

면, 종편채널에서는 갈등 프레임이 없었다. 또한 지상파는 정책 프레

임이 가장 많았고 이어 위기 프레임에 집중하고 있는 반면 종편채널

은 정보 프레임이 가장 많았다. 지상파와 종편채널 모두 갈등과 희

망 프레임은 미비하게 나타나고 있었으며 오히려 책임과 설득 프레

임이 많았다.

프레임
지상파

전체
종편채널

전체
KBS MBC SBS TV조선 JTBC 채널A

정책 프레임 50(5.7) 25(2.8) 40(4.5) 115(34.2) 52(5.9) 46(5.2) 40(4.5) 138(30.3)

정보 프레임 26(2.9) 12(1.4) 29(3.3) 67(19.9) 52(5.9) 45(5.1) 55(6.2) 152(33.4)

갈등 프레임 4(0.5) 0(0.0) 2(0.2) 6(1.8) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0)

책임 프레임 12(1.4) 10(1.1) 11(1.2) 30(8.9) 16(1.8) 15(1.7) 14(1.6) 45(9.9)

설득 프레임 15(1.7) 4(0.5) 15(1.7) 31(9.2) 16(1.8) 13(1.5) 13(1.5) 41(9.0)

위기 프레임 25(2.8) 26(2.9) 40(4.5) 70(20.8) 48(5.4) 34(3.9) 44(5.0) 67(14.7)

희망 프레임 6(0.7) 3(0.3) 9(1.0) 17(5.1) 4(0.5) 6(0.7) 6(0.7) 12(2.6)

합계 138(15.6) 80(9.1) 146(16.5) 336(100.0) 167(36.7) 138(30.3) 150(33.0) 455(100.0)

Multiple coding

<표 9> 지상파 및 종편채널 별 프레임
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<Study 2>

  (1) 수용자들의 인구통계학적 특성

  수용자들의 행동과 태도를 분석하기 위해 연구조사에 성실하게 응

답한 대한민국 성인 남녀 660명(700명 중 불성실한 응답을 한 수용

자 제외)의 응답을 바탕으로 그 특성을 살펴보았다. 성별의 경우 남

성과 여성 각각 330명씩 50%의 비율을 보였으며, 연령대는 만 20세

부터 60세 이상으로 구성되었다. 또한 본 연구에서 수용자들의 재접

종의도를 알아보고자 하였으므로, 수용자들이 코로나 백신을 몇 차

례 접종했는지를 알아보았다. 그 결과, 2차 접종을 한 수용자들은 

207명(31.4%), 3차 접종을 한 집단은 342명(51.8%), 4차 접종 집단은 

64명(9.7%) 그리고 동절기 추가 접종(5차) 집단은 47명(7.1%)인 것을 

알 수 있었다. 다만, 본 연구가 수용자들의 코로나19 백신 재접종의

도를 알아보기 위함이었으므로 1차 접종만 한 집단은 연구 분석에서 

제외되었다. 직업군을 살펴보면, 사무/기술직 집단이 248명(37.6%)으

로 응답률이 가장 높았으며, 전업주부가 112명(17.0%), 관리직, 자영

업, 학생, 전문직, 판매/서비스, 기타 순이었다. 

  (2) 연구문제 3의 결과–뉴스 프레임에 대한 완전순위절차 분석

  먼저, 본 절에서는 수용자들에게 영향을 미치는 코로나19 관련 TV 

뉴스 프레임은 어떻게 나타나는지를 알아보고자 하였다. 이를 위해 

Study 2에서는 영향력 있는 7가지 뉴스 영상 이미지 프레임 중 어떤 

프레임이 가장 높게 혹은 낮게 나왔는지 순위를 매겨 정리하고자 하

였다. 이에 따라 본 연구에서는 완전순위절차(Full Ranking Procedures)

에서 항목별 순위(Average Rank)를 근거로 항목의 순위를 결정하는 
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뉴스 프레임 평균비율 순위

위기 프레임 .089 1

희망 프레임 .113 2

설득 프레임 .134 3

정보 프레임 .143 4

책임 프레임 .157 5

정책 프레임 .178 6

갈등 프레임 .195 7

<표 10> 수용자들이 인지한 효과적인 TV 뉴스 영상 프레임 순위표

방법을 채택하여 적용하였다. 완전순위절차의 항목별 순위법은 포울

러(Fowler, 1995), 맥카티와 슈럼 (McCarty, & Shrum, 2000), 허순영 외 

2인(2008)의 연구 결과 내용에 따르면, 주어진 항목들 중 가장 중요

한 항목과 또는 그 이상으로 선택하여 응답하게 하는 방법이다. 이 

방법은 일련의 응답 항목으로 구성된 설문에서 제일 마지막 응답자

의 마지막 응답 항목에 대한 평균 순위를 구하고, 그 평균 순위에 

대한 순위 총합을 사용하는 것이다(Fowler, 1995; 허순영 외 2인, 2008 

재인용; 김혜숙 외 2인, 2011; 안가영, 2018 재인용). 수용자들의 영상 

프레임에 대한 영향력 순위에 관한 결과는 다음 <표 10>과 같다.

  이러한 결과는 수용자들이 위기 프레임으로 방송한 TV 뉴스를 코

로나19 재확산에 대해 위험하다고 인지하고, 그에 따라 백신을 다시 

접종하고자 하는 마음이 생겨나는 인지적 근거로 본다는 것으로 판

단할 수 있다. 수용자들이 자신이 현재 위기의 상황에 놓여 있다고 

인지할 때 가장 재접종과 같은 행동을 하려는 의도가 생기며, 이 백

신을 접종함으로써 스스로가 안전해지고 결과적으로 코로나19를 극

복하는 긍정적인 미래가 올 것이라고 희망을 품게 될 때 의도가 행

동으로 나타날 수 있다는 가능성을 확인할 수 있었다. 그리고 백신 
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재접종이 필요하다고 뉴스에서 설득하고, 그에 대한 충분한 정보를 

제공하며, 책임감 있는 정부와 당국의 모습을 볼 때 수용자들은 백

신을 다시 맞으려는 의도를 갖는다는 것으로 유추할 수 있다. 

  (3) 연구문제 3-1의 결과–인구통계학적 요인에 따른 재접종의도 

차이 분석

  인구통계학적 요인에 따라 수용자들의 백신 재접종의도에 차이가 

있는지를 살펴보기 위해 일원분산분석(One-way ANOVA)을 사용하여 

분석하였다. 첫째, 연령대에 따른 재접종의도의 차이를 알아본 결과, 

연령에 따라 재접종의도를 갖는 데는 유의한 차이가 있는 것으로 나

타났다(p=.000). 세부적으로 살펴보면 60세 이상과 50대 집단에서 재

접종의도는 가장 높은 평균점수를 보였으며, 연령이 낮을수록 낮은 

평균점수로 나타났다. 특히, 집단 간의 유의한 차이를 확인하기 위해 

사후검정 분석을 실시한 결과, 재접종의도에 대해 50~60대 집단 그

리고 20~40대 집단 간의 유의한 차이가 있었다. 자세한 내용은 아래

의 <표 11>과 같이 정리하였다.

종속변수 연령 평균 표준편차 F값/유의확률 사후검증 결과

재접종의도

20-29세(a) 2.40 .951

21.802/.000***
e, d > c, b, a

(Sheffe 검증)

30-39세(b) 2.42 .880

40-49세(c) 2.54 .819

50-59세(d) 2.94 .819

60세 이상(e) 3.18 .791

***p<.001

<표 11> 수용자의 연령에 따른 재접종의도 분산분석
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  둘째, 수용자들의 직업군에 따른 재접종의도에 대한 차이 또한 살

펴보기 위해 일원분산분석을 진행하였고, 사후분석도 같이 확인하였

다. 그 결과, 아래의 <표 12>에서 확인되는 바와 같이 재접종의도

의 유의확률은 0.000으로 0.001보다 낮은 수치로 나타났다. 즉, 직업

군에 따른 재접종의도에는 차이가 있는 것으로 밝혀졌다. 특히, 직업

군 중 사무/기술직과 자영업 간의 유의미한 차이가 있었다.

분산원 제곱합 df 평균 제곱 F 사후검증 결과

집단-간 28.733 7 4.105 5.224*** h, e > c (Sheffe 검증)

집단-내 512.357 652 .786

합계 541.091 659

***p<.001 사후검증: a=전문직, b=관리직, c=사무/기술직, d=판매/서비스, e=자영업, f=

학생, g=전업주부, h=기타

<표 12> 수용자의 직업군에 따른 재접종의도에 대한 분산분석

  (4) 연구문제 4의 결과–백신접종의 유익성, 백신접종에 대한 효능

감과 재접종의도 간의 관계 분석

  다음으로, 코로나19 관련 TV 뉴스 프레임을 본 수용자들이 느끼는 

코로나 백신접종의 유익성과 백신접종에 대한 효능감이 재접종의도

에 어떠한 영향을 미치는지를 알아보고자 하였다. 

  그 결과, 독립변수와 종속변수의 상관계수는 0.697이며, 회귀모형

에 대한 설명력은 48.4% (F=310.320, p<.001)인 것으로 나타났다. 따

라서, 회귀모형에 적합한 것을 알 수 있다. 특히, TV 뉴스 영상 프레

임을 본 수용자들이 갖는 백신접종의 유익성과 백신접종에 대한 효

능감이 그들의 백신에 대한 재접종의도에 미치는 의도를 살펴본 결

과, <표 13>에서 나타나는 바와 같이 백신접종의 유익성(β=.745, p 
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<.05)과 백신접종에 대한 효능감(β=.687, p<.001)은 재접종의도에 긍

정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다.

종속변수 독립변수 표준오차 β t 유의확률 통계량

재접종

의도

상수 .437 - 2.782 .448 R =.697,

R
2
 =.486,

∆R2 =.484,

F =310.320,

p =.000

백신접종의

유익성
.039 .745 6.263 .043

*

백신접종에 대한

효능감
.027 .687 5.188  .000

***

***p<.001, *p<.05

<표 13> 백신접종의 유익성, 백신접종에 대한 효능감, 재접종의도 간의 관계

5. 결론 및 논의 

1) 결론 및 함의

  (1) Study 1의 결론 및 논의

  Study 1에서는 지상파와 종편채널 TV 뉴스 보도에서 나타나는 코

로나19 백신 관련 보도의 특성을 보도주제, 보도논조, 뉴스 유형, 취

재원, 정보원, 프레임으로 나눠 살펴보고 지상파와 종편채널 간의 차

이점을 알아보았다. 본 연구에 대한 결론은 다음과 같이 요악할 수 

있겠다. 

  첫 번째, 코로나19 백신의 안전성 및 부작용 논란이 쉽사리 사라

지지 않았던 만큼 과연 많은 국민들이 4차 접종을 할 수 있을 것인

지 관련 전문가들은 회의적인 입장을 보여 왔다. 그렇다보니 다시 

직면한 감염병 재유행에 대해 새롭게 집권한 현 정부가 고위험군을 
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제대로 관리하면서 국민들을 안심시켜 백신 재접종을 이끌어 낼 수 

있을지 등 방역 대책에 관심이 집중되었다. 하지만 실제 보도주제에

서는 재확산이 일어나면서 또다시 겪는 위기 상황을 단순 설명하거

나, 각종 변이 바이러스의 종류에 대한 정보와 예방 수칙, 해외 4차 

접종사례와 함께 국내 4차 접종 일정과 관련한 정보를 나타내는 기

사가 많았다. 

  두 번째로 보도 논조와 뉴스 유형에 있어 지상파와 종편채널 간에 

뚜렷한 차이가 있음을 확인하였다. 먼저 지상파는 코로나19 재확산

에 따른 현 정부의 방역 및 4차 접종 추진 및 대책에 대해 중립적인 

논조를 보였고, 이에 반해 종편채널은 미비한 4차 접종 수치에도 과

학방역을 내세워 오히려 실외 노마스크 등과 같은 반대 되는 방역을 

주장하고 있는 정부의 정책을 꼬집고 있었다. 

  세 번째로, 지상파와 종편채널 모두 뉴스 내용적인 질에 직접적인 

영향을 미치는 취재원과 정보원의 한계성을 인식하고 다양한 유형의 

취재원 활용과 보도 방식을 도입할 필요가 있다는 것이다. 종편채널

의 전문기자 활용은 단 1건이었는데 실제 코로나19와 관련한 한국 

전문가를 정보원으로 활용한 것은 전체 기사 가운데 약 34%를 차지

하여 가장 많은 활용도를 보이고 있었다. 정보원 활용 면에서도 지

상파가 종편채널 보다 다양한 정보원 유형을 활용하고 있었는데 이 

역시도 종편채널이 자신들의 성향에 따른 편향성을 나타내고 있다고 

볼 수 있다. 또한 언론은 전문적인 취재기자 활용과 단순 정부 및 

지자체의 보도자료에만 의존하는 형식에서 탈피하여 논의의 쟁점을 

저널리즘 차원에서의 분석적으로 이끌어내야 하겠다. 

  네 번째로 지상파에서 주로 보이는 뉴스 프레임은 종편채널에 비

해 세분화되고 있었지만 종편채널에서는 정책, 정보 프레임에 확연

히 집중되고 있었다. 또한 같은 쟁점 및 논의라 할지라도 지상파와 

종편채널 간의 성향에 따라 프레임 구성과 그 함의로 달라진다는 것
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을 알 수 있었다. 

  (2) Study 2의 결론 및 논의

  Study 2에서는 Study 1을 통해 수용자들의 재접종의도 행동에 있어

서 인지적 근거가 될 수 있는 영상 프레임 7가지를 선정하여 수용자

들의 행동에 영향을 줄 수 있는 영상 프레임을 영향력 순으로 순서

화함으로써 분석하였다. 첫째, 수용자들이 높은 순위로 응답한 위기, 

희망, 설득 프레임은 코로나19 재확산의 위험성을 인식하게 하고 얼

마나 타인들에게 피해를 줄 수 있는 전염병인지를 인식하게 한다는 

것이다. 그리고 그들이 백신을 맞고 어느 정도 코로나19가 잠잠해지

면 다시 예전의 정상적인 삶으로 돌아갈 수 있다는 희망을 얻고, 백

신을 접종해야 하는 이유에 대해 설득하는 메시지를 계속적으로 보

게 된다면, 수용자들의 태도가 긍정적으로 바뀔 수도 있다는 것을 

보여준다고 판단할 수 있다.

  둘째, 수용자들의 재접종의도에 그들의 인구통계학적 요인들이 영

향을 미치는지를 살펴본 결과, 연령에서는 50~60대와 20~40대가 재

접종의도에서 차이를 보였다. 수용자들의 나이가 많을수록 건강에 

대한 염려와 코로나19로부터 그들과 그들 주변의 사람들을 지키기 

위해서 맞으려 한다는 점에서 젊은 세대와의 차이가 있다. 즉, 

50~60대의 수용자들이 20~40대 수용자들보다 더 적극적으로 코로

나19 재확산 방지를 위한 백신 재접종에 긍정적인 의도를 더 많이 

갖는다고 볼 수 있다. 또한, 사무/기술직의 경우 여러 직원이 한 공

간에서 업무를 보는 상황에 놓여 있어서 더욱 자신과 타 사원의 건

강이 제삼자에게 영향을 줄 수 있다는 생각에서 나타난 결과라고 할 

수 있다. 자영업의 경우는 이미 코로나19로 인해 손님이 줄고 거래

처가 없어지는 상황을 겪었기 때문에 코로나19가 재확산 되는 상황

에서 빠른 일상 회복을 희망하여 백신을 재접종하는 의도가 생기는 
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것으로 판단할 수 있다. 

  셋째, 수용자들이 느낀 백신접종의 유익성과 그들이 갖게 되는 백

신접종에 대한 효능감이 재접종의도에 긍정적인 영향을 주는 것으로 

나타났다. 이는 당연한 결과로 판단될 수도 있지만, 타인을 배려하고 

자신으로 인해 타인에게 피해가 가거나 어려움에 빠지는 것을 꺼려 

미리 방지하고자 하는 우리나라 수용자들의 심리를 보여주는 결과라

고도 판단할 수 있다. 더욱이 본 연구를 구성한 시점을 회상해 보면 

국민들이 백신접종 횟수가 많아지면서 접종을 꺼리고 회피하려는 수

용자들이 늘어나고 있었다. 이와 같은 상황에서 본 연구에 참여한 

수용자들은 백신접종의 유익성을 깨닫고 백신접종에 대한 효능감을 

발휘하여 재접종의도를 갖는다는 것을 보여줌으로써 재접종을 하려

는 의도와 같은 노력을 하려는 수용자들이 많다는 것을 보여준다고 

할 수 있다. 

  (3) 종합 결론 및 함의

  본 연구 결과의 함의를 종합적으로 요약하면 다음과 같다. 첫 번

째로 TV 뉴스에서 주요하게 나타났던 프레임과 재접종의도에 영향

을 미친 프레임 유형이 각기 다른 것으로 나타났다. 즉, 코로나19 재

확산이 발생한 현재 상황에 대해 수용자들에게 위험성을 분명하게 

인지시키고 그들이 일상으로 돌아갈 수 있다는 희망적인 메시지를 

전달해야 한다. 이와 동시에 자신의 건강을 지키는 것뿐만 아니라 

가족 및 가까운 지인, 타인에게 피해를 주지 않기 위해서라도 백신

을 맞아야 한다는 설득적 내용의 강조가 필요하다. 이러한 희망 프

레임과 함께 국민에게 불안감을 안겼던 백신 부작용에 대한 우려를 

줄일 수 있는 설득적 메시지를 활용한다면 결과적으로 재접종의도를 

이끌어 낼 수 있는 메시지를 더욱 분명하게 전달할 수 있을 것이다. 

  두 번째로 코로나19라는 감염병 발생 상황에서 전문기자를 활용한 
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뚜렷한 메시지 및 프레임 구성이 필요하다는 것을 알 수 있었다. 이

미 기존의 선행연구를 통해서도 지속적으로 지적되고 있는 사안이지

만 일반기자가 감염병이라는 특수 상황에서 단순히 반복되는 위기 

상황만을 나열하는 기사는 다른 시각에서 보면 공포심을 조장하는 

기사 형태로 비춰질 수 있다. 감염병 발생이라는 세계적인 위기를 

전문기자의 활용도로 높여 위기, 희망, 설득적인 메시지를 다뤄낸다

면 단조로운 스트레이트성 기사 형태보다 더욱 심도 있게 내용이 구

성될 것이며, 결과적으로도 국민에게 위험성을 제대로 인지시켜 재

접종의도를 높일 수 있을 것이다. 

  세 번째로 TV 뉴스를 제작할 때 시청자들의 연령층을 충분히 고

려하여 메시지와 영상을 구성할 필요가 있다. 시니어층은 자신의 건

강을 젊은층보다 더욱 심각하게 고려하는 경향성을 보이고, 20~40대

는 오히려 건강 상태에 대해 시니어층보다 신경을 덜 쓰기 때문에 

오히려 백신 재접종에 무감각한 경향을 지니고 있다. 따라서 언론이 

뉴스 영상 프레임을 구성할 때, 다양한 연령층의 특성을 겨냥하여 

설득적이고, 희망을 주는 메시지와 함께 충분한 위기 인식을 느낄 

수 있는 영상을 골고루 활용할 필요가 있다. 

2) 연구의 한계점 및 추후 연구 

  본 연구는 기존의 코로나19와 관련한 뉴스의 내용 및 프레임 분석

으로 국한하지 않고, 그 결과를 활용하여 수용자들의 백신접종에 대

한 유용성 및 효능감, 재접종의도 간의 관계를 실증적인 분석을 통

하여 알아보고자 하였다. 이와 동시에 실질적으로 국민들의 인지 및 

태도 변화를 이끌어내기 위한 전반적인 TV 뉴스 내용 구성의 개선 

방향을 제언했다는 점에서 그 의의가 있다. 그러나 본 연구가 지니

는 몇 가지 한계점과 추후 연구를 위한 제안의 논의가 필요하다고 
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판단된다. 

  첫째, 본 연구가 지니는 특성으로 볼 때 뉴스 전문 채널로 분류되

는 YTN, 연합TV 등을 제외하고 분석하였다는 점에서 다양한 뉴스 

방송 채널을 충분히 분석하지 못한 한계가 있다. 또한, 처음으로 코

로나19가 다시 확산하여 발생한 이후의 시점과 처음 백신접종이 시

작된 시기의 뉴스 영상과 현재 재접종 시기의 뉴스 영상을 시기의 

한정성으로 인해 비교하지 못한 점이 본 연구가 갖는 한계점이라고 

볼 수 있다. 추후 연구에서는 분석시기를 확장하여 조금 더 면밀한 

변화와 추이를 볼 수 있는 연구를 진행할 필요가 있다. 

  둘째, 본 연구에서는 코로나19의 재확산과 관련된 뉴스 영상 프레

임을 분석하기 위해 국내의 사례와 영상을 중심으로 연구를 진행하

였다. 그러나 해외 뉴스 영상 프레임과 외국의 사례를 비교 분석하

여 연구를 진행한다면 다양한 문화적 내용과 국민의 성향 및 인식적

인 차이 등을 상세하게 연구할 수 있을 것이라 예상한다.

  셋째, 본 연구에 사용된 뉴스 영상을 캡쳐 이미지가 아닌 동영상 

자료를 사용하여 참여자들이 집중도 있게 실험연구에 참여할 수 있

는 분위기와 동기를 제공하지 못한 점이 아쉬운 부분이라고 할 수 

있다. 추후 연구에서는 풀 동영상을 활용하고 수용자들이 영상 이미

지뿐만 아니라 자막으로 나오는 메시지에도 영향을 받는지에 대한 

심도 있는 연구가 필요할 것이다. 또한, 뉴스 영상 캡쳐 시 노출될 

수 있는 각 뉴스들의 로고와 등장하는 아나운서도 수용자들의 심리

와 인식 형성에 영향을 줄 수 있는 점을 충분히 고려하지 못했다는 

한계점이 있다. 이러한 부분을 수정․보완하여 추후의 연구에서는 

앵커, 자막, 해당 뉴스 로고, 방송사 특유의 색상 등이 보이지 않는 

영상을 선택하여 노출시키는 방법을 선택하여 수용자들의 태도와 이

미지 효과 등을 분석할 필요성이 있다고 판단된다.
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A Study on the Consumer Effect of 

Vaccine-Related TV News Frames Due to the 

Re-Proliferation of COVID-19

Ahn, Gayoung

(Lecturer, Dept. of Journalism & Public Relations, 

Jeju National University)

Jin, Myeongji*
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This study aimed to examine the visual image aspects of TV news related 

to COVID-19 vaccines in the re-proliferation of COVID-19, and the 

differences in news characteristics and frames between terrestrial and 

comprehensive channels. In addition, it was studied whether the 

corresponding news image frame type actually affects the recipients' 

intention to re-vaccinate COVID-19. As a result of analyzing a total of 

357 articles, both terrestrial and comprehensive channels were focusing on 

the re-proliferation of COVID-19 and the 4th vaccination in terms of news 

topics. Regarding the tone of the news, the terrestrial broadcasters showed 

a neutral tone, while the comprehensive channels showed a negative tone. 

In addition, news types in the form of straight articles and on-site 

interviews were common in terrestrial broadcasting, and comprehensive 
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channels were mostly planning, in-depth articles, and reportage. The results 

of the types of reporter and information sources showed clear differences in 

between terrestrial broadcasters and comprehensive channels. In terms of 

frame types, terrestrial broadcasters had more policy and crisis frames, while 

comprehensive channels had more information and policy frames. In 

addition, as a result of examining the effect of the benefit and efficacy of 

vaccination on the intention to re-vaccine with 660 recipients, it was found 

that the order of crisis, hope, and persuasion frames had an effect on the 

creation of intention to re-vaccine, and had a positive effect on the 

intention to re-vaccine. Therefore, the media should reflect the results of 

these recipients and effectively use the frame of crisis, hope, and persuasion 

in the right place to draw out the intention to re-vaccinate.

Key words : COVID-19, News Frames, Consumer Effect, Perceived Benefits on 

re-vaccination, Self-efficacy on re-vaccination
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부록 1. 코로나19 백신 관련 TV 뉴스 프레임별 이미지

정책 프레임 

정보 프레임

갈등 프레임

책임 프레임
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설득 프레임

위기 프레임

희망 프레임

* 사진 출처: 분석대상 각 방송사 뉴스 프로그램으로 해당 뉴스를 캡처한 

후 다운로드 하였음.


