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<국문요약>

  학교폭력에 대응하는 중요한 교사의 자질 중 하나는 예방행동과 갈등이 일어났을 

때 대처하는 행동을 학생들에게 효율적으로 교수하는 것이다. 학교폭력에 효과적으로 

대응할 수 있는 교사를 양성하기 위하여 개설된 과목이 ‘학교폭력 예방 및 대책’ 이다. 

본 연구는 교육대학원 학생 56명을 대상으로 ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업이 예비중

등교사들의 예방행동과 갈등대처행동 교육에 대한 교수효능감과 교수신념을 향상시켰

는지 탐색하였다. 수강 전과 후에 효능감과 신념에 대한 설문을 실시하고 그 결과를 

공분산 분석하였다. 공분산의 기본조건인 회귀선 기울기의 동질성을 충족하지 않았을 

경우 J-N calculator를(Oshima 2014) 이용하여 Johnson-Neyman procedure에 따라 

집단의 차이가 유의미한 구간을 산출하였다. 분석결과, ‘학교폭력 예방 및 대책’수업은 

예비중등교사의 교수효능감과 교수신념에 긍정적인 변화를 주었으며, 특히 갈등상황에

서의 대처행동을 가르치는데 대한 교수효능감과 교수신념을 강화하는 데에 효과적인 

것으로 나타났다. 그러나 사전검사에서 상대적으로 낮은 효능감과 신념을 보인 학생들

에게만 그 효과가 나타난 것으로 보아 예방법 및 대처행동 교육에 내용을 강화할 필

요가 있음을 시사하였다.

[주제어] 학교폭력, 학교폭력예방, 예비교사의 교수효능감, 예비교사의 신념
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The Influence of ‘Preventing School Violence’ Course on 

Pre-Service Teachers' Self-Efficacy and Belief

Yang, Minwha

Kwon, Hyo-Jin

<Abstract>

In order to prevent school violences, teachers should be able to teach students 

preventive behaviors and behaviors that effectively overcome conflicts. The goal of the 

newly implemented college course called ‘preventing school violences’ is to foster 

pre-service teachers to deal with school violence effectively. This study was designed 

to investigate whether the  ‘preventing school violences’ course enhance pre-service 

teacher's self-efficiency and beliefs regarding their abilities to teach preventive 

behaviors and behaviors that effectively overcome conflicts. Fifty-six pre-service 

teachers who are enrolled in a graduate school of education participated in this study. 

All the participants were educated to become secondary school  teachers. A survey 

about self-efficacy and beliefs before and after taking the class and analysed 

covariance was conducted. When one of the underline assumptions, homogeneity of 

regression, did not meet, Johnson-Neyman procedure was applied(Oshima 2014). After 

taking 'preventing school violences’ class, the pre-service teachers' self-efficacy and 

belief were improved. However, the effects only found among pre-service teachers who 

had low scores on the pretest. The results implied that 'preventing school violences’ 

course was effective, but need some improvement in its contents to influence on all 

the pre-service teachers.

[Key Words] school violences, preventing school violences, 

            pre-service teacher's self-efficiency, pre-service teacher's beliefs 
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I. 서론

학교폭력은 학교 내, 외에서 학생을 대

상으로 발생하는 상해, 폭행, 감금, 협박, 

약취․유인, 명예훼손․모욕, 공갈, 강요․강제

적인 심부름, 성폭력, 따돌림, 사이버 따돌

림, 정보통신망을 이용한 음란․폭력 정보 

유출 등을 포함한다(학교폭력 예방 및 대

책에 관한 법률 2012). 학교폭력은 매우 

다양한 연령층에서 다양한 학생을 대상으

로 발생하고 있다. 학교폭력이 가장 많이 

발생하는 연령대는 초등학교 고학년에서 

중학생시기인 것으로 알려져 있다(박효정․

정미경 et. al. 2006). 중학생들의 학교폭

력노출은 매우 심각한 상황이다. 조학래(2

002)의 연구에서는 중학생의 26.2%는 학

교폭력의 피해경험, 18.0%는 가해경험이 

있다고 응답하였으며, 19.6%는 가해와 피

해 경험이 모두 있다고 응답하였다. 

학교폭력의 피해는 우울이나 강박, 자

존감 저하, 교우관계의 어려움, 학업성취

저하로 이어지며, 자살과 같은 극단적인 

현상으로 나타나기도 하기 때문에 사회적

으로 많은 관심을 받고 있다(Boulton and 

Trueman et. al. 2008; Hampel and 

Manhal et. al. 2009; Yang and Kim et. 

al. 2006). 또한 학교폭력으로 어려움을 

겪게 되면, 학생들의 자아개념에도 부정적 

영향을 미치게 된다. 자아개념은 그들이 

접하는 복잡하고 다양한 상황 속에서 스

스로를 어떻게 평가하는가에 따라 형성되

어진다. 긍정적인 자아개념은 청소년들이 

향후 일상생활 속에서 스스로의 행동에 

대한 자신감과 도전의식을 가질 수 있게 

해주고 성공적인 학업성취에 큰 영향을 

미친다(김동호․라종민 2015). 그러므로 학

교폭력 피해로 인한 부정적 자아개념은 

학업성취를 포함한 학교생활 전반에서 만

족스럽지 못한 결과를 초래할 가능성을 

높일 수 있다.

학교폭력에 효과적으로 대처하고 예방

할 수 있는 교원양성의 중요성은 아무리 

강조해도 지나치지 않다. 실태연구들(박효

정․정미경 외 2006; 방기연 2011; 허종렬 

2013)을 보면 현재 학교의 체계와 인력은 

학교폭력에 대해 잘 준비되어 있지 못하

다. 현장의 교사들은 학교폭력을 적절히 

예방하는 방법이나, 사건이 발생했을 때 

효과적으로 대처하는 방법을 모르는 경우

가 많으며, 알고 있더라도 여러 가지 학교 

업무여건으로 인하여 사건해결에 적극적

으로 관여하지 못하는 경우도 있다(허종렬 

2013). 또, 많은 현장교사들이 학교폭력이 

발생했을 때 그에 대처할 수 있는 능력이 

부족함을 스스로 느끼고 두려움을 가지기

도 한다(박효정․정미경 외 2006; 방기연 

2011). 이러한 보고들은 앞으로 예비교사 

양성과정에서 예비교사들에게 학교폭력에 

대한 이해와 적절한 행동방법을 알려 줄 

필요가 있으며, 이들이 앞으로 학생들에게 

예방법과 대처행동을 효과적으로 가르칠 

수 있도록 준비시킬 필요가 있음을 역설

해 준다. 이에 한국정부는 2012학년도부

터 교사자격증 이수과목 중 교직소양 과

목으로 ‘학교폭력 예방 및 대책’과목을 필

수교과목으로 지정하였다.

교사들이 학교폭력을 성공적으로 예방

하고 대처하기 위해서는 폭력문제에 대한 

지식과 행동을 잘 이해해야 할 뿐 아니라

(Astor and Meyer 2001), 교수자로서 이

러한 방법을 학생들에게 효과적으로 가르

칠 수 있어야 한다. 이때 교수 효능감과 
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신념이 중요한 요소로  작용한다는 연구

결과가 있다(Boulton 2013; Ajzen 

2002). 

우선, 효능감(self-efficacy theory; 

Bandura 1977)이란 자신의 삶에 영향을 

주는 중요한 문제를 자기 스스로 해결할 

능력이 있다는 확신으로, 자신이 얼마나 

성공적으로 행동하고 성취해낼 수 있는지

에 대한 믿음이다(Bandura 1977). 본 연

구에서 말하는 예비교사의 효능감은 학교

폭력을 예방하거나 갈등이 발생했을 때 

그에 대처하는 방법을 교육하는데 있어 

스스로 느끼는 교수자로서의 능력에 대한 

믿음을 일컫는다. 교수자로서의 효능감이 

중요한 이유는 교사들이 스스로 학교폭력

을 예방하고 대처하는 방법을 가르칠 준

비가 되어 있다고 느낄수록, 실제로 그러

한 교육을 효과적으로 전달할 수 있기 때

문이다. 이와 관련된 연구결과들을 살펴보

면, 교사들이 스스로 학교폭력에 대하여 

효과적으로 대처할 수 없다고 생각하고 

있다고 보고(박효정․정미경 외 2006; 

Beran and Li 2005; Boulton 1997)하고 

있거나 이와 상반되게 교사 자신의 학교

폭력에 대한 대처능력을 높게 평가했다는 

연구도 있었다(Bradshaw and Sawyer 

et. al. 2007). 또한 최근의 한 연구에서 

교사의 학교폭력에 대한 효능감이 미래의 

실제 행동을 예측한다는 것을 증명한 바 

있다(Boulton 2013). 따라서 학교폭력 예

방 및 대처방법을 가르치는 교수자로서 

예비교사들의 이에 대한 지식과 능력 뿐 

아니라, 효능감을 높여 준다면 교사들이 

추후 학교에서 실제적으로 적절히 또한 

효과적으로 예방과 대처방법을 교수할 수 

있으리라 기대할 수 있다. 

교사의 신념 역시 교사의 행동에 영향

을 미치는 중요한 요소(theory of planne

d behavior; Ajzen 1991)이지만, 어떻게 

행동에 영향을 미치는지 설명하기가 보다 

복잡한 개념이다(Rimm-Kaufman 2006). 

교사의 신념은 교실 안에서 일어나는 상

호작용에 대한 인식과 해석을 통제한다. 

교사의 신념체계는 가르치는 대상과 교수

학습 행동에 대한 추론들의 집합이며, 따

라서 개인의 경험들이 영향을 미치는 지

극히 사적인 체계이다(Calderhead 1996). 

한 교사는 여러 신념체계를 가지고 있으

며, 그 중 서로 상충하는 신념들도 있다. 

교사에게 인식된 상황의 맥락에 대한 심

각성과 중요성에 따라 자신이 적절하다고 

생각되는 신념체계가 우선적으로 발동한

다. 즉, 교사의 모든 신념들이 실제 행동

으로 나타나는 것이 아니며, 가장 명확하

고 강력한 신념이 교사의 행동에 영향을 

미치는 것이다(Ajzen 2002). 

또한 교사의 신념은 의도적으로 발현

되기도 하며 우발적으로 발현되기도 한다

(Rimm-Kaufman 2006). 의도적으로 어떠

한 신념을 행동으로 발현시킬 때는 노력

하여 그 신념을 상기하고, 그에 맞는 행동

의 목적을 상정함으로써 실제 행동에 영

향을 준다. 우발적으로 신념이 발현될 때

는 그 신념이 규칙적으로 활성화되어 여

러 층위에서 교사의 행동에 영향을 미친

다. 교사의 신념은 개인의 경험에 따라, 

그리고 현재 어떠한 맥락에 처해있는지에 

따라서 다르게 발현되기도 하며, 잘 발현

되지 않기도 하고, 스스로 인식하지 못하

는 경우도 있다. 그러나 의도적인 신념체

계를 강화시켜주는 것이 불가능한 것은 

아니며, 학교폭력과 관련한 신념이 잘 구
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조화되어 있지 않은 경우에는 의도적으로 

그 신념을 강화시켜주고 실제 맥락에서 

그 중요성을 부각시켜주어야 한다. ‘학교

폭력 예방 및 대책’ 수업은 바로 그러한 

의도에서 필수교과로 지정되었다. 예비교

사들로 하여금 학교폭력을 예방하는 방법

과 갈등상황에서 적절히 대처하는 방법을 

학생들에게 가르칠 필요가 있다는 강력한 

믿음을 갖도록 할 수 있다면, 앞으로 교육

현장에서 보다 많은 교사들이 예방과 대

처방법을 적극적으로 가르칠 것이라 기대

해 볼 수 있다. 

Orpinas와 동료연구자들(1995)은 학

교폭력을 예방하기 위하여 지속적이고 종

합적인 중재와 추후 평가, 그리고 신중하

게 학생들의 임원을 선출하는 것, 지식 뿐 

아니라 적극적으로 행동하는 것이 중요하

다고 주장하였다. 또한 학생들이 인식하는 

따돌림 현상을 줄이는 것에 대한 교사 효

능감이 실제적으로 따돌림의 수준을 낮추

는 것과 관계가 있다는 연구결과

(Veenstra and Lindenberg et. al. 2014)

도 있었다. 한편 학교폭력 결과의 처벌 위

주의 중재에 대한 회의적인 시각이 나타

나게 되면서, 현재의 동향은 개인, 대인 

간, 환경 등의 상호작용에 관한 요인들에 

초점을 맞추고 있다(Culley and 

Conkling et al. 2006; Hong and 

Espelage 2012).

이처럼 2015년 12월까지 교사나 예비

교사를 대상으로 한 학교폭력 관련 연구

들은 대부분 교사가 이를 예방하고, 발생

된 폭력에 대처할 수 있는지에 관한 탐색

이 주를 이루고 있다. 그러나 예비교사들

의 인식과 이해, 효능감과 신념 등에 대한 

연구는 매우 제한적이었다. 

최근 학교폭력의 예방 및 대책에 관한 

교대생의 인식과 요구를 분석한 한 연구

(송재홍․김광수 외 2013)에서 학교폭력의 

심각성에 대한 인식에 성차가 존재하며, 

예비교사가 학창시절 학교폭력을 경험했

는지에 따라 인식도에 차이가 있다고 밝

히기도 하였으나, 학교폭력에 대한 예방 

및 대처능력을 학생들에게 교육하는 교육

자로서의 효능감이나 신념을 연구한 논문

은 드문 실정이다. 특히 국내에서는 이와 

같은 연구가 이루어지지 못하고 있다. 또

한, 학교폭력이 가장 많이 일어나는 청소

년기의 교육을 준비하는 중등교원양성기

관의 예비교사를 대상으로 한 논문은 매

우 드물다. 이와 같은 맥락으로 본 연구에

서는 자기효능이론과 인간의 행동이 자신

이 가지고 있는 믿음체계, 또는 신념에 기

초한다는 이론을 바탕으로 ‘학교폭력 예방 

및 대책’ 수업이 학교폭력 예방 및 대처방

안에 대한 중등 예비교사의 효능감과 신

념에 어떠한 영향을 주는지 탐구하고자 

하였다. 구체적으로, 본 연구에는 설문을 

통해 예비중등교사들이 가지고 있는 학교

폭력에 대한 교수효능감과 교수신념이 ‘학

교폭력 예방 및 대책’ 교과를 수강함으로

써 향상되는지 알아보고, 교과목에 대하여 

제언 하고자 한다. 이에 본 연구에서 설정

한 연구문제는 다음과 같다.

1. 예비중등교사가 가지고 있는 학교폭

력 예방교육과 대처행동에 대한 교

수 효능감과 교수 신념의 실태는 어

떠한가?   

2. ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업은 예

비중등교사의 학교폭력 예방교육과 

대처행동에 대한 교수 효능감을 향

상시키는가?   
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3. ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업은 예

비중등교사의 학교폭력 예방교육과 

대처행동에 대한 교수 신념을 향상

시키는가?  

Ⅱ. 연구방법 

1. 연구대상

본 연구에서는 서울시내 한 대학의 교

육대학원에 재학하고 있는 중 계절학기 

과목을 수강하는 학생 79명이 사전검사에 

참여하였다. 이 중 9명이 사후검사에 참여

하지 않아 제외되었으며, 사후검사까지 참

여하였으나 성의 없이 설문에 답한 3명도 

제외되었다. 또한, 학교폭력의 예방 및 대

처방안에 대한 교육이 과정 전반에서 다

루어지고 있는 상담심리 전공 학생 11명

이 추가적으로 제외되었다. 결과적으로 학

교폭력에 관한 수업 및 연수를 이수한 적

이 없는 총 56명이 연구대상이 되었으며, 

‘학교폭력 예방 및 대책’ 과목의 수강 여

부에 따라, 통제집단(36명)과 실험집단(20

명)으로 나누었다. 

연구대상은 모두 학교교사 경력이 없

는 예비교사들로, 인구학적 특징은 <표1>

과 같다. 연은 21-30세가 62%로 주를 이

루었고, 성별은 여성(77%)이 남성(23%)보

다 많았으며, 학력은 학사소지자가 86%로 

가장 높은 비율을 보였다. 

구분

인원 수

통제집단

(n=36)

실험집단

(n=20)
합계(n=56)

n (%) n (%) n (%)

연령(세)

21-30세 27 (75) 8 (40) 35 (62)

31-40세 9 (25) 10 (50) 19 (34)

41-50세 2 (10) 2 (4)

성별

남 10 (28) 3 (15) 13 (23)

여 26 (72) 17 (85) 43 (77)

학력

학사 35 (97) 13 (65) 48 (86)

석사 1 (3) 6 (30) 7 (12)

박사 1 (5) 1 (2)

<표 1> 연구 참여자 정보

2. 검사도구

연구에 사용된 설문지는 이전연구

(Kandakai and King 2002)에서 예비교사

들을 대상으로 개발된 설문지를 번역하여 

사용하였다. Kandakai와 King은 Bandura

의 자기효능감 모델을 기초로 효능감 8문

항과 신념 8문항, 가치 2문항을 개발하였

는데, 본 연구에서는 이론적 배경이 견고

하지 않은 가치문항을 제외한 효능감과 

신념문항을 번역하여 사용하였다. 효능감

과 신념은 동일한 내용으로 서술되어 있

으나 효능감은 ‘~을 가르칠 수 있다.’, 신

념은 ‘~을 예방할 수 있을 것이다.’로 서

술하였다. 예를 들어, 신념 7번 문항은 

‘갈등해소 기법을 가르친다면 학교폭력을 

예방할 수 있을 것이다.’이며 이에 대응되

는 효능감 7번 문항은 ‘나는 학생들에게 

갈등해소 기법을 가르칠 수 있다.’이다. 

신념과 효능감 문항은 예방법에 관한 

질문(3, 5, 6, 7번)과 갈등상황에서의 대

처에 대한 문항(1번, 2번, 4번, 8번)으로 

이루어져있었다. 
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본 연구에서 예비교사들은 각 문항에 

대해 5점 척도(1. 매우 동의하지 않음, 2.

동의하지 않음, 3. 보통, 4. 동의함, 5. 매

우 동의함)로 응답하였다. 설문결과, 문항

의 내적일치도는 효능감 문항이 .794, 신

념 문항이 .873이었다. 

3. 연구설계 및 기간

본 연구는 사전-사후검사 통제집단 설

계(pretest-posttest control-group desi

gn)로  ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업을 

통한 예비교사들의 학교폭력에 대한 효능

감과 신념 변화의 차이를 알아보기 위한 

연구이다. 본 연구의 독립변인은 ‘학교폭

력 예방 및 대책’ 수업이고 종속변인은 예

비교사들의 학교폭력에 대한 효능감과 신

념이다. 즉 본 연구의 실험은 사전검사-실

험처치-사후검사의 순으로 진행하였으며, 

연구기간은 2015년 6월~2016년 2월이

다.

<표 2>는 본 연구의 실험설계를 도표

화한 것이다.

<표 2> 본 연구의 설계

실험

집단
O1 X O2

통제

집단
O3 O4

X : ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업

O1, O3 : 사전검사

O2, O4 : 사후검사

4. ‘학교폭력 이해 및 대책’수업의   

     구성

본 연구의 독립변인인 ‘학교폭력 이해 

및 대책’ 수업은 크게 세 부분으로 이루어

져 있으며(이해, 유형별 사례와 대처법, 

예방교육과 상담 및 생활지도), 구체적인 

수업목표, 방법, 내용은 아래 <표 3>에 

제시하였다.

<표 3> ‘학교폭력 이해 및 대책’ 

수업의 구성

수

업

목

표

� 학교폭력의 정의 및 현상, 요인, 법과 정책을 이해한다.

� 학교폭력의 가해, 피해 및 방관학생들의 특성을 이해하

고, 이들에게 적절한 지원을 제공할 수 있는 자질을 갖

춘다.

� 학교폭력의 효과적인 예방법을 익히고, 추후의 과제와

동향에 대하여 이해한다.

수업

방법

� 수업방법: 강의, 발표, 질의응답, 특강, 조별 토론 및 활

동, 사이버학습

� 활용매체: Computer & Projector. 인터넷자료, 비디오.

사이버강의실

내용

학교폭력에

대한 이해

- 개념, 유형, 현황

- 관련법규, 소년사법처리절차

- 이론적 관점, 관련된 요인, 영향

학교폭력

유형별

사례와

대처법

- 신체폭력 및 금품갈취의 이해

(개념, 유형, 사례, 대처법)

- 집단따돌림 및 성폭력의 이해

(개념, 유형, 사례, 대처법)

- 사이버폭력 및 사이버 중독

(정의, 원인, 치료적 접근)

- 언어폭력 및 교권침해

(정의, 원인, 사례, 대처법)

- 자살충동 학생 사례 및 대처법

(요인, 사례, 대처법)

예방교육,

상담 및

생활지도

- 학교폭력 관련 상담의 특성, 피해학생 상담

및 보호조치, 가해학생 상담 및 징계조치

- 학교폭력전담기구의 구성과 역할

- 부모상담 및 교육

- 학교폭력 예방교육(초, 중, 고)

5. 분석방법

학교폭력 수업의 참여여부가 교사의 

효능감과 신념에 미치는 효과성을 비교하

기 위하여 공분산 분석을 실시하였다.  중
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재 전 수행수준이 중재결과에 영향을 준

다는 이전 연구에 근거하여(Pressley and 

Goodchild et. al. 1989) 사전 설문결과를 

공변인으로 하였고, 독립변인은 ‘학교폭력 

이해 및 대책’ 수업 수강이었다. 

공분산 분석을 실시하기 전에, 분산의 

동질성과 공변인 및 종속변인의 회귀선이 

모든 실험집단 내에서 동일한 기울기를 

가진다는 조건을(homogeneity of regres

sion assumption) 충족하는지 검증 하였

다. 회귀선 기울기의 동질성(homogeneity 

of regression slope)이 충족되지 않았을 

때에는 Johnson-Neyman procedure를(J

ohnson and Neyman 1936) 사용하여 집

단의 차이가 유의미한 구간인 유의성영역

(region of significance)을 산출하였다(H

ayes and  Matthes 2009). 유의성영역은 

J-N calculator(Oshima 2014)를 이용하

여 산출하였다. 효과크기는 표본 수가 작

았기 때문에, Cohen의 d를 교정한 Hedg

es의 g로 계산하였다(Hedges and Olkin 

1985). Hedge의 g는 Cohen의 d의 기준

에 따라 .2이면 작은 효과, .5 이면 중간 

효과, .8 이면 큰 효과로 해석할 수 있다

(Cohen 1988). 

Ⅲ. 연구결과

1. 학교폭력의 예방교육 및 대처    

    행동교육에 대한 예비중등교사    

    의 교수 효능감 및 신념 실태 

학교폭력의 예방 및 대처방안 수업에 

앞서, 예비중등교사들이 학교 폭력예방 및 

대처행동을 교육하는 데 있어 가지고 있

는 효능감과 신념의 실태를 조사하였다. 

설문의 결과는 <표 4>, <표 5>, <표 6>

와 같다. 분석결과, 수업을 받기 전 실험

집단과 통제집단이 가지고 있는 효능감과 

신념에는 유의한 차이가 발견되지 않았다

(<표 4> 참조): 효능감(t(54)=.206 p=.83

8), 신념(t(54)=1.163, p=.250). 

통제집단

(n=36)

실험집단

(n=20)
t

(p)
평균

표준

편차
평균

표준

편차

효능감 33.14
2.74

33.30 2.92
.206

(.838)

신념 30.83
4.13

32.15 3.92
1.163

(.250)

<표 4> 학교폭력 예방교육과

대처행동교육에 대한 예비중등교사의

교수효능감과 신념의 차이

효능감과 신념을 각각 예방과 대처에 

대한 문항으로 나누어 분석했을 때도 실

험집단과 통제집단의 사전 설문결과에 차

이는 없었다: 효능감_예방(t(54)=.407, p

=.685)과 효능감_대처(t(54)=-.072, p=.9

43), 신념_예방(t(54)=.288, p=.288)과 신

념_대처(t(54)=1.088, p=.282). 

그래서 학교폭력 예방 및 대처방안에 

대한 교수효능감과 신념의 실태분석에서

는 두 그룹을 나누지 않고 분석하였다. 우

선, 예비중등교사들은 학교폭력 예방과 대

처행동 교육에 대하여 평균적으로 높은 

효능감을 보였다(M=31.30, SD=4.07). 신

념에 대한 문항에서도 역시 높은 점수를 

보였으며(M=33.20, SD=2.78) 신념과 효

능감 점수의 평균은 통계적으로 비슷하게 

나타났다. 
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예방교육과 대처행동교육으로 세분하

여 보면, 예방교육과 관련한 효능감(M=1

6.93, SD=1.65)이 이미 갈등이 시작되었

을 때 대처행동을 가르치는 교육의 효능

감(M=16.26, SD=1.37) 보다 높았다(t(5

4)=4.086 p=.000). 신념 문항에서도 예방

교육과 관련한 신념(M=16.09, SD=2.14)

이 대처행동을 가르치는데 대한 효능감보

다(M=15.21, SD=2.38) 높은 것으로 나타

났다(t(54)=4.045 p=.000). 마지막으로, 

가장 높은 점수를 보인 효능감 문항은 ‘나

는 학생들이 다문화 가정 학생이나 다른 

국적의 사람을 존중하도록 가르칠 수 있

다.’는 문항이었으며(M=4.39, SD=0.56), 

가장 높은 점수를 보인 신념문항은 ‘갈등

해소 기법을 가르친다면 학교폭력을 예방

할 수 있을 것이다.’이었다(M=4.14, SD=

0.67).  

문항
통제집단 실험집단 전체

사전 사후 사전 사후 사전 사후

예방교육

3. 나는 학생들이 사

회적 차이(예. 성별,

계급, 신체적 기능

등)로 인해 다른 사

람을 차별하지 않도

록 가르칠 수 있다.

4.17

(0.51)

4.33

(0.48)

4.45

(0.61)

4.50

(0.51)

4.27

(0.56)

4.39

(0.93)

5. 나는 학생들이 다

문화 가정 학생이나

다른 국적의 사람을

존중하도록 가르칠

수 있다.

4.36

(0.59)

4.36

(0.49)

4.45

(0.51)

4.50

(0.51)

4.39

(0.56)

4.41

(0.50)

6. 나는 학생들이 다

른 사람과 이야기 할

때 위협적이지 않는

언어를 사용하도록

가르칠 수 있다.

4.22

(0.49)

4.36

(0.54)

4.25

(0.55)

4.35

(0.59)

4.23

(0.50)

4.36

(0.55)

7. 나는 학생들에게

갈등해소 기법을 가

르칠 수 있다.

4.11

(0.62)

4.19

(0.62)

3.90

(0.55)

4.30

(0.47)

4.04

(0.60)

4.23

(0.57)

대처행동교육

1. 나는 학생들이 다

른 사람과 갈등이 생

겼을 때 교사 및 교

직원에게 도움을 요

청하도록 가르칠 수

있다.

4.17

(0.51)

4.11

(0.67)

4.05

(0.61)

4.55

(0.51)

4.13

(0.54)

4.27

(0.65)

2. 나는 학생들이 갈

등이 생겼을 때 차분

함을 유지하도록 가

르칠 수 있다.

3.97

(4.05)

3.97

(0.51)

4.05

(0.61)

4.35

(0.49)

4.00

(0.54)

4.11

(0.53)

4. 나는 학생들이 다

른 사람과 갈등이 생

겼을 때 싸우지 않도

록 가르칠 수 있다.

4.03

(0.56)

3.97

(0.56)

4.15

(0.49)

4.15

(0.49)

4.07

(0.50)

4.04

(0.54)

8. 나는 학생들이 다

른 사람과의 관계에

서 어려운 상황에 처

했을 때 또래 친구에

게 도움을 요청하도

록 가르칠 수 있다.

4.11

(0.52)

4.06

(0.79)

4.00

(0.46)

4.50

(0.51)

4.07

(0.54)

4.21

(0.73)

M
4.14

(0.98)

4.17

(0.58)

4.16

(0.55)

4.40

(0.51)

4.25

(0.58)

4.11

(0.74)

<표 5> 학교폭력 예방교육과

대처행동교육에 대한 예비중등교사의

교수효능감

문항
통제집단 실험집단 전체

사전 사후 사전 사후 사전 사후

예방교육

3. 사회적 차이(예.

성별, 계급, 신체적

기능 등)로 인해 다

른 사람을 차별하지

않도록 가르친다면

학교폭력을 예방할

수 있을 것이다.

3.92

(0.73)

4.17

(0.66)

4.15

(0.67)

4.55

(0.51)

4.00

(0.71)

4.30

(0.63)

5. 다문화 가정 학생

이나 다른 국적의

사람을 존중하도록

가르친다면 학교폭

력을 예방할 수 있

을 것이다.

3.86

(0.68)

4.11

(0.79)

3.95

(0.69)

4.55

(0.51)

3.89

(0.68)

4.27

(0.73)

6. 다른 사람과 이야

기 할 때 위협적이

지 않는 언어를 사

용하도록 가르친다

면 학교폭력을 예방

할 수 있을 것이다.

4.00

(0.63)

4.03

(0.74)

4.15

(0.59)

4.45

(0.61)

4.05

(0.62)

4.18

(0.72)

<표 6> 학교폭력 예방교육과

대처행동교육에 대한 예비중등교사의

교수신념
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2. ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업    

    이 예비중등교사의 교수 효능     

   감에 미치는 영향 

  

‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업이 예비

교사의 효능감에 긍정적인 영향을 미치는

지 살펴보기 위해 공분산 분석을 실시하

였다. 사전검사의 효능감 결과를 공변인으

로 하였으며, ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수

업을 독립변인으로 하였다. 

분석결과, 수업을 듣지 않은 통제집단

과 수업을 들었던 실험집단은 효능감

(F=4.279, p=.043, Hedges’g=0.56)에서 

통계적으로 유의미한 차이가 있었다(<표 

7>). ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업에 참

여한  예비중등교사 교사들은 효능감이 

향상된 것이다. 

또한 예비중등교사의 효능감을 예방교

육과 대처행동 교육의 두 개 하위 영역으

로 구분하여 분석한 결과도 <표 7>에 나

타나 있다. 예방교육에 대한 효능감에서는 

두 그룹에 차이가 없었으나(F=.608, p=.4

39, Hedges’g=0.22), 대처행동교육에 대

한 효능감에서는 수업을 듣지 않은 통제

집단과 수업을 들었던 실험집단 간에 통

계적으로 유의미한 차이가 있었다(F=9.38

3, p=.003, Hedges’g=.85). 

통제집단 실험집단
F

M SD n M SD n

효능감 총점

사전 33.14 2.74 36 33.30 2.92 20

사후 33.36 3.12 36 35.20 3.19 20

교정 사후 33.37 35.16 4.279*

효능감_예방교육

사전 16.86 1.62 36 17.05 1.73 20

사후 17.25 1.71 36 17.65 1.63 20

교정 사후 17.26 17.63 .608

효능감_대처행동교육

사전 16.28 1.37 36 16.25 1.41 20

사후 16.11 1.69 36 17.55 1.64 20

교정 사후 16.11 17.55 9.383**

*p < .05, **p < .01

<표 7> 학교폭력예방 및 대책 수업이

예비중등교사의 교수 효능감에 미치는

영향

그러나 대처행동교육에 대한 효능감 결과

는 두 집단의 회귀선의 기울기가 동질해야 

한다는 공분산의 기본가정을 충족시키지 못

하였기 때문에, Johnson-Neyman procedur

e를 이용하여 두 집단 점수의 유의미한 차이가 

7. 갈등해소 기법을

가르친다면 학교폭

력을 예방할 수 있

을 것이다.

4.08

(0.69)

4.19

(0.62)

4.25

(0.64)

4.55

(0.51)

4.14

(0.67)

4.32

(0.61)

대처행동교육

1. 다른 사람과 갈등

이 생겼을 때 학생

들이 교사 및 교직

원에게 도움을 요청

하도록 가르친다면

학교폭력을 예방할

수 있을 것이다.

3.81

(0.71)

3.94

(0.75)

3.75

(0.79)

4.50

(0.51)

3.79

(0.73)

4.14

(0.72)

2. 갈등이 생겼을 때

학생들이 차분함을

유지하도록 가르친

다면 학교폭력을 예

방할 수 있을 것이

다.

3.75

(0.69)

4.00

(0.79)

3.70

(0.66)

4.45

(0.61)

3.73

(0.67)

4.16

(0.76)

4. 다른 사람과 갈등

이 생겼을 때 싸우

지 않도록 가르친다

면 학교폭력을 예방

할 수 있을 것이다.

3.64

(0.83)

3.83

(0.81)

4.10

(0.55)

4.45

(0.51)

3.80

(0.77)

4.05

(0.77)

8. 다른 사람과의 관

계에서 어려운 상황

에 처했을 때 또래

친구에게 도움을 요

청하도록 가르친다

면 학교 폭력을 예

방할 수 있을 것이

다.

3.78

(0.76)

3.78

(0.96)

4.10

(0.64)

4.55

(0.51)

3.89

(0.73)

4.05

(0.93)

M
3.86

(0.72)

4.00

(0.77)

4.02

(0.65)

4.51

(0.54)

4.34

(0.59)

4.47

(0.59)
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있는 구간을 산출하였다. Johnson-Neyman 

procedure는 조절변인(moderator)이 예측

변인에 미치는 영향력이 어느 구간에서 유의

한지에 대한 유의성영역(region of significa

nce)을 산출해주는데, 예방 및 대처행동 교육 

효능감에 대한 결과분석에서는 학교폭력예방 

수업 수강여부가 조절변인이 되며, 효능감이 

예측변인이 된다(Hayes and Matthes 200

9). 대처행동교육에 대한 효능감 점수가 총점 

20점 중 16.09점 보다 낮았던 예비중등교사

들이 학교폭력 수업을 수강함으로써 대처행

동교육에 대한 효능감이 유의미하게 향상된 

것으로 나타났다([그림 1]). 

[그림 1] ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업이 

대처행동 교육에 대한 효능감에 미치는 

영향의 유의 구간

3. ‘학교폭력예방 및 대책’ 수업이   

      예비중등교사의 교수 신념에    

      미치는 영향 

‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업이 예비

교사의 신념에 긍정적인 영향을 미치는지 

살펴보기 위해  공분산 분석을 실시하였

다. 분석결과, 수업을 수강한 실험집단과 

수강하지 않은 통제집단은 신념(F = 

9.913, p = .003, Hedges’g = 0.84)에서 

통계적으로 유의미한 차이가 있었다(<표 

8>). ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업을 수

강한 예비중등교사들은 수업에 참여하지 

않은 예비중등교사에 비해 신념점수가 높

아진 것이다. 

그러나 신념결과는 공분산분석의 기본가

정인 두 집단의 회귀선의 기울기가 동질해야 

한다는 가정을 충족시키지 못하였기 때문에, 

Johnson-Neyman procedure를 이용하여 

두 집단의 차이가 유의미한 구간을 산출하였

다. 유의성영역을 산출한 결과, 신념문항의 

만점이 40점인 사전 설문에서 점수가 30.26

보다 낮았던 예비중등교사는 ‘학교폭력 예방 

및 대책’ 수업을 수강함으로써 신념이 유의미

하게 강화되었으나, 사전점수가 30.26점 보

다 높았던 예비중등교사는 수업에 참여함으

로써 신념이 강화되었다고 보기 어려웠다.

신념을 예방교육과 대처행동 교육의 두 

개 하위 영역으로 구분하여 분석한 결과 역시 

<표 8>에 나타나 있다. 두 영역 모두에서 ‘학교

폭력 예방 및 대책’과목을 수강한 실험집단과 

수강하지 않은 통제집단 간에 통계적으로 유

의미한 차이가 있었다: 신념_예방교육

(F=5.399, p= .024, Hedges’g=.62), 신념_

대처행동교육(F=13.354, p=.001, 

Hedges’g=.99). 
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통제집단 실험집단
F

M SD n M SD n

신념총점

사전 30.83 4.13 36 32.15 3.92 20

사후 32.06 4.47 36 36.05 3.61 20

교정 사후 32.21 35.77 9.913**

신념_예방교육

사전 15.86 2.15 36 16.50 2.12 20

사후 16.50 2.35 36 18.10 1.93 20

교정 사후 16.58 17.96 5.399*

신념_대처행동

교육

사전 14.97 2.30 36 15.65 2.11 20

사후 15.55 2.42 36 17.95 1.76 20

교정 사후 15.62 17.83 13.354***

*p < .05, **p < .01, ***p < .001

<표 8> 학교폭력예방 및 대책 수업이

예비중등교사의 교수 신념에 미치는 영향

그러나 예방교육과 대처행동교육에 대

한 신념 결과들은 두 집단의 회귀선의 기

울기가 동질해야 한다는 공분산의 기본가

정을 충족시키지 못하였기 때문에, 

Johnson-Neyman procedure를 이용하여 

두 집단 점수의 차이가 유의미한 구간을 

산출하였다. 그 결과, 예방교육에 대한 신

념에서는 사전점수가 16.09점 보다 낮았

던 예비중등교사들이([그림 2]), 대처행동

교육에 대한 신념에서는 사전점수가 

16.24점보다 낮았던 예비중등교사들이 

‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업 수강 후에 

유의미한 향상을 보였다([그림 3]). 

[그림 2] ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업이

예방교육에 대한 신념에 미치는 영향의

유의 구간

[그림 3] ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업이

대처행동 교육에 대한 신념에 미치는

영향의 유의 구간
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Ⅳ. 논의

학교폭력으로 인한 문제의 심각성과 

이에 대한 우려의 목소리가 커짐에 따라, 

교사교육과정에 ‘학교폭력 예방 및 대책’ 

수업이 개설된 지 3년이 지난 시점에서, 

본 연구는 ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업

이 학교폭력 예방 및 대처방안에 대한 중

등 예비교사의 효능감과 신념에 어떠한 

영향을 주는지 탐구하고자 하였다.  

1. 학교폭력 예방교육과 대처행동   

      교육에 대한 예비중등교사의    

      교수 효능감 및 신념의 실태

예비중등교사의 학교폭력 관련교육에 

대한 효능감과 신념을 측정한 사전검사결

과에서 모든 참여자는 효능감과 신념에서 

높은 평균을 보였다. 이는 전반적으로 예

비중등교사들이 학교폭력과 관련한 높은 

수준의 인지와 관심을 가지고 있음을 보

여주는 것이었다. 

특기할 만한 것으로, 학교폭력예방 및 

대책 수업을 듣지 않은 중등예비교사들은 

일반적으로 예방교육과 관련한 효능감과 

신념이 이미 갈등이 시작되었을 때 대처

행동을 가르치는 것에 대한 효능감이나 

신념보다 높았다. 즉, 갈등이 이미 시작된 

상황에서의 예방 및 대처행동을 가르치는 

데에는 잘 가르칠 수 있다는 효능감도 상

대적으로 낮았고, 그것이 가르칠 필요가 

있다고 강하게 믿고 있지 않았다. 그러나 

갈등이 없는 상태에서 예방교육을 하는 

것에 대해서는 보다 잘 가르칠 수 있다고 

생각했으며 또한 필요하다고 강하게 믿고 

있었다. 

이와 같은 결과는 ‘학교폭력 예방 및 

대책’수업을 수강한 학생들이 첫 시간에 

했던 문답에서도 알 수 있었다. 따돌림에 

대한 생각을 물었을 때 한 예비중등교사

는 “이미 마음속으로 싫어하는 아이가 생

긴 학생에게는 어떤 말이나 교육을 해도 

그 마음을 돌리기 어렵다”고 답하였는데, 

이는 이미 갈등이 생겼을 때 교사가 개입

하기란 매우 어려우며 효과도 적을 것이

라는, 예비교사들의 효능감과 신념을 잘 

대변해 주는 사례라고 하겠다. 그러므로 

추후 교과과정에서는 이미 갈등이 생겼을 

경우 효과적으로 대처하고 해결할 수 있

는 방안에 대한 교수 및 실습이 필요하다

고 볼 수 있다.

2. ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업    

     이 예비중등교사의 교수 효능    

     감에 미치는 영향 

본 연구의 결과는 ‘학교폭력 예방 및 

대책’ 수업이 예비중등교사들의 학교폭력 

예방행동과 대처행동을 가르치는 효능감

을 높여주는 긍정적인 효과가 있다는 것

을 보여 주었다. ‘학교폭력 예방 및 대책‘ 

수업이 주는 예비교사의 교수 효능감에 

대한 분명한 효과는 예비교사의 효능감이 

실제 교사가 되었을 때 학교폭력에 대한 

예방 및 대처행동에 직접적인 영향을 미

친다는 이전 연구결과(Boulton 2013)에 

비추어 볼 때 매우 고무적인 결과라고 하

겠다. 

그러나 예방교육에 대한 효능감에는 

수업의 효과가 나타나지 않았다. 이는 ‘학

교폭력 예방 및 대책‘ 수업을 수강하기 전
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에 대처행동교육을 잘 가르칠 수 있으리

라고 여기지 못했던 예비중등교사들이 수

업을 통해 대처행동교육에 대한 자신감을 

갖게 되었기 때문으로 판단된다. 

한편, 대처행동 교육에 대한 효능감이 

모든 예비중등교사에게서 향상된 것이 아

니라, 각 문항 당 평균 4점 이하의 응답을 

한 예비중등교사들에게만 해당되었다. 즉, 

이미 수업수강 이전에 어느 정도 높은 효

능감을 가지고 있었던 예비중등교사들에

게는 수업을 통해 더 이상의 향상을 기대

하기 어려웠던 것이다. 

요컨대 본 연구결과, ‘학교폭력 예방 및 

대책’수업은 전반적으로 예비중등교사들의 

효능감을 강화시키는 효과가 있었으며, 특

히 수강 전에 효능감이 비교적 낮았을 경우 

더욱 큰 변화가 있었다. 그러나 예방교육과 

관련해서는 크게 향상되지 않았으므로 추

후 이에 대한 내용을 보강할 필요가 있음을 

시사한다. 

3. ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업    

    이 예비중등교사의 교수 신념     

    에 미치는 영향 

‘학교폭력 예방 및 대책‘ 수업은 예비

중등교사의 교수신념에도 긍정적 효과를 

가져오는 것으로 나타났다. 특히, 대처행

동교육에 대한 신념에서 효과크기가 .9이

상으로 나타나 ’학교폭력 예방 및 대책‘수

업이 예비중등교사들이 가지고 있는 학교

폭력 대처행동교육에 대한 교수 신념을 

크게 변화시킨다는 것을 알 수 있었다. 다

만, 수업 수강 전에 학교폭력의 예방교육

과 대처행동교육에 대한 교수신념에서 각 

문항 당 평균 4점 이하의 응답을 한 예비

중등교사들에게서 긍정적인 변화를 가져

오는 것으로 나타났다. 수강 전에 이미 신

념수준이 높은 예비중등교사에게는 더 이

상 신념을 강화시키는 효과를 가져오지 

못한 것이다.  

이전 연구결과를 살펴보면, 교사가 가

지고 있는 모든 신념들이 실제 행동으로 

나타나는 것이 아니며, 직면한 상황에 적

절하다고 생각하는 가장 강력한 신념이 

교사의 행동에 영향을 미친다고 하였다 

(Ajzen 2002). 또한 학교폭력 처리에 있

어서 교사들은 교육자이외의 많은 역할을 

요구받고 있기 때문에 정부의 지침과 학

교의 현실 사이에서 여러 가지 어려움에 

직면하고 있다(황정훈 2014). 따라서 예

비중등교사들이 교과과정에서 학교폭력 

예방교육과 대처행동교육에 대한 매우 강

력한 신념을 가지고 있어야만 실제 교육

현장에서 이와 같은 교수활동을 하리라고 

예상해볼 수 있다. 본 연구가 밝힌 예비교

사들의 교수신념에 대한 연구의 결과들은, 

‘학교폭력 예방 및 대책’수업이 예비중등

교사들의 교수신념을 강화시키는 효과를 

가져온다는 긍정적인 결과를 보여주었으

나, 요컨대 본 연구결과, ‘학교폭력 예방 

및 대책’수업은 전반적으로 예비중등교사

들의 교수신념을 강화시키는 효과가 있었

으며, 특히 수강 전에 신념수준이 비교적 

낮았을 경우 더욱 큰 변화가 있었다. 여러 

가지 변수가 작용하는 실제 학교근무 시 

이러한 신념이 높게 유지될 수 있도록 예

방 및 대처방안에 대한 지속적인 교육과 

실습이 이루어져야 할 것이다.

앞서 제시한 결론을 토대로 ‘학교폭력 

예방 및 대책’ 수업은 예비중등교사들의 

교수효능감과 교수신념에 전반적으로 긍
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정적인 영향을 미치며, 특히 갈등 대처행

동을 가르치는데 대한 낮은 효능감과 신

념을 향상시킨다는 것을 밝힐 수 있었다. 

즉, ‘학교폭력 예방 및 대책’ 수업이 의도

한 효과가 있다고 결론지어 볼 수 있다. 

또한 학교폭력 예방 및 대처행동에 대한 

효능감과 신념을 더욱 높이고 유지될 수 

있도록 하기 위하여, 이미 발생한 갈등상

황에 대한 대처방법과 효과적인 예방법에 

대한 교수 및 실습이 필요함을 알 수 있

었다. 이와 더불어 높은 효능감과 신념이 

유지될 수 있도록 지속적인 연수와 실습

이 이루어져야 할 것이다. 

본 연구에 참여한 예비중등교사들이 

수강한 ‘학교폭력 예방 및 대책’수업의 교

수자는 모두 동일하였다. 교수자에 따라 

교육내용 중 강조된 부분이 다를 수 있으

며 이러한 내용의 변화는 수업에 따른 결

과에도 영향을 줄 수 있다. 교수자 변인을 

통제하지 못한 것은 본 연구의 제한점이

다. 또한, 본 연구는 연구기간과 대상에 

있어서 추가적인 제한점을 가지고 있다. 

계절학기 동안 연구가 수행되었는데, 해당 

교사교육기관의 계절학기는 3주간 주 5회 

지속되었다. 전체 수업시간은 학기 중과 

동일하지만, 가치체계인 효능감과 신념은 

단기간에 변화하기 어려운 것이므로 16주

간 실시되는 정규학기 중의 수업에서는 

효과가 달라질 가능성이 있다. 또한, 이전 

연구에서는 성별과 자신의 학교폭력 경험

유무에 따라 예비중등교사의 학교폭력에 

대한 효능감과 신념에 차이가 있다는 연

구들이 있었으나(송재홍․김광수 외 2013) 

본 연구에서는 이와 같은 변인을 비교할 

수 없었다. 연구의 대상이 여성이 대부분

이었으며, 교육대학원의 특성 상 참여자의 

연령이 높았던 점은 연구의 결과가 편향

된 집단을 대상으로 도출되었다는 비판에

서 자유롭지 못하다. 

지금까지 현재의 교사양성 프로그램들

이 학교폭력에 대한 예방교육과 대처행동

을 교육하는데 있어 얼마나 준비된 교사

를 양성하고 있는지 검증한 연구는 매우 

제한적이었다. 앞으로 이러한 연구들이 축

적되어 학교폭력에 적절히 대응할 수 있

는 교사들이 보다 많이 양성될 수 있도록 

여러 연구자들의 노력이 필요하다. 
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