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《요 약》
본 연구는 대학생의 장애인에 대한 태도에 영향을 주는 주요 요인들을 개인적 특성과 환

경적 요인으로 나누어 통합적으로 살펴봄으로써 향후 장애인을 위한 교육적 중재 프로그램

을 개발하고 실행하기 위한 기초 자료를 제공해 주는데 그 목적이 있다. 이러한 연구의 목적

을 달성하기 위하여 서울특별시, 충청도, 강원도에 위치한 대학교 각 1곳씩 총 3개 대학교에

재학 중인 대학생 335명을 대상으로 장애인 수용태도를 조사하였다. 수집된 자료는 t검증, 중

다회귀를 실시하였다. 연구결과 첫째, 개인적 특성인 성별, 종교에 따른 대학생의 장애인에

대한 수용태도에는 차이가 없었다. 둘째, 환경적 특성인 장애관련 지식 및 경험에 의한 차이

를 살펴본 결과, 특수교과목 이수 여부, 대학에서의 통합교육 경험, 장애인 친․인척 여부, 장

애관련 봉사활동 경험 등에 따른 장애인 수용태도의 차이가 발견되었다. 셋째, 장애인 수용

태도 관련 변인의 상대적 영향력을 살펴 본 결과, 장애인 친․인척 여부, 대학에서의 통합교

육 경험, 장애인 관련 봉사활동 경험, 특수교육 관련 교과목 이수 여부의 순이었다.

주제어 : 장애인 수용 태도, 성별, 종교, 특수교과목 이수, 통합교육, 장애인 친인척, 장애인 관련

봉사활동

Ⅰ. 서론

통합교육의 실행은 장애를 가진 아동들의 교육적 통합을 목표로 한 최근 정책적 그

리고 법적 움직임의 결과로 보다 널리 확대되어 왔으며, 통합교육에 대한 수요자 증가

와 더불어 미래의 특수교육 방향으로 인식되고 있는 추세이다(Katsiyans, Conderman,

& Franks, 1995; Putnam, Spiegel, & Bruininks, 1995).

그러나 현장과 학계 모두에서 통합교육에 대한 관심은 확대되고 있음에도 불구하고

이에 대한 연구는 아직 부족한 실정(손상희, 2005)이다. 또한 일반학교에 진학한 장애학

생의 고립, 집단따돌림 등(권선진, 2000; 김경희, 2002; Ansderson, 1992; Kupersmidit,

* 제1저자 및 교신저자(animaux@naver.com)



특수교육 저널 : 이론과 실천(제9권 1호)84

Coie, & Dodge, 1990) 특수교육의 수혜당사자인 장애인과 관련인들의 불만과 어려움이

보고되고 있다.

이러한 현상은 통합 환경의 효과성을 논하기 이전에 장애인에 대한 비장애인의 태

도를 파악하고, 장애인에 대한 긍정적인 태도형성에 도움을 줄 수 있는 방안에 대한 연

구가 선행될 필요가 있음을 시사한다.

태도(attitude)에 대한 학자들의 정의는 매우 다양하나 일반적으로 태도는 특정 대

상에 대해 일정한 방식으로 반응하는 경향(Rosenberg, 1976)이며, 사람들의 행동에 영향

을 미친다.

따라서 일반인의 장애인에 대한 태도는 일반인들이 장애를 가진 사람들에게 실제

보여주는 행동에 영향을 끼치는 주요 선행조건으로 그 중요성을 가지고 있다.

통합교육의 제안자들은 일반인의 장애인에 대한 사회적 수용이 효과적 통합의 주요

한 측면이라고 주장(Townsend, Wilton, & Vakiliad, 1993)하였으며, 통합학급에 참여하

고 있는 일반아동의 긍정적 태도는 통합교육의 성공에 대한 가장 큰 자원이라고 주장하

였다(Bishop, 1986; Stanbank et al., Strain, 1982). 역으로 일반인의 부정적 태도는 통합

교육의 실패 이유로 제시(Fisher, Pumpain, & Sax, 1982)되었고, 일반인의 장애에 대해

부정적 태도와 고정관념은 장애인의 완전한 사회 참여에 대한 가장 큰 장벽으로 제시되

었다(Donaldson et al., 1994).

최근 들어 장애아동에 대한 다양한 이미지 혹은 태도에 대한 연구가 점차 들어나고

있으나, 대부분의 연구가 유아와 초등학생을 그 대상으로 하고 있고, 태도의 경향을 이

분접적으로 살펴보거나 통합경험 유무에 따른 단순비교, 프로그램의 효과 검증을 위한

변인 등으로 사용한 한계가 있다.

또한 대학생이나 성인을 대상으로 한 몇 몇 연구에서도 성별, 통합경험 유무, 특수

교과 이수 등의 관련변인들을 각각 살펴봄으로써 그 영향력을 통합적으로 살펴보지는

못하였다.

그러나 장애인 수용태도를 포함하여 인간의 태도 형성에는 매우 다양한 변수들이

존재한다.

장애인 수용태도에 관한 선행연구를 살펴보면, (민은식, 1990; 박성애, 1984; 박중백,

2002, 손상희, 2005; 안승자, 2002, 이미자, 2005; 이한우, 이원령, 2004; 홍지청, 2002;

Goodman, 1972; Ann, 1983; Yuker, 1988), 연령(김영성, 1999; 류수경, 1992; Bak &

Siperstein, 1987; Hazzard, 1983; Kathryn & Ryan, 1981; Pop, Fu, Warrel, 1981), 종교

유무(이미자, 2005; 이한우 외, 2004; 이혜숙, 2003), 지식의 차이(손상희, 2005; 한규석,

2005; 최경애, 2003), 통합경험(김은영, 2005; 오원석, 서영란, 2006; 이미자, 2005; 이혜숙,

2003; 천인현, 2005; 최숙자, 2005; 홍지천, 2002; 하태환, 2004; Petrangelo, 1976), 상황

적․인간적 접촉의 경험(나은영, 1997; 김미옥, 2003; 손상희 2005; 양진희, 2007;

Dnaldson, 1980; Horne, 1988; Pulton, 1976; Sandler, & Robinson, 1981; Yulker, 1988)
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등이 일반인의 장애인에 대한 수용태도에 영향을 미치는 것으로 보고되었다.

구체적으로 선행연구 결과를 살펴보면 다음과 같다.

성별에 따른 장애인 수용태도에 관한 연구에서는 대체로 여자가 남자에 대해 더 긍

정적이었다(민은식, 1990; 박성애, 1984; 박중백, 2002; 안승자, 2002; 홍지청, 2002;

Goodman, 1972; Yuker, 1988). 그러나 성별에 따른 유의한 상관이 없다는 연구결과도

보고되고 있다(류수경, 1992; 이미자, 2005; 이한우 외, 2004).

종교유무에 따른 장애인 수용태도에 관한 선행연구에서는 대체로 종교가 있는 사람

들이 종교가 없는 사람들보다 장애에 대한 태도가 긍정적인 것으로 나타났으나(이한우

외, 2004), 종교가 장애수용태도에 영향을 미치는 않는다는 연구결과도 있다(이미자,

2005; 이혜숙, 2003).

지식의 차이에 따른 장애인 수용태도는 학생을 대상으로 장애에 대한 이해를 촉진

시키는 프로그램을 실시하고 그 효과를 검증한 연구(권향주, 2006; 박성애, 1984; 이청자,

1981; 김일명, 1988; 이계윤, 1992; 류수경, 1992)가 대부분이며, 특수교과강좌 수강 경험

(김미정, 최은아, 2007; 이한우 외, 2004; 홍주연, 2005)에 따른 차이를 살펴보는 선행연

구가 있다. 장애에 관한 지식을 측정하는 방법에는 차이가 있었으나 장애에 대한 지식

이 긍정적인 태도를 형성한다는 같은 결론에 도달하였다.

장애인에 대한 태도 연구에 있어 최근 동향은 접촉의 효과를 강조하는 추세(Maras,

& Brawn, 1996, 2000; Trip, French, & Sherrill, 1995)이며, 통합교육경험 유무에 따른

장애인 수용태도의 차이에 관한 연구들(김은영, 2005; 오원석, 서영란, 2006; 이미자,

2005; 이혜숙, 2003; 홍지천, 2002)이 대표적이다. Weir(1998)는 고정관념과 부정적 태도

는 접촉의 경험을 통해 개선할 수 있다고 주장하였으며, 전반적으로 접촉은 장애를 가

진 개인에 대한 사람들의 태도에 영향을 미치는 모든 요소들 중에서 가장 주요한 변인

으로 제시되었다(김미옥, 2003; Carter et al., 2001; Trip, French, & Sherrill, 1995;

Yuker, 1988). 또한, 통합교육 경험 등에 따른 교육적 접촉 이외에 장애인 친인척 여부

및 장애인 도우미 역할 경험, 장애인 관련 봉사활동 경험 등 인간적․상황적 접촉에 따

른 장애인 수용태도의 차이(나은영, 1997; 김미옥, 2003; 손상희 2005; 양진희, 2007; 홍

주연, 2005; Dnaldson, 1980; Horne, 1988; Pulton, 1976; Sandler, & Robinson, 1981;

Yulker, 1988)도 보고되고 있다.

대부분의 선행연구에서 장애인과의 접촉은 일반인들의 장애인에 대한 긍정적 태도

형성에 도움을 주는 것으로 나타났으나(박명옥, 2005; 천인현, 2005; 하태환, 2004; 최숙

자, 2004), 몇 몇 연구에서는 통합경험 등 접촉의 경험이 오히려 장애인에 대한 부정적

인 태도를 유발하였다는 상반대 결과를 보고(김종삼, 2000; 이미자, 2005; 이은주, 1996;

한진숙, 2002)하기도 하였다.

일반인의 장애인 수용태도에 대한 연구에 대한 중요성이 부각되면서 점차 관련 연

구들이 늘어가는 추세이기는 하나 대부분의 관련연구들의 연구방법이 장애인 수용태도
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에 영향을 미치는 다른 변인들에 대한 통제없이 각각의 변인에 따른 단순 차이 비교에

그친 한계를 가지고 있다.

따라서 본 연구에서는 대학생의 장애인 수용태도의 실태를 분석하고, 이에 영향을

미치는 요인을 통합적으로 살펴보고자 한다. 본 연구에서는 장애인 수용태도에 관한 선

행연구를 바탕으로 이에 영향을 미치는 요인을 크게 개인적 특성과 환경적 요인으로 나

누었다. 개인적 특성으로 성, 종교유무를 살펴보고, 환경적 요인으로 지식의 차이와 접

촉의 경험을 변인으로 설정하였다. 지식의 차이는 특수교과목 수강 여부를 통해서, 접촉

의 경험은 교육적 경험인 통합교육경험 여부(대학이전 통합교육 경험, 대학에서의 통합

교육 경험)와 상황적․ 인간적 접촉의 경험(장애인 친인척 여부, 장애인 관련 봉사활동

경험)으로 나누어 살펴보고자 한다.

이러한 본 연구는 대학생의 장애인에 대한 태도 실태 및 경향을 파악하고 장애인

수용 태도에 영향을 주는 주요 요인들을 살펴봄으로써 향후 장애인을 위한 교육적 중재

프로그램을 개발하고 실행하는데 기초 자료를 제공해 줄 수 있겠다.

이러한 연구목적에 따라 설정된 연구문제는 다음과 같다.

첫째, 대학생의 장애인에 대한 태도 형성에 영향을 미치는 개인적 특성(성, 종교유

무)은 어떠한가?

둘째, 대학생의 장애인에 대한 태도 형성에 영향을 미치는 환경적 요인(지식의 차

이, 접촉의 경험)은 어떠한가?

셋째, 대학생의 장애인에 대한 태도 형성에 영향을 미치는 요인의 상대적 영향력은

어떠한가?

Ⅱ. 연구방법

1. 연구대상

본 연구는 3개 대학교(서울시, 강원도, 충청도 소재의 대학교 각 1곳)에 재학 중인

대학생 335명을 대상으로 장애인에 대한 태도를 조사하였다. 본 연구대상의 특성 및 기

초자료는 <표 Ⅱ.1>과 같다.
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<표 Ⅱ.1> 연구대상의 특성 및 기초자료

변인 구분(명) 전체(명)

개

인

적

특

성

성별
남 123

335
여 212

종교

유 224

335
무 111

환

경

요

인

지식의

차이
특수교과목 수강

유 47
335

무 228

접촉

경험

교육적 접촉

과거 통합교육 경험
유 157

335
무 178

현재 통합교육 경험
유 126

무 209

상황적 ․인간적

접촉

장애인 친인척
유 101

335
무 234

장애인 관련 봉사활동
유 201

335
무 134

2. 연구도구

1) 장애인 수용태도 설문지

본 연구에서는 장애인에 대한 비장애 대학생의 태도를 측정하기 위해 Siller(1976)

가 개발한 DFS(Disability Factor Scales)를 번안 수정한 김은영(2005)의 장애인 수용태

도설문지를 사용하였다. 설문지는 장애인 수용태도에 영향을 미치는 관련 변인을 알아

보기 위한 기초배경조사와 장애인 수용태도 영역으로 구성되었다. 장애인 수용태도 설

문지는 전체 27문항으로 교제(접촉에 대한 긴장, 장애인 수용에 대한 태도, 장애인을 친

구로 대하거나 사귀고 싶은 의지, 장애인에 대한 이성으로서의 호감)와 생활(장애인과의

생활에 대한 거부, 장애인의 업무 능력에 대한 인식, 장애인과의 협력활동) 등의 문항으

로 구성되어 있다. 각 문항은 Likert 5점 척도로 평정하도록 하였으며, ‘전혀 아니다’ 1점

에서 ‘정말 그렇다’ 5점으로 구성되어 있다.

<표 Ⅱ.2> 측정도구의 신뢰도 계수

문항수 Cronbach α

장애인 수용태도 27 .898
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<표Ⅱ.2>에서 나타난 바와 같이 장애인 수용태도 검사의 신뢰도는 .898로 나타나

양호한 검사지라 할 수 있다.

2) 장애인 수용태도에 영향을 미치는 요인

본 연구에서는 장애인 수용태도에 영향을 미치는 변인을 선행연구를 바탕으로 이에

영향을 미치는 요인을 개인적 특성 변인과 환경적 변인으로 나누어 살펴보았다. 이러

한 요인 설정의 배경과 구체적 측정방법은 <표Ⅱ.3>과 같다.

<표Ⅱ.3> 장애인 수용태도 관련요인 설정의 배경과 구체적 측정방법

관련변인 선행연구 측정방법

개

인

적

특

성

성별

민은식(1990), 박성애(1984), 박중백(2002),

손상희(2005), 안승자(2002), 이미자(2005),

이한우, 이원령(2004), 홍지청(2002),

Ann(1983), Goodman(1972), Yuker(1988)

성별차이

종교
이미자(2005), 이한우 외(2004), 이혜숙

(2003)
종교유무

환

경

요

인

지식의 차이

권향주(2006), 김미정, 최은아(2007),이한우

외(2004), 홍주연(2005), 손상희(2005),

한규석(2005), 최경애(2003)

특수교과

수강 여부

접

촉

경

험

교육적

접촉

과거 통합교육

경험

김은영(2005), 오원석, 서영란(2006)

이미자(2005), 이혜숙(2003), 천인현(2005),

최숙자, 홍지천(2002), 하태환(2004),

Petrangelo(1976)

통합교육유

무현재 통합

교육 경험

상황적․

인간적

접촉

장애인

친·인척 나은영(1997), 김미옥(2003), 손상희(2005),

양진희(2007), Dnaldson(1980),

Horne(1988), Pulton(1976), Sandler, &

Robinson(1981), Yulker(1988)

장애인

친·인척

여부

장애인 관련

봉사활동

장애인관련

봉사활동

경험

3. 연구절차

본 연구는 3개 대학교(서울시, 강원도, 충청도 소재의 대학교 각 1교씩)에 재학 중
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인 335명의 대학생을 대상으로 장애인에 대한 수용태도 설문조사를 실시하였다. 본 연

구의 설문지가 배부되어 회수되기까지의 기간이 2007년 10월 6일부터 2007년 12월 10일

사이에 이루어졌다.

4. 통계적 처리

본 연구의 자료 처리는 연구목적에 맞게 기술통계와 t검정, 중다회귀분석으로 통계

처리 하였다. 모든 통계적 처리는 SPSS 12.0을 이용하였다.

Ⅲ. 연구결과

1. 개인적 특성에 따른 대학생의 장애인 수용태도

1) 성별에 따른 장애인 수용태도의 차이

장애인 수용태도가 성별에 따라 다르게 나타나는지 살펴보기 위하여 t-검정을 실시

하였고, 그 결과는 <표 Ⅲ.1>과 같다.

<표 Ⅲ. 1> 성별에 따른 장애인 수용태도의 차이 비교

성별 N 평균 표준편차 t

장애인

수용태도

남 123 93.49 12.22
-.694

여 212 94.43 11.93

<표 Ⅲ. 1>에서 보는 바와 같이, 장애인 수용태도 총점이 여학생이 남학생보다 약

간 높았으나 통계적으로 유의한 차이를 보이지는 않았다. 따라서 장애인 수용태도는 성

별에 따라 차이가 없는 것으로 볼 수 있다.

2) 종교유무에 따른 장애인 수용태도의 차이

종교유무에 따라 장애인 수용태도가 다른지 살펴보기 위하여 t-검정을 실시하였고,

그 결과는 <표 Ⅲ. 2>에 제시하였다.

검정 결과에 따르면 종교유무에 따른 장애인 수용태도의 점수가 통계적으로 유의하

게 나타나지 않았다. 따라서 장애인 수용태도는 종교유무에 따라 차이가 없는 것으로

볼 수 있다.
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<표 Ⅲ. 2> 종교유무에 따른 장애인 수용태도의 차이 비교

종교유무 N 평균 표준편차 t

장애인

수용태도

유 224 94.14 12.21
.052

무 111 94.43 11.70

2. 환경적 특성에 따른 대학생의 장애인 수용태도의 차이

1) 특수교육 관련 교과목 이수 여부에 따른 장애인 수용태도의 차이

장애인 관련 지식에 따라 특수교육 관련 교과목을 수강한 적이 있는지 없는지에 따

라 장애인 수용태도 점수의 차이가 나타나는지 살펴보기 위하여 t-검정을 실시하였고,

그 결과는 <표 Ⅲ. 3>에 제시하였다.

<표 Ⅲ. 3> 특수교육 관련 교과목 수강 여부에 따른 장애인 수용태도의 차이 비교

특수교육 교과목 이수여부 N 평균 표준편차 t

장애인

수용태도

있다 47 99.60 13.36
3.442**

없다 288 93.19 11.57

**p<.01

<표 Ⅲ. 3>의 결과에 따르면 특수교육 관련 교과목 이수 여부에 따라 장애인 수용

태도가 통계적으로 유의한 차이를 보이는 것으로 나타났다. 그러므로 특수교육 관련 교

과목을 이수한 학생이 그렇지 않은 학생들보다 장애인 태도가 더 긍정적인 것으로 볼

수 있다.

2) 통합교육 경험에 따른 장애인 수용태도의 차이

(1) 대학 이전의 통합교육 경험에 따른 장애인 수용태도의 차이

초, 중, 고등학교에서 통합교육 경험이 있었던 학생과 그렇지 않은 학생의 장애인

수용태도가 다른지 살펴보기 위하여 t-검정을 실시하였고, 그 결과는<표 Ⅲ. 4>에 제시

하였다.

<표 Ⅲ. 4>의 결과에 따르면 대학 이전의 통합교육 경험 여부에 따른 장애인 수용

태도 점수는 통계적으로 유의한 차이를 보이지 않았다.
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<표 Ⅲ. 4> 대학 이전의 통합교육 경험에 따른 장애인 수용태도의 차이 비교

대학 이전 통합교육 경험 N 평균 표준편차 t

장애인

수용태도

있었다 157 94.25 12.49
.240

없었다 178 93.94 11.63

(2) 대학에서의 통합교육 경험에 따른 장애인 수용태도의 차이

대학에서의 통합교육 경험이 있었던 학생과 그렇지 않은 학생의 장애인 수용태도가

다른지 살펴보기 위하여 t-검정을 실시하였고, 그 결과는 <표 Ⅲ. 5>에 제시하였다.

<표 Ⅲ. 5> 대학에서의 통합교육 경험에 따른 장애인 수용태도의 차이 비교

***p<.001

<표 Ⅲ. 5>의 결과에 따르면 대학에서의 통합교육 경험 여부에 따른 장애인 수용

태도 점수는 통계적으로 유의한 차이를 보이지 않았다.

3) 상황적․ 인간적 접촉 경험에 따른 장애인 수용태도의 차이

(1) 장애인 친인척 유무에 따른 장애인 수용태도의 차이

가족이나, 친척, 친구 중에 장애인이 있는지 없는지에 따라 장애인 수용태도의 차이

가 있는지 살펴보기 위하여 t-검정을 실시하였고, 그 결과는 <표 Ⅲ. 6>에 제시하였다.

<표 Ⅲ. 6> 장애인 친인척 유무에 따른 장애인 수용태도의 차이 비교

***p<.001

<표 Ⅲ. 6>의 결과에 따르면 장애인 친인척, 친구가 있는 경우의 점수는 99.52, 없

는 경우의 점수는 91.74로 나타났으며, t-검정 결과 통계적으로 유의한 차이가 있는 것

으로 나타났다. 그러므로 장애인 친인척, 친구가 있는 학생들이 그렇지 않은 경우보다

장애인 친인척 유무 N 평균 표준편차 t

장애인

수용태도

있다 101 99.52 12.32
5.687***

없다 234 91.74 11.13

대학에서의 통합교육 경험 N 평균 표준편차 t

장애인

수용태도

있다 126 97.67 13.19
4.138***

없다 209 91.92 10.73
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장애인 수용태도가 긍정적인 것으로 볼 수 있다.

(2) 장애인 관련 봉사활동 경험유무에 따른 장애인 수용태도의 차이

장애인 관련 봉사활동 경험유무에 따른 장애인 수용태도 점수의 차이를 살펴보기

위해 t-검정을 실시하였고, 그 결과는<표 Ⅲ. 7>에 제시하였다.

<표 Ⅲ. 7> 장애인 관련 봉사활동 유무에 따른 장애인 수용태도의 차이 비교

**p<.01

<표 Ⅲ. 7>의 결과에 따르면 장애인 관련 봉사활동 경험유무에 따라 장애인 수용

태도가 통계적으로 유의한 차이를 보이는 것으로 나타났다. 그러므로 장애인 관련 봉사

활동 경험이 있는 학생들이 그렇지 않은 학생들보다 장애인 태도가 더 긍정적인 것으로

볼 수 있다.

3. 장애인 수용태도관련 변인의 상대적 영향력

성별, 종교유무, 특수교육 관련 교과목 이수, 대학 이전의 통합교육 경험, 대학에서

의 통합교육 경험, 장애인 친인척, 장애인 관련 봉사활동 경험 등이 장애인 수용태도에

미치는 영향을 검토하고 그 상대적 영향력을 살펴보기 위해 중다회귀분석을 실시하였

고, 결과는 <표 Ⅲ.8>에 제시하였다.

<표 Ⅲ. 8>의 결과에 따르면 특수교육 관련 교과목 이수 여부, 대학에서의 통합교

육 경험, 장애인 친인척 여부, 장애인 관련 봉사활동 경험 요인 등이 장애인 수용태도에

통계적으로 유의한 영향력을 갖는 것으로 나타났다. 이들 변인들의 장애인 수용태도에

대한 상대적인 설명력은 장애인 친인척 여부(-.248), 대학에서의 통합교육 경험(-.132),

장애인 관련 봉사활동 경험(-.124), 특수교육 관련 교과목 이수 여부(-.077)의 순이었다.

장애인 수용태도에 대한 특수교육 관련 교과목 이수, 대학에서의 통합교육 경험, 장애

인 친인척 여부, 장애인 관련 봉사활동 경험 등의 설명량은 14.1%였다. 그러나 성별, 종

교유무, 대학 이전 통합교육 경험이 장애인 수용태도에 미치는 영향은 통계적으로 유의

하지 않은 것으로 나타났다.

장애인 관련 봉사활동 경험 N 평균 표준편차 t

장애인

수용태도

있었다 201 95.79 12.01
3.212**

없었다 134 91.54 11.63
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<표 Ⅲ. 8> 장애인 수용태도에 영향을 미치는 요인의 중다회귀분석

***p<.001, *p<.05

Ⅳ. 결론 및 논의

본 연구는 대학생의 장애인에 대한 태도에 영향을 주는 주요 요인들을 개인적 특성

과 환경적 요인으로 나누어 통합적으로 살펴봄으로써 향후 장애인을 위한 교육적 중재

프로그램을 개발하고 실행하기 위한 기초 자료를 제공해 주는데 그 목적이 있다. 본 연

구를 통해 얻어진 주요 결과를 토대로 내린 결론 및 논의는 다음과 같다.

첫째, 개인적 특성인 성별, 종교에 따른 대학생의 장애인에 대한 태도에는 차이가

없다.

이는 성별에 따른 장애인 수용태도에 유의한 차이가 없다는 류수경(1992), 손상희

(2005), 이미자(2005), 이한우 외(2004)의 연구결과와 일치하며, 여자가 남자에 대해 더

긍정적이었다(민은식, 1990; 박성애, 1984; 박중백, 2002; 안승자, 2002; 홍지청, 2002;

Goodman, 1972; Ann, 1983; Yuker, 1988)는 연구들과는 차이가 있다.

또한 종교가 장애수용태도에 영향을 미치는 않는다는 선행연구(이미자, 2005; 이혜

숙, 2003)와 일치하며, 종교가 있는 사람들이 종교가 없는 사람들보다 장애에 대한 태도

가 긍정적인 것으로 나타났다는 이한우 외(2004)의 연구결과와는 차이가 있다.

이러한 본 연구의 결과는 장애인 수용태도에 영향을 미치는 요인으로 성별, 종교

요 인 B SE β t R2 adj R2

개인
적
특성

성별 .863 1.296 .035 .666

.141 .122

종교 유무 -.246 1.324 -.010 -.186

환경
적
변인

지식의
차이

특수교육
관련 교과목

이수
-2.651 2.073 -.077 -1.279*

통합교
육경험

대학이전
통합교육경

험
.962 1.256 .040 .766

대학에서의
통합교육
경험

-3.277 1.500 -.132 -2.185*

상황적
인간적
접촉

장애인
친인척 여부

-6.478 1.414 -.248 -4.583***

장애인 관련
봉사활동
경험

-3.030 1.293 -.124 -2.344*
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등의 개인적 특성보다는 환경적 영향이 더 중요함을 시사한다.

둘째, 환경적 특성인 장애관련 지식 및 접촉경험의 차이에 따라 대학생의 장애인

수용태도는 차이가 있다.

본 연구에서는 특수교육 관련 교과목을 수강한 학생이 수강하지 않은 학생보다 장

애인에 대해 긍정적인 수용태도를 형성한 것으로 나타났는데, 이는 장애인 관련 지식의

차이가 장애인 수용태도에 긍정적인 영향을 미친다는 선행연구(권향주, 2006; 박성애,

1984; 이청자, 1981; 김일명, 1988, 이계윤, 1992; 류수경, 1992)와 일치하며, 특수교과강좌

수강 경험(김미정 외, 2007; 이한우 외, 2004; 홍주연, 2005)이 많을수록 장애인 수용태도

가 긍정적이었다는 선행연구 결과와도 일치한다. 그러나 본 연구대상이 재학 중인 대학

들에서는 특수교육 전공자가 아니면, 교직이수학생 조차 특수교육관련과목을 선택과목

으로 수강하고 있었다. 따라서 장애인에 대한 긍정적인 인식과 태도를 갖기 위해서는

현재 특수교육이 선택과목인 교직 교육과정을 필수과정으로 지정할 필요가 있다.

본 연구에서는 통합교육 경험을 대학이전의 과거 초․중등학교에서의 통합교육 경

험과 대학에서의 현재 통합교육 경험으로 나누어 분석하였는데, 그 결과 대학에서의 현

재 통합교육 경험만이 통계적으로 유의한 차이가 있는 것으로 나타났다.

대학에서의 통합교육 경험이 장애인 수용태도에 긍정적인 역할을 한다는 본 연구의

결과는 직접적인 경험은 장애인에 대한 수용태도를 긍정적으로 변화시키는 중요한 요소

임을 확인시켜주었으며, 장애인과 비장애인 사이의 교육적 환경에서의 접촉이 비장애인

의 긍정적 태도 증가에 영향을 미친다고 보고한 대부분의 선행연구(박명옥, 2005; 천인

현, 2005; 하태환, 2004; 최숙자, 2004; Petrangelo, 1976)결과와 일치한다.

그러나 본 연구결과에서 과거의 통합교육 경험은 대학생의 장애인 수용태도에 영향

을 미치지 않는 것으로 나타났는데, 이는 통합경험을 포함하여 준비되지 않은 부적절한

장애인과의 접촉 경험은 오히려 장애인에 대한 부정적인 태도를 유발한다는 몇 몇 선행

연구들(김종삼, 2000; 이미자, 2005; 이은주, 1996; 한진숙, 2002)을 생각해 보게 한다.

우리는 현재 초․중고등학교에서 통합교육의 실태를 좀 더 정밀하게 점검함으로써,

통합교육의 양적 확대 뿐 아니라 질적 수준을 확인할 필요가 있다.

또한 통합경험의 양적인 차이보다도 구체적으로 현재 통합되어 있는 상황이 장애인

수용태도를 결정하는 요소로 작용할 수 있다는 것을 보여주는 결과이다. 이러한 결과는

손상희(2005), 최경애(2003)의 연구 결과와 부분적으로 일치한다. 이전의 통합경험의 경

험보다 현재 통합된 경험이 더 큰 영향을 주는 것이기 때문에 현재의 경험은 매우 중요

한 요인이 될 수 있을 뿐만 아니라 그동안 형성되었던 장애인에 대한 잘못된 편견이나

고정관념은 직접적 경험에 의해 역고정관념의 활성화과정을 통해 긍정적으로 변화될 수

있음을 시사한다. 따라서 대학의 장애학생 특례입학을 확대시켜 비장애 학생의 장애인

에 대한 보다 긍정적이고 적극적인 수용태도를 갖게 할 필요성을 시사하며, 대학생활에

서의 장애인과의 생활 경험 및 장애인 봉사활동의 활성화 등은 매우 중요하겠다.
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또한 본 연구에서는 장애인 친인척 여부와 장애인 관련 봉사 활동 여부 등 상황

적․ 인간적 접촉 여부가 장애인 수용태도에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다.

이는 장애인과 비장애인의 상황적․인간적 직접 접촉은 긍정적 태도를 유도한다는 비장

애인의 사회적 거리감에 대한 여러 선행연구(김미옥, 2003; Carter et al., 2001;

Dnaldson, 1980; Horne, 1988; Pulton, 1976; Sandler, & Robinson, 1981; Yulker, 1988)

결과와 일치한다.

장애인과의 직접적이고 구체적인 경험은 장애에 대한 편견이나 고정관념을 긍정적

으로 변화시켜준다. 이러한 결과는 장애아동과 짝을 경험하는 등의 물리적 거리감이 가

까울수록 장애급우에 대한 사회적 거리감이 좁게 나타났다고 보고한 손상희(2005)의 연

구와 장애인을 보다 가까운 사람으로 느낄수록 사회적 거리감이 좁다는 나은영(1997)의

연구 결과와도 그 맥을 같이 한다. 또한 자원봉사 경험이 사회적 거리감 및 장애인에

대한 편견이나 고정관념을 줄여준다는 이재창(2001), 한영숙(2001)의 연구결과와 밀접한

관련이 있으며, 장애인 지도 또는 봉사활동 경험이 있는 학생이 그렇지 않은 경우보다

긍정적인 태도를 보였다는 홍주연(2005)의 연구결과와 일치한다. 이러한 결과는 장애아

와 비장애아의 상호접촉 기회의 증가시키는 통합교육의 확대 적용이 비장애인의 장애인

에 대한 긍정적 태도 형성에 효과적인 방안이 될 수 있음을 시사하며, 장애인과의 사회

적 거리감을 극복하기 위해서 장애인과의 적절한 접촉경험의 유지가 교육이나 정책적

지원보다도 더 중요한 요소라는 김미옥(2003)의 주장에 힘을 실어준다.

셋째, 장애인 친인척 여부, 대학에서의 통합교육 경험, 장애인 관련 봉사활동 경험

요인, 특수교육 관련 교과목 이수 여부 등이 장애인 수용태도에 통계적으로 유의한 영

향력을 갖는 것으로 나타났으며, 상대적 영향력을 살펴 본 결과, 장애인 친인척 여부,

대학에서의 통합교육 경험, 장애인 관련 봉사활동 경험, 특수교육 관련 교과목 이수 여

부의 순이었다.

이는 단순한 지식의 차이보다 경험의 차이가 더 영향력이 있으며, 경험 중에서도

통합경험의 양적인 차이보다는 구체적으로 현재 통합되어 있는 상황이 장애인 수용태도

를 결정하는 요소로 작용할 수 있다는 것을 보여주는 결과이다.

장애인과의 직접적이고 잦은 접촉의 경험은 단기적인 접촉보다 효과적이다. 이는

비교적 직접적인 경험은 장애인 수용태도에 긍정적인 역할을, 간접적인 경험은 부정적

역할을 한다는 Susanner와 Beverly(2002)의 연구결과를 부분적으로 뒷받침해 주며, 앞

서 언급한 바와 같이 장애인과 비장애인의 상호접촉 기회를 증가시키는 통합학급의 확

대 및 대학에서의 장애인 특례입학 확대 적용의 필요성을 지지해 주는 결과이다. 특히

현재 대학에서의 통합교육 경험은 장애인 친인척 유무와 함께 가장 영향력 있는 요인

중 하나이다. 따라서 대학생활에서의 장애인과의 생활 경험 및 장애인 봉사활동의 활성

화 등은 장애인에 대한 수용태도를 긍정적으로 변화시킬 수 있는 중요한 접촉 경험이

될 수 있겠다.
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특수교과를 통한 학습도 교과 위주의 수업진행방법에서 벗어나 봉사와 실습을 병행

하는 경험을 제공해 줌으로써 대학생의 장애인 수용태도 형성에 보다 긍정적인 역할을

수행해 줄 수 있으리라 생각된다.

본 연구와 관련된 후속연구를 위한 제언은 다음과 같다.

본 연구에서는 장애인 수용태도에 영향을 미치는 비장애인의 변인들을 통합적으로

살펴보았다. 그러나 장애유형이나 장애정도 등 장애인 변인도 장애인 수용태도에 영향

을 미칠 수 있는 요인이 될 수 있다(김미옥. 2002). 따라서 장애정도나 다양한 장애유형

에 따른 수용태도에 대한 차이 분석이 이루어져야 할 것이다.

또한 장애인 수용태도는 개인적인 환경이나 특성에 따라 그 결과가 다를 수 있으므

로 설문 형태의 조사와 더불어 인터뷰, 관찰 등 질적 방법을 병행하여 분석하는 연구가

필요하겠다.

본 연구가 대학생의 장애인에 대한 수용태도에 영향을 미치는 다양한 변인을 살펴

보았으나, 특수교과목 이수 여부, 통합교육 경험 유무, 동아리 활동 유무 등 환경적 변

인을 획일화하여 분석하였다. 예를 들어, 교수자나 교수방법에 따라 특수교과목의 효과

는 다를 수 있다. 또한 장애인 관련 봉사 활동 변인의 경우에도 동아리나 봉사활동의

성격이나 봉사 년 수 등 다양한 변수가 존재할 수 있다. 따라서 장애인 수용태도에 영

향을 미치는 변인으로 밝혀진 주요변인에 대해서 좀 더 심도있는 분석과 논의가 후속연

구에서 진행될 필요가 있겠다.
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The effect of factors on the university students'

acceptive attitude toward the disabled

Sujie, Song
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<Abstract>

The purpose of this study is to discover university students' acceptive attitude

toward the disabled and to analyze the factors which affect this attitude. The factors

are divided into the environmental ones and innate ones. And final aim is to provide

basic data for educational intervention which contain understanding disabilities and

supporting.

The results are as follows; First, the gender and religion which is individual

innate characteristics did not have a statistically significant effect on the acceptive

attitude toward the disabled of the university students. Second, the special education

course, experiences of integrated education at the university, the disabled relative,

circle activities about disability had a significant effect on the acceptive attitude

toward the disabled of the university students. Third, of the environmental factors,

following is the sequential order that influences the students; 1. weather or not

students have the disabled relative, 2. weather they have experiences of integrated

education at the university, 3. weather they have circle activities about disability, 4.

weather they have special education course.

Key words: acceptive attitude toward the disabled, gender, religion, special education course,

experiences of integrated education, the disabled relative, circle activities about disability
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