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초 록

본 연구는 공공도서관 어린이사서 양성을 위한 문헌정보학 교과과정의 개선 방안을 제시하고자 하였다.

이를위하여어린이사서양성과관련된국내문헌정보학과교과과정의현황을조사하였다.또한어린이사서

대상설문조사를통해사서들의교육경험과향후문헌정보학교과과정에필요한관련교과목및교과내용에

대한현장의요구를파악하였다.그결과를토대로어린이사서를위한교과목의개설방향을제시한후,구체적인

교과과정 모형 안을 제안하였다.

ABSTRACT

The purpose of this studywas to improve an undergraduate curricular of library and information

science for children's librarians in public libraries. For the purpose, this study examined current

curricular provided for children's librarianship. A questionnaire survey of the educational

background of children's librarian was also conducted. Based on the results, this study proposed

an undergraduate curriculum model to raise children's librarians.
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1. 서 론

1.1 연구의 필요성 및 목적

어린이는 도서관의 서비스를 이용하기 시작

하는 시기에 있는 이용자로서 어린이 시기에

생애 처음으로 도서관을 이용하고, 이러한 도

서관이용 경험은 평생영향을미치게된다. 따

라서 공공도서관에서 제공하는 서비스 중에서

도 특히 어린이서비스는 오랫동안전문성이 필

요한 영역으로 간주되었다.

1923년 경성도서관(현재의 종로도서관) 어

린이열람실을 효시로 한 국내 어린이서비스는

2006년에국내어린이도서관의대표격인 ‘국립

어린이청소년도서관’이 개관되고, 같은해 12월

국립어린이청소년도서관을 주축으로 한 ‘전국

어린이서비스담당자협의회’가발족하면서그중

요성이 날로 증가하고 있다. 그러나 아무리 좋

은 도서관과 시설 그리고 어린이 자료가 갖추

어 진다고 하더라도 전문적인 자질을 갖춘 사

서가 이를 이용자인 어린이와연결하지 못한다

면 양질의 서비스를 기대하기 어렵다.

국내에는 어린이서비스를 전문으로 제공하는

어린이도서관이다수설립되어운영되고있다. 미

국도서관협회(American Library Association:

이하 ALA)는 1964년 ‘공공도서관 어린이서비

스를 위한 기준(Standards for Children's Ser-

vices in Public Libraries)’에 어린이서비스의

목적, 행정, 직원, 봉사, 자료, 시설에관한 상세

한 기준을 명시하였다. 이 기준에 따르면 어린

이서비스를 담당하는 사서는 어린이에대한 이

해를 바탕으로 서비스에 관한전문성을 가져야

하고, 이를 위해서 정규 교육기관의 문헌정보

학 교과과정을 통하여 어린이서비스와 관련된

세부 교과목을 이수해야한다고 명시하고 있다.

최근들어 어린이사서의전문성에 관한연구

가 꾸준히 이어지고 있다. 그러나 많은 연구들

이 대학 문헌정보학과에서 제공하는 교과과정

보다는 관련 기관의계속교육과정에 초점을 맞

추고 있다. 이것은 첫째, 우리나라 4년제 대학

의 문헌정보학 교과과정에 어린이사서 양성과

관련된교과목 수가매우 적다는점, 둘째, 교과

과정 안에 어린이서비스관련 교과목이 구체적

으로 명시되어 있지 않다는 점에서 그 이유를

찾을 수 있다. 그리고 마지막으로 전문성을 갖

춘 어린이사서에 대한도서관 현장의 실질적인

요구에도 불구하고 서비스에대한 기본적인 교

육을 받지 못하고 바로 현장에 투입되는 어린

이사서의 인력수급 구조에서 그 원인을 찾을

수 있다.

대학에서 제공하는 문헌정보학 교과과정은

사서양성의토대가되어왔고앞으로도그럴것

이라는 점에서 매우 중요하다. 그러나 현재 문

헌정보학 교과과정의 이수를 통해서는 어린이

사서로서도서관에서업무를수행할수있는기

초적인지식과기술을습득하는것에한계가있

다. 물론어린이사서에게요구되는 전문성은다

양한교육과현장경험을통하여오랜시간에걸

쳐 획득될 것이다. 그러나 도서관 현장에서 어

린이서비스가 제대로 제공되지 못하는 이유가

어린이사서의역량 부족문제와 연결된다면, 이

를 개선하기 위한 특별한 학습 및 교육과정이

필요할 것이고, 이는 문헌정보학 교과과정에서

제공하는 정식교육에 포함되어야 할 것이다.

따라서본 연구는어린이사서 양성과관련된

국내 문헌정보학과 교과과정의 현황을 고찰하
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여 그 문제점을 살펴보고, 향후 어린이사서가

갖추어야 할 지식과 기술의 기초를 제공할 수

있는 문헌정보학 교과과정 개선안을 제안하고

자 한다.

1.2 연구의 방법과 범위

공공도서관 어린이사서 양성을 위한 문헌정

보학 교과과정의 개선 방안을 제안하기 위해

문헌 연구와 국내 현황조사, 설문조사 방법을

이용하였다.

첫째, 문헌 연구를 통하여 어린이사서의 역

할과 자질, 어린이사서 양성과 관련된 문헌정

보학 교육과정의 특징을 고찰하였다.

둘째, 국내 어린이사서 양성과 관련된 문헌

정보학과 교과과정의 편성 현황을살펴보기 위

해 국내 대학 중 문헌정보학과가 설치되어 있

는 4년제 대학 32개교의 문헌정보학 전공 교과

과정을 분석의 대상으로 선정하였다. 2007년 2

월 20일부터 2007년 3월 10일까지 각 대학의

문헌정보학과 및 소속 대학홈페이지를 방문하

여 어린이서비스 관련 교과목인 ‘독서지도 및

교육론’, ‘어린이청소년자료’의 최근 3년 동안의

편성 현황을 조사하였다.

셋째, 현재 공공도서관에서 어린이실을 담당

하고 있거나 어린이도서관에서 직접 어린이서

비스를 제공하는 사서들을 대상으로 어린이서

비스와 관련된 문헌정보학 교육현황을 알아보

고, 어린이사서 양성에 필요한 교과목 및 교과

내용을 도출하기 위하여 설문조사를 실시하였

다. 설문 대상 도서관을 선정하기 위해서 한국

도서관협회에서발행한 ‘한국도서관연감(2006)’

을 바탕으로 전국에 소재하고있는 공공도서관

중 어린이실을 별도로 설치하고 있는 514개의

도서관을모집단으로추출하였다. 여기에 ‘한국

도서관기준(2003)’의 공공도서관 자료구성 및

기준 중 공공도서관 성인용 자료 대 어린이용

자료의 구성 비율이 70～75% 대 25～30%가

적절하다는 기준을 적용하여, 어린이도서가 전

체도서에서차지하는비율이 30% 이상인공공

도서관 30곳을추출하였다. 또한개인이나기관

단체에서 어린이를 주요대상으로 하여 운영되

고 있는 어린이도서관의 어린이사서들도 설문

의대상에포함하였다. 어린이도서관설문대상

의 선정은 국립어린이청소년도서관과 전국 기

적의 도서관 9곳, 그리고 사단법인 어린이도서

연구회(2002)에서 제공하는 도서관 주소록과

국립어린이청소년도서관의도서관관련사이트

에서제공하는어린이도서관주소록, 어린이도서

관연구소(2004)에서 제공하는 어린이도서관길

잡이에 공통으로 언급되고 있는 어린이도서관

21곳을포함, 총 60곳을 선정하였다. 설문지배

포및회수기간은 2007년 4월 12일부터 2007년

5월 12일까지이며, 배포한 설문지 총 60부 중

43부가 회수되어 71.6%의 회수율을 보였으며,

회수된 설문지는 주로정량적인 방법을 이용하

여 분석하였다.

마지막으로 어린이사서를 위한 문헌정보학

교과과정의 개선 방안을 제시하였다.

본 연구에서는 어린이사서는 공공도서관의

어린이실 또는 어린이도서관에서 서비스를 제

공하는 사서로, 4년제 대학의 문헌정보학 전공

학과에서 사서의 양성을위하여 개설하는 교과

목을 문헌정보학 교과과정으로 정의하였다.
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1.3 선행연구

국내의경우대학 문헌정보학 교과과정전반

에 관한 연구들은 꾸준히 이어지고 있지만 전

문 사서로서 어린이사서 양성과관련된 문헌정

보학 교과과정 측면에서 진행된 연구는 매우

적다. 더욱이 어린이사서 양성에 필요한 구체

적인 문헌정보학 교과목을 언급한연구는 극히

적은 실정이다. 그러나 계속교육에 관한 연구

의 일부분 또는 주제 전문 사서 양성을 언급한

연구의 일부, 그리고 독서교육의 측면에서 어

린이사서 양성을 위한 문헌정보학 교과과정의

개선의 시급함을 언급한 연구들을 찾아볼 수

있다. 따라서 본 연구에서는 이와 관련되어 진

행된 연구를 살펴보았다.

김세훈(2004)은 전문성을 갖춘 어린이사서

의 양성을 위하여 대학 문헌정보학 교과과정

내 실제 필요한 교과를 네 가지 영역으로 나누

어 제시하면서, 이에 따른 구체적인 교과목 개

설의 중요성을 강조하였다.

이연옥(2005b)은대학 문헌정보학과에서 제

공하는 일반적인 교과목만을 수강한 후 바로

현장에 투입되는 국내 어린이사서들의인력 수

급 구조를 비판하면서 문헌정보학과에서 받은

기본적인 교육을 바탕으로 어린이사서가 양성

되어야 함을 강조하였다. 또한 어린이사서의

양성과 관련한 문헌정보학 교육과정과 사서재

교육과정의 운영 실태를 살펴보고그 문제점을

분석하여 어린이사서의 전문성 개발을위해 필

요한 문헌정보학 정규 교육과정과 계속교육과

정의 필요성을 주장하였다.

이숙현(2006)은 어린이사서의 전문성과 계

속교육의 필요성을 논하는 연구의 일부로, 각

대학 문헌정보학과에서 제공하는 교과목의 조

사를 통해 어린이서비스관련 교과목의 실체를

밝히고 정규 교과과정 안에서 관련 교과목 수

가 부족한 현 교육환경의 개선을 촉구하였다.

조현성(2006) 역시문헌정보학교과과정에서

어린이서비스 담당자 양성을위한 다양한 교과

목을 개설해야 하며, 사회적으로 어린이사서들

이 어린이 주제 전문 사서로서 인정받을 수 있

는 기준의 제시 및 정책 수립의 필요성을 강조

하였다.

이명희(2007)는 현재까지 대학 문헌정보학

의 교과과정이 어린이서비스나 독서교육을 담

당하는 사서들의 전문성을 확보할 수 있도록

제대로 기능하지 못하였기 때문에 계속교육이

발달하게 되었고, 따라서 이들의 대부분이 사

설교육기관이나 민간단체 중심으로 행해져 왔

음을 지적하였다.

국외의 경우 1980년대 후반부터 2000년대

중반까지 어린이사서 양성에 관련된 교과과정

연구가 꾸준히 이어지고 있다.

White와 Paris(1985), Allen과 Bush(1987)

은 공공도서관에서 어린이서비스를 담당하기

원하는 학생들을 위하여 문헌정보학 교과과정

에서 핵심 교과목과선택 교과목으로 구분하여

해당 교과목을 학생들에게제공해야 한다고 주

장하였다.

Wools(2003) 역시 어린이사서가 되기 위해

습득해야 할 주제분야의 교과과정을 공통영역

과 관심영역으로 구분하여각 영역에 해당하는

교과목을 구체적으로 제시하였다. 또한 이렇게

제시된 교과목은 사서 양성의 책임이 있는 각

교육기관의 석사학위과정 교과과정 내에 편성

되어 반드시 제공되어야 한다고 하였다.
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Dotan과 Getz(2005)는 이스라엘 내 교육기

관에서 제공하는 문헌정보학 교과목을 조사하

고 도서관에서 근무하는사서들을대상으로 교

과과정요구조사를통하여현장에서가장필요

하다고 여겨지는 어린이서비스 관련 교과목을

도출하였다. 이과정을통하여연구자들은사서

가 도서관에서 어린이서비스를 담당하기 위해

서는 문헌정보학과에서 제공하는 여러개의 핵

심교과목을 이수한 후, 어린이서비스와 관련된

선택교과목을 이수하는 방법을 제안하였다.

Adkins와 Higgins(2006)는미국, 캐나다, 영

국, 호주, 뉴질랜드 등 5개국을 대상으로 각 국

대학에서 제공하고 있는 어린이서비스관련 교

과목을 조사하였다. 이 과정을 통하여 5개국에

서 제공하는 공통교과목을 추출하여 5개의 범

주로 나누고 이와 관련된구체적인 교과내용을

분석하였다.

이상에서 살펴본 바와 같이 어린이서비스와

담당 사서의 전문성에 관한 연구는 국내에도

꾸준히 이어지고 있음을 알 수 있다.

그러나국외의연구는 이미어린이사서의 전

문성에 관한 연구를 넘어 어린이사서 양성과

관련된 구체적인 교과과정 및교과목을 제안하

는 연구가 이미 많이진행되어있고, 이것이 이

미 교과과정에 반영되어 실제운영되고 있음을

알 수있다. 따라서 국내의 경우어린이사서 양

성과 관련된 문헌정보학 교과과정에관한 연구

는 어린이서비스와 관련된 다른 연구에 비해

그 수가 매우 적고 특히 대부분의 연구가 계속

교육이나 어린이독서교육을 중심으로 이루어

지고 있어 실질적인 현장의요구를 반영하기에

는 부족함이 있는 것을 알 수 있다.

2. 어린이사서와 교육과정

2.1 어린이사서의 역할과 자질

공공도서관의 어린이실 및 어린이도서관에

서 서비스를 제공하는 핵심 인력이 바로 어린

이사서이다. 그렇기 때문에 어린이사서는 도서

관과 자료, 그리고 어린이를 연결하는 매개체

로써 도서관에서 어린이서비스를 제공하는 인

적자원으로 어린이 전문가로서 어린이를 지원

할 수 있어야한다.

어린이 시기의 독서경험은 평생을 좌우하기

때문에 현재 어린이들이접하고 있으며 미래에

접해야 하는 자료들은 사려 깊게 선택되고 보

급되어야 한다. 특히 어린이서비스를 제공함에

있어서 어린이의 발달과정이나 어린이의 수준

에 맞는 자료를 제공하기 위해서는 어린이의

발달과정에 대한 전문적인지식을 갖춘 사서의

도움이 절대적으로 요구된다(김세훈 2004). 따

라서 어린이사서는 어린이에 대해 전문적이어

야 하며 어린이 자료를 선별하고 개발하는 전

문적인 능력을 가져야 한다.

어린이라는 이용자의 특수성과 관련해서 어

린이사서는 어린이심리와 발달에 대한 이해를

비롯하여, 어린이에게 필요한 독서개발과 독서

교육의 원리와 예술 및 문화적 활동을 이해하

며, 어린이책과 미디어에 대해 이해하여야 한

다. 또한 어린이를 개체로 인지하고 어린이 자

료를 섭렵하여 어린이와 자료를 선정, 분석, 안

내, 매가, 조정함으로써 어린이답게 성장 발달

하게 이끌어가는 촉매자요, 윤활유로 도서관

내에 존재해야 한다(김효정 1994).

일본도서관협회에서 발간한 ‘어린이서비스
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론’에 따르면 어린이사서가 그 역할을 수행하

기 위해서는 어린이가 처한 사회 환경을 이해

해야 하며, 어린이문학에 대한 이해를 비롯하

여 어린이교육 및 출판관련 정보는 물론 각종

어린이와 관련된 미디어 정보에능통해야 함을

강조하고 있다. 이와 더불어 지역 차원에서 어

린이독서환경을 향상하기 위한 조정자로서의

역할을 담당해야 한다. 어린이와 독서에 관련

된 지역사회 네트워크를 만들고, 자원활동가의

양성과 활용, 어린이서비스의 의의와 중요성을

인식하는 것도 중요한 부분이라고설명하고 있

다. 특히, 어린이사서가 사회로부터 전문성을

인정받기 위해서는 어린이관련 자료에 능통하

고, 어린이자료의 수집, 조직, 관리, 평가를 이

해하며, 어린이, 보호자, 어린이 교육관계자 등

과 원활하게 커뮤니케이션을 할 수 있어야 한

다고 하였다. 뿐만 아니라 플로어서비스(floor

work), 참고봉사, 집회행사, 전시, PR 등의 활

동에도 능통하여야 하며, 어린이와 자료를 연

결할 수 있는 다양한 기술을 겸비해야 함을 강

조하고 있다(차미경 2006).

즉, 어린이사서는 어린이서비스 제공과 관련

된 전문교육을 받은 어린이전문가로서 어린이

에 대한 깊은 이해를 바탕으로 어린이 및 어린

이와 관련된 다양한 이용자 그룹을 적절히 지

원할 수 있어야 하며 어린이와 어린이자료를

연결하여 어린이프로그램을 제공할 수 있어야

한다.

2.2 어린이사서를 위한 교육과정

어린이사서는최신기술의발달과환경변화

에 뒤떨어지지 않기 위하여 공식․비공식적인

교육을 통하여 전문적인 발전을 지속해야 한다.

어린이사서가 되기 위한교육과정은 사서의 전

문성 기초 획득을 위한 필수과정이다. 어린이

사서 양성과 관련된교육은 대학에서 이루어지

는 정규 교육과정에서 어린이 관련 교과목을

통해 관련 지식을습득하는 방법과 문헌정보학

정규교육과정 수료 후, 사서로 현장에 배출된

후 전문성의 강화를 위해 필요에 따라 받게 되

는 계속교육과정을 통한 방법 등이 있다. 사서

로 현장에 배치된 뒤 업무를 효율적으로 수행

하기 위해 관련 지식과 기술을 습득하는 과정

의 토대인 문헌정보학교육과정은 사서의 양성

에 있어 중요한 역할을 담당한다.

미국의 경우 미국도서관협회(ALA)에서 석

사 학위를 승인한교육기관의 교육과정을 이수

하게 되면 국공립기관에서사서로서 근무할 수

있는 자격을 부여받는다. 따라서 이러한 교육

기관에서 제공되는 문헌정보학 교과과정은 다

른 교육기관에서 제공하는교과과정에 비해 신

뢰도가 높다. 많은 교육기관에서 공공도서관에

서 어린이서비스를 제공하는 어린이 전문사서

의 양성에 목표를 두고 특정한 관련 교과목을

운영하고 있다. 미국의 많은 교육기관들은 선

수과목의이수후자신의희망에따라관련교

과목을 이수하는 방식을 택하고 있다. 선수 과

목의 경우 문헌정보학 기초, 장서관리, 정보자

원관리, 자료조직, 도서관경영 등의 교과목을

필수과목으로 지정하여 평균적으로 4과목에서

5과목정도의 교과목을 선(先) 수강할 것을 권

장하고 있다. 또한 미국의 교육기관에서 제공

하는 어린이서비스 관련 교과목의 종류 역시

매우 다양하다. 이와 관련하여 미국의 문헌정

보학교육협회(ALISE)에서는 공공도서관에서
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어린이서비스를 제공하는 어린이사서를 양성

하기 위해 각 교육기관에서 제공해야 할 관련

주제 영역을 ‘어린이자료/문학’영역, ‘스토리텔

링’영역, ‘독서관련’영역, ‘어린이 정보활용능력

과 교육’영역, ‘어린이서비스 및 프로그램’영역

등으로 제시하였다.

일본의 경우, 1968년 도서관법시행규칙의 개

정에 의하여 ‘어린이를위한 도서관서비스’과목

이 사서자격 취득을위한 필수과목에서 제외되

었다. 그러나 그이후약 10년동안공공도서관

의증가와어린이에대한서비스요구의확장은

결국 어린이도서관원의 수적 증가요구로 이어

졌다. 더욱이 어린이 이용자수와 등록인원, 대

출 책수가 대폭적으로 증가하여 도서관에서의

어린이서비스는공공도서관발전의주요골격으

로 위치를 점하게 되었다. 따라서 1997년부터

일본 문부성령에 의하여 사서강습교과목의 개

정이 이루어져 어린이서비스론이 문헌정보학

교과과정의 1단위 필수과목이 되었다. 일본 어

린이서비스론 교과목은 주목표가 어린이를 대

상으로 각종 서비스, 어린이실의 운영, 어린이

도서등을제공할수있도록어린이서비스에대

해총체적으로 학습하는것이다. 구체적인교과

의 내용은 첫째, 어린이서비스의 의의 및 기획

과 입안, 둘째, 어린이실 운영, 셋째, 집회와 전

시 서비스, 넷째, 어린이서비스의 실제와 기술,

다섯째, 어린이도서 수집, 정리 및 이용의 유의

점, 여섯째, 어린이자료의 특색과 주요한 자료

의 해설, 일곱째, 어린이 및청소년서비스의 의

의 및 기획과 입안, 여덟째, 학교도서관의 연계

및 제휴에 관한 것이다(고광미 2006).

국내의 경우 전문대학이나 4년제 대학의 문

헌정보학과를 졸업하면 본인의 노력에따라 사

서라는 직업에 진출할 수 있다. 국내 문헌정보

학 교과과정의 목표는 전문직사서의 업무수행

에요구되는지식과이론, 기술을 가르칠수 있

도록 구체적인 교과목을 편성․운영하는 것이

다. 특히 어린이사서의 양성과 관련하여 김세

훈(2004)은 공공도서관 및 어린이도서관에서

어린이서비스를 제공하는 사서의 전문성 획득

을 위한 방법으로 문헌정보학 교과과정 안에

어린이문학과 정보자료의 활용, 스토리텔링 자

료와 기술, 어린이를 위한 도서관 프로그램 만

들기와 서비스, 어린이도서관 실습 등의 과목

이 개설되어야 한다고 주장하였다. 따라서 문

헌정보학 교육기관에서는 실제 현장에서 어린

이서비스를 담당하는 사서들의 지식과 기술에

대한 요구를 정확히 인식하고 사서가 업무를

효과적으로 수행하기 위해 필요한 기본적이고

합리적인 교육프로그램을 제공할 필요가 있다.

3. 문헌정보학 교과과정 현황 및
요구 분석

3.1 국내 교과과정 현황 분석

현재어린이사서 양성과관련하여 국내대학

에서 제공하고 있는문헌정보학 교과목의 수는

매우 적다. 국내 대학에서 제공하는 교과목은

‘독서지도 및 교육론’, ‘어린이청소년자료’가 있

을 뿐 다른 교과목은 부재하다.

따라서 본 연구에서는 국내에서 문헌정보학

과를 설치하고 있는 4년제 대학 32개교를대상

으로 어린이서비스 관련 교과목인 ‘독서지도

및 교육론’, ‘어린이청소년자료’ 교과목의 제공
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현황을 조사하였고, 해당 교과목을 제공하고

있는 대학의 강의계획안을 수집, 분석을 통해

해당 교과목에서 다루고 있는내용을 포괄적으

로조사하였다. 다음의표 1은국내어린이사서

관련 교과목의 편성 현황 및 교과내용 조사 결

과를 요약한 것이다.

국내 4년제대학문헌정보학과에서제공하는

‘독서지도 및교육론’ 관련 교과목은 각 교육기

관마다 ‘독서지도’, ‘독서지도론’, ‘독서지도실

습’, ‘독서교육’, ‘독서교육론’, ‘청소년독서교육’

등 다양한 명칭으로 제공되고 있다. 경우에 따

라서는 ‘독서치료’라는명칭으로 동일한내용을

제공하기도한다. 대학의 학부생 3학년이나 4학

년을대상으로선택과목의형태로편성되어있

는경우가대부분이었다. 전체 32개문헌정보학

과설치대학 중, 학부의경우 23개(약 71.9%),

대학원의경우 7개(약 31.6%)에서관련교과목

을 편성하고 있다.

현재 관련 교과목을 편성하고 있는 23개교

중 강의계획안의 접근이 가능한대학 20개교를

중심으로 각 대학에서 제공하는 강의계획안을

수집하여 16주의 교과내용을 종합하여 공통항

목을 추출하여 분석한 결과, 교과내용이 대체

적으로 일반적 독서, 독서교육의 의의와 목적

등을 다루는 이론 중심의 내용으로 구성되어

있다. 즉, 국내 대학 문헌정보학과에서 제공되

는 독서교육 및 지도와 관련된 교과목에서는

이론적인 배경, 독서의 본질과 다양한 기능을

파악하고 독서자료의 특성에 따른 독서교육방

법을 이론적으로 강의하는데주안점을 두고 있

다(이명희 2007). 실습 내용이 교과내용의 후

반부에 포함되기는 하지만 강의 시간 자체가 1

시간에서 2시간정도밖에되지않아실제도서

관 현장에서 독서지도및 교육을 실시하기에는

무리가 있을 것으로 예상된다. 구체적인 교과

내용은 독서지도 및 교육의 이론, 실제(실습),

독서치료, 그리고 어린이자료의 관점에서 제공

되고 있는 것으로 조사되었다.

또한, ‘어린이청소년자료’와 관련된 교과목

은각교육기관마다 ‘아동및청소년자료론’, ‘아

동도서’, ‘어린이와 청소년자료’, ‘아동/청소년

자료’라는다양한명칭으로편성되어있다. 어린

이청소년자료와관련된교과목역시학부의 3학

년과 4학년 학생을 대상으로 선택과목 형태로

과목명
과목수

교과내용
학부 대학원

독서지도 및 교육론 23개교(71.9%) 7개교(31.6%)

․독서지도 및 교육

․독서치료

․어린이자료

어린이청소년자료 10개교(31.2%) 0개교(0.0%)

․어린이서비스 이용자에 대한 이해

․어린이청소년 자료에 대한 이해

․어린이청소년서비스의 특징

․독서지도 및 교육관련 이론

․독서치료 관련 이론

* 조사 시점: 2007년 2월 20일 ～ 2007년 3월 10일

(표 1) 국내 어린이사서 관련 교과목 편성 현황 및 교과내용
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편성되어있는 경우가대부분이었다. 전체문헌

정보학과설치대학중, 단 10개교(약 31.2%)의

학부 과정에서만 어린이청소년자료와 관련된

교과목을 제공하고 있다. 교과목의 명칭에서도

알 수 있듯이 대부분의 대학에서 어린이와 청

소년을 하나로 통합하여 관련 문학 및 자료에

대한 교과내용을 제공하고 있다. 관련 교과목

에서 다루고 있는 구체적인 내용은 크게 어린

이청소년, 즉 어린이서비스 이용자 자체에 대

한 것과 어린이청소년이 이용하는자료에 대한

내용, 그리고 어린이청소년서비스의 특징 등

어린이서비스에 대한 것을 포괄적으로 다루고

있는 것을 확인할 수 있다.

3.2 국내 어린이사서 현황 조사 및 교과과정

요구 분석

가. 국내 어린이사서 현황 조사

국내 어린이사서의 현황을 조사하기 위하여

공공도서관의 및 어린이도서관에서 근무하는

어린이사서들의 기본적인 특성을 알아보았다

(표 2 참고). 설문에응답한 어린이사서의성별

은 남성이 8명(18.6%), 여성이 35(81.4%)로

여성에 편중되어 있다. 연령별로는 20대와 30

대가 전체의 74.4%로 가장 많았고, 도서관 근

무기간은평균적으로 5년 미만이며, 이 중에서

1년에서 2년 정도 어린이서비스를 담당해 온

것으로 조사되었다. 이러한 조사 결과는 어린

이사서의 대부분이 어린이서비스에 대한 전문

적인 교육을 받지 못한 상태로 도서관에 부임

하게 되는 경우가 많고, 순환 배치되어 어린이

서비스를 담당하게 되는 것이일반적이므로 서

비스 자체에 대한 전문성 부족 문제를 겪게 될

수밖에없다는 이숙현(2006)의 연구결과를 뒷

받침한다고 할 수 있다.

사서들의 담당 업무를 알아보기 위해 복수

응답을 요구했는데 어린이사서의 대부분은 도

서관 전체 업무를 골고루 담당하고 있는 것으

로 나타났다. 특히 열람 업무를 많이 담당하고

있었으며, 또한 어린이도서관 사서들의 많은

수가 독서 프로그램의운영과 같은 어린이프로

그램 기획과 운영 업무 역시 담당하고 있다고

응답하였다.

현재 어린이서비스를 담당하고 있는 사서의

전문성에 관한 인식을알아보기 위하여 응답자

들이 스스로 자신의전문성 정도를 평가하도록

하였다. 그 결과 전체 응답자 중 32명(74.4%)

이 ‘보통’ 이상의 전문성을 지니고 있다고 응답

하였고 이것을 다시 5점 리커트 척도(Likert

Scale)로 측정해 본 결과 평균 3.18로 나타나,

어린이사서들은 스스로 전문성을 지니고 있다

고 인식하는 것을 알 수 있다.

어린이사서로서의 전문성에 대해 ‘보통이다’,

‘그렇다’, ‘매우그렇다’로긍정적인응답을한사

서들을 대상으로 전문성을 획득한 방법을 복수

응답으로 조사하였는데, 그 결과 전체의 65.6%

가 현장 근무 경험을 통하여 전문성을 획득하

였거나, 응답자의 50%가 스스로 관심 있는 분

야를 학습하여 전문성을 획득하였다고 밝혔다.

이러한 조사 결과를통해 어린이사서로서 전문

성의 기초를 제공해야할 문헌정보학 교과과정

에 현재 관련 교과목을 제대로 제공하지 못하

고 있는 현실을 반영하는 결과라고 분석할 수

있다.

또한 어린이사서로서 전문성이 부족하다고

생각되는 원인을 알아보기 위하여 ‘그렇지 않
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내용 구분 응답수(명) 백분율(%)

성별

남 8 18.6

여 35 81.4

계 43 100

연령

20대 17 39.5

30대 15 34.9

40대 11 25.6

50대 0 0

계 43 100

도서관 근무기간

5년 미만 26 61.9

5년 이상 10년 미만 6 14.3

10년 이상 15년 미만 5 11.9

15년 이상 20년 미만 5 11.9

계 42* 100

어린이서비스
담당 기간

1년 미만 2 4.8

1년 이상 2년 미만 18 42.9

2년 이상 3년 미만 7 16.7

3년 이상 4년 미만 6 14.2

4년 이상 9 21.4

계 42* 100

담당 업무**

열람 업무 29 67.4

수서 업무 19 44.2

분류 및 목록 업무 25 58.1

참고서비스 업무 15 34.9

어린이프로그램 기획과 운영 업무(독서프로그램 운영 등) 28 65.1

기타 15 34.9

교육적 배경

준학사 학위 2 4.7

학사 학위 32 74.4

석사 학위 5 11.6

박사 학위 0 0

사서교육원 3 7.0

기타 1 2.3

계 43 100

* 무응답 1명 제외
** 복수응답임

(표 2) 응답자의 일반 사항

다’, ‘전혀 그렇지 않다’로 답한 11명을 대상으

로 이유를 조사해 본 결과, 어린이서비스에 관

한 지식 또는 기술의 부족을 가장 큰 원인으로

꼽고 있다. 그 뒤를 어린이자료에 관한 지식의

부족과 관련 학위의 미비, 어린이 이용자에 관

한지식 부족등이근소한차이로뒤를잇고있

다. 이 결과를 통하여 어린이사서의 전문성을

길러주기 위해서는 어린이서비스 이용자의 중

심인 어린이와 어린이자료, 그리고 이를 연결

시켜줄 수 있는 어린이관련 프로그램 등 어린

이서비스 자체에 대한부분을 강화시켜줄 필요

가 있음을 알 수 있다.
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어린이사서로서 전문성을 갖추기 위해 필요

한 지식 또는 기술을 습득하는 방법을 조사한

결과, 1순위로가장많이선택한 것은도서관에

서의 현장 경험이었고, 2순위는 문헌정보학 교

육기관에서 개설한 교과과정의 이수를통한 방

법이었다(표 3 참고).

어린이사서가갖추어야 할전문적인 지식 또

는 기술이 무엇인지에 대한 조사 결과 모든 항

목에 대한 응답의 평균값이 3점을 넘어 응답자

의 대부분이 각 항목에서 제시한 지식과 기술

을 모두 중요하게 인식하고 있다는 것을 알 수

있다 (표 4 참고). 특히 4점 이상인 항목들은

어린이와의 의사소통 기술(4.67), 어린이 심리

및 환경 등 어린이에 대한 이해(4.42), 어린이

자료의 선정과 평가 등 장서개발 기술(4.49),

어린이프로그램의 기획과운영 능력(4.35), 어

린이 요구에 부합하는 정보제공능력(4.12) 임

을알수있다. 이러한조사결과를통하여어린

이와의 의사소통 기술, 어린이심리 및환경 등

어린이에 대한 이해항목의 점수가 상대적으로

높게 나타났다. 또한 어린이서비스 제공의 기

초가 되는 어린이자료에 대한 지식 또는 기술

역시 어린이사서들이 그중요성을 높이 평가하

고 있다.

어린이사서의 어린이서비스 관련 문헌정보

학 교과목의 수강 경험 여부를 알아보기 위하

구 분 1순위 2순위

① 문헌정보학 교육기관에서 개설한 교과과정의 이수 11(25.5) 13(30.2)

② 도서관에서 현장 경험 15(34.9) 15(34.9)

③ 계속교육과정 참여 7(16.3) 7(16.3)

④ 스스로 관심 있는 분야의 학습 10(23.3) 8(18.6)

⑤ 기타 0(0.0) 0(0.0)

계 43(100.0) 43(100.0)

* 우선순위 문항임.

(표 3) 전문성을 갖추기 위한 지식/기술 습득 방법*

(단위: 명(%))

내 용 평 균 표준편차

① 어린이와의 의사소통 기술 4.67 0.522

② 어린이 심리 및 환경 등 어린이에 대한 이해 4.42 0.663

③ 어린이 자료의 선정과 평가 등 장서개발 기술 4.49 0.506

④ 도서관 정책수립, 예산, 행정, 인력 등의 도서관경영능력 3.98 0.801

⑤ 어린이 프로그램의 기획과 운영 능력 4.35 0.613

⑥ 어린이 요구에 부합하는 정보제공능력 4.12 0.586

⑦ 독서지도/교육 기술 3.77 0.611

⑧ 관련기관과의 네트워크 구축을 위한 능력 3.49 0.798

* 3을 기준으로 숫자가 클수록 긍정을 뜻함

** N=43

(표 4) 어린이사서가 갖추어야 할 전문적인 지식 또는 기술
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여 전체 응답자를 대상으로 교과목 수강 경험

을 조사한 결과, 총 43명 중 17명만이 관련 교

과목을 수강했을 뿐, 26명(60.5%)이 어린이서

비스와 관련된 교과목을 수강한 경험이 없는

것으로 조사되었다.

수강 경험이 없는 응답자 26명을 대상으로

수강 경험이 없는 이유를 조사하였는데, 전체

의 76.9%인 20명이 대학의 문헌정보학 교과과

정에 관련 교과목이 개설되지않았기 때문이라

고 응답하였다. 이것은 국내 문헌정보학 전공

학과에서 어린이서비스와 관련된 교과목이 편

성되지 않고 있는 현황을 반영한 결과라고 할

수 있다.

어린이서비스관련교과목수강경험이없는

응답자 26명을 대상으로 현재 담당하고 있는

어린이서비스 관련 업무의 준비방법을 조사한

결과, 대학의 교과과정 중에서 어린이사서로서

의 전문성의 기초를 기를 수 있는 교과목을 수

강하지 못한 사서의 대부분이자신의 문헌정보

학 교육 배경과 관련 문헌의 학습을 통하여 스

스로 어린이서비스를 준비하고 있는것으로 조

사되었다. 또한 이전에 어린이서비스를 담당했

던 자관의 전임 사서에게 도움을 얻어 현재 자

신이 담당하고 있는 업무를 준비하고 있는 것

을 알 수 있다. 결국 전문성의 근간이 되어야

할 문헌정보학 교과과정에서 필요한교육을 적

절히 받지 못한 사서들이어린이사서로서 전문

성을 갖기까지는 오랜 시간이 걸릴 것이고, 많

은 사서들이 서비스에 대한 기초 지식과 기술

이 없는 상태에서 바로 현장에 투입되기 때문

에 이용자에게 제공되는 서비스의 질 역시 보

장할 수 없다고 할 수 있다.

어린이서비스와 관련된 교과목의 수강 경험

이 있는 것으로 조사된 17명(39.5%)을 대상으

로 현재 어린이서비스를제공하는데 도움이 된

교과목 수강 방법을 알아보았는데, 응답자들이

1순위로 가장 많이 선택한 것은 문헌정보학 교

과과정 중 독립된교과목으로 수강한 방법이었

다. 현재 적은 수의 어린이서비스 관련 교과목

이 제공되고 있음에도불구하고 많은 사서들이

대학에서 제공한 교과목 이수 경험을 통하여

현재 어린이서비스 제공에도움이 되었다고 응

답하여 어린이서비스와 관련된 교과목의 확대

라 필요함을 보여준다.

나. 교과과정 요구 분석

국내현황조사와 선행 연구를 통해 어린이사

서 양성 관련 총 6개 교과목에 대하여 향후 개

설이 필요한 교과목에 대하여 조사 대상 어린

이 사서들이 우선순위를 표시하도록 하였다.

그 결과현장의 어린이사서들이 1순위에서 3순

위까지 가장 많은 개설이 요구된다고 응답한

교과목은 어린이서비스에 개론 형식의 교과내

용을 제공하는 ‘어린이서비스개론(이해)’으로

나타났다.

이밖에도현재많은대학의문헌정보학교과

과정 내에편성되어 있는 ‘독서지도/교육’ 교과

목과 ‘어린이문학/자료’ 교과목에 대해서도 개

설의 우선순위가높게나타났다. 반면상대적으

로 어린이정보활용교육, 스토리텔링, 어린이도

서관경영 교과목은 다른교과목에 비하여 개설

필요성의 우선순위가 낮은 것으로 나타났다.

향후 개설이 필요한 교과목에 대한 우선 순

위 조사에 이어 각 교과목에 포함되어야 할 구

체적인 교과내용의 중요도를 조사하였다(표 5

참고).



공공도서관 어린이사서를 위한 문헌정보학 교과과정 개선에 관한 연구 173

교과목 교과내용 평 균 표준편차

어린이

서비스개론

(이해)

어린이의 발달과정과 심리의 이해* 4.26 0.581

어린이와 커뮤니케이션하는 방법* 4.37 0.578

어린이서비스의 정의와 필요성 3.60 0.849

어린이서비스의 역사 2.81 0.627

다양한 어린이서비스 이용자에 대한 이해 3.93 0.593

연령별, 주제별 어린이프로그램 기획* 4.60 0.541

도서관의 어린이서비스와 프로그램 홍보 3.77 0.684

서비스 결과 평가와 평가도구 3.51 0.703

어린이문학/

자료

어린이독서요구, 흥미, 독서경향* 4.40 0.495

어린이책의 역사 3.47 0.855

어린이책의 장르 3.65 0.686

영유아(만 0~6세)를 위한 그림책의 이해와 특징* 4.35 0.650

만 7~13세 어린이를 위한 그림책의 이해와 특징* 4.35 0.650

(어린이문학장르)전기와 역사이야기 3.56 0.666

(어린이문학장르)전설과 신화 3.60 0.760

(어린이문학장르)공상과학소설과 판타지 3.40 0.849

(어린이문학장르)성장소설 3.51 0.551

(어린이문학장르)지식정보책 3.49 0.506

다른 문화권 어린이문학의 특징 3.40 0.695

어린이책의 선정과 선정기준* 4.58 0.499

현재 어린이문학의 평가와 문제점 진단 및 개선방향 3.88 0.662

서평쓰는 법 3.58 0.626

어린이책의 삽화와 삽화가 3.58 0.763

다양한 비도서자료의 이용 3.63 0.691

만화책, Pop-up 책 등 새로운 형태의 어린이책 이해와 이용 3.53 0.550

어린이책의 출판과 유통 3.16 0.898

검열과 지적자유 3.26 0.790

독서지도/

교육

독서의 정의와 필요성 3.84 0.652

연령에 따른 독서의 흥미와 요구 및 독서경향* 4.33 0.644

독서지도/교육의 목적과 필요성* 4.09 0.750

연령에 따른 독서자료의 선정과 선정기준* 4.19 0.852

독서지도/교육의 다양한 방법* 4.23 0.684

독서관련 프로그램 기획* 4.19 0.852

독서지도/교육실습* 4.33 0.644

독서지도/교육의 평가 3.81 0.699

독서상담의 목적과 이론(독서 부진, 독서 장애 등) 3.98 0.597

독서치료의 의의, 요소, 단계와 평가 3.91 0.718

스토리텔링

스토리텔링의 정의와 필요성 3.79 0.514

스토리텔링의 역사 3.09 0.648

스토리텔링을 위한 자료의 선정과 선정기준 3.70 0.599

보조도구의 이용 - 인형, 장난감 등의 이용 3.35 0.686

스토리텔링의 실제(청중의 태도 고려하기, 문장의 조직, 성량 조절 등) 3.67 0.566

스토리텔링 조직하기 실습 3.88 0.586

(표 5) 교과목 별 교과내용 중요도
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조사 결과 설문에서 제시한 모든 항목에 대

한 중요도가 5점 리커트 척도를 기준으로 하였

을 때 3점 이상인것으로 나타나 어린이사서들

은 설문에서 제시한 모든항목들이 교과내용으

로 포함되어 제공될 필요가 있다고 느끼고 있

음을알 수 있다. 그러나교과목에 따라교과내

용 중요도에 대한 사서들의 인식이 조금씩 차

이를 보이기도 하였다. 즉 어린이서비스개론

(이해)과 관련된 교과목의 경우에는 어린이의

발달과정과 심리의 이해, 어린이와 커뮤니케이

션하는 방법과 같은 어린이 이용자에 대한 이

해, 연령별, 주제별 어린이프로그램 기획과 같

은 실제적인 어린이서비스에 대한내용은 교과

내용으로서 중요도가 다른 항목에비해 상대적

으로 높게 평가하고 있다.

어린이문학/자료 교과목의 경우 어린이독서

요구, 흥미, 독서경향에 대한 내용과 연령별 그

림책의 이해와 특징에 관한교과내용의 중요도

가 높게 나타났으며, 어린이책의 출판과 유통,

검열과 지적자유에 관한 내용은상대적으로 중

요도가 낮게 나타났다. 독서지도/교육 교과목

의 경우에는 모든 내용에 대한 중요도가 높게

나타나는 것을 알 수 있다.

어린이도서관경영 교과목의 경우 어린이서

비스 정책의 수립, 어린이서비스 제공을 위한

적절한 시설과 공간 구성에 대한 중요도의 인

식이 다른 교과내용 항목에 비해 높게 나타났

다. 이것은 국외와는 달리 국내에는 어린이도

서관이 설립되어 운영되고있는 현실을 반영하

는 결과라고 추측할 수 있다. 또한 어린이도서

관 홍보 등 어린이도서관에 대한 마케팅 교과

내용 역시 교과내용으로써의중요도가 높게 나

타났다.

또한종합적으로 항목에대한 중요도를보았

을때평균점수가 4점이상인교과내용을살펴

보면 ‘어린이의 발달과정과 심리의 이해(4.26)’,

‘어린이와 커뮤니케이션하는 방법(4.37)’, ‘연

령별, 주제별어린이프로그램기획(4.60)’, ‘어린

이독서요구, 흥미, 독서경향(4.40)’, ‘영유아(만

0～6세)를 위한 그림책의 이해와 특징(4.35)’,

‘만 7～13세어린이를위한그림책의이해와특

징(4.35)’, ‘어린이책의 선정과 선정기준(4.58)’,

어린이

정보활용교육

정보활용능력의 정의와 교육의 필요성 3.60 0.695

어린이정보활용능력 및 정보탐색행위의 특징 3.60 0.695

정보활용능력과 관련된 다양한 이론 3.30 0.638

부모, 형제․자매 등 가족을 통한 정보활용능력 개발 3.63 0.725

어린이의 인터넷 이용 교육 3.40 0.541

어린이 정보활용능력개발을 위한 다양한 도구 3.51 0.592

어린이

도서관경영

어린이도서관을 둘러싼 사회문화적 배경의 이해 3.74 0.727

어린이서비스 정책의 수립* 4.05 0.688

어린이서비스 제공을 위한 적절한 시설과 공간구성* 4.19 0.627

인력자원관리(경영능력과 리더쉽, 인력개발 등)* 4.05 0.653

예산관리 3.70 0.803

관련기관과의 협력 및 네트워크 구축 3.86 0.467

어린이도서관 홍보 등 어린이도서관 마케팅* 4.00 0.655

어린이도서관 서비스 평가와 평가도구 3.72 0.734

* 평균 점수 4점 이상
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‘연령에 따른 독서의 흥미와 요구 및 독서경향

(4.33)’, ‘독서지도/교육의 목적과 필요성(4.09)’,

‘연령에따른독서자료의선정과선정기준(4.19)’,

‘독서지도/교육의 다양한 방법(4.23)’, ‘독서관

련 프로그램 기획(4.19)’, ‘독서지도/교육실습

(4.33)’, ‘어린이서비스 정책의 수립(4.05)’, ‘어

린이서비스 제공을 위한 적절한시설과 공간구

성(4.19)’, ‘인력자원관리(4.05)’, ‘어린이도서관

홍보 등 어린이도서관 마케팅(4.00)’으로 조사

되었다. 중요도가 4점 이상으로 다른 교과내용

에 비해 높게 평가된 항목에 관해서는 향후 교

과목 개발과 교과내용 정비를 고려할 때 비중

있게 다루어질 필요가 있다.

즉, 교과내용 중요도에 있어 높게 평가된 항

목에 대해서는 교과내용의 제공 비중을 높여

강의 시간을 다른 내용에 비해 더 많이 할애하

거나, 현재 설문에서 제공한 항목이 서로 다른

교과목 내에 포함되어 있다고 하더라도 서로

관련이 있고 꼭 제공될 필요가 있는 교과내용

에 대해서는 하나의 교과목 내에서 제공할 수

있는 방안이 마련되어야 할 것이다.

4. 문헌정보학 교과과정 개선 방안

설문조사 결과는 이용자를 고려한 전문적인

서비스를 제공하는 어린이사서의 양성을 위하

여 무엇보다 필요한 것은 관련 교과목을 개발

하여 관련 교과목의 수를 늘리고, 실제 문헌정

보학교과과정내에 편성하는것임을보여준다.

또한 현재 교과과정 내에 이미 편성되어 있는

교과목의 경우에도 교과목의 명칭을 수정하거

나 교과내용을 정비하여 제공할 필요가 있다.

4.1 교과목 개설 방향

가. 교과목의 개발

현재 도서관 현장에서 어린이서비스를 담당

하고 있는 사서의대부분이 어린이사서 양성과

관련된 교과목의 제공을 요구하고 있는 것을

설문조사 결과 확인할수 있다. 또한 많은 사서

들이 현재 서비스를 제공하는 데 도움이 된 교

과목 수강 방법으로 문헌정보학 교과과정 중

독립된 교과목으로 수강한것으로 답하고 있는

데, 이것은 문헌정보학 교과목의 수강 여부가

실제 서비스를 제공하는데 영향을 미치며, 이

는 또한 개설의 필요성을 나타낸다고 해석할

수있다. 따라서가장시급한 것은 관련교과목

의 개발이라고 할 수 있으며, 또한 어린이서비

스와 관련된 교과 영역을 구체화하여 세분화

할 필요가 있다.

이를 위해서는 첫째, 공공도서관 및 어린이

도서관에서 이루어지는 어린이서비스의 기초

를 다루는 교과목을 제공해야 한다. 현재 제공

되고 있는 교과과정내에서 어린이서비스를 중

점으로 다루는 경우는 극히 드물다. 따라서 현

재 교과과정 중에서제공하고 있는 문헌정보학

이론과 같은 개론수업을 어린이서비스에 접목

하여 제공할 필요가 있다. 이와 관련하여 많은

사서들이 향후 개설이필요한 교과목으로 어린

이서비스개론(이해)을 선택하였다. 어린이서

비스의 기본이 되는과목을 이수하여 어린이서

비스에 대한 기초 지식을 습득한 다음. 어린이

문학및 자료, 그리고독서지도및 교육에 대한

교육이 뒷받침 되는것이 어린이서비스를 제공

하는데 필요한 지식과 기술을 습득하는 옳은

순서라 할 것이다.



176 한국비블리아학회지 제18권 제2호 2007

둘째, 어린이문학 및 자료와 관련된 교과목

을 제공하는교육기관의 수를증가시켜야 한다.

즉 이것은 각 교육기관별로 어린이문학 및 자

료와 관련된 교과목을 개발할 필요가 있음을

의미한다. 어린이서비스는 서비스의 주이용자

인 어린이에 대한 이해를바탕으로 어린이자료

를제공하고이를이용하여관련프로그램을제

공하는 것이다. 그러나 현재 제공되고 있는 어

린이자료 및 문학과 관련된교과목의 대부분이

독립 교과목으로 제공되지 못하고독서지도 및

교육의 일부로 제공되고 있거나, 독립 교과목

으로 편성하고 있는 교육기관의 수 역시 매우

적다. 따라서 각 교육기관별로 이를 독립된 교

과목으로 편성하여 그 수를 늘릴 필요가 있다.

셋째, 어린이정보활용능력과 관련된 교과목

이 필요하다. 어린이의 발달 단계나 심리 발달

과정에 따라 어린이가 받아들이는정보와 정보

탐색행위는 어른과는 다른 특징을 가진다. 또

한 다양한 미디어의 발전으로인해 어린이들이

인터넷 및 웹을 처음 접하게 되는 연령이 점점

낮아지고 있다. 더욱이 어린이 교육의 많은 부

분이인터넷및 웹을통해 행해지고 있으나, 이

와 관련된 기준이나 교육방법이현재는 부재한

실정이다. 또한 가족을 통한 리터러시의 중요

성 증가로 많은 공공도서관및 어린이도서관에

서 이와 관련된 프로그램을 제공하고 있다. 따

라서 어린이사서로서 어린이프로그램을 제공

하기 위해서는 이와 관련된 내용을 습득할 필

요가 있다.

넷째, 어린이도서관 경영과 관련된교과목과

교과내용이 제공되어야 한다. 현재 국내에는

다른 나라와는 달리 어린이도서관이다수 존재

한다. 어린이도서관은 서비스의 정책이나 시설

및 공간구성 등 많은 부분에서 일반 도서관과

는 다른 구조를 띄고 있다. 어린이사서들은 도

서관 정책수립, 예산, 행정, 인력 등의 도서관

경영 능력을 어린이사서가 갖추어야 할 지식

또는 기술로 많이 선택한 것 역시 이를 뒷받침

한다. 따라서 현재 제공되고 있는 공공도서관

경영 관련 교과목이나 전문도서관 경영 관련

교과목의 이수만으로는 전문적인 어린이도서

관 운영의 기초를 얻는 것이 불가능할 것이기

때문에 국내 현실에부합하는 어린이도서관 경

영 관련 내용을 제공하는 교과목의 개설이 요

구된다.

나. 교과목 명칭 및 교과내용의 정비

교과목의 명칭은 실제 수업에서제공하는 교

과의 범위 및 내용과 밀접한 관계를 가지기 때

문에 매우 중요하다. 따라서 현재 제공되고 있

는 교과목의 명칭과 교과내용에 대한 정비가

함께 이루어져야 할 것이다.

많은 대학의 문헌정보학과에서 어린이사서

양성과 관련하여 독서지도 및 교육 교과목 하

나 만을 제공하는 경우가 많다. 그렇기 때문에

어린이서비스와 관련된 모든 내용을 포괄적으

로 제공해야 하는 경우가 많으며 이는 곧 교육

의 집중도를 떨어뜨리는 결과를 초래한다. 따

라서 교과목 명칭과 교과내용에 대한 정비를

통하여 교과목 명칭에적합한 교과내용을 제공

할 수 있어야 할 것이다.

이를 위한 개선 방안은 다음과 같다.

첫째, 현재 편성되어 있는 교과목 명칭의 통

일이필요하다. 독서지도및 교육의 경우각 교

육기관 별로 독서지도, 독서교육 등의 명칭으

로 제공되고 있는데, 많은 교육기관에서 독서
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지도를 더욱 많이 사용하고 있으므로 이것을

하나의 공통된 명칭인 독서지도로통일할 필요

가 있다.

둘째, 어린이문학 및 자료와 관련된 교과목

역시 명칭의 통일이 필요하다. 이용자 대상으

로 어린이와 청소년으로 분리하고, 어린이문학

도 어린이자료의 구체적인 장르 중 하나에 포

함되므로 포괄적으로 어린이자료로 명칭을 통

일할 필요가 있다.

셋째, 교과내용의 정비가 필요하다. 현재 국

내 대학 문헌정보학과에서 제공되고있는 관련

교과목의 교과내용을 종합하여 구체적인 교과

목 명칭에 적합한 교과내용을 추출하고, 각 교

과목에 알맞은 적합한 교과내용으로수정할 필

요가 있다.

4.2 교과과정 모형 안

어린이사서 양성을 위한 문헌정보학 교과과

정의 모형 안은 앞서 제시한 교과목 개설 방향

과 설문조사결과를 바탕으로하여 제안하였다.

본 연구에서 제안하는 교과과정모형안은 4년

제 대학의 문헌정보학 학부과정을중심으로 하

였다.

앞서 제시한 6개의 교과목을 문헌정보학 교

과과정 내에 모두 편성하는것에는 현실적으로

무리가 따를 것이다. 따라서 설문조사 결과 우

선 순위가 높게 나타난 것을 중심으로 개설하

되, 현재 교과과정 내에서 제공되지 않고 있는

‘어린이서비스개론’ 과목을 우선적으로 편성할

것을 제안한다. 또한 현재 제공되는 있는 ‘어린

이문학과 자료’, ‘독서지도 및 교육’ 교과목을

정비하여 문헌정보학 교과과정 내에서 제공해

야 할 것이다.

현재국내 대학의교육과정은 학부제인경우

가 대부분이며 학생들이복수전공 또는 부전공

제도 등을 자유롭게 활용할 수 있도록 대부분

선택과목의 형태로 교과과정이 구성되어 있다.

문헌정보학과 역시 최소한의 전공필수과목을

제외하고는 모두 선택과정으로 운영되고 있다

는 것을 전제로 하였을 때 어린이사서 양성과

관련된 모든 교과목을 필수과목으로 지정하는

것에는 무리가 따른다.

그러나 공공도서관에서 어린이서비스를 담

당하고자 하는 학생들을 위해 어린이서비스의

개념을 제공하고 실제 현장에서 필요로 하는

기초지식및기술을 학습할수있도록관련교

과목을 교과과정 내 편성하는 것과 제대로 된

교과내용을 제공하는 것이 본 교과과정 모형

안의 핵심이다.

공공도서관의 어린이실 및 어린이도서관에

서 어린이서비스를 제공하는 사서를 양성하기

위하여 문헌정보학 교과과정에서는 ‘어린이서

비스개론’, ‘어린이자료’, ‘독서지도’ 교과목은

우선적으로 편성해야 한다(표 6 참고).

첫째, 어린이서비스개론 교과목은 어린이서

비스에 대한 기초 교과목이다. 개론의 형식을

띄며, 어린이서비스에 대한 전반적인 소개를

제공한다. 어린이서비스의 핵심 이용자인 어린

이에 대한 이해는 어린이에 대한 도서관 서비

스를 효율적으로 그리고바람직하게 제공할 수

있는어린이서비스기초과정이다(이숙현2006).

따라서 이에 대한 교과내용은 어린이서비스개

론에 필수적으로 포함되어야 한다. 또한 어린

이서비스가 담당하는 역할을 정확히 인지하여

핵심 이용자인 어린이의 요구가 소홀이 되지
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교과목 주제 교과내용 요소

어린이

서비스개론

이론

이용자

어린이의 발달과정과 심리의 이해

어린이와 커뮤니케이션 방법

어린이서비스 이용자에 대한 이해

서비스

어린이서비스의 정의와 필요성

어린이서비스 정책의 수립

적절한 시설과 공간구성

어린이서비스 담당 인력자원관리

서비스 실습

연령별, 주제별 어린이프로그램 기획

도서관의 어린이서비스와 프로그램 홍보

서비스 결과 평가와 평가도구

어린이문학

및

자료

어린이문학

및

자료의 소개

어린이 독서요구, 흥미, 독서경향

어린이책의 장르 및 역사

연령에 따른 어린이문학의 특징

어린이책의 선정과 선정 기준

현재 어린이문학의 평가와 문제점 진단 및 개선방향

비도서자료의 이용

어린이문학

장르별 특징

연령에 따른 그림책의 이해와 특징
만 0세~6세

만 7세~12세

전기와 역사이야기

전설과 신화

공상과학소설과 판타지

성장소설

지식정보책

독서지도

및

교육

이론

독서의 정의와 필요성

어린이 연령에 따른 독서의 흥미와 요구 및 독서경향

어린이 연령에 따른 독서 자료 선정과 선정기준

독서지도의 목적과 필요성

독서지도의 다양한 방법

독서상담의 목적과 이론

실습

독서관련 프로그램 기획

독서지도의 평가

독서지도 실습

독서상담 실습

(표 6) 어린이사서 양성 관련 교과목과 교과내용 구성

않도록 하기 위해서 우선적으로 서비스해야

할 핵심사항을 파악하는 것을 교과목의 목표

로 한다.

둘째, 어린이자료와 관련된 교과목은 어린이

서비스를 제공하기 위하여 어린이서비스가 추

구하는 목적과 어린이자료의 구성요소에 대한

분명한 지식을 전달해야 한다. 또한 모든 어린

이관련 서비스와 프로그램의 기초는 어린이자
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료를 통해 가능하므로 이에 대한 지식을 제공

하는 것을 교과목의 목표로 한다.

셋째, 독서지도 교과목은 현행대로유지하되,

교과목 내용의 정비가 필요하다. 독서치료와

관련된 내용을 제공하는 경우 이를 심화과정

또는 대학원 과정에서 제공할 수 있도록 교과

내용을 정비할 필요가 있다. 어린이 읽기 능력

의 향상과 독서 진흥, 그리고 독서 습관을길러

주기 위하여 제공되는 독서교실프로그램은 계

획적이고 체계적으로 구성되어 제공되어야 한

다. 따라서 이에 대한 기초적인 준비가 필요하

며, 독서관련 프로그램 수립을 위해 주제선정,

일정, 홍보, 평가등에관한기본적인지식을갖

추어야 할 것이다.

넷째, 앞서 제시한 3개의 교과목 이외에도

어린이사서의 전문성을 위해 필요하다고 고려

되는 ‘스토리텔링’, ‘어린이정보활용교육’, ‘어린

이도서관경영’ 교과목의 편성은 대학원 과정에

편성하거나 관련 실무자 등의 특강 교육의 편

성 등의 방법을 이용하여 제공되어야 할 것이

다. 이들 과목과 관련해서는 각 대학의 여건에

따라 유동적으로 운영되어야 한다.

5. 결 론

어린이사서는 공공도서관의 어린이실 또는

어린이도서관에서 어린이를 대상으로 서비스

를 제공하는 사서를 의미한다. 어린이사서는

자신이 제공하는 서비스에 관한전문성을 가져

야 하고 이를 위해서는 사서 양성의 토대가 되

는 대학 문헌정보학 교육을 통해 필요한 지식

과 기술의 기초를습득할 수 있어야 할 것이다.

본 연구는 어린이사서 양성과 관련된 국내

문헌정보학과 교과과정의 현황을 고찰하여 그

문제점을 살펴보고, 향후 어린이사서가 갖추어

야할지식과기술의 기초를제공할수있는문

헌정보학 교과과정 개선안을 제안하고자 하였

다. 따라서 어린이사서가 담당해야하는 어린이

서비스의 개념을 알아보고, 현재 도서관에서

서비스를 제공하고 있는 어린이사서들의 교육

경험을 파악하여 궁극적으로 어린이사서 양성

의 토대를 제공할 수 있는 문헌정보학 교과과

정 개선안을 제안하였다.

공공도서관의 어린이실 및 어린이도서관에

서 전문성을 갖춘 사서에 의해서 서비스를 제

공하기 위해서는 사서 양성의 토대가 되는 문

헌정보학 교과과정에서 실무에 필요한 교과목

과 교과내용을 제공해야 할 것이다.

본 연구가 기초가 되어 적합한 자질을 갖춘

어린이사서가 양성되고 그들이좀 더 전문적으

로 어린이서비스를 제공한다면 그것은 도서관

의 기반을 넓히는 계기를 제공할 것이다. 또한

이것은 도서관이 어린이 성장과정에서 반드시

거쳐야 하는 필수기관으로 자리매김하는데 중

요한 역할을 담당할 것이다.

또한 개발한 교과목을 문헌정보학 교과과정

내에 실제 적용하고 운영하는 방법 대한 구체

적인 연구, 개선된 교과목을 어떤 방법으로 누

가교육할 것인가에대한 연구, 그리고실제 개

설된 교과과정의 평가에 대한 연구 등 어린이

사서를 위한 문헌정보학교과과정에 관련된 다

양한 연구가 꾸준히 이루어져야 할 것이다.
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