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초 록

본 연구는 선진국 대학에서 교육하고 있는 교과목 운영상의 특징을 파악하기 위하여 북미 대학의 문헌정보학 

교과목 운영 사례를 비교 분석하는 것을 목적으로 한다. 연구는 북미 대학 홈페이지의 내용 분석 방법을 

통해 수행되었다. 연구내용은 전통적인 문헌정보학대학과 정보학대학의 교과목비교, 북미 대학에서 개설되고 

있는 문헌정보학의 교과과정 및 교과목 운영 현황, 영역별 개설 교과목의 종류와 수, 주요교과목들의 분석이다.

ABSTRACT

This paper analyses the trends in library and information science curriculum in North America, 

in order to address the characteristics of the subject modules in LIS education institutions 

in advanced countries. The research is based on the related literature review and the analysis 

of universities' webpages. The analysis includes a comparison between GSLI and SIS, the 

curriculum and subject operations of Library and Information science courses, the number and 

kinds of core and optional modules and subjects.
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1. 서 론

현재 우리 사회의 모든 분야는 세계화, 정보

화, 다양화를 지향하며 급속하게 변화하고 있

다. 도서관정보센터들도 이와 같은 변화에서 

예외가 될 수 없다. 따라서 우리나라 도서관도 

이러한 변화 환경에 적응하면서 발전하고 있으

며, 발전을 주도할 전문 지식과 기술을 겸비한 

인력을 요구하고 있다. 

지금까지 국내의 경우 문헌정보학 교육을 담

당하는 대학이 양질의 전문 인력을 양성하기 

위해 지속적으로 교과과정과 교과목을 변화하

여 왔다. 그러나 도서관 정보센터의 사서나 정

보전문가들은 현장에서 필요한 전문지식과 기

술이 대학의 교육 내용에 반영되어 있지 않다

고 인식하면서 문헌정보학 전공 교과목 개편의 

필요성을 주장하고 있다. 이제 문헌정보학계에

도 전공 이수자들이 도서관 현장에서 전문적인 

업무를 수행하는 데 필요한 지식을 함양할 수 

있도록 교육과정 개정이나 개편에 대한 공식적

인 논의와 시행이 필요한 상황이다. 

최근에는 이와 같은 교과과정 개편이나 교과

목 개선에 대한 필요성을 인식하고 다양한 연구

들(이제환 2005; 곽동철 등 2008; 엄영애 2007, 

2009; 노동조 2009; 노영희 등 2009)이 활발하

게 수행되고 있다. 그러나 대부분의 연구가 주

로 국내 대학에서 개설된 교과목을 중심으로 진

행하면서, 문헌정보학의 선진국인 외국 대학의 

교과목의 발전을 충분히 반영하지 못하였다.

1950년대 중반부터 정규 도서관학 교육을 

시작한 이래 우리나라의 문헌정보학 교육은 주

로 미국 문헌정보학의 교육 내용을 모델로 운

영해 왔다. 현재도 미국과 캐나다에서 도서관

정보센터의 현장이 가장 발전적으로 운영되고 

있고, 양질의 문헌정보학 교육이 제공되고 있

기 때문에, 국내 대학의 문헌정보학과에서는 

주로 북미 대학의 교과목 내용을 도입하여 운

영하는 상황이다. 따라서 전반적인 문헌정보학 

학부의 교과목 개편이나 개선 시에는 북미 대

학의 석사과정 교과목 운영에 대한 연구가 선

행될 필요가 있다.

본 연구는 선진국 대학에서 교육하고 있는 

교과목 운영 상의 특징을 파악하기 위하여 문

헌정보학의 선진국이라 할 수 있는 북미 대학

의 문헌정보학 교과목 운영 사례를 비교 분석

하는 것을 목적으로 한다. 운영사례 분석은 다

음의 3가지로 분석이 가능하다. 첫째, 전통적인 

문헌정보학대학과 정보학대학으로 구분하여 

분석할 수 있다. 둘째, 각 대학에서 개설하는 대

학의 교과목을 주제의 대분류, 즉 문헌정보학 

영역별로 구분하여 분석할 수 있다. 셋째, 교육

과정의 개별 전공에서 단계별 교육내용, 즉 필

수과목(기초과목), 핵심과목, 선택과목으로 구

분하여 분석하는 방법이 가능할 것이다. 전체 

분석 내용의 분량이 1회의 논문으로 수록하기

에 많아서 본 연구에서는 첫째와 둘째 분석의 

내용을 수록하고, 셋째 분석내용은 다음 호 논

문에 게재하고자 한다. 본 연구에서는 대학별 

특성과 문헌정보학 영역별 교과목 분석을 제시

하여 경향을 파악하고자 하며 문헌정보학의 학

문영역은 정보조직학, 도서관․정보센터경영

학, 정보학, 정보조사제공학, 서지학, 기록관리

학의 6개 영역과 그 외의 영역을 문헌정보학일

반으로 설정하여 총 7개 영역으로 구분되었다. 

연구 목적을 달성하기 위한 연구방법과 절차

는 다음과 같다.
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첫째, 북미대학에서 우수 대학을 선정한다. 

선정은 미국은 랭킹 20위 이내에 포함된 대학

이고, 캐나다는 박사과정을 개설하고 있는 대

학을 대상으로 하였다.

둘째, 각 대학들의 홈페이지에 나타난 문헌

정보학 석사과정의 주요 교과과정 및 교과목 

운영 내용을 파악한다.

셋째, 대학전공특성별로 교과목 수를 비교 

분석한다. 대학전공특성은 문헌정보학 중심 대

학, 정보학 중심대학, 문헌정보학이나 정보학에 

다른 학문이 결합된 대학들로 구분한다.

넷째, 모든 대학들의 교과목을 문헌정보학 

영역별로 비교 분석한다.

본 연구의 결과는 우리나라 대학에서 문헌정

보학 교과과정 연구 및 교과과정 개편할 때 기

초 자료로 활용될 수 있을 것이다.

2. 선행 연구 

우리나라에서 문헌정보학 교육이 시작된 이

후 많은 학자들이 문헌정보학 교육의 개선과 

발전을 위하여 문헌정보학 교과과정 또는 교과

목에 대한 연구를 수행하였다. 이러한 국내의 

문헌정보학의 교과과정과 관련된 연구경향을 

보면, 1980년대의 지식정보시대가 도래하면서 

문헌정보학 교과과정의 변화를 주장하는 연구가 

활발하게 이루어진 것을 알 수 있다. 특히 1990

년대 후반에 학부제가 도입되면서부터는 학부

제의 특성을 반영할 수 있는 교과과정의 변화

방향을 제시하는 연구가 주를 이루었으며, 최

근 약 5년 동안은 주제전문사서를 비롯한 전문

사서 양성을 위한 교과과정과 방향성을 논하는 

연구가 다수 연구자에 의해 수행된 것을 알 수 

있다(노영희 2005). 

본 장에서는 문헌정보학 전체 교과목을 대상

으로 연구한 내용을 중심으로 살펴보고자 한다. 

박일종(2000)은 국내 문헌정보학 교육과정의 

개선방안을 제시하기 위한 ‘국내 문헌정보학 

프로그램의 현황 및 교육과정 개선에 관한 연

구’를 수행하였다. 그는 문헌정보학을 3개 분야

(도서관학, 정보학, 서지학과 기타 분야)로 나

눈 교과목과 기록보존직 교과과정을 위한 교과

목을 근거로 대구 경북지역대학도서관 현장근

무자 및 재학생들의 선호도를 파악하기 위한 

영역별 교과목에 대한 설문조사를 실시한 후, 

각 영역별 선호 교과목을 제시하였다.

엄영애(2003)는 문헌정보학과 교과과정의 중

점교과목에 대한 운영현황을 파악할 목적으로 

‘문헌정보학의 코어 교과목에 관한 연구’를 수행

하였다. 그녀는 1989년의 필수과목이 2003년 당

시의 교과과정에서 어느 정도 비중을 차지하고 

있는가를 조사하고, 2003년도 문헌정보학과 중

점 교과목 개설 과목 현황을 제시하였다.

이제환 등(2005)은 현장 사서의 관점에서 

당시 문헌정보학 교육의 문제점을 도출하고 개

선방안을 제시하기 위하여 ‘문헌정보학 교육에 

대한 현장 사서의 평가와 요구’라는 연구를 수

행하였다. 347명의 현장사서에 대한 설문조사

를 통한 연구 결과는 사서가 갖추어야 할 지식

기반과 실무기술로 도서관경영, 정보검색, 참고

봉사, 장서개발, 정보기술, 자료조직을 제시하

였다.

엄영애(2007)는 유사한 도서관 문화를 공유

한 반면에 사서직의 자격을 부여하는 데에는 

대학의 교육과 전문직 단체의 시험이라는 상이
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한 제도로 출발한 미국과 영국의 정보전문직 

교육 현황의 비교를 목적으로 ‘미국과 영국의 

정보전문직 교육 현황의 비교 연구’를 수행하

였다. 이 연구는 미국의 ALA가 인가한 교육기

관과 영국의 CLIP이 인증한 교육과정을 개설

하고 있는 종합대학의 명칭과 석사학위명이 기

술되어 있고, 미국 50개 교육기관에서 개설하

고 있는 10개의 코어 과목, 채택 대학 수와 전

체 대학별 비율을 그리고 영국의 40개의 인증

된 석사학위 프로그램의 필수 모듈, 채택 대학 

수와 전체 대학별 비율을 제시하고 있다.

곽동철 등(2008)은 ‘사서직원 자격요건 개정

을 위한 기초연구’에서 국내 33개 대학의 문헌정

보학과 교과과정을 분석하고, 미국의 University 

of Washington, The Information School과 

UCLA, Graduate School of Education and 

Information Studies의 교과과정, 그리고 일본

의 도서관 정보학 교과과정안을 참조한 후 설

문조사를 거쳐 문헌정보학 표준교과과정안을 

제시하였다. 그 표준교과과정안은 문헌정보학

의 교과목을 영역별로 구분하고 각 영역에 공

통기초, 핵심필수, 필수, 선택 과목을 지정하고 

있다.

엄영애(2009)는 ‘문헌정보학 학부교과정의 

변화’에 대한 연구에서 사서직 교육이 다양한 

요인들에 의해 영향을 받고 변화할 것이라는 

가정 아래 문헌정보학 교육의 배경과 변화 요

인을 살펴보고, 1960년대, 1980년대, 2000년대

의 교과과정을 비교분석하였다. 연구 결과는 

문헌정보학의 교과목이 두 배 이상 증가하는 

등 상당한 변화가 있었고, 이러한 교과과정의 

변화는 정보기술의 발달을 반영하고 사회적 요

구는 부분적으로 반영된 것임을 밝히고 있다.

노영희 등(2009)은 ‘한국문헌정보학 교과과

정에 대한 변화분석 연구’를 수행하였다. 그들

은 1991년부터 2009년까지의 20년간의 문헌

정보학 교과과정을 전면학과제 시행시기(1991

년), 학부제 도입시기(1997년), 학부제 실시시

기(2004), 학과제 회귀시기(2009년)로 구분하

여 문헌정보학의 교과과정 변화를 분석한 후, 

학과제 또는 학부제가 문헌정보학 교과과정에 

미친 영향을 분석하였다. 

노동조(2009)는 문헌정보학과의 교육과정이 

표준화되어 있지 않고, 사서(사서교사)를 선발

하기 위한 각종 시험에서 채택되는 교과목에 

대한 교육 영역과 교육내용이 표준화 되어 있

지 않아서 야기되는 현장의 문제를 해결하는 

방책의 하나로 ‘한국의 문헌정보학 교육을 위

한 표준교육과정 개발에 관한 연구’를 수행하

였다. 그는 사서 및 사서교사의 자격기준 및 임

용고시와 관련된 국가의 고시 및 형과 시행 규

칙 등을 검토하고, 문헌정보학 교육과정 개발

에 관한 선행연구의 분석을 통하여 제시된 교

과목들의 타당성을 검토한 후, 이러한 방법에 

의해 도출된 교과목들에 대하여 최종적으로 도

서관 현장 사서들을 대상으로 한 포커스그룹토

의를 통해 문헌정보학의 표준교과목을 개발하

고 표준교육과정을 제시하였다. 

3. 북미 대학의 문헌정보학 교과과정 
운영현황과 교과목개설 사례 분석

본 장에서는 문헌정보학의 선진국인 미국과 

캐나다의 대학을 선정하여 2011년도 문헌정보

학 교과목 운영 현황을 조사․분석하고자 한
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다. 미국대학의 경우 US News Education Grad 

Schools(2011)이 평가한 미국 내 문헌정보학과 

순위 20위 내에 있는 20개 대학이 선정되었고, 

캐나다의 경우 박사과정이 개설된 4개 대학이 

선정되었다. 

한편, 문헌정보학의 교과과정 연구에 있어서 교

과과정에 포함되는 과목명은 국내만 해도 1,000여

개 이상의 교과목이 개설되어 운영되고 있다

(노영희, 안인자, 최원태 2009). 따라서 각 대학

에서 개설하고 교과목의 특징을 파악하기 위해

서는 교과목을 영역별로 구분하여 살펴보는 것

이 보다 효과적일 것이다. 일반적으로 미국과 

캐나다의 많은 대학은 교과목을 주제영역별로 

구분하여 개설하고 있지만, 그 영역이 각 대학

마다 서로 상이하게 구성되어 있는 편이다. 즉, 

문헌정보학의 주제영역별 구분은 각 대학마다 

다르다. 따라서 본 연구에서는 국내 문헌정보

학계에서 사용하는 영역별 분류를 적용하는 것

이 적절할 것이라 보고, 문헌정보학의 학문영

역을 7개 영역, 즉 정보조직학, 도서관․정보센

터경영학, 정보학, 정보조사제공학, 서지학, 기

록관리학, 문헌정보학일반으로 구분하였다. 그 

중 ‘문헌정보학일반’은 해당영역이 분명하지 않

거나 새로이 연구되는 영역을 포함한다. 이 구

분은 노영희, 안인자, 최원태(2009)의 ‘한국문

헌정보학 교과과정’에서 기술하고 있는 한국의 

문헌정보학 영역별 기준을 적용한 것이다. 

3.1 문헌정보학 대학의 특성과 교과과정 

운영 현황

2011년 기준으로 미국과 캐나다의 24개 대

학의 문헌정보학 개설 교과목의 영역별 분석 

현황은 <표 1>과 같고, 여기에서 나타난 주요 

특징은 다음과 같다.

아래 표의 비고란을 통해 문헌정보학을 개설

한 대학들의 문헌정보학 교과과정의 일반적인 

특징들을 파악할 수 있다. 비고에는 개설 대학

원명(대학 또는 학부명), 학과명, 석사과정명, 

전공 또는 프로그램 수, 그리고 각 대학이 개설

하고 있는 총 과목 중에 순수하게 문헌정보학 

전공에서만 교육되는 과목 수, 졸업이수학점이 

기재되어 있다.

문헌정보학을 개설한 대학명을 보면, Univer- 

sity of Illinois의 Graduate School of Library 

and Information처럼 대학명에 Library가 포

함된 문헌정보학 중심대학 7개 대학, Syracuse 

University의 School of Information Studies처

럼 대학명에 Information, Information Science, 

또는 Information Studies만 포함된 정보학 중

심대학 11개 대학, UCLA의 Graduate School of 

Education & Information Studies처럼 대학명

에 Library나 Information에 Communication, 

Media, Archive, Education 등과 같이 다른 

학문이 결합된 6개 대학인 것으로 나타났다. 캐

나다의 경우에는 대학명이 문헌정보학인 대학

은 없는 것으로 나타났다. 이를 통해 현재 문헌

정보학 석사 과정을 개설하는 선진국의 대학들

이 전통적인 도서관학보다 정보학과 커뮤니케

이션 또는 교육학, 기록학 등 학문영역들을 더

욱 비중 있게 운영하고 있다는 것을 알 수 있다

(<표 3> 참조).

졸업이수 학점은 University of Texas-Austin

의 최저 24학점부터 UCLA의 최고 54학점까

지 다양하게 나타났으며, 전반적으로 36학점인 

대학이 많은 편이었다. 그러나 캐나다 대학은 
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대부분 졸업이수학점 45이상으로 정하였다. 

개설교과목이 가장 많은 대학은 University 

of Texas-Austin으로 114개 과목을 개설하고 

있고, University of Illinois와 University of 

Michigan이 각각 112과목과 102과목을 개설하

고 있다. 개설 교과목 수가 적은 대학은 미국의 

경우 University of Wisconsin-Milwaukee의 

49개, 캐나다의 경우 McGill University의 43

개로 나타났다. 북미 대학이 개설한 평균 교과

목 수를 보면 대학당 약 77개의 교과목을 개설

하고 있다. 

개설 교과목의 영역을 보면 정보학 영역 483개

(26.2%), 정보조사제공학 영역 421개(22.8%), 

도서관정보센터경영학 영역 314개(17%), 문

헌정보학 일반 영역 311개(16.8%), 기록관리

학 영역 181개(9.8%), 정보조직학 영역 103개

(5.6%), 서지학 영역 37개(2%)의 순서로 교

과목을 개설하여 정보학영역과 정보조사제공

학 영역이 가장 많은 것으로 나타나고 있다. 

<표 1>에서 나타난 문헌정보학 영역별 주요 

특징과 대학 전공별 특성으로 나누어볼 수 있으

며, 우선 문헌정보학 영역별 특성은 다음과 같다.

전공영역

개설대학교과목명

문헌
정보학
일반

정보
조직학

정보
조사
제공학

도서관․
정보센터 
경영학

정보학 서지학
기록
관리학

총
과목수

비고

Illinois 14 6 23 18 40 7 4 112
문헌정보학대학원
문헌정보 112과목
졸업학점(40)

Simmons 13 5 22 10 19 2 13 84

문헌정보학대학원
기록학, 문헌정보, 사서교사 전공

3개 전공 84과목
졸업학점(36)

North Carolina 17 4 16 13 24 1 8 83
문헌정보학대학원
문헌정보 83과목
졸업학점(48)

Indiana 14 5 20 9 25 4 6 83
문헌정보학대학
문헌정보 85과목
졸업학점(36)

Wisconsin-Madison 15 4 17 14 7 0 7 64

문헌정보학대학
문헌정보석사과정
14개 전공 64과목
졸업학점(42)

South Carolina 7 4 20 13 13 2 3 62
문헌정보학대학원

문헌정보석사 62과목
졸업학점(36)

Florida State University 7 3 13 9 22 0 0 54
문헌정보학대학

문헌정보석사 54과목
졸업학점(36)

소계 87 31 131 86 150 16 41 542

비율 13.5% 4.8% 20.4% 13.3% 24.9% 2.4% 6.3% 100%

Syracuse 18 5 12 15 42 0 3 95
정보학대학

문헌정보 95과목
졸업학점(36)

Washington 14 6 18 17 15 0 2 72
정보학대학

문헌정보 72과목
졸업학점(33)

<표 1> 미국 및 캐나다 국가 대학의 문헌정보학 개설 교과목의 영역별 분석
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전공영역

개설대학교과목명

문헌
정보학
일반

정보
조직학

정보
조사
제공학

도서관․
정보센터 
경영학

정보학 서지학
기록
관리학

총
과목수

비고

Michigan 11 1 12 13 51 1 13 102

정보학대학 
정보학석사과정

 10개 전공이 있음
문헌정보만 24과목

졸업학점(48)

Texas-Austin 24 4 14 22 19 2 29 114

정보학대학
정보, 도서관, 기록학 분야

3개 영역 114과목
졸업학점(24)

Drexel 9 3 13 12 13 0 11 61

정보학대학
6개 전공이 있음
문헌정보만 61과목

졸업학점(45)

Maryland 15 5 28 15 26 0 9 98

정보학대학
도서관학석사과정
 5개전공 98과목
졸업학점(36)

Pittsburgh 12 2 17 12 12 0 14 69

정보학대학
문헌정보석사과정
7개 전공 69과목
졸업학점(36)

Wisconsin-Milwaukee 15 5 6 6 7 0 10 49

정보학대학
문헌정보석사

3개 전공 49과목
졸업학점(36)

North Texas 12 6 25 16 27 2 4 92

정보학대학
문헌정보학과 석사과정
 8개 프로그램 92과목

졸업학점(36)

Mcgill
(캐나다)

8 3 10 8 8 2 4 43

정보학대학
문헌정보학석사

기록학, 지식경영, 도서관학 3개 전공
도서관학전공 43과목

졸업학점(48)

Toronto
(캐나다)

11 8 13 12 9 2 8 63

정보학대학
정보학석사
6개 전공

문헌정보학 63과목
졸업학점(48)

소계 149 48 168 148 229 9 107 858

비율 17.4% 5.6% 19.6% 17.2% 26.7% 1.0% 12.5% 100%

Kent 11 6 14 9 14 1 5 60

커뮤니케이션정보학대학
문헌정보학대학원
문헌정보학석사

14개 프로그램 60과목
졸업학점(36)

Rutgers 9 3 19 11 10 0 5 57
커뮤니케이션정보학대학

문헌정보만 57과목
졸업학점(36)

Tennessee 12 3 13 8 17 1 2 56

커뮤니케이션정보학대학
정보대학원 정보학석사
7개 프로그램 56과목

졸업학점(42)

California 14 3 19 14 16 7 7 80

교육 및 정보대학원
기록학, 도서관학, 인포메틱스 전공

문헌정보석사
3개 전공 80과목
졸업학점(54)
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첫째, 총 과목수로 볼 때 정보학 영역은 26.1%

로 다른 영역에 비해서 비중이 높으며, 더 많은 

과목이 개설되고 있다. 특히 그러한 경향은 미

국 대학에서 더욱 두드러진다.

둘째, 전통적으로 문헌정보학의 핵심 영역인 

정보조직학 영역은 5.5%로 상당히 적은 수의 

교과목이 개설되고 있다.

셋째, 기록관리학 영역의 과목수가 전체 과

목의 9.8%가 될 정도로 많으며, 과목 수로만 

비교할 때 전통적 교과목의 하나인 정보조직

학의 1.8배가 될 정도로 많은 교과목이 개설되

고 있다. 미국의 University of Texas-Austin, 

University of Pittsburgh, University of Mich- 

igan, University of North Carolina, Simmons 

College, University of Wisconsin-Milwaukee, 

Drexel University 등은 기록관리학 분야를 전

공으로 운영하고 있고, 캐나다의 University of 

British Columbia는 대학명이 ‘도서관, 기록학, 

정보대학’으로 기록학이 주요 분야로 교육되고 

있다. 이처럼 기록관리학이 문헌정보학의 주요

한 영역으로 자리잡아가고 있음을 알 수 있다.

넷째, 서지학 영역이 가장 적은 개설 과목 수

를 나타내고 있다. 그 이유는 본 연구에서 서지

학 영역의 교과목 분류 기준은 교과목명에 서

지(Bibliography)라는 용어가 포함될 때 서지

학 영역으로 분류하였고, 또한 정보원 등을 다

룬 교과목들이 정보조사제공학과 연계되어 개

설되기 때문에 다수의 과목이 정보조사제공학 

영역으로 분류되었기 때문인 것으로 보인다. 

이러한 이유는 국내의 영역별 구분에서 주제별 

서지에 대한 연구가 서지학 전공의 연구자들보

다는 정보조사제공학 영역을 연구하는 학자들

에 의하여 발표되기 때문이다. 

다섯째, 정보조사제공학 영역(22.7%)과 도

서관정보센터 경영학영역(26.1%)이 정보학 다

음으로 문헌정보학과에서 중요한 영역으로 운

영되고 있다.

다음으로 대학전공별 특성을 살펴보면 다음

과 같다. 

첫째, 미국과 캐나다의 24개 대학 가운데 정

보학대학이 11개교, 문헌정보학대학이 7개교, 

커뮤니케이션정보학대학이 3개교, 교육 및 정

보대학원, 정보 및 미디어대학, 도서관, 기록학 

및 정보대학이 각각 1개교로서 정보학대학이 

전통적인 문헌정보학대학보다 많다. 문헌정보

학과 연계되는 학문은 커뮤니케이션, 교육학, 

미디어학이고, 기록학은 문헌정보학의 주요영

역이 되고 있다. 

전공영역

개설대학교과목명

문헌
정보학
일반

정보
조직학

정보
조사
제공학

도서관․
정보센터 
경영학

정보학 서지학
기록
관리학

총
과목수

비고

Western Ontario
(캐나다)

11 4 26 24 26 1 6 98
정보 미디어학부

문헌정보학석사 98과목
졸업학점(45)

British Columbia
(캐나다)

18 5 31 14 21 2 8 99
도서관, 기록학 정보학대학
문헌정보학석사 99과목

졸업학점(48)

소계 75 24 122 80 104 12 33 450

비율 16.7% 5.3% 27.1% 17.8% 23.1% 2.7% 7.3% 100%

총 과목 수 311 103 421 314 483 37 181 1,850

비율 16.8% 5.6% 22.8% 17.0% 26.1% 2.0% 9.8% 100%
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둘째, 전통적인 문헌정보학대학에서 영역별 

개설 빈도는 정보학>정보제공학>문헌정보학

일반, 도서관정보센터 경영학영역>기록관리

학 순이다. 정보학이 가장 많은 것은 전체 통계

의 경향과 같으며, 반면 2위로 정보조사제공학

이 주요과목이며, 기록학도 더욱 중요히 다루

어지고 있다(<표 2> 참조). 

셋째, 정보학대학에서 영역별 개설 빈도순은 

정보학>정보제공학>문헌정보학일반, 도서관

정보센터 경영학영역>기록관리학으로 문헌정

보학대학과 같다. 영역별에서 보면 정보학이 

강조되는 것을 물론이고, 도서관정보센터 경영

학영역이 더 강조되고 있다(<표 2> 참조).

넷째, 학문 영역별 과목 수에서 볼 때 문헌정

보학대학과 정보학대학과의 가장 큰 차이를 보

이는 영역은 기록학이다. 그 다음으로 도서관․

정보센터경영학, 문헌정보학일반이다. 특히 정

보학대학의 기록관리학 영역(12.5%)이 전통적

인 문헌정보학에서 다루어지는 비중(6.3%)보

다 거의 2배에 가까울 정도로 강조되고 있는 것

을 발견할 수 있다. 즉 기록관리학에 대한 접근

이 정보학적인 면에서 이루어지고 있다는 것이

다. 이런 면에서 국내의 기록학과목을 문헌정

보학의 영역에서 발전시키고자 할 때 현재의 

　
문헌정보학 

일반

정보

조직학

정보조사

제공학

도서관․정보

센터 경영학
정보학 서지학 기록관리학

문헌정보학

대학 
13.5% 4.8% 20.4% 13.3% 24.9% 2.4% 6.3%

정보학

대학
17.4% 5.6% 19.6% 17.2% 26.7% 1.0% 12.5%

영역간 차이 3.9% 0.8% 0.8% 3.9% 1.8% 1.4% 6.2%

<표 2> 문헌정보학대학과 정보학대학의 전공영역별 비율

<그림 1> 문헌정보학대학과 정보학대학의 영역별 교과목수 비교
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문서관리, 문서보존 교과목을 확대하여 외국에

서 정보학적인 면에서 접근하는 전자기록물 시

스템, 디지털 큐레이션, 디지털 보존 및 웹 아카

이빙 기술, 정보학의 전문 주제: 전자 기록물, 

기록물 참고 서비스 및 아웃리치, 정부정보원, 

현대 기록관 운영 입문 등에 관하여 관심을 가

질 필요가 있다(국립중앙도서관 2011). 

다섯째, 커뮤니케이션, 기록학, 교육학 등 타

학문과 연합한 대학에서는 정보조사제공학영

역의 과목이 27.1%로 가장 많고, 정보학영역이 

23.1%로 다음으로 많이 개설되어 있다.

3.2 문헌정보학 교과영역별 세부교과목 

개설현황

교과영역별 세부과목을 분석하는데 있어서 

24개 대학을 선정하였으며. 미국 대학은 1-20, 

캐나다 대학은 21-24의 코드번호를 부여하였

다(<표 3> 참조). 북미대학의 문헌정보학 교과

목 리스트에서 동일하거나 유사하게 기술되는 

교과목은 묶어서 빈도를 추출하였으며, 3.2.1 이

하의 분석에서 언급되는 교과목은 3개 대학 이

상에서 개설되는 과목을 선정하였다.

국가 코드명 대학명

미국

1 University of Illinois-Urbana Champain, Graduate School of Library and Information Science

2 University of North Carolina-Chapel Hill, School of Information and Library Science

3 Syracuse University, School of Information Studies

4 University of Washington, The Information School

5 University of Michigan, School of Information

6 Rutgers, the State University of New Jersey, School of Communication and Information

7 Indiana University-Bloomington, School of Library and Information Science

8 University of Texas-Austin, School of Information

9 Drexel University, College of Information Science and Technology

10 Simmons College, Graduate School of Library and Information Science

11 University of Maryland-College Park, College of Information Studies

12 University of Pittsburgh, School of Information Sciences

13 University of Wisconsin-Madison, School of Library and Information Studies

14 Florida State University, School of Library & Information Studies

15 University of California-Los Angels, Graduate School of Education & Information Studies

16 University of Wisconsin--Milwaukee, School of Information Studies

17 University of North Texas, College of Information, Dept. LIS

18 University of South Carolina, School of Library and Information Science

19 University of Tennessee, School of Information Sciences

20 Kent State University, School of Library and Information Science

캐나다

21 The University of Western Ontario, Faculty of Information and Media Studies

22 University of British Colombia, School of Library, Archival & Information Studies

23 McGill University, School of Information Studies

24 University of Toronto, Faculty of Information

<표 3> 문헌정보학 관련 대학별 코드명
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3.2.1 문헌정보학일반 영역

<표 4>에서 보는 바와 같이, 문헌정보학일반 

교과목 영역에서 가장 많이 개설되는 과목으로

는 교수방법론, 문헌정보학입문, 도서 및 인쇄

사, 문헌정보학 주제 등으로 11개 대학 이상에

서 개설되고, 도서관사, 도서관의 지적자유, 정

보사회, 정보 및 정보환경, 지적재산권, 비교도

서관학 등이 3개 대학 이상에서 개설되고 있다.

문헌정보학입문이 개별연구나 교수방법론보

다 개설 대학 수가 적은 것은 문헌정보학토픽, 

문헌정보학연구 등의 교과목명으로 개설하는 

대학이 있기 때문일 것이다. 그러나 개별연구

가 많은 수를 나타낸 것은 선진국의 경우 대부

분 대학원에서 문헌정보학 교육이 진행되기 때

문이고, 교수방법론이 14개 대학에서 개설되고 

있다는 점은 문헌정보학 전공자가 도서관정보

센터의 현장에서 교육업무를 담당하는 역할이 

증대되고 있는 현실을 반영한 결과라고 해석할 

수 있다. 

한편, 동일과목명란에 부여된 코드가 동일한 

것은 같은 대학에서 서로 다른 과목명으로 개

설되지만, 본 연구에서는 영역별 분류를 위해 

과목명
해당 교과목의 개설대학 코드번호

계
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

개별 연구 　 　 　 ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 15

교수방법론 ○ ○ ○ ○ 　 　 　 ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 　 ○ ○ 　 　 14

문헌정보학 입문 ○ ○ 　 　 ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 ○ 11

도서 및 인쇄사 ○ ○ 　 　 ○ 　 　 　 ○ ○ 　 ○ ○ 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 ○ 11

연구방법론 　 ○ ○ ○ 　 ○ ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ 　 12

문헌정보학 주제 　 ○ 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 ○ ○ ○ 　 　 11

도서관사 ○ ○ 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ 　 8

문헌정보학 연구방법론 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 　 ○ 9

정보 윤리 ○ ○ 　 　 ○ 　 　 　 ○ ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ 　 ○ 9

문헌정보학 세미나 　 　 ○ 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 ○ 　 ○ 　 　 9

석사 논문 　 ○ ○ ○ 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 6

도서관 지적 자유 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 8

논문 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 ○ ○ 　 ○ 　 　 7

정보사회 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 ○ 　 　 ○ ○ ○ 7

정보 및 정보환경 ○ 　 ○ 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 6

특강 　 ○ ○ 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 5

실습 및 현장연구 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 ○ ○ 　 5

지적재산권 ○ 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 4

연구 지도 　 ○ ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 4

문헌정보학 연구 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 4

글로벌 커뮤니케이션 및 

정보의 정치경제학
○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 3

비교도서관학 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 3

사회적 맥락의 정보 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 3

정보 문화: 정보기술 

역사 및 사회학의 

이론과 방법론

　 　 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 3

합계 10 11 8 7 7 5 8 11 3 8 6 6 10 5 9 7 5 5 6 7 8 10 7 8 177

<표 4> 문헌정보학일반 영역 교과목과 개설대학 수
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편의상 동일한 과목으로 분류된 결과이다. 이

는 다른 영역의 교과목 리스트에서도 동일하게 

적용된다. 

한편, 실습 및 현장연구가 4개 대학에서 개

설된 것으로 나타난 이유는 이 대학들만 본 과

목을 학점으로 계산하기 때문이다. 실제로 조

사된 많은 대학에서 실습 및 현장연구를 졸업 

이수학점에 포함하지 않고, 학생이 반드시 이

수해야 하는 교과과정으로 운영하고 있다.

3.2.2 정보조직학 영역

<표 5>에서 보는 바와 같이, 정보조직학 영

역에서는 정보자료조직과 목록 및 분류 과목이 

각각 22개 대학에 개설되고 있는 것으로 나타

나 있다. 실제로는 24개 대학 모두가 정보자료

조직이나 목록 및 분류 과목명 중 1과목 이상을 

개설하고 있다. 이는 분류와 목록이 전통적으

로 문헌정보학의 핵심과목이고, 최근에는 정보

조직, 정보자료조직의 교과목명으로 대학에 개

설되고 있기 때문이다.

정보조직학 영역의 교과목이 다른 영역과 매

우 상이한 점은 정보자료조직, 목록 및 분류, 메

타데이터 이론 및 실제 과목을 제외하고는 4개 

대학 이상에서 설강하고 있는 교과목이 없다는 

것이다. 단지 기술서비스, 정보자료조직의 특수

주제, 그리고 서지통정만 3개 대학 이상에서 개

설되고 있을 뿐이다.

3.2.3 정보조사제공학 영역

<표 6>을 보면 정보조사제공학 영역에서는 

참고 및 정보서비스 교과목이 가장 많이 개설

되고 있는 것으로 나타났다. 이 교과목은 대부

분의 대학에서 전공필수 또는 핵심과목으로 지

정되고 있는 문헌정보학의 핵심과목이기 때문

이다. 그 다음에는 주제별 정보원과 서비스를 

다루는 교과목인 청소년자료, 어린이자료, 비즈

니스정보, 건강정보서비스 및 자원, 법률정보

원, 과학정보원 및 서비스, 사회과학정보원 및 

서비스, 예술인문학정보원 및 서비스 등이 비

교적 많은 대학들에서 개설되고 있다. 

한편 정보리터러시 관련 과목이 16개 대학에

서 개설되고 있어서 이 교과목이 정보조사제공

학 영역에서 중요한 과목으로 다루어지고 있는 

것을 알 수 있다. 그리고 정보이용 및 이용자, 

커뮤니티 정보이용, 이용자교육, 정보행태 등 

정보이용자 연구와 관련된 교과목들이 7개 대

과목명
해당 교과목의 개설대학 코드번호

계
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

목록 및 분류 ○ 　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 22

정보자료 조직 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ ○ 　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ 　 ○ ○ 18

메타데이터 이론 

및 실제
○ ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ 　 ○ ○ 17

기술서비스 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 6

정보 자료 조직의 

특수 주제
　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 3

서지통정 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 3

합계 4 2 4 4 1 3 4 2 3 3 2 2 2 3 2 3 4 2 4 4 3 2 3 3 69

<표 5> 정보조직학 영역 교과목과 개설대학 수
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과목명
해당 교과목의 개설대학 코드번호

계
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

참고 및 정보 

서비스
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ 　 22

청소년 자료 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 23

비즈니스 정보 ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 20

어린이 자료 ○ ○ 　 　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 20

건강정보서비스 

및 자원
○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ 　 18

리터러시, 독서 

및 독자
○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 　 ○ ○ ○ 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ 16

정부 정보 ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ 17

법률정보원 ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ 　 ○ 　 　 　 ○ ○ ○ ○ 16

과학정보원 및 

서비스
○ ○ 　 　 　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 15

사회과학정보원 

및 서비스
○ ○ 　 　 　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 ○ ○ 13

예술 및 

인문정보원 및 

서비스

○ ○ 　 　 　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 ○ ○ 13

정보 이용 및 

이용자
○ 　 ○ 　 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 ○ ○ 　 　 　 11

스토리텔링 ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 　 12

커뮤니티 정보 

이용
　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ ○ 　 ○ 11

성인 정보원 및 

서비스
○ 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 　 11

경쟁정보 ○ 　 　 　 　 ○ ○ ○ 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 8

정보 접근 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 ○ 　 ○ 　 　 ○ 　 ○ 　 　 6

이용자 교육론 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ ○ ○ 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 7

정보행태 　 　 　 ○ ○ ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 7

멀티미디어 

정보원 및 

서비스

　 　 　 　 　 ○ ○ ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 6

음악정보서비스 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 5

경쟁정보 　 　 　 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 4

정부간행물 　 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 4

특수 주제 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 4

유아를 위한 

도서관 서비스
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 　 4

어린이 자료의 

역사
○ 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 3

특수계층 

정보서비스
　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 3

합계 16 14 8 11 8 17 16 11 14 16 18 16 9 6 13 4 20 11 11 13 14 14 10 9 299

<표 6> 정보조사제공학 영역 교과목과 개설대학 수

학 이상에서 개설되고 있다. 특히, 스토리텔링 

교과목이 12개 대학에서 개설되어 있다는 점은 

특징적이다.
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3.2.4 도서관․정보센터경영학 영역

<표 7>을 보면 도서관․정보센터경영학 영

역에서는 장서개발 및 관리가 22개 대학에서 

그리고 정보정책이 20개 대학에서 개설되어 있

다. 그 다음으로는 학교도서관미디어센터론, 도

서관정보센터경영 및 운영, 공공도서관경영, 전

문도서관경영, 대학도서관경영 순으로 개설 대

학 수가 많은 것으로 나타났다.

도서관정보전문직개론, 도서관마케팅 및 기

획, 정보기관경영이 11개 대학 이상에 개설되

어 있고, 지식관리, 재무관리기법 및 서비스, 프

로그램 및 서비스 평가, 인사관리와 같은 보다 

실무적인 과목들도 다수의 대학에서 개설되어 

있다.

대학코드

과목명
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 계

장서개발 및 관리 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 22

정보 정책 ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 20

학교도서관미디어 

센터론
○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 17

현장 실습 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 ○ 15

도서관 정보센터 운영 

및 경영
○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ 　 　 　 ○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ 15

공공도서관 경영 　 　 　 ○ 　 　 ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ 15

전문도서관 경영론 ○ ○ 　 　 　 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 　 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 14

대학도서관 경영 　 ○ ○ 　 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 14

도서관 정보 전문직 

개론
○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 ○ ○ 　 ○ 　 　 　 ○ 　 ○ ○ 14

정보 기관 경영 ○ ○ 　 ○ 　 　 　 ○ 　 ○ 　 　 ○ ○ 　 　 ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ 13

도서관 마케팅 및 기획 ○ ○ ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 11

재무관리기법 및 

서비스
○ 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 ○ ○ ○ 　 9

지식 관리 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ ○ ○ ○ 7

정보 관리 　 ○ ○ 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 ○ 7

프로그램 및 서비스 

평가
○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 7

인사 관리 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 ○ 　 　 　 ○ ○ 　 　 7

학교미디어실습 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 5

정보경제학 ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 3

경영론 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 3

어린이 및 청소년 공공 

도서관 운영
　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 3

법학 도서관 운영 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 3

리더십의 이론과 실제 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 3

미디어 센터 감독 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 3

전문 장서 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 3

정보환경 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 3

프로젝트 관리 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ ○ 　 　 3

합계 13 10 13 10 9 11 9 17 9 7 11 6 8 10 7 6 12 9 7 9 14 13 8 11 239

<표 7> 도서관․정보센터경영학 영역 교과목과 개설대학 수
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도서관․정보센터경영학 영역에서 도서관경

영론과 관종별 도서관경영이 많은 대학에서 설

강되고 있는 것은 일반적인 현상으로 보이지만, 

장서개발 및 관리와 정보정책 교과목이 상당히 

많은 대학에서 개설하고 있다는 점은 매우 특이

하고, 또한 마케팅 및 기획 교과목도 11개 대학

에서 설강되고 있어서 주목할 만하다.

3.2.5 정보학 영역

<표 8>을 보면 정보학 영역에서는 정보검색

론이 24개 대학에서 개설되어 가장 높은 빈도

를 보이고 있다. 그 다음으로는 정보시스템설

계, 색인 및 초록이 20개 이상의 대학에서 개

설되고, 정보기술, 디지털도서관 연구 및 실제, 

데이터운영 및 데이터베이스관리, 메타데이터 

이론 및 실제, 웹구조 및 정보아키텍처, 인포

메틱스, 콘텐츠관리시스템, 휴먼 정보상호작

용 과목들이 11개 이상의 대학에서 설강되고 

있다. 

지식네트워크 시각화, 프로그래밍, 네트워크

시스템 개론, 전자출판, 정보시스템평가, 웹그

래픽 디자인, 인터넷기술 및 응용, 시스템분석 

및 경영과 같은 교과목들이 7개 이상의 대학에 

개설되어 있고, 정보시스템 프로젝트관리, 디지

털정보서비스관리, 도서관소셜네트워크, 디지

털 미디어 생산 등의 과목들도 4개 대학 이상에 

개설되고 있다. 

정보학 영역에서는 정보검색론, 정보시스템

분석 및 설계, 정보기술, 색인 및 초록, 디지털도

서관 등이 큰 비중을 차지하는 교과목이고, 웹

구조 및 정보아키텍처, 인포메틱스, 콘텐츠 관

리시스템 등은 비교적 최근에 개설된 과목이지

만 다수의 대학에서 교육되고 있다는 점이 의미

가 있다.

대학코드

과목명
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 계

정보검색론 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 24

정보시스템 설계 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 20

정보기술 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 19

색인 및 초록 ○ ○ ○ ○ 　 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 20

디지털도서관: 연구 및 

실제
○ ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 19

데이터 운영 개념 및 

데이터베이스 관리
　 ○ ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 18

웹 구조 및 정보 

아키텍쳐
○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 　 12

콘텐츠 관리 시스템 　 　 ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 　 ○ ○ ○ 　 ○ 　 　 　 11

인포메틱스 ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 11

휴먼커뮤니케이션론 　 ○ ○ 　 ○ 　 ○ ○ ○ 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 10

지식네트워크 시각화 ○ 　 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 9

프로그래밍 　 ○ 　 ○ ○ 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 7

네트워크 시스템 개론 ○ ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 8

전자 출판 및 정보 

프로세싱 표준
○ 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 ○ ○ ○ 　 　 7

<표 8> 정보학 영역 교과목과 개설대학 수
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3.2.6 서지학 영역

<표 9>를 보면 서지학 영역에서는 희귀도서 

및 특수장서론, 출판 및 도서관학이 6개 대학 이

상에서 설강되고, 서지학, 기술서지, 사적 연구 

서지 및 방법론 등이 3-4개 대학에서 개설되고 

있다. 이와 같이 선진국의 대학에서 서지학과 관

련된 교과목이 적게 개설된 것으로 나타난 이유

는 과거에 서지학으로 분류되었던 정보자료원 

관련 과목들이 본 연구에서는 정보조사영역으

로 분류되었기 때문이다. 실제로 정보자료원 

과목들이 서비스와 조합된 교과목으로 개설되

는 경향이 있다. 예를 들면 Business Information 

Sources and Services 등이 있다.

3.2.7 기록관리학 영역

<표 10>을 보면 기록학 영역에서는 도서관 

및 기록관자료보존, 기록관 및 기록관리개론이 

15개 대학 이상에서 개설되고, 기록물평가, 전

자기록물 관리, 기록물 조직관리, 기록자료접근 

시스템, 현대기록관운영이 6개 대학 이상에서 

설강되고 있으며, 기록 및 필사본 서비스, 웹아

카이빙, 기록관 아웃리치서비스와 같은 과목등

도 3개 대학에서 개설되고 있다.

기록학 영역의 교과목은 비교적 적은 교과목

이 개설되고 있고, 기록관리학개론, 기록보존, 

기록평가, 전자기록물관리와 같은 교과목이 중

요한 비중으로 교육되는 것으로 나타났다.

대학코드

과목명
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 계

정보 시스템 평가 ○ ○ 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 8

웹 그래픽 디자인 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 　 8

인터넷 기술 및 응용 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 6

시스템 분석 및 경영 ○ ○ 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 7

정보 시스템 프로젝트 

관리
　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 6

온라인 정보시스템 탐색 ○ 　 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 6

정보학 개론 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ 　 　 　 　 6

디지털정보서비스 설계 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 5

도서관 소셜 네트워크 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 5

디지털 미디어: 개념 및 

생산
○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 4

데이터 마이닝 ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 4

디지털시대의 정보 및 

커뮤니케이션
○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 3

자연언어 프로세싱 　 ○ ○ 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 4

정보 보안 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 4

웹자원설계 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 2

커뮤니티정보시스템 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 2

컴퓨터 및 인터넷역사 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 3

컴퓨터 기반 협업 ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 3

이용성 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 3

합계 19 15 16 8 21 7 17 12 12 11 15 8 5 17 8 5 15 10 13 10 18 12 4 6 284
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대학코드
과목명

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 계

희귀 도서 및 특수 
장서론

○ ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 ○ 8

출판 및 도서관학 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ ○ 　 ○ 　 　 　 6

서지학 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 4

기술 서지 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ 　 3

사적 연구 서지 및 
방법론

　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 3

합계 2 1 0 0 0 0 2 2 0 2 0 0 0 0 3 0 1 2 2 1 2 0 2 2 24

<표 9> 서지학 영역 교과목과 개설대학 수

대학코드
과목명

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 계

도서관 및 기록관 자료 보존 ○ ○ ○ 　 ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ 　 ○ 17

기록관 및 기록관리 
개론

○ ○ 　 　 ○ ○ ○ 　 　 　 ○ ○ 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ 　 ○ ○ 15

기록물 평가 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 ○ ○ ○ ○ ○ 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 9

전자기록물 관리 　 ○ 　 　 ○ 　 　 　 ○ ○ ○ 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 7

기록자료 접근시스템 　 　 　 　 ○ 　 　 　 ○ ○ ○ 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 6

현대 기록관운영 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ 　 　 ○ 　 ○ 　 ○ ○ 　 　 　 6

기록물 조직/관리 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 ○ ○ 5

문화유산 리포지터리 접근, 
아웃리치 및 공공 서비스

　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 　 3

기록및 필사본서비스 ○ 　 　 ○ 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 3

기록 정보 역사 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 3

웹 아카이빙 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 3

기록관 현장 연구 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ○ ○ 　 　 　 　 ○ 　 　 　 　 　 　 　 　 3

합계 3 6 2 2 7 2 1 0 4 7 7 3 3 0 5 7 2 2 1 3 5 1 3 4 80

<표 10> 기록관리학 영역 교과목과 개설대학 수

교과영역 세부 교과목

문헌정보학일반
개별 연구>문헌정보학입문, 도서 및 인쇄사, 연구방법론>도서관사, 도서관의 지적자유, 정보사회, 정보 

및 정보환경, 지적재산권, 비교도서관학 

정보조직학 정보자료조직과 목록 및 분류>기술서비스, 정보자료조직의 특수주제, 그리고 서지통정

정보조사제공학 
참고 및 정보서비스>주제별 정보원과 서비스>정보리터러시>정보이용 및 이용자, 커뮤니티 정보이용, 

이용자교육, 정보행태 등 정보이용자 연구>스토리텔링 

도서관․정보센터

경영학

장서개발 및 관리>정보정책>학교도서관미디어센터론, 도서관정보센터경영 및 운영, 공공도서관경영, 

전문도서관경영, 대학도서관경영>마케팅 및 기획

정보학 

정보검색론>정보시스템설계, 정보기술, 색인 및 초록, 디지털도서관 연구 및 실제>데이터운영 및 데이터

베이스관리, 메타데이터 이론 및 실제, 웹구조 및 정보아키텍처, 인포메틱스, 콘텐츠관리시스템, 휴먼 

정보상호작용>웹구조 및 정보 아키텍처, 인포메틱스, 콘텐츠관리 시스템

서지학 희귀도서 및 특수장서론, 출판학, 서지학, 기술서지>정보자료원과목

기록학
도서관 및 기록관자료보존, 기록관 및 기록관리개론>기록물평가, 전자기록물 관리, 기록물 조직관리, 

기록자료접근 시스템, 현대기록관운영>기록 및 필사본 서비스, 웹아카이빙, 기록관 아웃리치서비스

<표 11> 개설빈도에 따른 교과영역별 세부 교과목
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3.2.8 개설 빈도에 따른 교과영역별 

세부교과목 

이상에서 각 교과영역별로 교과목을 개설한 

대학 수가 비교 분석되었다. 각 교과영역별에

서 개설 대학의 교과목을 빈도순으로 정리한 

결과는 <표 11>과 같다.

4. 결론 및 제언

선진국 대학에서 교육하고 있는 교과목 운영 

상의 특징을 파악하기 위하여 문헌정보학의 선

진국이라 할 수 있는 북미 24개 대학의 문헌정

보학 석사과정의 교과과정과 교과목 운영 사례

를 조사 분석한 주요 결과를 요약 정리하면 다

음과 같다.

첫째, 북미 대학의 명칭을 통하여 특징을 살

펴보면 전통적인 도서관학의 비중(Library가 

대학명에 포함 여부)에 따라 24개의 대학을 3

개의 그룹으로 나눈 결과, 문헌정보 중심대학

이 7개, 정보학 중심대학이 11개, 도서관이나 

정보학에 다른 학문이 결합된 대학이 6개로 

나타났으며, 정보학 중심대학이 45%에 해당

할 정도로 많아지고 있다. 문헌정보학과 연계

되는 학문은 커뮤니케이션, 교육학, 미디어학

이고, 기록학은 문헌정보학의 주요영역이 되

고 있다. 

둘째, 전통적인 문헌정보학대학에서 영역별 

개설 빈도는 정보학>정보제공학>문헌정보학

일반, 도서관정보센터 경영학영역>기록관리

학 순이다. 정보학이 가장 많으며, 반면 2위로 

정보조사제공학이 주요과목이며, 기록학도 더

욱 중요히 다루어지고 있다. 정보학대학에서 

영역별 개설 빈도순은 문헌정보학대학과 같다. 

영역별에서 보면 정보학이 강조되는 것을 물론

이고, 도서관정보센터 경영학영역이 더 강조되

고 있다. 

학문 영역별 과목 수에서 볼 때 문헌정보학

대학과 정보학대학과의 가장 큰 차이를 보이는 

영역은 기록학이다. 그 다음으로 도서관․정보

센터경영학, 문헌정보학일반이다. 특히 정보학

대학의 기록관리학 영역(12.5%)이 전통적인 

문헌정보학에서 다루어지는 비중(6.3%)보다 

거의 2배에 가까울 정도로 강조되고 있는 것을 

발견할 수 있다. 즉 기록관리학에 대한 접근이 

정보학적인 면에서 이루어지고 있다는 것이다. 

이런 면에서 국내의 기록학과목을 문헌정보학

의 영역에서 발전시키고자 할 때 현재의 문서

관리, 문서보존 교과목을 확대하여 외국에서 

정보학적인 면에서 접근하는 전자기록물 시스

템, 디지털 큐레이션, 디지털 보존 및 웹 아카이

빙 기술, 정보학의 전문 주제: 전자 기록물, 기

록물 참고 서비스 및 아웃리치, 정부정보원, 현

대 기록관 운영 입문 등에 관하여 관심을 가질 

필요가 있다(국립중앙도서관 2011). 커뮤니케

이션, 기록학, 교육학 등 타학문과 연합한 대학

에서는 정보조사제공학영역의 과목이 27.1%

로 가장 많고, 정보학영역이 23.1%로 다음으로 

많이 개설되어 있다. 

셋째, 분석한 대학의 졸업이수학점과 개설된 

교과목 수를 분석한 결과, 분석 대상 24개 대학

의 졸업이수 학점은 전반적으로 36학점이 많았

고, 졸업이수 학점이 가장 많은 대학은 UCLA

로 54학점이고, 가장 적은 대학은 University 

of Washington으로 33학점이다. 24개 대학이 

개설하고 있는 전체 과목 수는 1,850개로 평균



북미대학의 문헌정보학 교과과정 운영 사례 분석 I  163

적으로 77개의 과목이 개설되고 있다. 개설 과

목들을 7개 주제영역으로 구분해서 분석한 결

과, 정보학 영역의 교과목이 483개(26.2%)로 가

장 비중이 높았고, 정보조사제공학이 421개 과목

(22.8%), 도서관경영학이 314개 과목(17%), 문

헌정보학일반이 311개 과목(16.8%), 기록관리

학 영역 181개(9.8%), 전통적으로 문헌정보학

의 핵심 영역인 정보조직학 과목이 103개 과목

(5.6%)으로 상대적으로 적게 나타났다. 서지

학 영역이 가장 적은 개설 과목 수를 나타내고 

있다. 그 이유는 본 연구에서 서지학의 범주로 

설정한 동양서지학, 동양서 등의 영역이 외국

대학에는 없으며, 또한 정보원 등을 다룬 교과

목들이 정보조사제공학과 연계되어 개설되기 

때문에 다수의 과목이 정보조사제공학 영역으

로 분류되었기 때문인 것으로 보인다. 

넷째, 교과목의 영역별 특징을 보면, 문헌정

보학일반 교과목 영역에는 개별 연구 과목, 교

수방법론, 문헌정보학입문, 도서 및 인쇄사, 연

구방법론 등이 10개 대학 이상에서 개설되고 

있고, 도서관사, 도서관의 지적자유, 정보사회, 

정보 및 정보환경, 지적재산권, 비교도서관학 

등이 3개 대학 이상에서 개설되고 있다.

정보조직학 영역에서는 정보자료조직과 목

록 및 분류 과목이 각각 22개 대학에 개설되고 

있는 것으로 나타나 있다. 실제로는 24개 대학 

모두가 정보자료조직이나 목록 및 분류 과목명 

중 1과목 이상을 개설하고 있다. 

정보조사제공학 영역에서는 참고 및 정보서

비스 교과목이 가장 많이 개설되고 있는 것으

로 나타나 있다. 그 다음에는 주제별 정보원과 

서비스를 다루는 교과목 등이 비교적 많은 대

학들에서 개설되고 있다. 한편 정보리터러시 

관련 과목과 스토리텔링이 50%이상의 대학에

서 개설하고 있다는 점은 의미가 있다.

도서관․정보센터경영학 영역에서는 장서개

발 및 관리와 정보정책이 대부분의 대학에서 개

설되어 있다. 그 다음으로는 학교도서관미디어

센터론, 도서관정보센터경영 및 운영, 공공도서

관경영, 전문도서관경영, 대학도서관경영 순으

로 개설 대학 수가 많은 것으로 나타났다. 마케

팅 및 기획 교과목도 11개 대학에서 설강되고 

있어서 주목할 만하다.

정보학 영역에서는 정보검색론이 전체 대학

에서 설강되어 있다. 그 다음으로는 정보시스

템설계, 정보기술, 색인 및 초록, 디지털도서관 

연구 및 실제가 20개 이상의 대학에서 개설되

고, 데이터운영 및 데이터베이스관리, 메타데이

터 이론 및 실제, 웹구조 및 정보아키텍처, 인포

메틱스, 콘텐츠관리시스템, 휴먼 커뮤케이션이 

10개 이상의 대학에서 설강되고 있다. 웹구조 

및 정보 아키텍처, 인포메틱스, 콘텐츠관리 시

스템 등은 비교적 최근에 개설된 과목이지만 

다수의 대학에서 교육되고 있다는 점이 의미가 

있다.

서지학 영역에서는 희귀도서 및 특수장서론, 

출판학, 서지학, 기술서지 등이 3개 대학 이상

에서 설강되고 있고, 그 중 희귀도서 및 특수장

서론이 8개 대학에서 개설되어 가장 높은 개설 

빈도를 보이고 있다. 기록학 영역에서는 비교

적 적은 교과목이 개설되고 있고, 기록관리학

개론, 기록보존, 기록평가, 전자기록물 관리와 

같은 교과목이 중요한 비중으로 교육되는 것으

로 나타났다.

이상으로 북미대학의 교과영역별 교과목을 

분석하였다. 각 대학에서는 교육과정의 개별 
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전공에서 단계별 교육내용, 즉 필수과목(기초

과목), 핵심과목, 선택과목으로 구분하여 교

과목을 제시하고 있으며, 나아가 취업 경로에 

따라 단계별 교과목 내용을 제시하고 있다. 

따라서 이에 대한 추가적 연구도 시행될 필요

가 있다. 
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