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초 록

본연구는고등학생의정보리터러시수준과교육요구를수원시 J고등학교사례를중심으로분석하여,학교
현장에서참고할수있는정보리터러시교육개선방향을도출하는데목적이있다.이를위해수원시에소재한
J고등학교학생 139명을대상으로설문조사를실시하였으며정보탐색․평가․활용․윤리및교육요구의 5개
영역으로구성된설문지를활용하여분석하였다.연구결과고등학생들은정보탐색과정보활용영역에서는비교적
높은수준을보였으나,정보평가와정보윤리영역에서는상대적으로낮은수준을나타냈다.특히정보의신뢰성과
출처를비판적으로판단하는능력과생성형 AI 정보에대한윤리적인식이취약한것으로나타났다. 또한정보
판별,저작권및출처표기,생성형AI활용교육요구가높은것으로나타났다.이를바탕으로생성형AI시대에
대응하기위한비판적정보평가교육, AI기반디지털윤리교육,학년및수준을고려한맞춤형정보리터러시
교육의 필요성을 제시하였다.

ABSTRACT

This study analyzed high school students’ information literacy levels and educational needs to suggest
directions for improving effective information literacy education in schools. A survey was conducted
with 139 students fromJ High School in Suwon across five domains: information searching, evaluation,
utilization, ethics, and educational needs. The results indicated that students demonstrated relatively
high levels in information searching and utilization, but lower levels of information evaluation and
ethics. In particular, weaknesses were identified in critically assessing information reliability and
understanding ethical issues related generative AI. Students also showed educational needs for
information verification, copyright and source citation, and generative AI use. These results suggest
the need to strengthening critical information evaluation, AI-based digital ethics, and customized
information literacy education in the area of generative AI.
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1. 서 론

21세기는디지털전환과인공지능(AI) 기술

의 확산으로 정보 환경이 빠르게변화하고 있

다. 디지털 환경은 정보 접근과 생산․공유의

기회를 확대하였지만 동시에 허위 정보 확산,

알고리즘편향, 정보과잉등의문제도초래하

고 있다. 이에 따라 정보를 스스로 탐색․평

가․활용하고윤리적으로처리하는정보리터

러시(Information Literacy)의 중요성이더욱

강조되고있다. 정보리터러시는기술활용능

력과 함께비판적사고력, 문제해결력, 윤리적

정보 활용 능력을 포함하는핵심역량으로 인

식되고 있다.

오늘날의청소년은 ‘디지털네이티브(digital

native)’ 세대로, 디지털 기기와 온라인 환경

속에서성장하였다. 2024년인터넷이용실태조

사(과학기술정보통신부, 한국지능정보사회진

흥원, 2024)에따르면전체가구인터넷접속률

은 99.7%, 10대 스마트폰 이용률은 97.3%로

나타났다. 또한 여성가족부(2024)의 청소년

매체이용 및 유해환경 실태조사에서는 청소

년의 94.2%가숏폼콘텐츠를이용하고있으며,

49.9%가 생성형 AI를 사용한 경험이 있다고

응답하였다. 이처럼 국내 청소년의 디지털 접

근성과활용 수준은 매우 높은 수준으로 확인

된다.

그러나높은디지털활용수준에비해비판적

정보활용역량은상대적으로부족한것으로나

타난다. 배상률외(2021)는고등학생의정보윤

리교육참여율(70.6%)이중학생(84.1%)보다

낮다고 보고하였으며, OECD(2021)의 PISA

디지털 문해력평가에서도한국의만 15세 청

소년은피싱메일판별능력등비판적평가영

역에서 OECD 평균이하의성취를보였다. 이

는디지털기술활용능력과정보평가․윤리

역량 간의 격차가 존재함을 보여준다.

국내외 선행연구는 주로 대학생 대상 정보

리터러시 측정 도구 개발이나 교육 프로그램

효과 분석에 집중되어 왔다. 반면 고등학생을

대상으로정보탐색․평가․활용․윤리전영

역을통합적으로분석한연구는상대적으로부

족하며, 특히생성형AI 확산이후변화한정보

활용 양상을 반영한 실증 연구는 제한적이다.

또한 생성형 AI 활용 경험과 정보 윤리 인식,

교육 요구를 함께분석한 연구는 매우 부족한

실정이다.

이에본연구는수원의 J 고등학교를대상으

로고등학생의 정보 리터러시수준과 교육 요

구를정보탐색․평가․활용․윤리및교육적

요구의 5개 영역으로구성하여통합적으로분

석하고, 학년․성별․교육 경험․검색 도구

활용여부에따른차이, 영역간관계및영향요

인을실증적으로규명하는것을목적으로한다.

특히생성형AI 활용경험과윤리인식을함께

분석함으로써, 생성형 AI 시대 정보리터러시

의특징과교육적요구를구체적으로파악하고

자한다. 또한수원시 J 고등학교사례를통해

생성형AI 시대고등학생정보리터러시의실

증적현황을파악하고, 해당학교의교육현장

에서 적용 가능한정보리터러시 교육 방향과

맞춤형 교육 설계를 위한 기초 자료를 제공하

고자 한다.
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2. 이론적 배경

2.1 정보 리터러시의 개념 및 구성요소

정보리터러시(Information Literacy)는 지

식기반사회의 핵심 역량이다. 이는 급변하는

정보환경에서다양한정보자원을비판적으로

이해하고 효율적으로 활용할 수 있는 능력을

뜻한다. ‘정보리터러시’ 개념은 1974년 Paul G.

Zurkowski가 처음 제안하였으며(Zurkowski,

1974), 정보활용능력을 갖춘 사람을 ‘다양한

정보자원을자신의업무에적용할수있도록

훈련된개인’으로설명하였다. 미국도서관협회

(American Library Association, ALA)에서

는 1989년 정보 리터러시를 ‘정보의 필요성을

인식하고, 필요한정보를효과적으로탐색․평

가․이용할수있는능력’으로정의하고, 이를

평생학습과시민사회의핵심역량으로제시하

였다(ALA, 1989).

UNESCO(2013)는 미디어 정보 리터러시를

평가하기위한글로벌프레임워크를제시하며정

보접근(access), 평가(evaluate), 창작(create),

참여(participate)의네가지핵심역량을강조

하였다. Head et al.(2020)은 알고리즘기반의

정보 리터러시를 ‘뉴스와 정보의 신뢰성을 비

판적으로평가하고, 알고리즘의편향을인식하

며, 디지털 환경에서 정보를 윤리적으로 활용

하는 역량’으로 정의하였다. 본 연구에서는정

보 리터러시를 ‘디지털 환경에서 개인이 정보

의 흐름을 이해하고 비판적 사고를 바탕으로

정보를탐색․평가하며, 이를윤리적으로활용

하여 새로운 가치를 창출하는 역량’으로 정의

한다.

ACRL(Association of College and Research

Libraries, 2000)은정보리터러시의다섯가지

핵심기준으로(1) 정보요구인식, (2) 정보접

근, (3) 비판적평가, (4) 효과적활용, (5) 윤리

적 이용을 제시하였다. 정보 리터러시는 디지

털리터러시(digital literacy), 미디어리터러시

(media literacy), 데이터리터러시(data literacy),

AI 리터러시(AI literacy) 등과긴밀히연계된

다. 즉, 정보리터러시는디지털환경에서정보

탐색, 평가, 활용, 비판적 사고, 윤리적 판단을

포함하는통합적역량으로이들리터러시와상

호보완적 관계에 있다.

정보리터러시의구성요소를체계적으로이

해하기 위한 대표적 모형으로는 Eisenberg와

Berkowitz(1990)의 Big6 모형이있다. 이모형

은정보문제해결과정을여섯단계로구분한

다. ① 과제정의(Task Definition)는주어진문

제를 정보의 관점에서 명확히 이해하고 필요

한 정보의 성격과 범위를 스스로결정하는 단

계이다. ② 정보탐색전략(Information Seeking

Strategies)은필요한정보를어떤정보원과방

법으로탐색할것인지를계획하는단계이다. ③

소재파악과접근(Location and Access)은수

립한정보탐색전략을실제로실행하여관련성

과 신뢰성이 높은 정보를 찾아내는 과정이다.

④ 정보 이용(Use of Information)은 정의된

과제를해결하기위해적합한정보원을활용하

고필요한정보를추출하는단계이다. ⑤ 정보

종합(Synthesis)은수집한정보를통합하여과

제에적합한결과물을만들어내는단계이다. ⑥

정보평가(Evaluation)는정보활용의전과정

을되돌아보고결과물과그과정의효율성을판

단하는단계이다. 최근생성형AI의확산과함



218 한국비블리아학회지 제37권 제2호 2026

단계
Big6
구성요소

영역 설명 정보 리터러시 관련 능력

1 과제 정의 -
문제상황이해및정보의범위와요구
규정

문제 이해 능력, 정보 요구 분석 능력

2 정보 탐색 전략 정보 탐색 필요한 정보원과 탐색 방법 계획 정보원선정능력, 탐색전략수립능력
3 소재파악과접근 정보 탐색 선정한정보원에서필요한정보획득 자료 검색 능력, 정보 접근 능력
4 정보 이용 정보 활용 수집한 정보 정리 및 활용 핵심내용요약능력, 정보재구성능력

5 정보 종합 정보 활용
다양한 정보 통합 및 새로운 결과물
생성

다양한 자료 통합 능력, 새로운 산출물
작성 능력

6 정보 평가 정보 평가
정보활용과정과결과물검토․평가
및 개선

정보신뢰성평가능력, 활용효과분석
능력

추가 정보 윤리 정보 윤리
윤리적 문제를 인식하고 정보의 생
성․이용․공유과정에서법적․사회
적 책임과 규범 준수

저작권준수, 표절방지, 정보윤리의식

<표 1> Big6 모형의 구성요소와 정보 리터러시 영역 및 관련 능력

께정보윤리의중요성이더욱강조되고있다.

ACRL(2000)은정보이용과정에서의윤리적

책임과 비판적 판단 능력을 정보 리터러시의

핵심요소로제시하였다. 정민영(2021)은생성

형AI 시대의도래로정보윤리의범위가기존

의저작권․표절방지차원에서AI 생성콘텐

츠의 저작권 귀속, 정보 오류 검증, 편향성 판

단, 책임있는정보공유등의영역으로확장되

고 있음을 지적하였다.

2.2 고등학생의 정보 리터러시 특성 및 평가

고등학생이 속한 청소년기는 신체적․인지

적․사회적발달이동시에이루어지는시기로

정보 리터러시 교육이 중요한 발달 단계이다.

Prensky(2001)는 오늘날의 청소년은 ‘디지털

네이티브(digital native)’로어린시절부터디

지털 기기와 온라인 환경 속에서성장하여 스

마트폰․인터넷․SNS․유튜브등다양한매

체를일상적으로활용하며높은수준의정보에

대한 접근성과 활용 능력을 보인다. 장재홍과

고유정(2021)은 청소년이미디어에대한비판

적사고 능력이 부족할경우왜곡되거나 편향

된정보를무비판적으로수용할가능성이높다

고 지적하였다.

Piaget(1972)는 청소년기의인지발달단계

를형식적조작기(formal operational stage)로

설명하며, 이 시기의 청소년은 구체적 경험에

의존하던사고에서벗어나, 가설적․추상적사

고를수행할수있는능력을갖춘다. 이러한인

지적 특성을 바탕으로 청소년은 복잡한 정보

문제를분석하고, 정보처리과정에서도추상적

사고를할뿐아니라다양한정보를분석․비

교하며 효율적으로 조직화할 수 있는 능력을

발달시킨다.

고등학생의정보리터러시에관한연구를살

펴보면임정훈과이종욱(2018)은대전소재고

등학교 761명을대상으로정보탐색․접근능

력이평균 4.03점(5점만점)으로가장높게나

타난반면, 정보의종합․적용능력은 2.28점으

로상대적으로낮아서학생들이정보를찾고접

근하는데에는익숙하지만, 수집한정보를문제
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해결을위해종합하고분석하고재구성하는고

차원적정보처리과정에서는어려움을겪고있

음을보여준다. 안정임외(2012)는청소년 950

명(12~18세)과 성인 974명을 대상으로 소셜

미디어환경에서의미디어리터러시를조사하

였다. 연구결과청소년은정보표현의기술적

숙련도는우수했으나, 성인집단에비해 ‘비판

적이해’ 평가능력은상대적으로낮은것으로

나타났다.

Kiili et al.(2022)은 핀란드 고등학생 73명

(16~17세)을대상으로온라인텍스트의신뢰

성을평가하는능력과근거제시수준을분석하

였다. 연구결과학생들은신뢰할수있는텍스

트와그렇지않은텍스트를구별하는정확성은

비교적높았으나, 판단근거를논리적으로설명

하는 능력은 부족하였다. ICILS(International

Computer and Information Literacy Study)

2023 보고서(Fraillon et al., 2024)에서도학생

들의 정보 탐색과 평가 능력 수준은 전반적으

로 낮았으며, Level 3(자율적․고급 탐색 능

력) 이상수준에도달한학생은전체의약 14%

에 불과하였다.

한편 2022 개정 교육과정(교육부, 2022)은

디지털․미디어 리터러시와 인공지능 소양을

핵심역량으로강조하면서정보리터러시를정

보․국어등일부교과에국한되지않고전교

과차원의통합역량으로확대하였다. 그러나생

성형AI 정보환경에서고등학생의정보리터러

시를실증적으로분석한연구는아직제한적이

며, 학생들의실제교육요구를함께분석한연

구또한부족한실정이다. 이에본연구는고등

학생을대상으로정보탐색․평가․활용․윤리

전영역을통합적으로분석하고, 생성형AI 활

용 경험과 교육 요구를함께분석하여 종합적

연구를 수행하였다.

3. 연구방법론

3.1 연구설계 및 절차

본연구의목적은첫째, 디지털환경에서고

등학생의정보리터러시수준을정보탐색․평

가․활용․윤리 및 교육적 요구의 다섯 영역

을중심으로측정하고둘째, 변인에따른집단

간차이와 영향 요인을파악하여 정보 리터러

시교육요구를규명하고셋째, 이를바탕으로

정보 리터러시 수준을 향상하기 위한 개선 방

안을제언하는것이다. 이를위해구조화된설

문지를활용한양적조사연구방법을채택하여

자료를 수집하였다. 연구 대상은 경기도 수원

시에소재한 J 고등학교 1~3학년재학생이다.

연구절차는 5단계로구성하여 <그림 1>에제

시하였다.

연구 절차를 살펴보면, 1단계(문헌연구)에

서는 정보 리터러시의 개념과 구성요소, 측정

도구개발연구등을중심으로관련문헌을수

집․분석하였다. ALA(1989), ACRL(2000),

UNESCO(2013) 등의 정보리터러시기준과

Big6 모형등주요이론모형을살펴보았다. 2단

계(연구설계)에서는문헌연구결과를바탕으

로 설문지를 정보 탐색․평가․활용․윤리․

교육 요구의 5개 영역으로 구성하였다. 3단계

(자료 수집)에서는 2025년 5월 16일부터 5월

30일까지 설문조사를 실시하였다. 4단계(자료

분석)에서는 SPSS Statistics 29.0 프로그램을
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단계 연구내용

1. 문헌연구 연구주제와 관련된 선행연구 및 문헌고찰

2. 연구 설계
정보 리터러시 수준과 교육 요구 파악 위한

연구 설계 및 설문지 구성

3. 자료 수집 고등학생 대상 설문조사 실시

4. 자료 분석
기술통계 분석, 신뢰도 검증, 집단 간 차이 분석,

상관관계 및 회귀분석

5. 결과 해석 및 제언 고등학생의 정보 리터러시 수준과
교육 요구 결과 해석 및 개선 방안 도출

<그림 1> 연구 절차

이용하여기술통계, 신뢰도검증(Cronbach’s α),

집단간차이분석(ANOVA 및사후분석), 상

관관계 분석(피어슨 상관계수), 다중회귀분석

을수행하였다. 5단계(결과해석및제언)에서

는고등학생의정보리터러시수준의특징, 영

역별강점과약점, 교육요구의특성등을종합

적으로 분석하고, 이를 바탕으로 학교 현장에

적용 가능한 개선 방안을 도출하였다.

자료수집은수원 J 고등학교에서진행하였

다. 설문조사실시전학생들에게연구의목적

과 내용, 응답 방법, 개인정보 보호 및 익명성

보장에 대해 설명하였으며, 자발적 참여에 동

의하여서면동의서를제출한학생들을대상으

로 2025년 5월 16일부터 5월 30일까지설문조

사를 실시하였다. 설문지는 학년별로 분산 배

포및회수하였다. 총 150부의설문지를배포하

여 144부를회수하였고, 이중무응답설문 5부

를제외한총 139부를최종분석에활용하였다.

학년별분포는 1학년 75명(54.0%), 2학년 39명

(28.0%), 3학년 25명(18.0%)이었으며, 성별은

항목 빈도 (명) 비율 (%) 소계(%)

성별
남학생 69 49.6 139

(100)여학생 70 50.4

학년
1학년 75 54

139
(100)

2학년 39 28
3학년 25 18

교육 경험
경험 있음 50 36 139

(100)경험 없음 89 64

<표 2> 응답자 현황(N=139)
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남학생 69명(49.6%), 여학생 70명(50.4%)으

로균형있는분포를보였다. 정보리터러시교

육경험여부는 ‘경험있음’ 50명(36.0%), ‘경험

없음’ 89명(64.0%)으로 나타났다.

3.2 설문지 구성

본연구의설문지는정보리터러시의핵심영

역인정보탐색․평가․활용․윤리와정보교

육요구를합하여총 5개영역, 39문항으로구성

하였다. 측정방식은 5점 Likert 척도(1=전혀

그렇지않다, 5=매우그렇다)를사용하였으며,

역문항 2문항과 다지선다형 1문항을 포함하였

다. 이는응답자의일관성편향성을최소화하고

정보리터러시교육요구를보다심층적으로파

악하기 위함이다. 설문의 영역과 구성 내용은

<표 3>에 제시하였다.

각영역은정보리터러시관련이론과선행

연구를바탕으로도출하였으며, 영역별개념및

출처는 <표 4>에 제시하였다.

정보탐색영역의조작적정의와측정항목

구성은 김태훈(2009)과 Brand-Gruwel et al.

(2009)의연구를바탕으로하였다. 김태훈(2009)

은 정보활용능력 평가 도구를 개발 과정에서

키워드조합, 검색전략수립, 다양한정보원활

용등탐색행동의요소를체계화하였다. Brand-

Gruwel et al.(2009)은학습자의정보탐색과

정을 분석하고, 탐색 전략을 수정․반복하며

문제해결에적용하는능력을정보리터러시의

핵심 요소로 제시하였다. 이에 본 연구에서는

검색어조합능력, 다양한검색도구비교활용,

고급 검색 기법 적용, 생성형 AI 탐색 경험을

정보탐색역량의주요지표로설정하였다(문

항 5~10).

영역 항목 문항 수

정보 탐색

- 키워드 조합 및 검색 전략 활용 능력
- 다양한 검색 도구 및 채널의 비교 활용 경험
- 고급 검색 기법 적용 여부
- 생성형 AI를 활용한 정보 탐색 경험 등

6문항

정보 평가
- 정보의 출처 확인 및 사실 여부 판단 능력
- 정보의 편향성 인식과 광고성 정보의 구별 능력
- 생성형 AI 기반 정보의 신뢰성 평가

6문항

정보 활용

- 정보 요약 및 통합 능력
- 복사․붙여넣기 빈도와 정리 도구 활용 정도
- 글쓰기 및 발표 활동에서의 정보 활용 경험
- AI 도구를 통한 정보 정리 경험

6문항

정보 윤리
- 저작권과 출처 표기에 대한 인식
- 표절 방지 및 허위 정보 공유에 대한 태도
- 생성형 AI 산출물에 대한 저작권과 정확성 인식

6문항

정보 교육 요구
- 검색, 평가, 요약, 출처 표기, AI 활용, 윤리 등 세부 교육 항목별 교육 필요도
- 정규교과 내 정보 리터러시 교육의 편성 필요성
- 진로 탐색, 과제 수행 등 학습 활동에 기여하는 정도에 대한 인식

10문항

문항 합계 39문항

<표 3> 설문지 구성
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영역 정의 특징 출처 문항

정보
탐색

정보요구를인식하고적절한검색
전략을실행하여필요한정보를찾는
과정

- 검색어 조합
- 정보원 선택과 탐색 전략 활용

김태훈(2009);
Brand-Gruwel et al.(2009)

5~10

정보
평가

정보의출처및내용을비판적으로
이해하고신뢰성, 정확성, 편향성등
을 판단하는 능력

- 출처 검토
- 정보의 진위와 편향성 판단

이혜영과 남태우(2008);
ACRL(2000)

11~16

정보
활용

정의된과제를해결하기위해적합한
정보원을활용하고필요한정보를추
출하는 과정

- 정보 종합
- 요약․정리와 결과물 제작

김지혜(2013);
Brand-Gruwel et al.(2009)

17~22

정보
윤리

정보생성․이용․공유과정에서윤
리적․법적 규범을 준수하는 단계

- 출처 표기
- 저작권과 책임 있는 정보 활용

정민영(2021);
ACRL(2000)

23~28

정보
교육
요구

정보요구를인식하고해결을위해
정보를수집․분석․활용하도록하
는 교육

- 실제 학습 상황 적용
- 자기주도적 문제 해결 지원

김성원(2011);
이광호와 오대석(2001)

29~31

<표 4> 정보 리터러시 핵심 영역의 개념과 출처

정보 평가 영역은 이혜영과 남태우(2008),

ACRL(2000)을 기반으로구성하였다. 이혜영

과남태우(2008)는정보평가를출처의권위성

과신뢰성확인, 정보의정확성과타당성검토,

편향성 판별 등의 요소로 구분하여 측정 도구

를제시하였다. ACRL(2000)은정보의비판적

평가 능력을 정보 리터러시의 핵심 요소로 제

시하였다. 이를 바탕으로 본 연구에서는 출처

확인, 사실여부판단, 광고성정보구별, 편향

성 인식, 생성형 AI 정보에 대한 신뢰도 판단

등을 정보 평가영역의 측정 항목으로 구성하

였다(문항 11~16).

정보 활용 영역은 김지혜(2013)와 Brand-

Gruwel et al.(2009)을 바탕으로하였다. 김지

혜(2013)는정보활용을수집된정보를분석․

선별하여과제목적에맞게재구성하고새로운결

과물을산출하는과정으로설명하였다. Brand-

Gruwel et al.(2009)은 정보처리 과정에서요

약․통합․재구성능력이정보활용역량의핵

심 요소임을 제시하였다. 이에 본 연구에서는

정보요약․통합, 자기언어화, 정리도구활용,

결과물제작, 생성형AI를통한정보처리경험

을정보 활용 영역의 측정 지표로 설정하였다

(문항 17~22).

정보 윤리 영역은 정민영(2021)과 ACRL

(2000)을 기반으로 구성하였다. 정민영(2021)

은 AI 생성콘텐츠의저작권귀속, 오류검증,

책임 있는 정보 공유 등으로확장되고 있음을

제시하며학교현장의AI 윤리교육필요성을

강조하였다. 이에본연구에서는저작권및출

처 표기 인식, 허위 정보 공유 억제 태도, AI

생성물저작권인식, AI 정보정확성확인노력

을 측정 항목으로 포함하였다(문항 23~28).

교육적요구영역은김성원(2011)과 이광호

와오대석(2001)을근거로구성하였다. 김성원

(2011)은학생들의실제정보교육요구를분석

하며, 탐색전략, 정보 신뢰성판별, 출처표기,

AI 활용등실제학습상황과연계된세부교육

내용을제시하였다. 이광호와오대석(2001)은정

보 교육을 학습자의 자기주도적 문제 해결 능
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력개발을지원하는교육과정으로설명하였다.

이를바탕으로본연구에서는검색어활용, 신

뢰정보판별, 정보요약․정리, 출처표기․표

절예방, AI 활용법, 진위 판단, 정보 윤리, 발

표․글쓰기활용등8개세부교육요구항목과

함께정규교과편성필요성및학습기여도인

식을 측정하였다(문항 29-1~31).

신뢰도 분석 결과, 전체 문항의 Cronbach’s

α 계수는 .878로나타나높은수준의내적일관

성을 확보하였다. 영역별로는 리터러시 교육

요구(α=.881)와 정보윤리인식(α=.759), 정

보 평가 능력(α=.708)이양호한신뢰도를보

였으며, 정보활용능력(α=.607)은 수용가능

한수준으로나타났다. 정보탐색능력의경우

전체문항(5~10번) 포함시다소낮은수준(α

=.540)으로 나타났으나, 9번 문항(‘정보를 찾

을 때 한 가지 도구에만 의존한다’)을 제외할

경우 상승(α=.719)하였다. 이는 해당 문항이

다른 탐색 행동문항들과 상이한응답 경향을

보여 내적 일관성에 영향을미친결과로 해석

된다. 다만본연구에서는정보탐색과정에서

의정보활용경향성과도구의존성향역시중

요한 구성 요소로 판단하여해당문항을 유지

하였으며 결과 해석에 신중을 기하였다.

4. 연구 결과

4.1 정보 리터러시 영역별 수준 결과

정보탐색영역의전체평균은 3.94점으로 5

점 만점 기준에서 비교적 높은 수준을 나타냈

다. 특히 생성형 AI 활용(4.59), 키워드 조합

(4.35), 검색전략수정(4.21)이높게나타나학

생들이 디지털 환경에서 기본적인 정보 탐색

전략과생성형AI 도구활용에익숙함을보여

주었다. 반면검색도구비교(3.88)와 단일 도

구의존(2.68)은 상대적으로낮게나타나학생

들이 다양한 검색채널을 활용하고있으나 이

를비교하는 경험은 충분하지않은것으로 확

인되었다.

<표 6>에서 보듯이, 인터넷 정보 탐색 과정

에서학생들은광고와불필요한정보(46.0%),

검색에소요되는시간(25.9%), 정보량의과다

(13.7%) 등을주요어려움으로인식하고있었

다. 이는학생들이기본적인검색능력은갖추

고있으나, 검색결과를선별하고필요한정보

를효과적으로필터링하는과정에서는어려움

을 경험하고 있음을 나타낸다.

정보 평가 영역의 평균은 3.54점으로 탐색

능력보다 상대적으로 낮게 나타났다. 사실 확

인(3.83점), 광고성 구별(3.82점), 출처 확인

(3.78)은비교적높게나타났으나출처의비교

(3.60)와 편향성 판단(3.54)은 상대적으로 낮

았다. 특히 AI 정보 신뢰도(2.65)는 역문항으

로, 학생들이 생성형 AI 정보를무비판적으로

수용하지않는 것으로 나타나일정수준의 비

판적 태도를 유지하고 있음을 의미한다. 그러

나정보의사실여부확인수준에비해출처간

비교와 편향성 판단 수준은 상대적으로 낮게

나타나, 심층적인정보평가역량은충분히형

성되지 않았음을 보여준다.

정보활용영역의평균은 3.83점으로중간이

상의수준을유지했다. 다출처자료제작(4.23),

정보종합(4.22), AI 요약․정리(4.06), 자기언

어화(4.04)는높게나타나학생들이생성형AI
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항목
답변자 수

평균 표준편차
1 2 3 4 5

정보
탐색

5 키워드 조합 0 1 14 59 65 4.35 .690
6 검색 도구 비교 2 14 28 49 46 3.88 1.029
7 검색 전략 수정 0 7 20 49 63 4.21 .872

8 생성형 AI 활용 0 1 10 34 94 4.59 .657
9 단일 도구 의존 15 59 36 14 15 2.68 1.137
평균 (문항 5~9) 3.40 16.40 21.60 41.00 56.60 3.94 0.88

정보
평가

11 출처 확인 1 16 29 60 33 3.78 .963
12 출처 비교 4 23 30 50 32 3.60 1.102
13 사실 확인 4 14 22 60 39 3.83 1.040

14 광고성 구별 1 8 38 60 32 3.82 .879
15 AI 정보 신뢰 21 48 38 23 9 2.65 1.122
16 편향성 판단 2 12 51 57 17 3.54 .870

평균 (문항 11~16) 5.50 20.17 34.67 51.67 27.00 3.54 1.00

정보
활용

17 자기 언어화 0 8 27 56 48 4.04 .880
18 정보 종합 0 2 23 56 58 4.22 .771

19 정리 도구 활용 9 30 47 31 22 3.19 1.141
20 복사․붙여넣기 8 33 39 39 20 3.22 1.134
21 AI 요약․정리 3 9 18 56 53 4.06 .984

22 다출처 자료 제작 1 1 19 62 56 4.23 .764
평균 (문항 17~22) 3.50 13.83 28.83 50.00 42.83 3.83 0.95

정보
윤리

23 출처 표기 3 13 38 50 35 3.73 1.013

24 AI 저작권 인식 17 36 43 29 14 2.91 1.167
25 허위 정보 공유 억제 1 2 22 63 51 4.16 .792
26 부정행위 제지 0 7 33 58 41 3.96 .859

27 윤리 실천 2 5 23 74 35 3.97 .834
28 AI 정확성 확인 0 6 29 60 44 4.02 .838
평균 (문항 23~28) 3.83 11.50 31.33 55.67 36.67 3.79 0.92

정보
교육
요구

29-1 검색어 활용 0 3 31 64 41 4.03 .780
29-2 신뢰 정보 판별 0 4 27 63 45 4.07 .795
29-3 정보 요약․정리 0 6 25 56 52 4.11 .849

29-4 출처 표기․표절 예방 0 5 32 61 41 3.99 .821
29-5 AI 활용법 1 6 35 48 49 3.99 .921
29-6 진위 판단 1 4 26 64 44 4.05 .828

29-7 정보 윤리 1 3 25 68 42 4.06 .796
29-8 발표․글쓰기 활용 0 1 26 60 52 4.17 .751
30 정규교과 편성 6 19 43 46 25 3.47 1.072

31 진로․과제 도움 2 6 43 52 36 3.82 .919
평균 (문항 29-1~31) 1.10 5.70 31.30 58.20 42.70 3.98 0.85

<표 5> 영역별 결과
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문항 항목 빈도(명) 비율(%)

10

광고․불필요 정보 64 46.0
키워드 설정 어려움 6 4.3
검색 방법 부족 8 5.8
검색 시간 소요 36 25.9
정보 과다 19 13.7
기타 6 4.3

소계 139 100

<표 6> 인터넷 정보 탐색 시 어려움

를활용하여정보를재구성하고학습결과물로

활용하는활동에는비교적익숙한것으로확인

되었다. 반면정리도구활용(3.19)과복사․붙

여넣기(3.22)는상대적으로낮게나타나정보를

장기적․체계적으로관리하는역량은다소미

흡한 것으로 해석된다.

이러한결과는기존선행연구와도유사한경

향을보인다. 임정훈과이종욱(2018)은고등학

생들이 정보 탐색과 접근 능력은 높게 나타난

반면, 정보의종합․적용능력은상대적으로낮

게나타났다고보고하였으며, 안정임외(2012)

역시 청소년 집단이 정보 활용의기술적 숙련

도는 높았으나 비판적이해와 평가 능력은 상

대적으로 부족하다고 분석하였다.

정보윤리영역의평균은 3.79점으로전반적

으로양호한수준을보였다. 허위정보공유억

제(4.16), AI 정확성 확인(4.02), 윤리 실천

(3.97), 부정행위제지(3.96)는비교적높게나

타난반면, AI 저작권인식(2.91)은 가장낮게

나타났다. 이는 학생들이 기본적인 디지털 윤

리의식은갖추고있으나, 생성형AI 기반결과

물의저작권및출처표기에대한이해수준은

충분히 형성되지 않았음을 보여준다. 따라서

학생들은거짓정보를퍼뜨리지않으려는기본

적인윤리의식은갖추고있으나, AI 시대에요

구되는저작권및출처표기인식은여전히미

흡한상태로해석된다. Kiili et al.(2022)은 학

생들이온라인정보의신뢰성을구별하는기본

능력은 보유하고 있으나, 판단 근거를 논리적

으로설명하는심층적평가역량은부족하다고

보고하였다. 본연구역시정보탐색과활용역

량은비교적높게나타난반면, 편향성판단과

출처비교등고차원적정보평가역량은상대

적으로 낮게 나타났다는 점에서 기존 연구와

유사한 결과를 보였다.

정보 교육 요구 영역의 평균은 3.98점으로

높게나타났다. 발표․글쓰기활용에대한요구

(4.17), 정보요약․정리(4.11), 신뢰정보판별

(4.07), 정보윤리(4.06), 진위판단(4.05), 검색

어활용(4.03), 출처표기․표절예방(3.99), AI

활용법(3.99)과 진로․과제도움(3.82)에대한

요구가 높게 나타나 학생들이실제학습 상황

에서 직접 활용 가능한정보리터러시 교육을

필요로하고있음을확인할수있었다. 반면정

규교과편성(3.47)이가장낮아, 이는학생들이

정보리터러시교육의중요성은인식하면서도

별도 교과보다는 기존 교과 수업과연계된 통

합형 교육을 선호하는 경향이 확인되었다.

이와같은결과를바탕으로볼때, 정보탐색

과활용역량은비교적높게나타난반면, 편향
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성판단과출처비교등고차원적정보평가역

량은 상대적으로 낮게 나타났다. 특히 생성형

AI 도구활용에는익숙하였으나, AI 생성정보

의저작권인식과윤리적활용역량은상대적으

로부족한것으로나타났다. 이는생성형AI 시

대의 정보 리터러시 교육이 기술 활용 능력뿐

아니라비판적평가와디지털윤리교육이함께

강화될방향으로이루어질필요가있음을시사

한다. 또한기존선행연구가전통적디지털리

터러시나정보탐색능력중심으로이루어진것

과 달리, 본 연구는 생성형 AI 활용 경험, AI

정보에대한윤리적인식, 교육요구를통합적

으로 분석하였다는 점에서 차별성을 지닌다.

4.2 ANOVA 분석

정보리터러시수준의집단간차이를분석

하기 위하여 학년별, 성별, 교육 경험별, 검색

도구활용여부에따라집단을구분한후일원

배치분산분석(ANOVA)을실시하였다. 분산

분석에앞서 Levene의 등분산검정을 실시하

여 등분산 가정을 확인하였으며, 등분산성이

충족된 경우 Scheffé 사후분석을 실시하였다.

성별과교육경험별비교는집단수가 2개이므

로 Levene 검증후독립표본 t-검증을실시하

였다. 통계적으로유의한차이(p<.05)가나타난

결과를 <표 7>에 제시하였다.

학년별차이를분석한결과, 정보평가영역

의사실확인항목에서는 F=2.74, p=.024로집

단간차이가통계적으로유의하였다. ANOVA

분석 결과 집단간 차이가통계적으로 유의하

였다(F=2.74, p=.024). 사후분석결과, 1학년

(3.61)이 2학년(4.08) 및 3학년(4.12)보다 유

의하게 낮아(각각 p<.05), 학년이 높아질수록

사실 검증 수준이 향상되는 경향을 보였다.

또한정보활용영역의AI 요약․정리경험항

목에서도 등분산 가정이 충족되었으며(Levene

F=1.304, p=.275), 집단간차이가유의하게

나타났다(F=3.66, p=.013). 사후분석 결과, 1

학년(4.28)이 2학년(3.85)보다유의하게높았다

(p<.05). 정보윤리영역의AI 정확성확인항목

역시 등분산 가정이 충족된 상태에서(Levene

F=2.926, p=.057) 유의한차이가나타났으나

(F=2.02, p=.032), 사후분석에서는어느집단

쌍도유의수준(p<.05)에도달하지않아특정학

년 간 차이는 확인되지 않았다. AI 정보 신뢰

항목에서는 등분산성이 충족되었으며(Levene

F=2.748, p=.068), 집단 간 차이가 통계적으

로유의하게나타났다(F=5.15, p=.010). 사후

분석 결과, 1학년(2.88)이 2학년(2.54) 및 3학

년(2.12)보다유의하게높아(각각 p<.05), 고학

년일수록 AI 정보에대한비판적태도가높음

을 확인하였다.

성별에 따른 차이를 분석한 결과, AI 정보

신뢰항목에서 Levene 검정결과등분산가정

이 충족되었으며(Levene F=.584, p=.446),

독립표본 t-검증 결과 남학생(2.96)이 여학생

(2.34)보다 유의하게 높게 나타났다(t=3.811,

p=.001). 이는여학생이남학생보다AI 정보에

대해 상대적으로 더 비판적인 태도를 보이는

것으로 해석된다.

정보리터러시교육경험여부에따른분석결

과, 교육경험이있는학생들은검색전략수정

(교육있음: 4.46, 없음: 4.07, t=2.61, p=.010),

편향성 판단(있음: 3.74, 없음: 3.43, t=2.06,

p=.041), 다출처자료제작(있음: 4.42, 없음:
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분석변인 영역 항목 집단 N M SD Levene F Levene p F p 사후분석
가. 학년별 비교

학년

정보평가 사실 확인
1학년 75 3.61 1.16

3.087 .049 2.74 .024
1<2
1<3

2학년 39 4.08 0.95
3학년 25 4.12 0.80

정보평가
AI 정보
신뢰

1학년 75 2.88 1.26
2.748 .068 5.15 .010

1>2
1>3

2학년 39 2.54 0.96
3학년 25 2.12 0.98

정보활용
AI 요약․
정리

1학년 75 4.28 0.92
1.304 .275 3.66 .013 1>22학년 39 3.85 0.90

3학년 25 3.72 0.85

정보윤리
AI 정확성
확인

1학년 75 3.85 0.95
2.926 .057 2.02 .032

유의미한
쌍 없음

2학년 39 4.18 0.79
3학년 25 4.28 0.72

분석변인 영역 항목 집단 N M SD Levene F Levene p t p
나. 성별 비교

성별 정보평가
AI 정보
신뢰

남학생 69 2.96 0.93
0.584 .446 3.811 .001

여학생 70 2.34 0.97
분석변인 영역 항목 집단 N M SD t p

다. 교육경험별 비교

교육 경험

정보탐색 검색 전략 수정
있음 50 4.46 0.762

2.607 .010
없음 89 4.07 0.902

정보평가 편향성 판단
있음 50 3.74 0.777

2.062 .041
없음 89 3.43 0.903

정보활용 다출처 자료 제작
있음 50 4.42 0.575

2.218 .028
없음 89 4.12 0.837

정보교육
요구

신뢰 정보 판별
있음 50 4.26 0.751

2.104 .036
없음 89 3.97 0.804

분석변인 영역 항목 집단 1 집단 2 p
라. 검색도구별 비교(집단 1= 해당 도구 선택, 집단 2= 비선택)

검색 도구

정보 탐색
ChatGPT 등
생성형 AI

생성형 AI 활용 4.80 4.37 <.001

정보 평가 네이버 AI 정보 신뢰 2.40 3.06 <.001

정보 평가
ChatGPT 등
생성형 AI

AI 정보 신뢰 2.83 2.46 .048

정보 활용 구글 복사․붙여넣기 2.91 3.51 .002

정보 활용
ChatGPT 등
생성형 AI

AI 요약․정리 4.37 3.74 <.001

정보 윤리 구글 AI 저작권 인식 2.71 3.10 .047
정보 교육
요구

ChatGPT 등
생성형 AI

검색어 활용 4.18 3.87 .017

정보 교육
요구

ChatGPT 등
생성형 AI

AI 활용법 4.30 3.68 <.001

<표 7> ANOVA 분석 종합 결과(학년, 성별, 교육경험, 검색도구별)
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4.12, t=2.22, p=.028), 신뢰정보판별(있음:

4.26, 없음: 3.97, t=2.10, p=.036)에서유의하

게높은수행을보였다. 이는정보리터러시교

육경험이검색수행, 편향성판단, 다출처자료

제작 등 다양한영역에 긍정적 영향을 미치는

것으로 확인되었다.

검색도구별비교에서는 ChatGPT 등생성

형AI 활용집단이AI 활용경험(선택: 4.80, 비

선택: 4.37, p<.001)과 AI 요약․정리경험(선

택: 4.37, 비선택: 3.74, p<.001) 에서높은평균

을보였다. 반면네이버활용집단은AI 정보신

뢰 항목은 평균 2.40으로 비활용 집단(3.06)보

다낮게나타나(p<.001), 생성형 AI 정보에비

해보다비판적인태도를보이는것으로확인

되었다.

정보교육요구영역에서는생성형AI 선택집

단이검색어활용(p=.017), AI 활용법(p<.001)

에서 비선택 집단보다높은평균을 보여 생성

형AI 검색도구를적극적으로활용하는학생

일수록정보활용역량향상을위한교육적요

구 또한 높게 나타남을 시사하였다.

4.3 상관관계 분석

정보리터러시하위요인간상호관련성을파

악하기위하여피어슨상관계수분석(Pearson

Correlation Analysis)을실시하였다. 상관계수

의절댓값은 0.1 이상일경우약한상관, 0.3 이

상은중간정도의상관, 0.5 이상은높은상관으

로해석하였다. 총 34문항조합중상관관계계

수가 0.5 이상을보인주요결과를분석하였다.

가장 높은 상관관계가 나타난 항목은 ‘신뢰

정보 판별(29-2)’과 ‘진위 판단(29-6)’ 간에서

나타났으며(r=.743), 이는정보의신뢰성판단

과 사실 검증 능력이 매우 밀접하게 연계되어

있음을보여준다. 또한 ‘자기언어화(17)’과 ‘정

보 종합 활용(18)’ 간에도 높은 상관(r=.704)

이 나타나, 자신의 언어로 정보를 재구성하는

능력이정보를통합적으로활용하는역량과연

결됨을 확인하였다.

정보 평가 영역에서는 ‘출처 비교 판단(12)’

과 ‘사실 여부 확인(13)’(r=.669), ‘출처 확인

(11)’과 ‘사실여부확인(13)’(r=.657) 간의상

관계수가높게나타나, 출처검토와사실검증

능력이 상호 연결되어 있음이 확인되었다.

또한 ‘신뢰 정보 판별(29-2)’은 ‘진위 판단’

(r=.743), ‘검색어활용’(r=.663), ‘정보요약․

정리’(r=.654), ‘정보윤리’(r=.623)와높은정

적상관을보여신뢰성판단역량이정보리터

러시전반과밀접하게연결되어핵심요인임이

확인되었다.

‘정보요약․정리(29-3)’ 역시 ‘신뢰정보판별’

(r=.654), ‘정보활용발표․글쓰기’(r=.641),

‘AI 활용’(r=.613), ‘진위판단’(r=.611)과 강

한상관을보여, 평가된정보를실제학습활동

과 결과물 생산으로 연결하는 중요한 역할을

하고 있음을 보여준다.

정보 탐색 영역에서 ‘검색어 조합(5)’이 ‘정

보종합활용(18)’(r=.600) 및 ‘검색방법수정

(7)’(r=.599) 간상관을보여탐색전략을유

연하게조정하며반복적으로검색을수행하고

있음을 시사한다. 정보 윤리 영역에서는 ‘표

절․부정행위제지(26)’와 ‘윤리실천노력(27)’

(r=.646), ‘출처표기와표절예방(29-4)’과 ‘정

보 윤리(29-7)’(r=.599) 간의상관이높게나

타나, 학생들의정보윤리인식이실제행동실
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순위 항목 상관관계계수

1 29-2. 신뢰 정보 판별 & 29-6. 진위 판단 0.743
2 30. 교과 과정 포함 희망 & 31. 진로․과제 도움 0.711
3 17. 자기 언어화 & 18. 정보 종합 활용 0.704
4 12. 출처 비교 판단 & 13. 사실 여부 확인 0.669
5 29-1. 검색어 활용 & 29-2. 신뢰 정보 판별 0.663
6 13. 사실 여부 확인 & 28. AI 정보 정확성 확인 0.661
7 29-1. 검색어 활용 & 29-8. 정보 활용(발표․글쓰기) 0.660
8 11. 출처 확인 & 13. 사실 여부 확인 0.657
9 29-2. 신뢰 정보 판별 & 29-3. 정보 요약․정리 0.654
10 26. 표절․부정행위 제지 & 27. 윤리 실천 노력 0.646
11 29-3. 정보 요약․정리 & 29-8. 정보 활용(발표․글쓰기) 0.641
12 11. 출처 확인 & 12. 출처 비교 판단 0.625
13 29-2. 신뢰 정보 판별 & 29-7. 정보 윤리 0.623
14 29-3. 정보 요약․정리 & 29-5. AI 활용 0.613
15 29-3. 정보 요약․정리 & 29-6. 진위 판단 0.611
16 5. 검색어 조합 & 18. 정보 종합 활용 0.600
17 5. 검색어 조합 & 7. 검색 방법 수정 0.599
17 29-4. 출처 표기와 표절 예방 & 29-7. 정보 윤리 0.599
19 18. 정보 종합 활용 & 29-1. 검색어 활용 0.592
20 11. 출처 확인 & 14. 광고성 정보 구별 0.586
20 29-2. 신뢰 정보 판별 & 29-8. 정보 활용(발표․글쓰기) 0.586

<표 8> 상관관계 분석 결과

천과 밀접하게 연관되어 있음이 나타났다.

따라서상관관계분석결과는정보탐색․평

가․활용․윤리 영역은 상호 연쇄적․통합적

으로 작용하고 있으며, ‘신뢰 정보 판별’과 ‘정

보요약․정리’ 역량이정보활용과정의중심

적 역할을 하는 것으로 나타났다.

4.4 회귀 분석

상관관계분석을통해정보리터러시하위영

역간유의한관련성이확인됨에따라, 각하위

영역에영향을미치는주요요인을규명하기위

하여다중회귀분석을실시하였다. 분석은정보

평가, 정보교육요구, 정보윤리를각각종속변

수로설정하여수행하였으며, 독립변수는해당

종속변수를제외한정보리터러시하위영역의

평균 점수로 구성하였다.

정보평가능력에대한회귀모형은통계적으

로유의하였으며(F=1427.24, p<.001), 독립변

수들이정보평가변량의 96.9%를설명하였다.

정보 윤리(β=.651, p<.001)와 정보탐색(β=

.437, p<.001)이정보평가에유의한정적영향

을미쳐, 정보윤리의식과탐색역량이높을수

록비판적정보평가능력도높아지는것으로나

타났다. 반면정보활용은부적영향을보였는데

(β=-.176, p=.006), 이는정보활용과정의즉

각성, 편의성위주경향이비판적평가역량발

현을 부분적으로 억제할 수 있음을 보여준다.
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종속변수: 정보 평가 | 독립변수: 정보 탐색, 정보 활용, 정보 윤리
변수 B SE β t p
상수 -0.808 0.077 - -10.446 <.001

정보 탐색 0.577 0.082 .437 6.998 <.001
정보 활용 -0.228 0.081 -.176 -2.825 .006
정보 윤리 0.776 0.075 .651 10.417 <.001

 =.969, 수정 =.969, F=1427.24, p<.001

<표 9> 정보 평가에 대한 다중회귀분석 결과

종속변수: 정보 교육 요구 | 독립변수: 정보 탐색, 정보 평가, 정보 활용, 정보 윤리
변수 B SE β t p
상수 0.458 0.060 - 7.584 <.001

정보 탐색 -0.083 0.056 -.061 -1.485 .140
정보 평가 -0.111 0.050 -.095 -2.215 .028
정보 활용 0.318 0.048 .271 6.588 <.001
정보 윤리 0.797 0.058 .720 13.721 <.001

 =.986, 수정 =.986, F=2382.24, p<.001

<표 10> 정보 교육 요구에 대한 다중회귀분석 결과

정보 교육 요구에 대한 회귀모형도 유의하

였으며(F=2382.24, p<.001), 수정 =.986으

로 높은설명력을 보였다. 정보 윤리(β=.720,

p<.001)와 정보활용(β=.271, p<.001)이 교육

요구에유의한정적영향을미쳤다. 즉, 정보윤

리인식이높고정보활용경험이풍부한학생

일수록더 높은수준의 정보 리터러시 교육을

요구하는 것으로 해석된다. 정보 탐색은 유의

하지 않았으며(β=-.061, p=.140), 정보 평가

는소폭부적영향을보였다(β=-.095, p=.028).

정보윤리에대한회귀모형역시유의하였으

며(F=1637.57, p<.001), 수정 =.973이었다.

정보 평가(β=.509, p<.001)와 정보 활용(β

=.372, p<.001)이정보윤리에유의한정적영

향을미쳤다. 즉, 정보의신뢰성․편향성을비

판적으로 평가하는 능력과 정보를 실제 학습

맥락에서종합․재구성하는활용역량이높을

수록정보윤리의식도높아지는것으로나타

종속변수: 정보 윤리 | 독립변수: 정보 탐색, 정보 평가, 정보 활용
변수 B SE β t p
상수 0.438 0.081 - 5.397 <.001

정보 탐색 -0.100 0.082 -.078 -1.210 .228
정보 평가 0.574 0.055 .509 10.417 <.001
정보 활용 0.448 0.060 .372 7.466 <.001

 =.973, 수정 =.973, F=1637.57, p<.001

<표 11> 정보 윤리에 대한 다중회귀분석 결과



고등학생의 정보 리터러시 분석과 개선 방안 231

났다. 정보 탐색은유의하지않았다(β=-.078,

p=.228).

5. 결론 및 제언

본연구는디지털환경에서고등학생의정보

리터러시수준과교육요구를실증적으로분석

하는것을목적으로수행되었다. 이를위해수

원 J 고등학교학생 139명을대상으로정보탐

색․평가․활용․윤리․교육적요구의 5개영

역으로구성된설문을실시하고결과를분석하

였다. 분석 결과를 요약하면 다음과 같다.

첫째, 고등학생의 정보 리터러시 수준은 전

반적으로중간이상이었으나, 세부영역별로는

차이가확인되었다. 정보탐색영역은가장높

았으나정보평가영역은가장낮게나타났다.

특히 ‘서로다른출처비교’와 ‘편향성판단’ 항

목에서 취약성이 확인되었다. 이는 디지털 환

경에서학생들이정보접근과활용에는익숙하

지만, 정보의신뢰성검증과저작권인식등비

판적․윤리적판단능력은상대적으로미흡함

을 의미한다.

둘째, 정보리터러시의탐색영역분석결과

학생들은 키워드 검색과 검색엔진활용등 기

술적 탐색에는 익숙하였으나, 목적에 적합한

정보원을선별하거나다양한탐색전략을적용

하는데에는어려움을보였다. 또한정보의출

처를검토하거나사실여부를검증하는비판적

사고과정은제한적으로이루어졌으며, 생성형

AI 도구사용역시정보의신뢰성을검토하기

보다는편의성중심으로이루어지는경향이나

타났다. 이는도구활용중심의정보리터러시

가 비판적, 성찰적 역량으로 충분히 확장되지

못했음을 의미한다.

셋째, 정보윤리영역에서 ‘AI 생성물의저작

권인식’이가장낮았으며, ‘온라인에서타인의

저작물사용시출처표기’도상대적으로낮은

수준을 보였다. 이는 디지털 환경에서의 책임

있는 정보 활용과시민성 교육이 충분히 이루

어지지 않았음을보여주며, AI 시대에 적합한

윤리 교육과 리터러시 교육 강화가 필요함을

보여준다.

넷째, 정보 교육 요구 분석 결과 학생들은

‘발표나글쓰기에서정보를활용하는방법’, ‘정

보를 요약하고 정리하는 방법’, ‘믿을 수 있는

정보를구별하는기준’ 등실제학습상황에서

직접 활용 가능한역량에 대한 교육적 요구가

높았다. 이는실천적문제해결중심의정보리

터러시 교육에 대한 요구가 높음을 의미한다.

다섯째, 학년별차이분석결과, 저학년학생

들이새로운디지털도구(생성형 AI 등)를활

용하는데적극적이지만정보의신뢰성을검증

하는비판적평가능력은부족한반면, 고학년

은평가 능력은 높으나신기술 활용에는 소극

적인 이중적인 특성을 보여주었다. 이로써 기

술활용능력과비판적평가능력을균형있게

발달시킬수 있는학년별 맞춤형 교육이 필요

함이 확인되었다.

여섯째, ANOVA 분석결과학년․성별․교

육경험․검색도구사용여부에따라정보리

터러시수준에유의미한집단간차이가확인되

었으며, 이는정보리터러시교육이획일적방식

이아닌학습자특성을반영한맞춤형접근으로

설계되어야 함을 보여준다.

일곱째, 상관관계분석결과 ‘신뢰정보판별’
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과 ‘정보요약․정리’ 역량이가장높게나타나

신뢰성판단 세부 능력들이서로긴밀히 연동

되어있으며, 전영역을관통하는핵심매개변

인으로 기능함을 시사한다.

여덟째, 다중회귀분석 결과 정보 리터러시

하위영역들은상호밀접하게연관되어있었으

며, 특히 정보 윤리가 정보 평가와 정보 교육

요구에가장큰정적영향을미치는핵심요인

으로나타났다. 또한정보평가와정보활용역

시정보윤리향상에유의한영향을미치는것

으로 확인되었다.

이상의결과를종합하면, 고등학생들은기술

적․도구적측면의정보리터러시역량은비교

적높게나타난반면, 비판적사고력, 정보평가

능력, 윤리적활용태도와같은고차원적역량

은 보완이 필요한 것으로 나타났다.

본연구는수원시 J 고등학교를대상으로한

단일 사례연구로서, 생성형 AI 활용이 빠르게

확산되는환경에서고등학생정보리터러시의

하위 요인별 수준과 교육적요구양상을 실증

적으로 분석하였다는 점에 의의가 있다. 또한

정보 탐색․평가․활용․윤리 등 세부 영역

간의격차를확인하고, 이를기반으로학교현

장에 적용 가능한 교육과정개선방향과 실무

적기초자료를제시하였다는점에서의의를지

닌다. 특히 생성형 AI 활용 역량과 정보 윤리

인식간의차이를확인함으로써생성형AI 시

대 고등학생 정보 리터러시 교육의 중요성과

필요성을제시하였다. 다만본연구는단일학

교를대상으로수행된사례연구이므로연구결

과를전체고등학생집단또는다른지역및학

교 환경으로 일반화하는 데에는 한계가 있다.

또한학년별분석에서 3학년의표본수가 1․2

학년에비해상대적으로적어집단간표본수

의 불균형이 존재하였으며, 이는 통계적 검정

력과 결과 해석에 영향을 미칠 수 있다.

따라서후속연구에서는다양한지역과학교

유형을확대하고충분한표본을확보하여정보

리터러시의특성과격차를보다정교하게분석

할필요가있다. 또한학습자특성을반영한정

보리터러시교육프로그램을개발․적용하고,

생성형AI 활용역량과정보윤리역량의균형

적향상 효과를 검증하는 연구가 이루어질 필

요가 있다.

연구 결과를 바탕으로, 고등학생의 정보 리

터러시 수준을 향상시키기 위한 개선 방안을

다음과 같이 제시한다.

첫째, 정보 평가 능력의 취약성을 보완하기

위해비판적사고중심의정보평가교육을강

화해야한다. 국어․사회․정보교과와연계한

교과 융합 수업을설계하여 학생들이 실제 뉴

스 기사나 온라인 콘텐츠를 분석하고, 출처의

신뢰성․정보의 타당성․내용의 편향성을 체

계적으로검토하는 비판적 평가 중심 교육 프

로그램을 개발․적용할 필요가 있다. 특히 생

성형AI가생산한정보의신뢰성검증을포함

한AI 정보판별교육을체계적으로실시해야

한다.

둘째, 정보윤리영역에서 ‘AI 생성물의저작

권인식’이가장낮게나타난결과와관련하여

AI 시대에맞게디지털윤리교육을강화해야

한다. 생성형AI의활용이보편화된현실을반

영하여 AI 생성물의저작권및표기의무, AI

표절의 개념과 판단 기준, AI 정보의 오류 및

편향문제등을포함한디지털윤리교육모듈

을 체계적으로 도입할 필요가 있다.
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셋째, 학년별, 수준별 정보 리터러시 수준의

차이가유의하게나타났으므로학년별․수준별

맞춤형교육과정을설계해야한다. 저학년은정

보탐색과기초평가를중심으로, 중간학년은

다양한출처의비교․통합을심화하고, 고학년

은정보윤리와복합적문제해결중심으로단

계화된 교육과정을 운영하고, AI 활용 수준에

따른 차별화된 맞춤형 교육을 실시해야 한다.

고등학생의정보리터러시수준을종합적으

로향상시키기위해서는교육내용의개선, 교

수학습 방법의 혁신, 교육과정의재구조화, 정

책적 지원이 통합적으로 이루어져야 한다. 특

히 생성형 AI 시대에 대응하는 고등학생들이

비판적이고윤리적인디지털시민으로성장할

수있도록학교와사회가함께노력해야할것

이다.
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