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요  약  본 연구는 치위생과 수업에서 구글 클래스룸의 활용 효과를 알아보기 위해 수행되었다. 구글 클래스룸 활용 
효과를 알아보기 위해 자기주도학습, 학습태도, 구글 클래스룸 활용 경험에 대한 설문 도구를 이용하였으며, 치위생과에
재학 중인 1학년 학생 67명을 대상으로 설문조사를 실시하였다. 연구 결과, 학습태도와 구글 클래스룸 활용 경험은
자기주도학습에 유의한 정적 영향을 미쳤으며 세 변수 간에는 유의한 상관관계가 나타났다. 특히 구글 클래스룸 활용
경험은 학습태도와 자기주도학습 간의 관계에서 부분 매개효과가 있는 것으로 확인되었으며, Sobel 검정 결과
(Z=2.775, p=.005)도 통계적으로 유의하였다. 이는 구글 클래스룸과 같은 학습 플랫폼의 긍정적 경험이 학습자의 내적
동기와 자기주도학습 행동을 강화하는 데 기여할 수 있음을 시사한다. 본 연구는 디지털 기반 수업환경에서 학습자의
경험을 고려한 교수설계의 중요성을 확인하였고, 보건 의료계열 교육에서 구글 클래스룸 활용의 효과적인 적용 가능성
을 확인하였다.

주제어 : 자기주도학습, 학습태도, 구글 클래스룸 활용 경험, 치위생과, 매개효과

Abstract  This study was conducted to investigate the effectiveness of using Google Classroom in dental 
hygiene education. To Examine its impact, a survey was administered to 67 first-year students enrolled
in a dental hygiene program, utilizing instruments that measured self-directed learning, learning 
sttitude, and Google Classroom learning experience. The results revealed that both learning attitude and
Google Classroom learning experience had a significant positive effect on self-directed learning. 
Significant correlations were also found among the three variables. Notably, The Google Classroom 
learning experience showed a partial mediating effect on the relationship between learning attitude and
self-directed learning, which was further supported by a statistically significant Sobel test result 
(Z=2.775, p=.005). These findings suggest that positive experiences with learning platforms such as 
Google Classroom can enhance learners’ intrinsic motivation and self-directed learning behaviors. This
study highlights the importance of instructional design that considers learners’ digital learning 
experiences and supports the effective application of Google Classroom in health sciences education.

Key Words : Self-directed learning, Learning attitude, Google Classroom, Dental hygiene, Mediating 
effect
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1. 서론

4차 산업혁명과 디지털 전환의 가속화는 교육 현장에
도 큰 변화를 가져왔다. 특히 COVID-19 팬데믹을 기점
으로 전 세계적으로 비대면 온라인 수업의 비중이 확대
되었으며, 이에 따라 다양한 학습 관리 플랫폼의 활용이 
활발히 이루어지고 있다. 그중 구글 클래스룸(Google 
Classroom)은 비교적 손쉬운 접근성과 다양한 학습 지
원 기능을 갖춘 대표적인 학습 플랫폼으로 주목받고 있
다. 교수자는 이를 통해 과제 부여, 피드백 제공, 평가 관
리 등을 실시간으로 수행할 수 있으며, 학습자 또한 시공
간의 제약 없이 수업 자료에 접근하고 의사소통할 수 있
는 환경을 제공받는다.

이처럼 온라인 학습 환경이 확대됨에 따라 단순히 시
스템의 기능적 측면뿐만 아니라 학습자가 플랫폼을 어떻
게 인식하고 경험하는가에 대한 이해가 더욱 중요해지고 
있다. 학습자의 플랫폼 경험에 대한 인식은 학습 참여도, 
수업에 대한 태도, 나아가 자기주도학습 역량에까지 영
향을 미칠 수 있기 때문이다. 특히 구글 클래스룸을 통한 
수업 참여가 학습태도나 자기주도학습에 어떤 영향을 주
는지 파악하는 것은 향후 온라인 교육의 질적 개선을 위
한 핵심 기초자료가 될 수 있다. 

2. 선행연구

학습태도와 자기주도학습 능력은 선천적 성향뿐 아니
라 다양한 교수·학습 방법에 의해 영향을 받는 대표적인 
학습자 내적 요인이다. 특히 학습 관리 시스템(Learning 
Management System, LMS)을 활용한 교수·학습 방법
은 학습자의 학습 경험과 성과에 중요한 영향을 미친다. 
본 연구에서 학습관리 시스템은 온라인 환경에서 교수자
와 학습자 간의 상호작용을 지원하고, 학습 자료의 배포, 
과제 제출, 평가, 피드백 등을 통합적으로 관리하는 플랫
폼으로 조작적으로 정의하며, 그 대표적인 예로 구글 클
래스룸을 포함한다. 구글 클래스룸은 직관적인 인터페이
스와 다양한 디지털 학습 도구와의 연동성을 통해 학습
자의 참여를 촉진하고 교수자의 수업 운영을 효율화하는 
LMS 중 하나이다. 예를 들어, 플립 러닝(flipped learning), 
프로젝트 기반 학습(Project-Based Learning, PBL), 
온라인 기반 학습 등은 학습자의 학습태도 변화와 자기
주도학습 역량 향상에 효과적인 교수 전략으로 보고되어 
왔다[1,2,3]. 온라인을 활용한 선행연구는 주로 플립 러

닝 모델에 집중되어 있다. 플립 러닝 수업을 적용한 집단
은 전통적 강의 수업에 비해 학습태도, 자기주도학습능
력 및 수업 만족도에 긍정적 영향을 미치며, 학습태도는 
자기주도학습능력 및 수업 만족도에 중요한 역할을 하는 
것으로 알려져 있다[4]. 즉, 이는 학습태도가 자기주도학
습 역량을 예측하는 중요한 요인임을 나타내고 있으며, 
이는 자기 주도성과 학습태도가 상호 강화적 구조를 갖
게 된다고 설명할 수 있겠다[5]. 간호대학생을 대상으로 
한 연구에서 학습태도는 자기주도학습 준비도와 문제해
결능력 간의 매개 역할을 수행하고[6] 자기주도학습 능력
은 비판적 사고력과 문제해결능력의 매개자 역할을 수행
하여, 적극적인 학습 참여로 이끌고 이는 더 나은 임상적 
사고 역량으로 이어진다고 할 수 있다[5]. 또한 학습태도
와 자기주도학습이 우수하면 학습성취도가 향상된다
[7,8]. 의학 교육을 대상으로 한 연구에서도 자기주도적 
학습 방식이 학습 성취와 문제해결력에 실증적 효과가 
있음을 확인하였다[9]. 자기주도학습은 학습태도 및 지속
적 학습 행동에 영향을 미칠 뿐만 아니라 학습자의 내재
적 동기가 높아 집중력과 학업성과가 강화된다[10].

온라인 수업 환경에서 교수자의 피드백 방식, LMS 활
용 유형, 상호작용 설계의 방식에 따라 학습자의 자기 주
도성 수준이 달라질 수 있다. LMS를 활용한 대학교육 수
업에서 LMS 활용 기간이나 기능 등에 따라 자기주도학
습 역량과 수업 만족도가 달라지고[11], 교수자의 피드백
과 학습자와의 상호작용에 따라 수업의 효과에 영향을 
주는 것으로 알려져 있다[12]. 구글 클래스룸은 과제 부
여, 피드백, 토론 기능을 제공하며 교수자와 학습자 간의 
상호작용 증진에 기여하는 플랫폼으로 널리 채택되고 있
다. 이러한 플랫폼은 단순한 기능적 활용을 넘어 학습자
의 학습태도, 자기 주도 역량에도 영향을 줄 수 있다. 
TAM(Technology Acceptance Model) 이론에 기반한 
연구에서 구글 클래스룸은 사용 유용성과 사용 용이성이 
우수하여 학습자의 학습태도 및 사용 의도를 강화시킬 
뿐만 아니라[13] 자기주도학습 능력을 향상시키는 경향
이 있다고 하였다[14]. 공준형[14]은 치과대학생을 대상
으로 구글 클래스룸을 활용하여 플립 러닝 수업을 한 결
과 치과대학생의 자기주도학습 능력이 향상되었다고 보
고하였고, Siahaan[15]은 영어 학습자를 대상으로 구글 
클래스룸을 활용하여 영어 수업을 한 결과, 구글 클래스
룸 사용 전후 자기주도학습 능력이 유의미하게 향상되었
다고 보고하였다. Toluwa Oniya[16]는 기초과학 수업
에 구글 클래스룸을 활용하여 교육한 결과, 학생들은 처
음에는 수업에 큰 관심을 보이지 않았으나, 구글 클래스
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룸 도입 이후 흥미와 참여도가 눈에 띄게 향상되는 변화
가 나타났다고 보고하였다. 이와 같은 결과는 구글 클래
스룸의 활용이 기초과학 학습에 대한 긍정적인 학습태도
를 유도하였으며, 그 결과 학생들의 학업 성취도가 유의
미하게 향상되었음을 보여준다. Bondarenko 등[17]은 
지리학 수업에서 구글 클래스룸이 수업 참여, 학업 성취
도를 향상시켰다고 보고하였고, Ahmad Al Yakin 등
[18]은 수업에 구글 클래스룸을 활용한 결과, 구글 클래
스룸을 고등교육에서 교수 도구로 활용하는 것은 매우 
흥미롭고, 학생들의 동기를 유발시키며, 긍정적인 학습
태도를 증진시키는 매우 유용한 방법이라고 하였다. 

구글 클래스룸 활용이 학습태도와 자기주도학습에 영
향을 주는 연구는 주로 외국에서 이루어져 있을 뿐 우리
나라 학생을 대상으로 한 연구는 미비하다. 기존에 연구
되어 있는 분야는 주로 플립 러닝 교수학습효과에 대한 
내용으로 구글 클래스룸 활용 경험에 대한 연구는 매우 
부족한 실정이다. 일부 구글 클래스룸 활용을 다루고 있
는 연구[19,20]는 주로 수업 만족도에 관한 내용으로, 구
글 클래스룸 활용 경험이 학습태도와 자기주도학습에 어
떤 영향을 미치는지는 아직 충분히 연구되지 않았다. 따
라서 본 연구에서는 구글 클래스룸 활용 경험이 학습태
도와 자기주도학습에 영향을 미치는지 알아보고 더 나아
가 구글 클래스룸 경험이 학습태도와 자기주도학습 간의 
관계에서 매개효과를 갖는지 알아봄으로써 교육 환경에
서 실천적·이론적 함의를 도출하고자 한다. 

3. 연구방법

3.1 연구대상 
본 연구는 충청남도에 소재한 1개 대학에서 치주관리

에 관한 이론 및 실습수업에 참여한 1학년을 대상으로 
하였다. 연구에 참여하기를 동의한 학생을 대상으로 서
면 동의를 받은 후 설문을 진행하였다. 총 71명에게 설문
지를 배부하였으며 그중 불성실한 응답을 제외하고 67부
를 최종 분석 대상으로 하였다. 본 연구 대상자의 표본 
수는 G*Power program 3.1.9.7을 이용하여, 다중회귀
분석에서 유의수준 .05, 효과 크기 .20, 검정력 .90, 독
립변수 2개일 때 최소 표본 수가 67명인 것으로 나타나 
본 연구는 적정 표본 수를 충족한 것으로 나왔다. 연구자
가 대상자들에게 연구의 목적을 충분히 설명하고, 연구 
참여 여부는 전적으로 자발적 선택임을 고지하였다. 또
한 설문 응답은 교과목 성적이나 평가와 전혀 무관하며, 

어떠한 불이익도 발생하지 않음을 명확히 안내하였다. 
설문지는 연구자가 수업 종료 후 학생들이 쉬는 시간을 
이용하여 작성할 수 있도록 교탁에 비치한 후 자리를 떠
남으로써, 학생들이 자유롭게 설문에 응답할 수 있도록 
하였다. 모든 설문 응답은 익명으로 처리됨을 사전에 공
지하였으며, 참여 여부는 전적으로 학생들의 자유 의사
에 따라 결정되었다. 설문을 완료한 학생들에게는 소정
의 답례품을 제공하였다. 이러한 절차는 연구대상자의 
권리와 자율성을 보장하기 위한 윤리적 고려에 기반하였다. 

3.2 구글 클래스룸 활용 내용
본 연구는 2023년 9월부터 11월까지 치주관리에 관

한 이론 및 실습수업 중 치위생 사정에 관한 내용을 1학
년 학생을 대상으로 구글 클래스룸을 통해 진행하였다. 
본 연구를 위하여 한 학기 동안 구글 클래스룸에 수업을 
위한 자료를 업로드하였고 과제에 대한 피드백을 제공하
였다. 수업자료와 과제는 치위생 사정에 대한 이론적 내
용을 동영상으로 제작한 수업자료와 동영상 시청을 유도
할 수 있도록 만든 워크북 과제, 실습 동영상, 실습 일지 
과제, 실기 테스트 평가 기준, 강의계획서, 실습수업에 
관한 주의 사항 등으로 하였다. 모든 과제는 평가에 20%
를 반영하였고 실기 테스트는 10% 반영하였다. 모든 업
로드 콘텐츠에 대한 질문이나 의견사항은 ‘댓글 달기’를 
이용하도록 하였고, 학생이 댓글을 달면 이메일 알림 서
비스로 바로 확인하여 학생들과 즉각적인 소통이 이루어
질 수 있도록 하였다. 연구를 위한 설문조사는 학기 종료 
직후인 2023년 12월에 실시하였다.

3.3 측정도구
3.3.1 자기주도학습
자기주도학습능력을 측정하기 위해 치위생과 대학생

의 자기주도학습능력을 파악하는 데 사용한 도구[21]를 
이용하였다. 5점 척도의 45문항으로 ‘아주 그렇다’ 5점
부터 ‘전혀 아니다’ 1점의 Likert 척도로 점수가 높을수
록 자기주도학습능력이 높다는 것을 의미한다. 선행 연
구[21]에서 Cronbach‘s α는 .949이었고, 본 연구에서
는 .876이었다.

3.3.2 학습태도
학습태도를 측정하기 위해 치위생과 대학생의 학습태

도를 파악하는 데 사용한 도구를 이용하였다[22]. 총 10
문항으로 역문항은 역 환산하였다. 점수는 ‘아주 그렇다’ 



사물인터넷융복합논문지 제11권 제4호, 2025138

5점부터 ‘전혀 아니다’ 1점의 Likert 척도로 점수가 높을
수록 학습태도가 높다는 것을 의미한다. 선행 연구[22]에
서 Cronbach's α는 .813이었고, 본 연구에서는 .827이
었다. 

3.3.3 구글 클래스룸 활용 경험
구글 클래스룸 활용 경험을 측정하기 위해 노영[23]이 

사용한 도구를 본 연구에 적합하도록 수정·보완하여 이
용하였다. 노영의 연구[23]에서 사용한 도구는 상호작용
과 관련된 3문항, 통제성과 관련된 4문항, 흥미도와 관련
된 3문항, 매체 활용 효능감과 관련된 3문항, 학습동기와 
관련된 4문항, 학습자 만족과 관련된 3문항으로 총 20문
항으로 구성되었다. 본 연구에서는 Cronbach‘s α가 
0.5 미만인 문항을 제외한 총 19문항으로 구성하였다. 
점수는 5점 척도로 ‘아주 그렇다’ 5점, ‘약간 그렇다’ 4
점, ‘보통이다’ 3점, ‘약간 아니다’ 2점, ‘전혀 아니다’ 1
점의 Likert 척도로 점수가 높을수록 구글 클래스룸 활
용 경험이 긍정적이라는 것을 의미한다. 즉 구글 클래스
룸을 활용한 학습경험이 우수하다고 할 수 있겠다. 본 연
구에서 Cronbach‘s α는 .92이었고, KMO=.822, 
Bartlett=<.001이었다.

3.4 자료분석
본 연구의 자료 분석은 IBM SPSS 27.0 프로그램

(IBM SPSS 27.0, SPSS Inc, IL, Chicago, USA)을 활
용하였다. 먼저 대상자의 자기주도학습, 학습태도, 구글 
클래스룸 활용 경험 정도를 측정하기 위해 기술 통계 분
석을 실시하였다. 이후 구글 클래스룸 활용 경험이 학습
태도와 자기주도학습에 미치는 영향을 확인하기 위해 다
변량 분산분석(MANOVA)를 시행하였으며, 자기주도학
습에 대한 구글 클래스룸 활용 경험과 학습태도의 영향
력을 보다 구체적으로 분석하기 위해 다중 회귀분석
(multiple regression analysis)을 실시하였다. 또한 세 
변인 간의 관계를 확인하기 위해 Pearson의 상관분석
(Pearson’s correlation analysis)을 수행하였으며, 학
습태도와 자기주도학습 간 관계에서 구글 클래스룸 활용 
경험의 매개효과를 검증하기 위해 위계적 다중회귀분석
(hierarchical multiple regression analysis)을 실시
하였다. 끝으로 매개효과의 통계적 유의성을 검증하기 
위해 Sobel test를 시행하였다.

4. 연구결과

4.1 자기주도학습, 학습태도, 구글 클래스룸 활용 경험
대상자의 자기주도학습, 학습태도, 구글 클래스룸 활

용 경험 정도는 <Table 1>과 같다. 평균은 5점 만점을 
기준으로 각각 3.68±.52, 3.80±.55, 4.25±.58로 나
타났다.

Mean±SD Min~Max Range

self directed learning 3.68±.52 2.00-4.70

1-5learning attitude 3.80±.55 2.60-4.90

GCrLE† 4.25±.58 2.92-5.00
†Google Classroom learning experience

<Table 1> Self-directed learning, learning attitude and 
Google Classroom learning experience

4.2 구글 클래스룸 활용 경험이 학습태도와 자기
    주도학습에 미치는 영향 

분석 결과, Wilks의 람다(Wilks’ Lambda) = 0.661, 
F(2, 64) = 16.412, p<.001로 나타나, 구글 클래스룸 활
용 경험이 두 종속변수에 유의한 영향을 미치는 것으로 
확인되었다(Table 2).

이는 구글 클래스룸의 활용 효과가 학습자의 학습태도
와 자기주도학습 수준 모두에 통계적으로 유의한 영향을 
준다는 것을 의미한다.

Test Statistic Value F(df1, df2) p
Wilks’ Lambda 0.661 16.412(2, 64) <.001

df₁ = Hypothesis degrees of freedom, df₂ = Error degrees of freedom.

<Table 2> Multivariate test results for the effect of 
Google Classroom learning experience

다변량 분석 결과를 바탕으로, 자기주도학습에 대한 
구글 클래스룸 활용 경험과 학습태도의 영향력을 보다 
구체적으로 파악하기 위해 다중 회귀분석을 실시한 결
과, 전체 회귀 모형은 유의하였으며, 학습태도와 구글 클
래스룸 활용 경험 모두 자기주도학습에 통계적으로 유의
한 정(+)의 영향을 미치는 것으로 나타났다(Table 3).

구체적으로, 학습태도는 자기주도학습에 유의한 정적 
영향을 미쳤으며(B=0.466, SE=0.118, β=0.440, t=3.955, 
p<.001), 구글 클래스룸 활용 경험 또한 자기주도학습에 
유의한 정적 영향을 미쳤다(B=0.522, SE=0.091, β
=0.578, t=5.715, p<.001)(Table 3).
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이는 두 독립변수가 모두 자기주도학습 수준을 유의하
게 예측하며, 구글 클래스룸 활용 경험이 특히 더 강한 
설명력을 갖는다는 것을 의미한다.

B SE β t p
learning attitude .466 .118 .440 3.955 <.001

GCrLE† .522 .091 .578 5.715 <.001
†Google Classroom learning experience

<Table 3> Multiple regression analysis predicting 
self-directed learning

4.3 자기주도학습, 학습태도, 구글 클래스룸 활용 
    경험 간의 관계

세 변인 간의 관계를 분석한 결과, 학습태도와 자기주
도학습 간에 강한 정적 상관관계가 나타났으며 (r=.675, 
p<.001), 학습태도와 구글 클래스룸 활용 경험 간에도 
중간 정도의 정적 상관관계가 나타났다 (r=.440, 
p<.001)(Table 4).

self directed 
learning

learning 
attitude GCrLE†

self directed learning 1

learning attitude .675** 1

GCrLE† .578** .440** 1
**p<0.001 by Pearson’s correlation analysis, †Google Classroom learning 
experience

<Table 4> Correlation of self-directed learning, 
learning attitude and Google Classroom 
learning experience

또한, 자기주도학습과 구글 클래스룸 활용 경험 간에
도 중간 이상의 정적 상관이 있는 것으로 확인되었다
(r=.578, p<.001)(Table 4).

이러한 결과는 세 변수 간에 유의미한 선형적 관계가 
존재함을 나타내며, 회귀 및 매개효과 분석을 위한 이론
적 기초를 제공한다.

4.4 학습태도와 자기주도학습 관계에 대한 구글 
    클래스룸 활용 경험의 매개효과

치위생과 학생의 학습태도와 자기주도학습 사이에서 
구글 클래스룸 활용 경험의 매개효과를 확인하기 위해 
위계적 다중회귀분석을 실시하였다. 다중공선성 및 자기
상관성을 분석하여 회귀 모형의 적절성을 검토한 결과, 
공차 한계는 0.806, 분산 팽창지수(Variance Inflation 
Factor, VIF)는 1.000 ~ 1.241로 나타나 10 미만이므

로, 독립변수 간에 상관관계가 적은 것으로 나타나 다중 
공선성에 문제가 없었다. 또한 Durbin-Watson 지수는 
2.134로서, 독립성이 인정되어 회귀 모형이 적합한 것으
로 나타났다.

1. learning 
attitude

→ CrLE†

2. learning 
attitude

→ self directed 
learning

3. 
learning attitude, GCrLE† 
→ self directed learning

B .466 .659 .499 .315

SE .118 .075 .089 .084

β .440 .690 .522 .349

t 3.955*** 8.846*** 5.606*** 3.747***

F 15.642*** 78.247*** 39.686***

R2(Ad)
(Ad R2) .194(.182) .476(.470) .554(.540)

<Table 5> The mediating effect of Google Classroom 
learning experience in the relationship 
between learning attitude and 
self-directed learning

1단계 회귀분석 결과 독립변수인 학습태도가 매개변
수인 구글 클래스룸 활용 경험에 유의미한 영향을 미쳤
으며(β=.440, p<.001), 설명력(Ad R2)은 18.2%였다. 2
단계 회귀분석 결과 학습태도가 자기주도학습에 유의한 
영향을 미쳤으며(β=.690, p<.001), 설명력은 47.0%였
다. 3단계 회귀분석 결과 구글 클래스룸 활용 경험은 종
속변수인 자기주도학습에 유의한 영향을 미쳤으며(β
=.349, p<.001), 설명력은 54.0%였다. 즉, 3단계에서 
학습태도가 자기주도학습에 미치는 영향인 β값이 
.522(p=.000)로서 2단계에서의 β값인 .690(p=.000)보
다 감소되어 구글 클래스룸 활용 경험은 학습태도와 자
기주도학습 관계를 부분적으로 매개하는 효과가 있는 것
으로 나타났다. (Table 5).

***p<0.001, †Google Classroom learning experience

[Fig. 1] The mediating effect of Google Classroom 
learning experience 
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[Fig. 1]은 <Table 5>의 결과를 도식화한 것으로, 학
습태도는 자기주도학습에 유의한 영향을 미치는 것으로 
나타났다(β=.690, p=.001). 그러나 매개변수로 구글 클
래스룸 활용 경험이 포함된 모형에서는, 학습태도의 자
기주도학습에 대한 영향력이 다소 감소하였다(β=.522, 
p=.001). 동시에 구글 클래스룸 활용 경험 또한 자기주
도학습에 유의한 영향을 미치는 것으로 나타났다(β
=.349, p=.001). 이러한 결과는 구글 클래스룸 활용 경
험이 학습태도와 자기주도학습 간의 관계에서 부분 매개
효과를 가지고 있음을 의미한다. 즉, 학습자의 긍정적인 
학습태도는 자기주도학습으로 직접적으로 이어질 뿐 아
니라, 구글 클래스룸 활용 경험이라는 간접 경로를 통해
서도 영향을 미친다는 해석이 가능하다. 학습태도와 자
기주도학습 간의 관계에서 구글 클래스룸 활용 경험의 
매개효과의 통계적 유의성을 확인하기 위해 Sobel 검정
을 실시한 결과 Z=2.775, p=.005로 나타났다. 이는 
Sobel 검정 기준인 Z값 1.96 이상, 유의수준 p<.05를 
만족하므로, 구글 클래스룸 활용 경험이 학습태도와 자
기주도학습 간의 관계를 통계적으로 유의하게 부분 매개
하고 있음을 의미한다. 다시 말해, 학습태도가 자기주도
학습에 미치는 영향은 구글 클래스룸 활용 경험이라는 
간접 경로를 통해서도 유의미하게 전달되며, 이 매개효
과는 우연에 의한 결과가 아님이 검증되었다(Table 6).

A course of variable Z P
learning attitude → GCrLE† → 

self-directed learning 2.775 .005***

***p<0.001, †Google Classroom learning experience

<Table 6> Verification of the significance of the 
mediating effect

5. 고찰 

본 연구는 치위생과 학생을 대상으로 학습태도와 자기
주도학습 간의 관계에서 구글 클래스룸 활용 경험의 매
개효과를 분석하고자 하였다. 분석 결과, 학습태도와 구
글 클래스룸 활용 경험은 각각 자기주도학습에 유의미한 
정적 영향을 미쳤으며, 세 변수 간에 유의한 상관관계가 
있었다. 또한, 구글 클래스룸 활용 경험은 학습태도와 자
기주도학습 간의 관계에서 부분 매개효과를 가지는 것으
로 확인되었다. 이와 같은 결과는 디지털 기반 학습환경
에서 학습자의 플랫폼 경험이 자기주도적 학습 행동으로 
연결되는 과정에 있어 중요한 매개 요인이 될 수 있음을 

시사한다. 
먼저, 학습태도가 자기주도학습에 미치는 유의미한 정

적 영향은 기존 선행연구 결과와 일치한다. 플립 러닝 환
경에서 학습태도는 자기주도학습과 학업 성취도에 유의
미한 영향을 미치고[4], 자기주도적 학습태도는 문제해결
능력을 높임으로써[24] 학업에 대한 자신감을 향상시킨
다[25]. 학습태도는 학습자의 내적 동기를 반영하는 요인
으로, 학습에 대한 관심과 노력, 적극성, 책임감을 포함
한다. 학습자가 학습 내용에 대해 주체적으로 접근할수
록 스스로 학습 목표를 설정하고 학습 전략을 조절하는 
능력, 즉 자기주도적 학습 행동이 더욱 활발히 나타남을 
의미한다. 특히 치위생과와 같은 보건 의료계열 전공의 
경우, 임상현장에서 자율성과 책임성이 강조되기 때문에 
학습태도는 전공역량과도 직접적인 연관을 가진다.

 구글 클래스룸 활용 경험이 자기주도학습에 미치는 
정적 영향도 통계적으로 유의하게 나타났다. 이러한 결
과는 구글 클래스룸 활용이 학습자의 자기주도학습 준비
도와 학업 성취에 긍정적인 영향을 주었다는 선행 연구 
결과와도 일치한다[15]. 이는 온라인 기반 학습환경의 활
용도가 자기 주도성을 강화시킬 수 있음을 보여준다. 구
글 클래스룸이 과제 관리, 피드백 제공, 질문 및 토론 등 
다양한 기능을 통해 학습자가 자신의 학습 진도를 직접 
확인하고 관리하도록 돕는다. 이러한 능동적으로 조절할 
수 있는 환경을 제공함으로써 학습자가 보다 자율적으로 
학습 계획을 수립하고 자기 점검을 수행할 수 있는 조건
을 제공하며, 자기 주도성을 강화하는 촉진 요인으로 작
용할 수 있다. 

본 연구에서 구글 클래스룸 활용 경험이 학습태도와 
자기주도학습 간의 관계에서 부분 매개 역할을 한다는 
결과는 플랫폼 기반 수업에서의 경험이 학습자의 내적 
동기와 실질적인 학습 행동 사이에서 연결고리 역할을 
할 수 있음을 의미한다. 즉, 학습자가 학습에 대해 긍정
적인 태도를 가지고 있더라도, 디지털 플랫폼을 통한 학
습 환경이 효과적으로 구성되지 않거나, 해당 플랫폼의 
활용 경험이 부정적일 경우 그 영향력이 자기주도학습 
행동으로 이어지기 어려울 수 있다. 이는 학습자의 태도
와 실제 학습 행동 사이에 존재할 수 있는 실행 격차를 
설명해 줄 수 있는 결과로도 해석할 수 있겠다. 반대로 
플랫폼을 긍정적으로 활용한 경험은 학습자의 자기효능
감을 높이고, 학습 통제감을 증진시켜 자기주도적 학습 
행동을 더욱 활성화할 수 있다. 

이러한 연구 결과는 구글 클래스룸과 같은 LMS 기반 
플랫폼이 단순한 관리 도구가 아닌 학습을 설계하고 촉
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진하는 핵심적 학습자 경험 공간이 된다면, 학습자의 내
적 동기를 실현하고 자기 주도성을 강화하는 교수적 자
원으로 작용할 수 있음을 시사한다. 특히 치위생과와 같
이 이론과 실습이 병행되어야 하는 전공에서는 플랫폼의 
활용 경험이 전공 이수 과정에서의 자기 주도성을 키우
는 데 긍정적으로 기여할 수 있겠다. 또한, 교육자는 구
글 클래스룸을 활용해 학습자의 수업 참여도를 높이고, 
다양한 자기주도형 과제를 설계함으로써 학생들의 내적 
동기를 자극하고 자기조절 능력을 향상시킬 수 있다는 
점에서 의의가 있다. 

한편 본 연구의 제한점도 존재한다. 첫째, 연구 대상
이 일개 대학의 특정 학과 학생을 대상으로 하였기 때문
에 연구 결과를 일반화하는 데 한계가 있다. 향후 연구에
서는 다양한 전공과 학년, 성별, 지역을 포함한 확장된 
표본을 통해 보다 폭넓은 적용 가능성을 확인할 필요가 
있다. 둘째, 본 연구는 횡단적 설계를 바탕으로 하였기 
때문에 변수 간 인과관계를 확정적으로 단정하기 어렵
다. 따라서 향후에는 종단적 연구 설계나 실험적 중재 연
구를 통해 보다 정교한 인과관계 분석이 필요하다. 셋째, 
구글 클래스룸 활용 경험을 양적으로만 측정하였기 때문
에, 학습자의  질적 경험 즉, 만족도, 몰입도, 사용자 친
화성 등에 대한 심층적 질적 분석이 부족하였다. 이후의 
연구에서는 혼합 방법 연구를 통해 양적 자료와 함께 인
터뷰, 학습자 일지 등의 질적 데이터를 병행하는 것도 유
의미한 연구 방향이 될 수 있을 것이다.

6. 결론

본 연구는 일 개 대학에 재학 중인 치위생과 학생을 
대상으로 학습태도와 자기주도학습 관계에서 구글 클래
스룸 활용 경험의 매개효과를 확인하고자 하였으며, 다
음과 같은 결과를 확인하였다.

첫째, 학습태도와 구글 클래스룸 활용 경험은 자기주
도학습에 유의한 영향을 미쳤다.

둘째, 학습태도와 구글 클래스룸 활용 경험, 자기주도
학습은 상관관계가 유의한 것으로 나타났다.

셋째, 구글 클래스룸 활용 경험은 학습태도와 자기주
도학습 관계에서 부분적 매개효과가 있는 것으로 나타났다.

따라서 학습태도와 자기주도학습 관계에서 구글 클래
스룸 활용 경험은 부분적으로 영향을 주는 것으로 확인
되어 치위생과 학생들을 대상으로 한 수업에서 구글 클
래스룸을 적극적으로 활용하여 학생의 학습 참여도와 상

호작용 경험을 증진시키는 수업 설계가 필요하겠다. 대
학 차원에서는 LMS 활용 교육을 정기적으로 제공하거
나, 신입생 대상 플랫폼 활용 오리엔테이션, 튜토리얼 콘
텐츠 제공 등을 통해 LMS 활용 능력 격차를 줄이는 노력
이 필요하다 할 수 있겠다. 그러한 노력은 학생들의 학습
태도를 긍정적으로 만들고 자기주도학습을 유도하여 보
다 향상된 학업성취를 얻을 수 있을 것으로 여겨진다. 
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