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요 약

  본 연구는 장애에 대한 사회적제도 개선과 정책이 증가되고 있음에도 불구하고 장애에 대한 인식은 여전히 부정적

으로 평가되고 있는 상황에 대해 문제인식을 갖고 이를 분석하기 위해 시도되었다. 구체적인 연구목적은 간호대학생의 

장애인에 대한 낙인과 태도, 일반적 변수와 장애인에 대한 낙인 및 태도와의 상관관계 그리고 태도가 낙인에 미치는 영

향력을 확인하는 것이다. 연구 대상자는 간호대학생 145명이며 자료 수집은 2012년 5월 한 달간 구조화된 설문지를 이

용해 실시하였고 수집된 자료는 SPSS 18.0 프로그램을 이용하여 분석하였다. 본 연구 결과 장애인 접촉경험 유무에 따

른 대상자의 낙인과 태도에는 유의한 차이가 없었으며 낙인은 태도와 순상관 관계가 있는 것으로 나타났다(r=.509, 

p=.000). 또한 태도는 장애인에 대한 낙인에 영향을 주는 주요 요인으로 밝혀졌으며(F=49.984, p=.000) 설명력은 25.4%였

다. 이러한 결과는 간호대학생의 장애인에 대한 태도가 부정적일수록 낙인이 증가됨을 의미하는 것으로 장애인에 대한 

낙인을 줄이기 위해서는 장애인에 대한 부정적 태도를 감소시키기 위한 임상실습 교육 및 중재 전략이 필요함을 제언

한다.

The Study of Factor that Affects the Stigma and Attitude toward 
an Adult with a Disability among Nursing Students
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ABSTRACT

Purpose: The purpose of this study was designed to identify the factor influencing attitude after analyzing the relationship 
between attitude, experiences related with the disabled and stigma toward an adult with a disability in nursing college students. 
Methods: The subjects of this study were 145 among nursing college students in Daejeon. Data were collected during May, 
2012. Structured questionnaires were used for data collection. Data were analyzed by descriptive by statistics, t-test, Pearson 
correlation coefficients, and simple regression analysis of SPSS 18.0 program.  Results: The major findings of this study were 
as follows : There was a significant relationship between stigma and attitude toward adult with a disability(r=.509, p=.000). 
Attitude of significant factor explained 25.4% of stigma toward adult with a disability in college students(F=49.984, p=.000). 
Conclusion: Findings of this study suggest the need for development of intervention strategies and clinical education to 
decrease negative attitude and stigma toward adult with a disability.
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Ⅰ. 서 론

현대사회는 산업화와 기계화가 진행되면서 예

기치 못한 각종 사고와 질병에 노출될 확률이 증

가되고 이에 따라 장애가 생길 위험성이 높아지고 

있다. 우리나라의 경우 해마다 등록되는 장애인수

가 증가되는 추세이며[1] 그에 따른 국가의 다양

한 장애인 정책과 사회적 인식개선 등에 대한 요

구가 증가되고 있지만 대학생의 장애인에 대한 인

식은 여전히 부정적인 것으로 보고되고 있

다.[2][3]][4].

장애인에 대한 문제점을 개선하기 위한 방안으

로 법률과 물리적 측면의 개선, 통합교육과 같은 

인식제고 등의 실천을 통해 장애인에 대한  문제점

이 과거에 비하여 현저하게 진전되었지만 장애인과

의 진정한 통합이 이뤄지기 위해서는 일반인들의 

장애인에 대한 심리, 사회적인 접근을 통한 인식의 

변화가 우선되어야 한다[3][5].     특히 장애인에 

대한 사회적 편견, 차별은 장애인의 삶의 질을 낮

추고 자아존중감에 영향을 미쳐 사회의 구성원으로 

살아가는데 어려움을 가중시킨다[6]. 장애인에 대한 

이 같은 태도는 각각의 문화권속에서 이해해야 할 

영역으로 외모를 중시하고 동질성과 보편인간을 지

향하는 가치관이 강한 우리나라의 경우 장애인에 

대한 태도나 인식은 더욱 부정적이다[2][3][4]. 

낙인이란 사회적 정체성과 일치하지 않는 특성

(종족적 정체성, 꼬리표, 차별의 속성)을 지니며 

그 결과로 사회적 거부, 사회적 지지의 결핍, 낮은 

지위, 사회적 고립을 초래하는 사회적 구조가 형

성되면서 장애인에게 부정적인 영향을 미친다[7]. 

다시 말해 장애인은 사회의 다수에 의해서 비우호

적으로 평가되고 인생에서 다양한 형태의 부정적 

처우에 노출되면서 고통을 경험하게 되는데 이러

한 부정적인 태도와 인식은 장애인에게 낙인을 강

화시켜 장애인이 실제 겪어야 하는 어려움보다 훨

씬 강화된 부정적인 자아상을 형성하게 되고 낮은 

자존감을 갖게 한다[8]. 따라서 진정한 장애인 복

지개선을 위한 노력으로 정서적, 사회적 통합이 

이루어지도록 심리적, 교육적, 사회적, 제도적 노

력이 병행되어야함을 고려할 때 장애인에 대한 낙

인을 이해하고 관련 변수에 주목할 필요가 있다. 

낙인은 또한 그 사회의 구조 속에서 사회화를 통

해 형성되는 것으로 사회적 영향에 따른 변화를 

통해 변형이 가능한 특성이 있다[9]. 따라서 장애

인에 대한 부정적인 인식 및 태도 형성 과정에서 

중재가 이뤄지면 장애인에 대한 낙인을 중재할 수 

있을 것이다.

장애인에 대한 인식 및 태도의 선행연구를 보

면 대부분 실태조사에 그치고 있고[10][11][12][13] 

중재연구를 위한 기초자료로서 부정적인 태도 형

성이 현실적으로 어떠한 영향을 미치는가에 대한 

접근은 부족한 실정이다.

특히 일반인의 장애인에 대한 태도가 낙인에 어

떻게 영향을 미치는지에 대한 확인이 필요하다. 이

에 본 연구는 장애인에 대한 태도가 낙인과 어떤 

관계를 가지는지 파악하고 그 결과를 토대로 낙인

을 감소시키는 중재연구의 기초자료를 구축하는데 

목적이 있다. 이에 향후 간호사로서 장애인과 상호

작용하게 될 간호대학생을 대상으로 장애인에 대

한 낙인과 태도의 정도를 파악하고 부정적인 태도

가 낙인에 미치는 영향을 검증하고자 한다. 연구의 

결과는 장애인에 대한 간호대학생의 낙인 감소를 

위한 중재 전략 연구의 기초자료로 활용될 것이다.

 

Ⅱ. 연구의 목적

 

본 연구의 목적은 장차 장애인의 건강증진을 

위해 간호현장에서 장애인과 상호작용할 간호대학

생의 장애인에 대한 낙인과 태도정도와 낙인에 영
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향을 주는 요인을 확인하고자 하는 것이다. 구체

적인 연구의 목적은 다음과 같다.

1. 대상자의 장애인에 대한 낙인과 태도의 정도

를 파악한다.

2. 대상자의 일반적 특성과 장애인에 대한 낙인 

및 태도와의 상관관계를 파악한다.

3. 대상자의 일반적 특성과 태도가 낙인에 미치

는 영향을 파악한다.

 

  

Ⅲ. 연구방법

3.1 연구 설계

 본 연구는 간호대학생의 장애인에 대한 낙인과 

태도정도를 파악하고 태도와 낙인 변수간의 관계를 

알아보기 위해 실시된 서술적 상관관계연구이다. 

3.2 연구 대상자

 본 연구는 연구목적을 이해하고 연구 참여에 

동의한 간호대학생 145명을 대상으로 편의표집하

였다. 대상자는 설문과정 중 언제라도 그만 둘 수 

있으며, 수집된 자료는 연구 목적을 위해서만 사

용되어질 것과 연구대상자는 익명으로 처리 된다

는 내용을 설문 전에 설명하고 동의서를 받은 후

에 진행하였다.

 

3.3 연구도구

 1) 낙인

 낙인은 이인옥(2007)이 개발한 지각된 낙인 측

정도구를 사용하여 측정하였다[14]. 총 25개 문항으

로 이루어진 Likert 6점 척도로 저평가(10문항), 접

촉기피(6문항), 차별(9문항)의 3개의 하부요인으로 

구성되어 있다. 점수가 높을수록 낙인의 정도가 심

한 것을 의미한다. 개발당시 Cronbach`s alpha 값

은 .93이었으며  본 연구의 Cronbach`s alpha 값은 

.94였다. 도구의 하부요인별 신뢰도는 저평가 

Cronbach`s alpha = .84, 접촉기피 Cronbach`s 

alpha = .78, 차별 Cronbach`s alpha = .85였다.

  2) 태도

태도는 1957년 Osgood등[15]이 개발하고 1964년 

장동환[16]이 한국어 형용사 용어로 번역한 의미분

석척도의 평가인자 영역 중에서 태도측정에 적합하

다고 판단되는 총 9개의 형용사를 선택해 재구성한 

의미변별척도를 사용하여 측정하였다. 의미변별척

도는 긍정적인 1점에서부터 부정적인 10점까지의 

각 형용사 문항으로 구성된 10점 척도이다. 점수가 

높을수록 부정적인 경향을 나타내는 것으로 본다. 

본 연구의 Cronbach`s alpha 값은 .75이었다.

3.4 자료 수집 방법

 자료 수집은 D지역에 위치한 H대학교에 재학 

중인 간호대학생 1, 2, 3학년을 대상으로 구조화된 

설문지를 사용하여 2012년 5월 한 달간 이루어졌

다. 응답 내용은 비밀이 보장되고 연구목적으로만 

사용되는 것과 설문도중 연구 대상자가 원하지 않

을 경우 언제라도 철회가 가능함을 설명하였고 위 

내용이 포함된 연구동의서를 받은 후에 자료 수집

을 진행하였다. 총 150부의 설문지를 수집하였으

며 이 중 표기가 불명확한 설문지 5부를 제외하고 

145부(96.6%)를 자료 분석 하였다. 

3.5 분석 방법

 본 연구에서는 수집된 자료는 SPSS 18.0 프로

그램을 이용하여 분석하였다.

1) 연구 대상자들의 일반적 특성, 낙인과 태도

는 실수와 백분율, 평균과 표준편차를 이용하였다.

2) 일반적인 특성과 태도, 낙인의 상관관계는 
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Pearson correlation coefficient를 이용하였다.

3) 장애인에 대한 태도가 낙인에 미치는 영향은 

simple regression을 이용하였다.

Ⅳ. 연구 결과

4.1 대상자의 일반적 특성

 대상자는 남자가 15명(10.3%), 여자가 130명

(89.7%)이었고 나이는 20-30세가 139명(95.9%)로 

가장 많았으며 평균 나이는 22.9세이었다. 장애접

촉 유무는 121명(83.3%)이 가깝게 장애인을 접촉

한 경험이 없었으며 나머지 24명(16.7%)은 장애인

과 가깝게 관계한 경험이 있었다. 임상실습을 통

해 장애인과 접촉했을 가능성이 있는 임상실습경

험군과 그렇지 않은 군으로 배정하여 분석한 결과 

실습을 시행하지 않은 1학년이 42명(28.9%), 임상

실습을 경험한 2학년과 3학년이 103명(71.1%)으로 

임상실습경험 대상자가 더 많았다. 학년은 3학년

이 66명(45.5%)으로 가장 많았다 <표 1>.  

Characteristics Classification n %

Gender
Male 15 10.3

Female 130 89.7

Age
20-30 139 95.9

>31 6 4.1

Experiences 
related the 

disabled

Yes 24 16.7

No 121 83.3

Experiences 
related clinical 

practice

Yes 103 71.1

No 42 28.9

Grade

1 42 29

2 37 25.5

3 66 45.5

표 1. 대상자의 일반적 특성

Table 1.Demographic Characteristics of the 

Participants                    

                            n=145  

4.2 간호대학생의 장애인에 대한 낙인과 태도 

간호대학생의 장애인에 대한 전체 낙인은 73.75

이었다. 학년별 장애인에 대한 낙인점수는 1학년

이 70.35, 2학년이 79.51, 3학년이 72.69로 2학년에

서 가장 높게 나타났으나 학년별로 유의한 차이는 

없었다(F=2.322, p=.102). 

장애인 접촉유무에 따른 낙인의 평균값은 경험

이 있다고 말한 대상자가 74.70, 경험이 없다고 말

한 대상자가 73.80(17.88)로 장애인 접촉경험이 있

는 집단이 더 높게 나왔으나 집단 간 유의한 차이

는 없는 것으로 나타났다(t=-.154, p=.879). 또한 성

별(t=-.431, p=.667)과 임상실습경험 유무(t=1.325, 

p=.187)에 따른 집단간 차이도 역시 유의하지 않

은 것으로 나타났다.

간호대학생의 장애인에 대한 전체 태도점수는 

50.55로 부정적 이었다. 학년별 장애인에 대한 태

도점수는 1학년이 50.66, 2학년이 52.00, 3학년이  

49.68로 나타나 2학년이 장애인에 대해  가장 부

정적인 태도를 보였고 3학년이 다른 학년에 비하

여 긍정적이었으나 학년별 태도점수에 대한 유의

한 차이는 없었다(F=.824, p=.441).

장애인 접촉유무에 따른 태도의 평균값은 경

험이 있다고 말한 대상자가 50.33, 경험이 없다고 

말한 대상자가 50.61로 장애인 접촉경험이 없는 

집단이 태도가 더 부정적인 것으로 나왔으나 집

단 간 유의한 차이는 없는 것으로 나타났다

(t=-.143, p=.887). 또한 성별(t=-1.599, p=.112)과 

임상실습경험 유무(t=.094, p=.925)에 따른 집단간 

태도의 차이도 역시 유의하지 않은 것으로 나타

났다<표 2>.
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Variable　 Stigma    r(p)

Attitude .509(.000)

  Categories

Stigma Attitude

Mean(SD) F(p) or t(p)
Levene's 

test(p)
Mean(SD) 

F(p) or 

t(p)

Levene's 

test(p)

Grade

1 70.35(17.15)

2.322(.102) 3.013(.052)

50.66(17.15)

.824(.441) 2.958(.055)
2 79.51(18.37) 52.00(6.12)

3 72.69(21.61) 49.68(9.86)

total 73.75(19.78) 50.55(8.80)

 Experiences 

related the 

disabled

Yes 74.70(27.57)

-.154(.879) 6.915(.009)

50.33(10.32)

-.143(.887) 1.237(.268)

No 73.80(17.88) 50.61(8.55)

 Gender
Male 71.66(18.72)

-.431(.667) .026(.871)
47.13(7.38)

-1.599(.112) .430(.513)
Female 74.00(19.96) 50.95(8.89)

 Experiences 

related clinical 

practice

Yes 75.14(20.68)

1.325(.187) 1.328(.251)

50.51(8.75)

.094(.925) .092(.763)
No 70.35(17.15) 50.66(9.05)

표 2. 대상자의 일반적 특성에 따른 장애인에 대한 낙인과 태도 비교

Table 2. The comparison of stigma, attitude & demographic characteristics of the Participants                      

                                                                                                n=145  

4.3 간호대학생의 일반적 특성과 장애인에 

대한 낙인 및  태도간의 상관관계

 간호대학생의 장애인에 대한 태도와 낙인간에

는 순상관 관계가 나타났다(r=.509, p=.000). 일반

적 특성인 나이와 학년, 장애인 접촉유무는 장애

인에 대한 낙인과 상관성이 없는 것으로 나타났

다<표 3>. 

표 3. 낙인과 태도의 상관관계 분석

Table 3. Correlations between stigma & attitude 

                                         n=145 

            

                                      

4.4 간호대학생의 장애인에 대한 태도가 낙인

에 미치는 영향

간호대학생의 장애인에 대한 태도가 낙인에 미

치는 영향을 확인하기 위하여 태도를 예측변인으

로 하고 낙인을 종속변인으로 하여 단순회귀분석

을 실시하였다. 오차의 자기상관(잔차의 독립성)을 

나타내는 Durbin-Watson 통계량은 2.149로 비교적 

2에 가까워 오차항의 자기상관에는 문제가 없어 

잔차의 독립성이 확인되었다. 회귀식을 위한 독립

변수는 태도변수만 투입되었으므로 회귀식을 위한 

변수간의 다중공선성은 문제되지 않았다. 회귀식 

가정 확인을 위해 잔차 통계량을 확인한 결과 잔

차의 히스토그램과 회귀 표준화 잔차의 정규 P-P

도표, 표준화된 예측값과 회귀표준화 잔차의 산포

도를 통해 잔차의 정규분포와 등분산성, 독립변수

와 종속변수간의 선형성 가정이 성립되어 회귀식

이 가능함을 확인하였다.

분석결과 대학생의 장애인에 대한 낙인에 영향

을 주는 예측변수로 태도가 통계적으로 유의한 결

과를 나타내었으며 설명력은 25.4%이었다

(F=49.984, p=.000)<표 4>.     
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Variable B β t p R2 F p

 Model  Attitude 1.143 .509 7.070 .000 .254 49.984 .000

표 4. 낙인의 예측요인 

Table 4. The Predictor of stigma          

                                       n=145  

 

Ⅴ. 결론 및 제언

 본 연구는 간호대학생의 장애인에 대한 낙인

과 태도를 확인하고 낙인과 태도의 상관관계 및 

태도가 낙인에 미치는 영향력을 확인하기 위해 시

도되었다.

 간호대학생의 일반적 특성과 낙인과의 관계를 

살펴본 결과 낙인은 학년, 성별, 장애인 접촉유무, 

임상실습경험과 관계가 없는 것으로 나타났고 태

도와 순상관 관계가 있는 것으로 나타났다. 

장애인 접촉경험 유무에 따른 집단 간 태도와 

낙인의 차이는 유의하지 않았다.  이러한 결과는 

초, 중학생, 대학생을 대상으로 장애인과의 통합경

험에 따른 접촉경험이 긍정적 태도형성에 도움을 

준다고 보고한 선행연구[17][18][19]와 차이가 있으

나 접촉경험을 지인여부로 조사한 본 연구결과와 

직접적인 비교는 어려우며 접촉경험의 방법에 따

른 추후 연구를 통해 재분석해 볼 필요가 있다. 

장애인 접촉유무에 따른 태도에 대한 영향은 긍정

적인 것[17][18][19]과 부정적 결과[20]가 동시에 보

고되는데 장애인 접촉이 어떠한 상황에서 진행되

었는가에 따라 효과는 달라질 수 있으므로 신중한 

접근이 요구된다.

또한 간호대학생이라는 특수성을 고려하여 장

애인과의 접촉기회를 가진 임상실습 경험군과 그

렇지 않은 군에 따른 태도와 낙인의 집단 간 비교 

결과 유의미한 차이가 없는 것으로 나타났다. 임

상실습을 통한 단순한 장애인과의 물리적 접촉경

험은 인식자의 태도개선에 유의미한 변화를 주기 

어렵다는 해석이 가능하며 추후 연구에서는 실습

에 의한 접촉경험의 질적인 부분도 함께 평가되어

야 할 것으로 판단된다. 따라서 장애인 통합을 위

한 중재전략으로 접촉경험을 통한 긍정적인 효과

를 거두기 위해서는 중재전략의 문제점 보완을 통

한 지속적인 반복 연구와 체계적 접근방법으로 진

행되어야 긍정적인 효과를 기대할 수 있을 것으로 

본다. 

성별에 따른 장애인 태도와 낙인은 차이가 없

었는데 이는 선행연구와 일치하였다[11][20]. 지식

의 정도가 증가하는 학년에 따른 태도와 낙인은 

차이가 없었다. 이는 교육연한이 높을수록 긍정적

인 태도를 갖는다는 선행연구 결과[17]와는 일치

하지 않는 것으로 이는 본 연구에서 학년 간 차이

를 1년이라는 짧은 기간으로 설정하여 분석한 결

과 유의한 차이를 얻기 어려웠을 것으로 판단된

다. 하지만 이 같은 결과는 장애인에 대한 태도와 

인식의 전환은 단기간의 교육이나 정책만으로는 

효과를 얻기 어렵다는 것을 간접적으로 증명해 주

는 결과로 해석할 수 있다. 

대상자의 장애인에 대한 태도가 낙인에 미치는 

영향을 살펴보면 태도와 낙인이 높은 상관관계를 

보이면서 태도가 낙인에 주요 영향변수임이 확인

되었다. 장애인에 대한 태도가 부정적일수록 낙인

이 증가됨을 의미하며 장애인에 대한 부정적 태도

형성은 장애인에 대한 낙인을 강화시켜 그들에 대

한 차별적인 행위로 표출될 가능성이 증가하는 것

으로 해석할 수 있다. 일반인이 장애인에 대해 인

식하는 낙인은 장애인과의 상호작용을 통해 사회

적 거부, 사회적 고립, 사회적 지지결핍, 낮은 지

위라는 결과[7]를 초래하며 이러한 영향은 그대로 

장애인에게 전달되어 장애인의 삶을 더욱 어렵게 

만드는 원인이 된다. 그 결과 장애인은 낮은 자존

감을 갖게 되고, 사회적으로 고립되며 우울, 불안
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과 같은 정서장애를 경험하고 사회로부터 분리되

어 고통스런 삶을 보내게 된다[21][22]. 

특히 보건의료분야에 종사하게 될 간호대학생

의 장애인에 대한 인식은 직접적인 간호현장에서 

장애인에게 전달될 가능성이 높으므로 이에 대한 

중재가 그 어느 대상보다 중요하며 장애인에 대한 

간호대학생의 부정적인 태도와 낙인을 감소시키기 

위한 교육중재 프로그램이 정책적으로 도입되어야 

함을 강조하고자 한다. 하지만 단순한 접촉 경험 

기회 증가나 일시적인 교육만으로는 개선효과를 

기대하기 어려우므로 진정한 개선 전략은 인간의 

심리사회적 발달과정에 따른 광범위한 기간에 걸

쳐 체계적이고 지속적으로 진행되어야 한다

[17][23][24]. 구체적인 전략 실천으로 장애인을 위

한 봉사활동의 의무화나 장애인 돌보기 임상실습 

프로그램등을 적용하고 이러한 프로그램이 장애인

에 대한 태도변화에 영향을 주는지 평가하는 후속

연구를 제언하고자 한다. 끝으로 본 연구결과는 

일개 간호대학생을 대상으로 얻은 결과이므로 일

반화에 있어 제한적이며 추후 반복연구와 대상자 

확대를 통한 비교연구를 제언한다.
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<부록 1 >. 태도측정 설문지 

※ 아래 서로 상반되는 형용사가 양극에 놓여 있습니다. 

그 사이에는 10단계의 척도로 구분되어 있는데 그 중 

아래 질문에 대한 귀하의 의견과 일치된다고 생각되는 

지점(숫자표시된 곳)에 v표 하여 주십시오. 여기에는 정

답이나 오답이 없습니다. 귀하께서 느끼시는대로 표시하

면 됩니다.       

• 장애인에 대한 귀하의 생각, 느낌, 태도는 어

떠하십니까? 
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