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A B S T R A C T

The purpose of this research is to find the effect of introvert-extrovert and smartphone addiction degree 
on the discussion participation pattern. The research data was collected from the 56 learners. The data was 
analyzed through two-way analysis of variance. The results of this research were summarized as follows : 
Firstly, introvert-extrovert affects discussion participation pattern interactive response and commentary 
dimension. Introvert group was more effective than extrovert group in the discussion participation pattern 
interactive response and commentary dimension. Secondly, smartphone addiction degree affects discussion 
participation pattern interactive response and commentary dimension. The general user group was more 
effective than the smartphone addiction group in the discussion participation pattern interactive response 
and commentary dimension. Thirdly, the interaction between introvert-extrovert and smartphone addiction 
affects discussion participation pattern interactive response and commentary dimension. The introvert group 
and the general user group were found to have the greatest effect on the pattern of discussion 
participation interactive response and commentary dimension. fourthly, introvert-extrovert affects discussion 
participation pattern cognitive dimension. Introvert group was more effective than extrovert group in the 
discussion participation pattern cognitive dimension. fifthly, smartphone addiction degree affects discussion 
participation pattern cognitive dimension. The general user group was more effective than the smartphone 
addiction group in the discussion participation pattern cognitive dimension. Based on these research results, 
it was suggested that introvert-extrovert and smartphone addiction degree should be considered in order to 
improve the discussion outcomes and effect.
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1. 서 론

다양한 지식의 팽창으로 사회가 혁신적으로 변

하고 있다. 사회의 변화를 따라가기 어려울 정도로 

매시간 매분 매초 변화를 맞이하고 있다. 현대사회

의 특징 중에 하나가 다각적인 변화라고도 한다. 
이와 같이 변화와 변화 속에서 다방면에 변동과 

혁신이 이루어지고 있다. 이런 변화와 함께 여러 

영역과 부분에서 전환이 일어나고 있다. 변하고 또

한 변하려고 하고 있다. 이와 같은 변화 흐름의 중

심에 제4차 산업혁명이 있다. 제4차 산업혁명의 거

대한 영향으로 여러 가지 방면에 급격한 변화가 

지속적으로 이루어지고 있다.
더욱이 제4차 산업혁명과 함께 교육환경과 상황

은 더 급변하고 있다. 이와 같은 흐름 속에 교수-
학습방법은 많은 변화를 겪고 있다. 과거에는 PC 
컴퓨터를 통한 교육적 인터넷 활용만이 교육방법

의 전반적인 흐름으로 인지되었다. 그러나 현대사

회는 스마트폰의 등장과 혁신적인 보급을 통해 교

수-학습 방법에 전반적 변화가 일어나고 있다. 즉, 
스마트폰을 활용하는 교육전략이 일반화되고 있다. 

이런 맥락에서 스마트폰은 현대를 살아가는 대

부분의 학습자에게 일상생활의 일부와 전천후 학

습도구가 되었다. 또한 현대를 사는 학습자들의 필

수 애호품이 되고 있다. 따라서 현재 스마트폰의 

교육적 효과는 필연적인 관심 대상이 되고 있다.  
다만, 스마트폰의 사용이 너무 지나치게 될 때 

그리고 필요이상으로 의존하게 될 때 자신도 모르

게 스마트폰 중독 현상에 빠져 다양한 측면에 부

정적 영향을 받을 수 있다[1,2]. 이와 같은 흐름에

서 생각해보면, 학습자의 주된 도구인 스마트폰 교

육적 활용은 스마트폰 중독 정도와 관련하여 다루

어져야 하고, 학습자의 성향 요인과도 같이 고려해

봐야 한다. 학습자의 성향과 특성은 학습효과에 영

향을 줄 수 있기 때문이다[2-8]. 

더욱이 학습자의 성향 요인에서 특히 강조되고 

있는 학습자의 내외향성[3,9]은 학습 성과 증진을 

위해 필히 고려해 봐야 하는 요인이다. 더불어 스

마트폰의 교육적 활용과 관련된 연구[2,3]를 보면, 
학습 중에서도 토론 형태를 통한 다양한 학습의 

효과를 다각적으로 제시하고 있다. 그리고 내외향

성은 토론에서 중요한 성격 특성이 될 수 있다는 

연구[3,6,8-12]가 있었다.
이런 의미에서 스마트폰 교육 상황에서 학습자 

주요 성향과 특성인 학습자 내외향성 및 스마트폰 

중독 정도 그리고 학습 효과로 토론 참여 형태를 

살펴보는 것은 교수-학습 방법에서 중요한 의미를 

지닐 수 있다. 따라서 본 연구는 이와 같은 측면을 

고려해서 스마트폰 교육상황에서 학습자 내외향성

과 스마트폰 중독 정도가 토론 참여 형태에 주는 

효과를 살펴보려고 한다. 
다만, 본 연구에서 다루는 토론 참여 형태는 상

호작용적 응답과 논평 차원, 인지적 차원이다. 이

는 본 연구가 토론 학습 상황에서 학습자의 학구

적 토론 참여 형태를 중심으로 살펴보려고 하였기 

때문이다. 따라서 이런 흐름에서 연구문제를 다음

과 같이 선정한다. 
1. 내외향성과 스마트폰 중독 정도가 토론 참여 

형태 상호작용적 응답과 논평 차원에 효과를 주는

가?
2. 내외향성과 스마트폰 중독 정도가 토론 참여 

형태 인지적 차원에 효과를 주는가?

본 연구 논문의 구성은 제2장에서는 내외향성과 

스마트폰 중독, 토론 참여 형태에 대해서 살펴본

다. 그리고 제3장은 연구 방법, 제4장은 연구 결과, 
제5장은 결론을 제시한다.

2. 내외향성과 스마트폰 중독, 토론 

참여 행태
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2.1 내외향성과 스마트폰 중독

다양한 연구[2-12]를 통해 학습자 성향과 특성이 

토론 성과에 영향을 미치는 요소가 될 수 있다는 

것이 다각적으로 드러나고 있다. 먼저, 학습자 중

요 성향인 내외향성에 대해 알아보면 다음과 같다. 
학습자 내외향성은 학습자 중요 성향[3,9]이며 다음

과 같은 특성을 지닌다. 내향성은 소극적인 학습자 

성향으로 혼자 있거나 소수의 친구와 어울리는 것

을 좋아하는 성향이다. 반대로 외향성은 다른 사람

과 어울리는 것을 좋아하고 사교적이며 능동적, 적

극적인 태도를 지니고 다른 사람들과 함께 하는 

것을 즐기는 성향이다[3,10,13]. 
 다음으로, 학습자의 특성인 스마트폰 중독은 스

마트폰의 과도한 사용 및 지나친 몰입, 의존 등으

로 인해 일상생활에 지장이 될 수 있는 상태이다. 
또한 스마트폰 사용이 어려워질 때 과한 불안감과 

초조함을 느끼는 상태를 말한다[1,2]. 
스마트폰은 편리성과 함께 스마트폰의 과한 사

용과 의존으로 인한 스마트폰 중독의 위험성이 공

존한다. 현대인은 스마트폰을 도구 이상으로 생각

하여 스마트폰으로 심리적인 안정감까지 찾으려는 

경향이 있다. 따라서 현대인은 스마트폰은 중독에 

노출되어 있다[1,2]. 

2.2 토론 참여 형태

토론 참여 형태는 토론의 학습 성과를 파악하기 

위한 주요 요소이다. 토론에서 학습자의 능동적 참

여는 주요한 학습 효과를 가늠하는 지표가 될 수 

있고, 토론에서 적극적인 학습자 참여가 있어야만 

학습이 원활하게 진행될  수 있다. 더욱이 토론 참

여 형태는 토론 참여의 흐름을 좀 더 자세히 살펴

볼 수 있는 방법이다. 
본 연구는 Henri[14]가 제안한 메시지 분석 모형

의 틀을 재구성한 임철일, 윤순경, 그리고 연은경

[15] 토론 메시지 분석 모형[11,15]에서 상호작용적 

응답과 논평 차원과 인지적 차원을 활용하였다. 본 

연구에서 토론 참여 형태를 상호작용적 응답과 논

평 차원, 인지적 차원을 선정한 이유는 학습자의 

학구적 토론 참여 형태를 보고자 하였기 때문이다. 
우선, 상호작용적 응답과 논평 차원은 토론의 주

제와 관련한 타인의 의견이나 질문에 대한 직간접

적인 응답과 논평 등의 참여 형태이다. 다음으로, 
인지적 차원은 토론의 주제와 관련된 지식과 기술

을 나타내는 내용, 이해, 비교 또는 토론 주제에 

대한 설명이나 예시, 결론 참여 형태를 말한다

[11,15]. 이와 같은 흐름으로 본 연구는 학습자의 

내외향성과 스마트폰 중독정도가 토론 참여 형태

에 주는 효과를 살펴보려고 한다.

3. 연구 방법

3.1 연구대상 및 실험형태, 연구절차

본 연구는 O대학생 최종 56명 자료를 통해서 분

석하였다. 그리고 실험 대상 학습자는 동일한 교

수, 동일한 강의 및 수업 방법, 동일한 토론 주제

로 실험에 참여하였다[2,3]. 토론 학습자는 토론을 

할 때 찬성과 반대 중 하나를 선택하여 자기 의견

을 제시해야 하고, 다른 학습자의 의견에 대해서도 

견해를 제시하는 방식으로 2주간 스마트폰을 통해 

자유롭게 진행되었다. 그리고 토론 연구에서 토론 

인원 배정에 대해서는 연구마다 상황과 목적이 달

라 인원수 배정에 대한 일치된 결과를 논하는데 

어려움이 있다[2,3,15]. 그 이유는 연구마다 연구 특

성을 반영하여 인원을 배정하기 때문이다[2,3]. 이

에 본 연구는 연구 목적에 맞게 8명을 한 조로 하

여 7개 조별 토론을 진행하였다. 또한 본 실험은 

우선 7일 전에 토론지침을 제시하였고, 독립변수에 
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대한 검사를 진행하고, 각 조별 구성원을 분류하고 

조별 명단을 제시하였다. 그리고 2주간 각 조별 게

시판에서 스마트폰을 이용한 토론을 진행한 후에 

종속변수에 대한 검사를 실시하였다[2,3]. 

3.2 실험변인

(1) 독립변인

먼저, 학습자의 내외향성 검사는 박인우와 박은

실[10]과 [8]연구에서 활용된 MBTI 방식의 내외향

성 판단 21문항을 검사도구로 사용하였다. 내외향

성 검사에 대한 신뢰도를 보면, 반분 신뢰도 0.77, 
재검사 신뢰도 0.86로 비교적 높은 편이다. 내외향

성 판단은 내/외향성 점수를 산출한 후에 상대적으

로 높은 점수가 나온 성향으로 판단한다. 또한 동

일 점수일 경우는 외향성으로 판단하게 된다[3,10].
다음으로, 학습자의 스마트폰 중독 척도는 [16]

활용 [2]의 성인 스마트폰 중독 척도를 이용하여 

측정하였다. 연구의 신뢰도는α=0.92이었다. 그리고 

타당도는 전문가 타당도 검증을 받아 사용하였다. 
측정척도의 경우, 내성 4문항, 금단 4문항, 가상세

계지향성 2문항, 일상생활 5문항 리커트 4첨 척도

로 총 15문항이었고 높은 점수는 스마트폰 중독이 

높다는 것을 의미한다[2]. [2]의 스마트폰 중독 집

단 구분은 다음과 같다. 일단, 39점 이하는 일반 

사용자 집단, 40-43점 이하는 잠재적 위험 사용자 

집단, 44점 이상은 고위험 사용자 집단으로 구분한

다[2]. 본 연구의 경우, 스마트폰 중독 집단은 고위

험 사용자 집단과 잠재적 위험 사용자 집단으로 

보았고, 일반 사용자 집단은 스마트폰 중독이 아닌 

것으로 보았다[2]. 

(2) 종속변인

토론 참여 형태는 스마트폰 이용 토론에서 학습

자들이 주고받은 견해 및 의견 메시지를 바탕으로 

판단하였고. 학습자 의견이 의미 있게 연결된 부분

까지 참여 형태를 분석하였다[8,11,17]. 그리고 

Henri[14]가 제안한 메시지 분석 모형의 틀을 재구

성한 임철일, 윤순경, 그리고 연은경[15] 메시지 분

석 모형[11,15]에서 상호작용적 응답과 논평 차원, 
인지적 차원을 분류하는 틀을 응용하여 구분하였다. 

이에 본 연구의 최종 토론 참여 형태는 상호작용

적 응답과 논평 차원, 인지적 차원으로 구분되었다. 
또한 본 연구의 토론 참여 형태 분석코딩은 실험이

전에 참여 형태 분석 연습을 마친 전문가 2인에 의

해서 수행되었다[11]. 학습자의 토론 참여는 총 468
개이고, 평정자간 신뢰도 평정 일치도는 95%이었다. 
그리고 평정자간 불일치한 토론 참여 형태는 평정

자간 논의의 과정을 통해서 합의를 도출하였다[11]. 

3.3 자료분석

본 연구에서 사용한 통계자료분석방법은 이원분

산분석이다. 이원분산분석은 독립변수가 2개인 경

우에 집단 사이에 평균비교를 위한 분석방법이다. 
또한 두 독립변수와 그 상호작용 효과를 알기위해

서도 수행하는 분석방법이다[18]. 독립변수가 두 개 

이상인 다차원 변량분석의 경우 일반선형을 사용

하고 일원분산분석보다 다양하고 정확한 분석을 

할 수 있다[19]. 본 연구 통계패키지는 SPSS 17.0이

며 유의수준 0.05에서 검증하였고 논문결과표는 

APA 방식을 따라 제시하였다.

4. 연구 결과

본 연구는 독립변수 학습자의 내외향성과 스마

트폰 중독 정도가 토론 참여 형태에 효과를 미치

는 것을 알아보고자 하였고 연구결과를 다음과 같
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토론 

참여 형

태-상호

작용적 

응답과 

논평 차

원 

내외향

성

스마트폰

중독
평균 표준편차 N

내향성

일반 사용

자 집단
5.40 0.55 5

스마트폰 

중독 집단
4.38 0.67 21

합계 4.58 0.76 26

외향성

일반 사용

자 집단
3.75 0.71 8

스마트폰 

중독 집단
3.91 0.61 22

합계 3.87 0.63 30

합계

일반 사용

자 집단
4.38 1.04 13

스마트폰 

중독 집단
4.14 0.68 43

합계 4.20 0.78 56

토론 

참여 형

태-인지

적 차원

내향성

일반 사용

자 집단
5.20 0.84 5

스마트폰 

중독 집단
4.10 0.77 21

합계 4.31 0.88 26

외향성

일반 사용

자 집단
4.38 0.52 8

스마트폰 

중독 집단
3.91 0.68 22

합계 4.03 0.67 30

합계

일반 사용

자 집단
4.69 0.75 13

스마트폰 

중독 집단
4.00 0.72 43

합계 4.16 0.78 56

은 분석을 통해 검정하였다. 

4.1 연구변인의 평균과 표준편차 

우선, 내외향성 집단 그리고 스마트폰 중독 집단 

간의 평균과 표준편차를 살펴보았다. 
<표 1>를 살펴보면, 내향성 집단에서 일반 사용

자 집단의 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논

평 차원에 대한 평균과 표준편차는 5.40, 0.55이고, 
내향성 집단에서 스마트폰 중독 집단의 토론 참여 

형태 상호작용적 응답과 논평 차원에 대한 평균과 

표준편차는 4.38, 0.67이다. 또한 외향성 집단에서 

일반 사용자 집단의 토론 참여 형태 상호작용적 

응답과 논평 차원에 대한 평균과 표준편차는 3.75, 
0.71이고, 외향성 집단에서 스마트폰 중독 집단의 

토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 차원에 

대한 평균과 표준편차는 3.91, 0.61이다. 
그리고 내향성 집단에서 일반 사용자 집단의 토

론 참여 형태 인지적 차원에 대한 평균과 표준편

차는 5.20, 0.84이고, 내향성 집단에서 스마트폰 중

독 집단의 토론 참여 형태 인지적 차원에 대한 평

균과 표준편차는 4.10, 0.77이다. 또한 외향성 집단

에서 일반 사용자 집단의 토론 참여 형태 인지적 

차원에 대한 평균과 표준편차는 4.38, 0.52이고, 외
향성 집단에서 스마트폰 중독 집단의 토론 참여 

형태 인지적 차원에 대한 평균과 표준편차는 3.91, 
0.68이다. 

그리고 내향성 집단의 토론 참여 형태 상호작용

적 응답과 논평 차원 총합에 대한 평균과 표준편

차는 4.58, 0.76이고, 외향성 집단의 토론 참여 형

태 상호작용적 응답과 논평 차원 총합에 대한 평

균과 표준편차는 3.87, 0.63이다. 또한 일반 사용자 

집단의 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 

차원 총합에 대한 평균과 표준편차는 4.38, 1.04이

고, 스마트폰 중독 집단의 토론 참여 형태 상호작

용적 응답과 논평 차원 총합에 대한 평균과 표준

편차는 4.14 0.68이다.

표 1. 연구변인의 평균과 표준편차 (N = 56)

Table 1. The mean and standard deviation of study variables 

그리고 내향성 집단의 토론 참여 형태 인지적 
차원 총합에 대한 평균과 표준편차는 4.31, 0.88이

고, 외향성 집단의 토론 참여 형태 인지적 차원 총
합에 대한 평균과 표준편차는 4.03, 0.67이다. 또한 

일반 사용자 집단의 토론 참여 형태 인지적 차원 
총합에 대한 평균과 표준편차는 4.69, 0.75이고, 스
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마트폰 중독 집단의 토론 참여 형태 인지적 차원 
총합에 대한 평균과 표준편차는 4.00, 0.72이다.

본 연구에서 기초통계 결과를 기초로 내외향성

과 스마트폰 중독 정도가 토론 상호작용적 응답과 

논평 차원, 인지적 차원에 미치는 효과를 알아보려

고 이원분산분석으로 검증하였다. 

4.2 토론 참여 형태

내외향성에 따른 토론 참여 형태 상호작용적 응

답과 논평 차원에 대한 오차분산 집단 동일성 검

증결과를 보면, Levene 등분산 가정 검정결과 유의

확률 0.428로 두 집단의 분산은 같다. 
<표 2>를 살펴보면, 내외향성에 따른 토론 참여 

형태 상호작용적 응답과 논평 차원에서 F값은 26.08
이고, 유의확률은 0.000(p<0.05)으로 유의미한 차이가 

있는 것으로 나타났다. 또한 스마트폰 중독 정도에 

따른 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 차원

에서 F값은 4.28이고, 유의확률은 0.043(p<0.05)으로 

유의미한 차이가 있는 것으로 드러났다. 그리고 내

외향성과 스마트폰 중독 정도의 상호작용은 F값은 

8.04이고, 유의확률은 0.007(p<0.05)로 유의미한 차이

가 있는 것으로 나타났다. 즉, 내외향성과 스마트폰 

중독 정도의 상호작용은 토론 참여 형태 상호작용

적 응답과 논평 차원에 유의미한 효과를 미친다. 

표 2. 내외향성과 스마트폰 중독 정도에 따른 토론 참여 형태 

상호작용적 응답과 논평 차원에 대한 이원분산분석 결과

Table 2. Results from the discussion participation pattern 

interactive response and commentary dimension

two-way ANOVA test

분산원 제곱합 자유도 평균제곱 F P
내외향성 10.77 1 10.77 26.08* 0.000*

스마트폰 중독 

정도
1.77 1 1.77 4.28* 0.043*

내외향성×스마

트폰 중독 정도
3.32 1 3.32 8.04* 0.007*

오차 21.47 52 413   
합계 1019.00 56

* p<.05

그리고 내외향성에 따른 토론 참여 형태 인지적 

차원에 대한 오차분산 집단 동일성 검증결과를 보

면, Levene 등분산 가정 검정결과 유의확률 0.756
로 두 집단의 분산은 같다.

<표 3>를 살펴보면, 내외향성에 따른 토론 참여 

형태 인지적 차원에서 F값은 4.84이고, 유의확률은 

0.032(p<0.05)로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타

났다. 또한 스마트폰 중독 정도에 따른 토론 참여 

형태 인지적 차원에서 F값은 11.67이고, 유의확률

은 0.001(p<0.05)로 유의미한 차이가 있는 것으로 

드러났다. 그리고 내외향성과 스마트폰 중독 정도

의 상호작용은 F값은 1.93이고, 유의확률은 

0.171(p<0.05)로 유의미한 차이가 없는 것으로 나타

났다. 즉, 내외향성과 스마트폰 중독 정도의 상호

작용은 토론 참여 형태 인지적 차원에 유의미한 

효과를 주지 못한다. 

표 3. 내외향성과 스마트폰 중독 정도에 따른 토론 참여 형태 

인지적 차원에 대한 이원분산분석 결과

Table 3. Results from the discussion participation pattern 

cognitive dimension two-way ANOVA test

분산원 제곱합 자유도 평균제곱 F P
내외향성 2.45 1 2.45 4.84* 0.032*

스마트폰 중독 

정도
5.90 1 5.90 11.67* 0.001*

내외향성×스마

트폰 중독 정도
.98 1 .98 1.93 0.171

오차 21.47 52 413   
합계 1019.00 56

* p<.05

이런 결과를 종합해보면, 내외향성과 스마트폰 

중독 정도가 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논

평 차원에 효과를 주는 것을 알 수 있다. 더욱이 내

향성 집단이 외향성 집단보다 그리고 일반 사용자 

집단이 스마트폰 중독 집단보다 토론 참여 형태 상

호작용적 응답과 논평 차원에 더 효과가 있었다. 
그리고 내외향성과 스마트폰 중독 정도의 상호

작용은 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 

차원에 효과를 주는 것을 알 수 있다. 내향성 집단

이면서 일반 사용자 집단이 토론 참여 형태 상호
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작용적 응답과 논평 차원에 효과가 가장 큰 것으

로 드러났다.
또한 내외향성과 스마트폰 중독 정도가 토론 참

여 형태 인지적 차원에 효과를 주는 것을 알 수 있

다. 더욱이 내향성 집단이 외향성 집단보다 그리고 

일반 사용자 집단이 스마트폰 중독 집단보다 토론 

참여 형태 인지적 차원에 더 효과가 있었다. 그러나 

내외향성과 스마트폰 중독 정도의 상호작용은 토론 

참여 형태 인지적 차원에 효과를 주지 못하였다. 
이와 같은 결과는 토론에서 내외향성이 토론 성

과에 영향을 주는 요인이라는 연구[3,6,8-12,20]와 

토론 참여에 영향을 주는 변인이 될 수도 있다는 

연구결과[11,20]와 같은 흐름이다. 특히, 내향성이 

외향성보다 토론 참여에 더 효과가 있다는 연구

[11,20]와 같은 맥락이다. 또한 학습자 특성이 토론

에 영향을 준다는 연구[2-12,20]와 일부분 같은 맥

락이다. 그리고 스마트폰 중독이 토론 성과와 연관

된다는 연구[2,21,22]와 일부분 같은 흐름이다. 특

히, 일반 사용자 집단이 스마트폰 중독 집단보다 

토론 성과에 더 효과가 있다는 연구[2]와 일부 같

은 맥락이다. 또한 내외향성과 스마트폰 중독이 서

로 관련될 수 있다는 연구[23-25]와 같은 흐름으로 

볼 수 있다. 

5. 결 론

본 연구 목적을 보면, 내외향성과 스마트폰 중독 

정도가 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 

차원, 인지적 차원에 미치는 효과를 살펴보려고 하

였다. 본 연구의 목적에 따른 연구 결과를 보자면, 
스마트폰 토론 교육 상황에서 내외향성이 토론 참

여 형태 상호작용적 응답과 논평 차원, 인지적 차

원에 효과가 있었다. 그리고 스마트폰 중독 정도가 

토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 차원, 인

지적 차원에 효과가 나타났다. 또한 내외향성과 스

마트폰 중독 정도의 상호작용은 토론 참여 형태 

상호작용적 응답과 논평 차원에 효과가 있고, 인지

적 차원에 효과는 없는 것으로 드러났다. 이와 같

은 연구결과를 바탕으로 논의점 및 시사점을 찾아

보면 다음과 같다.
첫째, 내외향성이 토론 참여 형태 상호작용적 응

답과 논평 차원, 인지적 차원에 효과가 있는 것으

로 나타났다. 즉, 내향성 집단이 외향성 집단 보다 

토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 차원, 인

지적 차원에 더 효과가 있었다. 이와 같은 결과는 

토론에서 내외향성이 토론 성과에 영향을 주는 요

인이라는 연구[3,6,8-12,20]와 토론 참여에 영향을 

주는 변인이 될 수도 있다는 연구결과[11,20]와 같

은 흐름이다. 또한 학습자 특성이 토론에 영향을 

준다는 연구[2-12,20]와 일부분 같은 맥락하다. 특
히, 내향성이 외향성보다 토론 참여에 더 효과가 

있다는 연구[11,20]와 같은 맥락이다. 
따라서 이와 같은 학구적 형태의 토론 참여를 

증진시키려면 학습자 성향 내향성 집단이 외향적 

집단보다 더 효과가 있다는 것을 고려해서 내향성 

집단에게 스마트폰 활용 토론을 진행하는 것이 토

론 참여를 좀 더 향상시키는 방법이라는 시사점을 

얻을 수 있다. 다만, 토론 성과를 보면 외향성 집

단의 학구적 형태 토론 참여 역시 내향성 집단 보

다는 좀 더 부족하지만, 참여가 적지 않은 편임을 

생각하여 토론에서 완전히 배제하는 것보다 토론

을 상황에 따른 보완적 학습 방법으로 고려해보는 

방안도 생각해 볼 수 있을 것이다.
둘째, 스마트폰 중독 정도가 토론 참여 형태 상

호작용적 응답과 논평 차원, 인지적 차원에 효과가 

있는 것으로 나타났다. 즉, 일반 사용자 집단이 스

마트폰 중독 집단보다 토론 참여 형태 상호작용적 

응답과 논평 차원, 인지적 차원에 더 효과가 있었

다. 이런 결과는 스마트폰 중독이 토론 성과와 연

관된다는 연구[2,21,22]와 일부분 같은 흐름이다. 특
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flow, Journal of The Korea Knowledge 
Information Technology Society, Vol. 6, No. 

히, 일반 사용자 집단이 스마트폰 중독 집단보다 

토론 성과에 더 효과가 있다는 연구[2]와 일부 같

은 맥락이다. 
따라서 이와 같은 참여 형태에서 스마트폰 활용 

토론 참여를 향상시키기 위해서는 학습자 특성 요

인의 하나인 스마트폰 중독 정도를 살펴봐야 할 필

요가 있다. 더욱이 스마트폰 중독 집단 보다는 일반 

사용자 집단이 토론 참여에 더 효과가 있으므로 교

수자는 학습자들이 심한 스마트폰 중독에 빠지지 

않도록 스마트폰 사용에 대한 규칙 등을 같이 정하

여 실천해보도록 도와주는 것도 효과적 대안이 될 

수 있다. 특히, 지나친 스마트폰 사용과 중독 예방

을 위해 교수자가 솔선수범하여 스마트폰의 규칙적 

사용, 시간과 장소에 따른 사용 방안, 학습도구 활

동 등을 모델링으로 보여줌으로 스마트폰 이용의 

효과성과 효율성 증진 전략을 제시할 수 있다.
셋째, 내외향성과 스마트폰 중독 정도의 상호작

용이 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 차

원에 효과를 주는 것으로 나타났다. 즉, 내향성 집

단이면서 일반 사용자 집단이 토론 참여 형태 상

호작용적 응답과 논평 차원에 효과가 가장 큰 것

으로 드러났다. 이와 같은 결과는 내외향성과 스마

트폰 중독이 서로 관련될 수 있다는 연구[23-25]와 

같은 맥락이다. 
이런 결과를 고려하여 시사점을 찾아본다면, 내

향성 집단이면서 일반 사용자 집단이 토론 참여 

형태 상호작용적 응답과 논평 차원에 효과가 가장 

높으므로 토론 참여 상호작용 형태에 최고의 효과

를 얻기 위해서는 토론 집단 배정과 설계를 할 때 

이런 점을 필히 고려하여 진행해야 한다는 시사점

을 얻을 수 있다. 따라서 교수자는 학습자의 상호

작용적 토론 참여 형태를 위해 토론 집단 설계가 

중요함을 인지하고 진행해야 할 것이다. 
본 연구를 통한 의의를 생각해보면 다음과 같다. 
교수자는 학습자의 내외향성과 스마트폰 중독 정

도를 고려하여 토론을 설계하고 진행하여야 상호작

용적 응답과 논평 차원, 인지적 차원 토론 참여 형

태의 효과성을 극대화 할 수 있다. 특히, 내향성 학

습자 집단과 스마트폰 일반 사용자 집단의 토론 참

여 형태의 성과가 높다는 것을 고려한 토론 학습 

수행 방법이 필요하다는 점을 알 수 있었다. 그리고 

스마트폰 중독 집단이 점차 증가하고 있는 추세로 

스마트폰의 건전한 사용, 학습 도구로서 활용 가능

성을 모델로 제시하는 교수자의 모습이 필요함을 

확인할 수 있었다. 따라서 앞으로도 이와 관련된 후

속연구들이 지속적으로 이루어져서 다양한 측면에

서 관련 내용들이 다루어지기를 바란다. 
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학습자의 내외향성과 스마트폰 중독 정도에 

따른 토론 효과 검증

김태웅

광주대학교 유아교육과 교수

요  약

본 연구의 목적은 학습자의 내외향성과 스마트폰 

중독 정도에 따라 토론 참여 형태에 차이가 있는지를 

알아보는 것이다. 연구 자료는 56명 학습자에게 수집

하였다. 자료는 이원분산분석으로 분석하였다. 본 연

구 결과는 다음과 같이 요약될 수 있다. 첫째, 내외향

성이 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 차원에 

효과가 있는 것으로 나타났다. 내향성 집단이 외향성 

집단 보다 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 

차원에 더 효과가 있었다. 둘째, 스마트폰 중독 정도

가 토론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 차원에 

효과가 있는 것으로 나타났다. 일반 사용자 집단이 스

마트폰 중독 집단보다 토론 참여 형태 상호작용적 응

답과 논평 차원에 더 효과가 있었다. 셋째, 내외향성

과 스마트폰 중독 정도의 상호작용이 토론 참여 형태 

상호작용적 응답과 논평 차원에 효과를 주는 것으로 

나타났다. 내향성 집단이면서 일반 사용자 집단이 토

론 참여 형태 상호작용적 응답과 논평 차원에 효과가 

가장 큰 것으로 드러났다. 넷째, 내외향성이 토론 참

여 형태 인지적 차원에 효과가 있는 것으로 나타났다. 
내향성 집단이 외향성 집단보다 토론 참여 형태 인지

적 차원에 더 효과가 있었다. 다섯째, 스마트폰 중독 

정도가 토론 참여 형태 인지적 차원에 효과가 있는 

것으로 나타났다. 일반 사용자 집단이 스마트폰 중독 

집단보다 토론 참여 형태 인지적 차원에 더 효과가 

있었다. 이상의 연구결과에 기반으로 토론 성과 및 효

과의 향상을 위해 내외형성 성향과 스마트폰 중독 정

도에 대한 고려를 제안한다.
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