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A B S T R A C T

This study focused on analyzing of diligent learner’s motivation and self-direction in learning according 
to the purpose of attending the course in online learning. For this purpose, survey was conducted with 
119 diligent learners completing over 50% of online course at S university. The results were analyzed 
by dividing the participants into 2 groups of academic credit learners and self-study learners based on 
the purpose of attending the online course. As a result, there were a significant difference in 5 types of 
learning motivation, such as curiosity and excitement, interest on the subject, professor's recommendation, 
sense of challenge, and self-development, except the knowledge acquisition. In addition, area of learning 
environment management appeared to have a significant difference among the 4 components of 
self-direction in learning, such as learning value system, learning skill and strategy, learning performance 
management and learning environment management. The self-study leaners recognizes themselves as 
having less ability on the control of the learning environment compare to the academic credit leaners. 
Therefore, in online learning requiring high intrinsic motivation to success, the need of systematic 
support such as function for checking self-learning step by sharing other learners' learning history, 
applying of the course completion system, operating the tutor, and having a meeting, etc. is suggested 
for the self-study learner, even the diligent learner with highly autonomy in the university context.
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1. 서 론 

COVID-19는 고등교육의 다양한 측면에서 온라

인 학습과 관련된 실천과 논의의 시발점이 되고 

있다[1].  테크놀로지의 발달에 따라 교수학습방법

의 여러 대안 중 하나로 인식되었던 온라인 학습

은 더 이상 선택이 아닌 필수가 되었고, 지금까지 

시행되어온 실천방식을 단시간에 변화시키며 향후 

미래교육의 방향에까지 영향을 미치고 있다. 실례

로, 2020년 9월 9일 교육부가 발표한 ‘포스트 코

로나 시대 미래교육 전환을 위한 디지털 기반 고

등교육 혁신 지원방안’에 따르면 기존 원격수업 

교과목 개설 기준, 이수학점 제한, 평가 방식 등을 

대학 학칙으로 자율 결정하고, 일반대학-일반대학/

사이버대학 간 학점교류 및 인정 확대와 함께 국

내-해외대학 간 온라인 공동 학위과정 운영을 허

용할 계획이다[2]. 이와 같은 고등교육에서의 온라

인 학습 위상 변화로 인하여 보다 다양한 특정 교

수학습맥락에서의 온라인 학습에 참여하는 학습자 

특성과 이를 바탕으로 한 효과적인 학습전략이나 

설계·개발에 대한 연구의 필요성 및 중요성이 높

아지는 계기가 될 것으로 예상된다. 

성인을 대상으로 하는 온라인 학습의 경우 기본

적으로 학습자 자율성(learner autonomy)이 전제된

다. 이는 성숙하고 충분히 동기화된 학습자들의 경

우 명확한 목적을 지니며 교수자와의 물리적·심

리적 거리를 두고도 자기주도적으로 지속적인 학

습활동을 수행할 수 있다는 믿음에서 출발한다[3]. 

다양한 온라인 학습 맥락 중 원격대학에서 높은 

자율성을 바탕으로 지속적인 학습 수행을 보이는 

성실학습자들의 경우 독립적이고 자기주도적이며, 

목표와 동기가 명확하고, 온라인 학습 경험이 있거

나 학업 자체를 즐기는 특성을 지닌 것으로 보고

된다[4]. 또한 학습자 태도로 표현되는 동기수준, 

원격학습 경험 유무나 교육수준, 학습양식 및 시

간, 자원, 환경을 관리하는 기술수준 등도 원격대

학 맥락에서의 성실학습자 특성을 나타내는 주된 

요인으로 확인된다[5, 6]. 평생교육 MOOC(Massive 

Open Online Courses) 맥락의 경우, 수강목표와 동

기가 분명하고, 자기주도학습과 디지털 리터러시 

역량이 높게 나타났다[7, 8]. 한편, 온·오프라인이 

결합된 형태의 일반대학 맥락에서 성공적인 수행

을 보이는 학습자들은 자신만의 학습가치 시스템

(learning value system)을 내재적으로 형성하고, 내

재화된 전략적 학습기술이 있으며, 자신이 알고자 

하는 지식과 해결하고자 하는 문제의 근원을 이해

하려는 지식본질 탐구학습전략과 학업을 지속적으

로 수행할 수 있도록 효과적인 학습수행관리 전략

을 활용하는 것으로 나타났다[9]. 특히 동기적 차원

에서의 학습가치신념은 학습자의 지속적인 자기주

도학습 수행에 영향을 미치는 핵심 요인으로 확인

되었다[10]. 

이상을 종합해볼 때, COVID-19로 인하여 일반대

학 맥락에서 전면적으로 시행된 비대면 온라인 학

습에서의 성실학습자 특성은 학습동기와 자기주도

학습 측면에서 살펴볼 수 있으며, 이는 온라인 학

습의 가치나 수강목적에 따라 다른 양상을 보일 

것으로 유추해볼 수 있다. 특히 대학에서 자율학습

이나 참고용으로 안내하였던 온라인 학습 자원을 

COVID-19로 인한 비대면 원격수업에서 한시적이나

마 공식적으로 대체·활용하는 것이 가능해짐에 

따라, 학습자 자율성을 전제로 자학자습 차원에서 

온라인 학습을 수행한 학습자와 학점과 연계하여 

온라인 학습을 수행한 학습자 간의 특성 차이를 

밝히는 것은 향후 COVID-19로 인하여 변화한 일반

대학 맥락에서의 온라인 학습 운영과 지원에 있어 

필요한 연구라 할 수 있다.

본 연구는 COVID-19로 인하여 일반대학 맥락에

서 시행된 온라인 학습의 수강목적에 따라 성실학

습자의 학습동기와 학습에서의 자기주도성에 어떠
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한 차이가 있는지 분석하는 데 목적을 두고 있다. 

온라인 학습자의 성실여부는 이수여부와 진도율을 

토대로 확인이 가능한 바[11], 본 연구에서는 일정

기간동안 온라인 강좌를 50% 이상 수강한 학습자

를 성실학습자로 조작적 정의하였다. 구체적인 연

구문제는 다음과 같다. 첫째, 일반대학 온라인 학

습에서 성실학습자의 수강목적에 따라 학습동기에 

차이가 있는가? 둘째, 일반대학 온라인 학습에서 

성실학습자의 수강목적에 따라 학습에서의 자기주

도성에 차이가 있는가?

2. 온라인 학습에서 성실학습자 특성

2.1 학습동기

온라인 학습에서 동기는 온라인 학습을 선택하

게 된 계기나 이유이며, 이는 학습자 개인이 온라

인 학습과 교육기관에 대해 갖는 태도와 관계를 

총체적으로 드러낸다[3]. 온라인 학습에서 학습자의 

동기나 목표를 이해하는 것은 학습자들이 온라인 

학습에서 나타내는 행태를 이해하고 학습요구에 

맞는 코스개발을 할 수 있는 선행조건이기도 하다

[7]. 특히 동기는 온라인 학습에서 성실학습자의 자

기주도적 학습 능력을 예측하는 핵심 요인으로 파

악되며[12], 이는 온라인 학습의 주제나 참여자의 

맥락에 따라 다르게 보고되고 있다. 

자학자습을 목적으로 운영되는 온라인 학습 맥

락의 경우, 가장 많은 부분을 차지하는 학습동기는 

흥미나 관심 있는 분야 학습을 통한 자기계발 또

는 직업과 관련된 전문성 개발로 나타났다[13]. 일

반대학에서 온·오프라인 결합 형태로 이루어지는 

온라인 학습 맥락의 경우, 강좌와 관련된 유용한 

지식 및 정보 습득, 효율적 강좌수강 및 학습 참여 

등의 실용적 동기가 소통 및 친밀감 형성 등의 사

회적 동기보다 강좌를 지속하려는 호의적인 행동

인 강좌충성도에 미치는 효과가 높게 보고된 바, 

이는 학점 경쟁이 치열한 대학의 현실을 반영한 

것으로 해석된다[14]. 반면, 원격대학의 모바일 기

반 온라인 학습 맥락에서는 실용적 동기와 사회적 

동기 모두 사회적 참여활동에 직접적인 영향을 미

치고, 이는 궁극적으로 강좌충성도에 가장 큰 영향

을 미치는 요인으로 보고되어 일반대학의 온라인 

학습맥락과 상관된 결과를 보였다[15]. 

2.2 학습에서의 자기주도성

학습에서의 자기주도성(self-direction in learning)

은 성공적인 자기주도학습자 개인의 내적 특성인 

학습자 자기주도성(learner self-direction)과 학습환

경 특성을 모두 포함하며, 통합적 관점에서 자기주

도학습을 설명하는 핵심적인 구인이다[16, 17]. 그

동안 자기주도학습은 성인 학습자의 자율성과 독

립성을 강조하는 측면에서 논의되어 왔으나 온라

인 학습에서의 자기주도학습은 개별 학습자의 인

지적·정의적 특성으로 간주되는 학습자 자기주도

성 뿐만 아니라 온라인 학습 과정에서의 상호작용, 

그리고 온라인 학습 설계나 지원 시스템 등 학습

환경과의 역동적인 상호작용을 통해 수행으로 구

체화되는 것으로 이해될 필요가 있다[18]. 

온라인 학습에서 ‘학습에의 자기주도성’은 인

지적 영역(학습능력, 학습전략, 메타인지), 정의적 

영역(학습동기, 긍정적 자아개념 및 자기효능감, 수

행 및 성취의지), 학습과정 상호작용영역(학습자-교

수자 상호작용, 학습자-학습자 상호작용, 학습자-

콘텐츠 및 인터페이스 상호작용), 학습지원 환경영

역(물리적 환경, 지원풍토, 교수설계)의 다차원적, 

위계적 요인구조를 갖으며, 특히 원격대학 맥락에

서 정의적 영역이 학습에의 자기주도성에 가장 큰 

영향을 미치는 요인으로 나타났다[16]. 또한 최근 

COVID-19로 인하여 의과대학 맥락에서 시행한 비
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대면 온라인 학습에서는 학년이 높아질수록 학습

자의 자기주도성이 높아지는 것으로 보고되었는데, 

이는 학년이 높을수록 분명한 수강목적, 요컨대 전

문지식을 학습해야 하고, 그에 따른 잦은 시험 및 

유급제도 등의 학습상황으로 인하여 자기 스스로 

규칙적인 학습 전략을 활용해야 하는 학습자 특성

이 온라인 학습에서 동일하게 나타난 것으로 해석

된다[19]. 

3. 연구방법

3.1 연구맥락 및 대상

서울 4년제 S대학 S시스템에 탑재된 온라인 강

의 동영상을 2020년 3월부터 6월까지 50% 이상 지

속적으로 시청한 학습자 347명을 성실학습자로 조

작적 정의하여 설문을 진행하였다. S대학의 경우

2019학년도 2학기까지 정규수업용 학습관리시스템

(e시스템)과 자율학습 및 참고용 온라인강좌시스템

(S시스템)을 구분하여 운영하며, S시스템을 활용한 

학점 연계 온라인 강좌를 제공하지 않았다. 다만, 

2020학년도 1학기 COVID-19에 따른 전면적인 원격

수업 운영으로 인하여 정규수업과 관련한 기개발 

강의 동영상이 있는 일부 강좌의 경우 한시적으로 

e시스템뿐만 아니라 S시스템을 활용하여 정규수업

에서 활용할 수 있도록 하였다.

2020년 6월 23일부터 7월 17일까지 구글 설문지

를 활용하여 설문을 진행하였고, 최종적으로 119명

이 설문에 참여하였다. 설문응답자의 성별은 총 

116명(무응답 3명) 중 남자가 59명(50.9%), 여자가 

57명(49.1%)이고, 이수과정은 총 118명(무응답 1명) 

중 학부생 100명(84.7%), 대학원생 18명(15.3%)으로 

확인되었다. 성실학습자의 주된 온라인 학습 이유

를 2개의 수강목적으로 유형화하여 각각의 그룹으

로 구분하였으며 구체적인 내용은 <표 1>과 같다.

표 1. 수강목적별 온라인 학습자 그룹 구성
Table 1. grouping by purpose of online learning

수강

목적

빈도

(백분율)
주된 이유

학점

연계

87

(73.1)

정규수업에서 S-시스템 온라인강좌

를 사용하여 온라인 학습 진행

자학

자습

32

(26.9)

정규수업 이해가 어려워 S-시스템 

온라인 강좌를 자율적으로 학습

정규수업 관련 사전지식이 부족하여 

기초 관련 S-시스템 온라인 강좌를 

활용하여 보충 학습

수업과 관련 없이 S-시스템 온라인 

강좌를 통해 전공 관련 지식을 심화 

또는 보충

수업과 관련 없이 S-시스템 온라인 

강좌를 통해 평소 관심 있는 주제에 

대해 학습

G*Power를 통해 유의수준 .05, 효과크기 .8, 검

정력 .8을 유지하기 위한 표본 수를 확인한 결과 

집단별 26명, 총 52명으로 나타났다. 

3.2 연구도구 및 방법

 COVID-19로 인하여 일반대학 맥락에서 시행된 

온라인 학습의 수강목적에 따라 성실학습자의 학

습동기와 학습에서의 자기주도성에 어떠한 차이가 

있는지 분석하고자 수강목적 및 이유(2문항, 선택

형), 학습동기(7문항, 4점척도, 해당없음 포함), 학

습에의 자기주도성(30문항, 4점척도)으로 구성된 설

문을 활용하였다. 전체 설문문항의 문항내적일관성 

신뢰도는 Cronbach ɑ=.875로 높게 나타났다.

학습동기는 MOOC 관련 연구[7]에서 제시한 5가

지 학습동기 유형에 교수자 권유 항목을 포함한 6

문항이 활용되었으며, 제시된 유형 외 학습동기를 

기타 서술형으로 기술할 수 있도록 하였다. 해당 

척도의 신뢰도는 Cronbach ɑ=.625로 확인되었다. 

학습에서의 자기주도성은 기존의 국내외 자기주

도학습 척도 문항[4, 9, 10, 16, 18, 20]을 본 연구의 
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학습동기

(1) (2) (3) (4) (5) (6)
(2) .796** 1
(3) -.337** -.312** 1
(4) .794** .734** -.339 1
(5) -.015 .041 .375** -.069 1
(6) .632** .636** -.319** .599** .102 1

맥락에 부합되도록 학습가치시스템(학습의 의미와 

태도에 대한 가치체계로 지속적인 학습을 수행해 

나가는데 있어서의 에너지원) 10문항, 학습기술 및 

전략(효율적이고 효과적으로 학습을 수행하기 위한 

인지전략과 실천적 행동능력) 10문항, 학습수행관

리(성실하게 학습을 수행하기 위하여 일정, 시간 

관리능력) 5문항, 학습환경 관리(온라인 학습 중 필

요한 상호작용 및 자원의 활용능력) 5문항을 포함

한 30문항으로 구성하였다. 해당 척도의 신뢰도는 

Cronbach ɑ=.841로 확인되었다. 

문항의 정규분포성(normality)을 확인한 결과, 왜

도(절대값 2 이하)는 -1.2~.96의 범위에 있고, 첨도

(절대값 7 이하)는 -1.25~.78의 범위에 있어 정규분

포의 가정 기준을 모두 충족하는 것으로 나타났다. 

수집된 데이터는 IBM SPSS Statistics 25를 이용하여 

분석하였으며, 두 집단 간의 차이 및 요인 간의 관

계를 확인하기 위하여 각각 독립표본 t-test와 이변

량 상관분석을 실시하였다.

4. 연구결과

4.1 온라인 성실학습자의 수강목적에 따

른 학습동기

온라인 학습에서 성실학습자의 수강목적에 따른 

학습동기의 차이를 검증한 결과 <표 2>와 같이 6개

의 학습동기에 대하여 학점연계 집단과 자학자습 

집단 간에 지식습득을 제외한 5가지 항목에서 통

계적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다

(p<.05). 자학자습 성실학습자는 호기심과 즐거움, 

주제에 대한 흥미, 도전의식과 자기계발 측면에서 

학점연계 집단에 비해 높은 동기 수준을 보였다. 

이에 비해 학점연계 성실학습자는 자학자습 집단

에 비해 교수자 권유에 따른 학습 동기가 높은 것

으로 나타났다.

표 2. 온라인 성실학습자의 수강목적에 따른 학습동기 
Table 2. learning motivation according to the purpose of 

attending the course in online learning

학습동기

수강목적

t p학점연계

(n=87)
자학자습

(n=32)
호기심과 

즐거움(1)
M 1.80 2.72

-3.54 .001
SD 1.29 1.11

주제에 대한 

흥미(2) 
M 2.22 3.09

-3.61 .001
SD 1.31 1.12

교수자 

권유(3)
M 3.82 1.63

7.29 .000
SD  .60 1.66

도전의식(4)
M 1.69 2.47

-3.05 .003
SD 1.28 1.11

지식습득(5)
M 3.54 3.06

1.80 .078
SD .90 1.39

자기계발(6)
M 2.36 3.25

-4.30 .000
SD 1.35  .84

6개의 학습동기 항목 간 상관관계를 살펴본 결

과 <표 3>과 같이 호기심과 즐거움은 주제에 대한 

흥미(r=.796), 도전의식(r=.794)과 높은 상관을 보였

다. 그리고 자기계발은 주제에 대한 흥미(r=.636), 

호기심과 즐거움(r=.632), 그리고 도전의식(r=.599)과 

비교적 높은 상관이 있는 것으로 나타났다.

표 3. 학습동기 세부 항목 간 상관관계
Table 3. correlation between details on learning motivation

 
p<.01

4.2 온라인 성실학습자의 수강목적에 따

른 학습에서의 자기주도성

온라인 학습에서 성실학습자의 수강목적에 따른 

학습에서의 자기주도성 차이를 검증한 결과 전체
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학습에의 자기주도성

(1) (2) (3) (4)
(2) .509** 1

(3) .413** .474  1

(4) .504** .506** .400** 1

적으로 차이가 없는 것으로 나타났다(t=1.59, 

p=.115). <표 4>는 하위 영역별로 집단 간 평균 차

이를 검정한 결과로, 4개 영역 중 학습환경 관리 

영역에서 학점연계 집단과 자학자습 집단 간 통계

적으로 유의미한 차이가 있는 것으로 나타났다

(p<.01). 

표 4. 온라인 성실학습자의 수강목적에 따른 
학습에서의 자기주도성

Table 4. self-direction in learning according to the purpose of 

attending the course in online learning

학습에서의 

자기주도성

수강목적

t p학점연계

(n=87)
자학자습

(n=32)
학습가치

시스템

m 3.18 3.12
.77 .442

SD  .37  .42

학습기술 

및 전략

m 2.76 2.68
.92 .362

SD  .41  .32

학습수행

관리

m 2.68 2.63
.43 .667

SD  .66  .43

학습환경 

관리

m 3.08 2.80
2.91 .004

SD  .45  .50

보다 구체적으로 영역을 구성하는 문항별 집단 

간 평균 차이를 확인한 결과, 학습가치시스템 영역

의 10문항 중 1문항(좋은 학점은 인생에 있어서 매

우 중요하다:  p=.042)과 학습환경 관리 영역의 5문

항 중 3문항(자율적인 학습환경(비교적 덜 엄격한 

구조)을 선호하는 편이다: p=.024, 학습에 최적화된 

장소나 환경을 손쉽게 찾을 수 있다: p=.025, 강좌

를 수강하면서 직면하는 기술적인 문제의 상담과 

해결을 위해 기술지원조직의 도움을 구할 수 있다: 

p=.046)에서 학점연계 집단이 자학자습 집단에 비

해 통계적으로 높은 것으로 나타났다(p<.05).

학습에서의 자기주도성을 구성하는 4가지 하위 

영역별 상관관계를 살펴본 결과 <표 5>와 같이 

r=.400에서 r=.509로 통계적으로 비교적 높은 상관

을 보였다.

표 5. 학습에서의 자기주도성 하위 영역 간 상관관계
Table 5. correlation between sub-domains of self-direction in 

learning

 
p<.01

5. 논의 및 결론

본 연구는 COVID-19로 인하여 일반대학에서 전

면적으로 시행한 온라인 학습 맥락에서 성실학습

자의 수강목적을 자학자습과 학점연계로 구분하고 

이에 따른 학습동기 및 학습에서의 자기주도성 차

이를 분석하였다. 연구결과 수강목적에 따른 학습

동기 중 지식습득을 제외한 호기심과 즐거움, 주제

에 대한 흥미, 교수자 권유, 도전의식, 자기계발의 

다섯 가지 항목에서 유의미한 차이가 있는 것으로 

나타났다. 또한, 학습에서의 자기주도성은 네 가지 

하위영역 중 학습환경 관리 영역에 한하여 수강목

적에 따라 유의미한 차이를 보였다. 이를 바탕으로 

다음과 같은 측면에서의 논의가 가능하다.

첫째, 온라인 학습에서 자학자습을 목적으로 하

는 성실학습자의 주요한 학습 동기는 자기계발과 

주제에 대한 흥미인 것으로 나타났다. ANOVA 및 

사후분석(Games-Howell)을 통해 자학자습 집단 내 

학습동기 간 차이를 분석한 결과 자기계발(M=3.25, 

SD=.84)이 가장 높고, 다음으로 주제에 대한 흥미

(M=3.09, SD=1.12)와 지식습득(M=3.06, SD=1.39)이 

통계적으로 유의미한 차이 없이 높은 것으로 나타

났다. 이러한 결과는 교육부 주도 한국형 온라인 

공개강좌 시스템을 활용하여 자학자습하는 한국 

대학생의 주요한 학습동기가 관심 또는 흥미로 제

시된 선행연구[21] 결과와 유사하다고 볼 수 있다. 

다만, 해당 연구에서 자기개발과 관련한 학습동기
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가 낮은 점과 관련하여 연구 대상이 성실학습자로 

한정하지 않았기 때문인지, 특정 대학 시스템 내 

한 학기 분량의 온라인 강좌가 아닌 모두에게 공

개된 시스템 및 온라인 강좌이기 때문인지에 대한 

논의는 차후 연구를 통해 이루어질 필요가 있다.

둘째, 성실학습자에게 지식습득은 수강목적과 관

계없이 중요한 학습동기로 나타났다. 분석결과, 학

습동기 중 유일하게 지식습득만이 학점연계 집단

과 자학자습 집단 간 차이가 없는 것으로 확인되

었다. 또한, ANOVA 및 사후분석을 통해 집단 내 

학습동기 간 차이를 확인한 결과 학점연계 집단에

서는 지식습득(M=3.54, SD=.90)이 교수자 권유

(M=3.82, SD=.60)와 통계적으로 유의미한 차이가 없

는 것으로 나타났고, 자학자습 집단에서는 앞서 살

펴본 바와 같이 지식습득이 자기계발과는 유의미

한 차이가 있지만 주제에 대한 흥미와 함께 상대

적으로 높은 동기 수준을 보이는 것으로 나타났다. 

이는 일반대학의 학점연계 블렌디드러닝 환경에서 

강좌와 관련된 지식 및 정보 습득과 관련된 동기

가 높다는 선행연구 결과[14]를 확장하여 학점연계

뿐만 아니라 자학자습을 목적으로 하는 성실학습

자에게도 해당된다고 해석할 수 있는 근거가 된다.

셋째, 수강목적에 따른 성실학습자의 학습에서의 

자기주도성은 개인적인 측면보다는 시스템적인 측

면과 관련되어 있음을 확인하였다. 연구결과, 학점

연계 집단과 자학자습 집단 간 전체적인 자기주도

성에는 차이가 없지만 학습가치시스템, 학습기술 

및 전략, 학습수행 관리와 학습환경 관리의 네 가

지 하위 영역 중 학습환경 관리에서 학점연계 집

단이 자학자습 집단에 비해 학습에서의 자기주도

성이 높게 나타났다.

세부적으로 t-test를 통해 학습환경 관리와 관련

된 다섯 개의 문항 중 두 집단 간 차이를 보인 문

항은 ‘자율적인 학습환경 선호(t=2.280, p=.024)’, 

‘학습에 최적화된 장소나 환경 검색(t=2.271, 

p=.025)’과 ‘기술적 문제 해결을 위한 기술지원

조직의 도움 요청(t=2.017, p=.046)’이고, 나머지 

두 문항은 ‘학습자료에 링크된 관련 내용 및 참

고문헌을 통한 효과적 학습(t=1.774, p=.079)’와 

‘다양한 학습자원의 효과적 관리 및 활용(t=.735, 

p=.464)’이다. 차이를 보인 세 문항과 그렇지 않은 

두 문항의 내용을 비교해 볼 때, 학점연계 집단은 

학습환경 관리 중에서도 자원보다는 환경, 지원과 

같은 시스템적인 측면에서 학습에서의 자기주도성

을 높게 인식하고 있음을 알 수 있다. 이러한 결과

는 학점연계 집단이 가지고 있는 시스템적인 특성

인 학점이 부여되는 실제 강좌와 연계되어 있다는 

점에 기인한다. 즉, 온라인 학습 결과가 학점에 영

향을 미친다는 점, 온라인 강좌의 교수자와 학습자

가 실제 수업의 교수자와 동료 학습자라는 점, 그

리고 온라인 학습이 비대면으로 운영되는 본 수업

과 연결된다는 점에서 학습에서의 자기주도성에 

차이가 있다고 볼 수 있다.

이는 대학생들이 이러닝을 혼자 콘텐츠를 이해

하는 것으로 인식하기 때문에 콘텐츠의 개발·질 

관리에 초점을 두어야 한다는 기존 연구[22, 23]와

는 달리 학습에서의 자기주도성이 어느 정도 확보

된 우수학습자 또는 성실학습자에게는 콘텐츠와 

같은 자원의 차원을 넘어 행정, 제도, 지원 등 시

스템적인 요소에 대한 고려가 필요하다는 것을 의

미한다. 그러므로 온라인 학습에서 자학자습 성실

학습자에게 강좌 이수제 적용, 학습튜터 운영, 같

은 온라인 강좌를 학습하는 다른 학습자의 이력 

공유, 간담회 개최 등과 같은 시스템적인 지원을 

통해 학습자 스스로 학습환경 및 지원을 선택할 

수 있는 범위를 넓힐 필요가 있다.

본 연구는 COVID-19로 인하여 비대면 원격수업

이 전면적으로 시행된 상황에서 학점연계와 자학

자습을 목적으로 온라인 학습을 수행한 성실학습

자 특성을 학습동기와 학습에서의 자기주도성 측
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면에서 살펴보았다는 점에서 의의가 있다. 향후 성

실학습자뿐만 아니라 비성실학습자 대상 수강목적

에 따른 학습동기 및 학습에서의 자기주도성의 차

이, 자학자습 성실학습자 대상 시스템적 지원의 효

과성 유무 등에 대한 후속 연구를 통해 고등교육 

맥락에서 효과적인 온라인 학습의 요인 탐색 및 

지원 방안 도출이 필요하다.
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온라인 학습에서 성실학습자의 수강목적에 

따른 학습동기와 자기주도성 차이 분석 

김선영1, 홍미영2, 이선희3

1서울대학교 교수학습개발센터 연구부교수
2홍익대학교 교양과 부교수
3서울대학교 교육연구소 객원연구원

요  약

본 연구는 온라인 학습에서 자율성이 높은 성실학

습자를 대상으로 수강목적에 따른 학습동기와 학습에

서의 자기주도성에 차이가 있는지 분석하는 데 목적

을 두고 있다. 서울 4년제 S대학의 온라인 성실학습자

를 대상으로 설문을 진행하였으며, 설문에 참여한 119

명을 수강목적에 따라 학점연계 집단과 자학자습 집

단으로 구분하여 분석을 실시하였다. 연구결과 수강목

적에 따른 학습동기 중 지식습득을 제외한 호기심과 

즐거움, 주제에 대한 흥미, 교수자 권유, 도전의식, 자

기계발의 다섯 가지 항목에서 유의미한 차이가 있는 

것으로 나타났다. 또한, 학습에서의 자기주도성은 네 

가지 하위영역 중 학습환경 관리 영역에 한하여 수강

목적에 따라 유의미한 차이를 보였다. 즉, 온라인 학

습에서 수강목적에 따라 학습동기에 차이가 있으며, 
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이러한 수강목적 및 학습동기의 차이가 학습에 대한 

생각과 수행에는 영향을 미치지 않지만 상대적으로 

자학자습 집단은 학점연계 집단에 비해 스스로 학습

환경을 제어 및 통제하지 못한다고 인식하는 것으로 

나타났다. 이러한 결과는 내재적 동기에 따른 자학자

습 형태의 온라인 학습에서는 성실학습자라 할지라도 

학습환경 관리에 대한 자기주도성이 약할 수 있으므

로, 이를 보완할 수 있도록 다른 학습자 이력 공유를 

통한 자기 학습단계 체크 기능 추가, 강좌이수제도 적

용, 학습튜터 운영, 간담회 개최 등의 시스템적인 지

원이 필요함을 시사한다.
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