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<초 록>

본 연구의 목적은 20­30대와 40­50대의 도서소비자의 독서 동기 및 구매행태의 특성과 차이를 실증적으로 

규명하는 데 있다. 분석결과 20­30대와 40­50대의 독서 동기 및 구매행태가 일부 요인에서 차이가 있음을 발견하

였다. 먼저 20­30대는 ‘오락 추구’ 동기를 가진 반면 40­50대는 ‘정보수집’, ‘정서적 안정’, ‘자아실현’, ‘습관성’ 

등의 동기를 보유하였다. 20­30대는 ‘교육서’를 읽기를 선호하였던 것에 비해서 40­50대는 ‘인문교양서’ 읽기를 

선호하였다. 20­30대는 다양한 목적을 가지고 도서를 구매한 것에 비해서(‘사회적 관계’, ‘정보수집’, ‘사회변화적

응’, ‘호기심 충족’) 40­50대는 단순한 목적, 즉 서점에서 눈에 띄는 책을 즉흥적으로 구매하는 것으로 나타났다. 

20­30대에 비해서 40­50대가 ‘중고서점’을 더 이용했다. 구매과정에서 활용하는 정보 채널과 관련해서, 20­30대

는 온라인 및 대인 매체를 활용한 것에 비해서 40­50대는 오프라인 매체 및 독서캠페인 등을 더 활용하였다.
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<ABSTRACT>

The purpose of this study was to find he characteristic differences shown by two age groups, 20-30 

and 40-50, in terms of their reading motivations and book purchasing behaviors. The empirical 

analyses showed that there were statistically significant differences between the two groups. First, 

reading motivations were different. The age group of 20­30 read books to satisfy the “fun-seeking” 

motivation. On the other hand, the age group of 40­50 read books to satisfy such motivations as 

“information collection”, “emotional stability”, “self-realization”, “following habit” and the like. Second, 

the book genres they preferred were different. The 20-30 age group favored “educational materials”, 

while their counterparts more liked “liberal arts” than any other genre. Third, the purposes of their 

book purchasing were also different. The younger age group bought the books with such diversified 

purposes as “social network building”, “information collecting”, “catching-up new trend”, and “satisfying 

curiosity”. Meanwhile, the 40-50 age group purchased books without any specific purpose. They 

engaged in the impromptu purchase when encountering books in the store. Fourth, the places where 

they bought books were different. The 40-50 age group depended more on “second-hand stores” 

.Finally, the sources where book-related information was collected were different. The 20­30 age group 

obtained information by depending upon on-line and personal network. On the other hand, the 40­50 

age group obtained information by using off-line measures and reading campaigns.

Key words: reading motivation, book purchaser, reading behavior, book purchasing, 

age group of 20-30, age group of 40-50
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1 .  서 론

최근 우리 사회의 소비문화가 변화하고 있다. 소비문화 변화의 동력은 ‘풍족한 삶’, ‘개인적 사안에 

관심집중’, ‘디지털 기술의 적극적 수용’, ‘세대별 차별화된 라이프스타일’ 등이다.1) 소비자의 여가활

용 방법도 미디어 디지털화에 의해 더 다양해졌을 뿐만 아니라 연령별로 차이를 보이고 있다. 기존의 

20-30대 주도적인 디지털 미디어 소비는 최근 들어서 40-50대층으로 확대되고 있다. 소비주도층으

로서 50대 비중이 2000년(21%)에 비해서 2014년(35%)에는 크게 증가하였으며 자산보유액 비중(전

체의 61% 차지)도 높아졌다.2) 

독서문화 영역에서도 40­50대의 독서율이 크게 상승하고 있다. 예를 들면 독서동아리활동에서 

40­50대(40권)가 20­30대(27권)보다 책을 더 많이 읽었다.3) 또한 디지털 미디어영역에서 40­50대층

의 휴대폰 이용률도 크게 증가하였다.4) 

이 분야 연구자들은 도서소비자의 독서행태가 연령별 특성에 따라 달라질 수 있다는 점에 관심을 

두면서 소비자의 도서수용 과정을 체계적으로 분석해야 할 필요성을 강조하고 있다.5) 이런 강조는 

연령별 독서행태 검토가 독서문화 활성화의 기초자료가 될 수 있다는 점을 전제로 한다. 일부 연구자

들도 독서동기나 태도가 독서율의 주요변수가 된다고 주장한다.6) 대체로 기존연구자들은 도서수요

가 연령별로 다를 뿐만 아니라 독서동기 및 행태가 독서율과 구매율에 영향을 미친다는 점에 초점을 

두었다.7) 그러나 이들은 도서소비자인 20­30대와 새로운 도서소비자로 떠오르는 40­50대층의 독서

행태의 특성을 단순히 기술하는데 주력할 뿐 이들 연령층의 독서행태가 어떻게 다른지에 관한 실증

적인 분석은 수행하지 않았다. 

이에 본 연구의 목적은 주요 도서소비자층인 20­30대와 최근 새로운 도서소비자로 급부상하고 

있는 40­50대층의 독서동기 및 구매행태 차이를 실증적으로 규명하는 데 있다. 본 연구가 20­30대와 

40­50대층을 분석대상으로 삼은 이유는 이들이 도서시장에서 중요한 구매층으로 자리 잡고 있기 

때문이다. 이들의 독서동기와 도서구매 행태분석은 독서문화 활성화의 기반이 될 수 있다는 점에서 

의미가 있다.

 1) 나운봉, ｢한국소비자의 라이프스타일 변화 및 향후 전망특성｣ (서울: 한국방송광고공사, 2005), 162­187.

 2) 한국방송광고공사, ｢2015소비자행태조사보고서｣ (서울: 한국방송광고공사, 2015), 27.

 3) 한은주 외, ｢전국독서동아리 현황 조사설계 연구 보고서｣ (세종: 문화체육관광부, 2018. 10), 118.

 4) 정용찬, ｢세대별 스마트폰 이용특성과 영향력 변화｣ (진천: 정보통신정책연구원, 2016. 3), 10.

 5) 박창군, “출판시장 수요 측면의 성격과 온라인 서점 마케팅 전략,” (석사학위논문, 인천대학교 경영대학원, 

2014.11), 1.

 6) 황지영, “한국 성인의 독서와 도서 구매에 관한 연구: 독서 태도, 독서 및 도서 구매 동기를 중심으로,” (석사학위논

문, 서강대학교 대학원, 2015), 58.

 7) 이미혜, “독서동기에 따른 도서출판 정보 이용 행태에 관한 연구,” (석사학위논문, 연세대학교 대학원, 2003).



書誌學硏究 第81輯(2020. 3)

- 24 2 -

2.  이론적 배경

2. 1  도서소비자의 특성:  20­30 대와 4 0­5 0 대

최근 모바일 인터넷 서비스 및 스마트폰 활용이 소비자의 삶을 크게 바꾸고 있다.8) 소비자들은 

쌍방향 커뮤니케이션을 통해 실시간으로, 시공간을 초월하여 의견을 제시하고 이를 토대로 글로벌

한 구매문화를 창출하고 있다. 성․연령․직업 등 특정 계층에 관계없이 모든 소비자들은 인터넷

이나 스마트폰을 통하여 정보를 수집하고 물건을 구입한다. 그동안 젊은 계층의 전유물로 인식되

었던 스마트 미디어 활용은 최근에는 40­50대층에서도 확대하고 있다. 예를 들면, 30대 이하보다는 

40­50대가 스마트폰을 일상생활의 필수매체로 더 인식한다.9) 

20­30대는 비교적 좋은 교육환경과 풍요로운 사회경제적 조건 속에서 성장함으로써 개인주의적․

현재중시적 가치관과 생활 태도를 보유한다.10) 이들은 소비 행동을 즐기고 원하는 것을 반드시 

소비하고자 하는 합리주의적 사고방식의 소유자들이다.11) 이에 반해 40­50대는 산업화의 주역으로

서 민주화를 정착시키는 데 기여한 세대이자 동시에 초고령화 사회의 주요 노동 계층이다. 이들은 

대체로 교육수준이 높고, 핸드폰․PC 등의 첨단기기를 적극적으로 활용하고, 또 사회활동에 능동적

으로 참여하려는 의지를 보인다. 40대의 경우 지상파TV 및 모바일 인터넷 접촉도가 높으며 영화․

공연 관람 등과 같은 여가 활용을 중시하는 층인데, 특히 여성이 남성보다 독서 활동에 더 적극적이

다.12) 50대는 ‘뉴시니어’ 세대라고 명명되는 계층으로, 이들은 다른 연령층에 비해 더 많은 경제적･시

간적 여유를 갖고 있으며 신체적 건강, 경제적 안정, 시간적 여유, 문화향유 욕구를 갈망하는 특성을 

보유하고 있다.13) 40­50대는 마지막 아날로그 세대임에도 불구하고 디지털을 생활화하려는 강한 

의지를 보유하기 때문에14) 미래사회의 블루오션 소비자로 주목받고 있다.15) 

 8) 박정수 외, ｢출판산업의 글로벌 경쟁 환경과 한국의 대응전략｣ (세종: 산업연구원, 2010), 54­55.

 9) 정용찬(2016), 10.

10) 박정연, “세대별 라이프스타일에 따른 외식소비행동에 관한 실증연구,” (석사학위논문, 경기대학교 대학원, 2006).

11) 김인숙, 정용선, “세대별 소비지향태도와 소비자 역할수행에 관한 연구.” ｢대한가정학회지｣ 제33권 제5호(1995. 

10), 39-49.

12) 한국방송광고공사(2015), 145.

13) 이다운, “뉴시니어를 대상으로 한 SNS 모바일 쿠폰 선물 구매 활성화 방안 연구,” (석사학위논문, 이화여자대학교 

대학원, 2016), 9.

14) 김미령, 권순재, 박충선, “베이비붐 세대의 정보활용이 정보화 생활만족도에 미치는 영향 - 자기통제력의 매개효

과,” ｢노인복지연구｣ 제57집(2012. 12), 113-136.

15) 이영주, “실버세대의 가치소비추구에 따른 외식소비행동 연구 - 개인가치를 중심으로,” (박사학위논문, 경기대학

교대학원, 2011), 15.
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2. 2 도서소비자의 독서동기 및 구매행태

우리 사회의 독서 인구는 50.6%이며 국민 1인당 평균 독서 권수는 7.3권에 달한다.16) 두명 중 

한명은 1년에 1권의 책도 안 읽는 셈이다. 우리나라 국민의 월평균 독서율은 41%로, 이는 일본인 

45%, 영국인 69%에 비해서 낮은 편이다.17) 이에 독자의 관심과 수요를 분석하여 이를 토대로 효율

적인 독서 활성화 정책을 마련해야 만이 독자층을 확대할 수 있다. 독서동기가 독서율 확대의 중요한 

요인으로 규명된 바 있다.18) 즉 읽기 동기가 높은 수용자일수록, 긍정적인 독서 태도를 보유한 수용자

일수록, 독서량이 높다는 결과가 있다.19) 독자가 지속적으로 읽고 싶은 마음을 보유할 때, 읽기 

행위는 지속되며 독자들이 이를 내면화할 때에서 글의 의미가 파악된다. 다시 말해서 독서 동기가 

책읽기의 동력이 되는 셈이다.20) 이런 측면에서 본다면 소비자의 독서동기 및 행태를 체계적으로 

살피는 것은 독서문화 활성화의 기초가 될 수 있다. 

선행연구에 의하면, 소비자의 독서동기는 ‘사회적 유용성’, ‘여가휴식’, ‘시간보내기’, ‘학습’ 등 4개

로 구성되었는데 특히 즐거움을 위해 독서를 수행하는 독자들이 가장 높은 독서량을 보였다.21) 

대학생의 독서동기는 ‘흥미’, ‘도전­경쟁’, ‘몰입’, ‘인정’, ‘사회적 상호작용’ 등이었으며,22) 20­30대 

여성의 독서동기는 ‘지식을 습득하기 위해’, ‘간접 경험을 위해’, ‘자아정체성 확보를 위해’, ‘시간 

활용을 위해’, ‘치유 욕구를 위해’, ‘재미 추구를 위해’ 등이다.23)

최근 도서구매가 40대층에서 빈번히 이루어지고 있다. 오프라인 서점의 구매율을 보면, 10대

(45.5%)가 가장 높았고 이어서 40대(14.9%), 20대(14.6%), 30대(14.1%), 50대(8.2%), 60대(2.7%)순

으로 나타났다.24) 온라인 서점의 구매율의 경우는 30대(37.5%)가 가장 높았으며 이어 40대(35.8%), 

20대(11.6%), 50대(9.9%), 10대(3.5%), 60대 이상(1.7%) 순서를 보였다. 특히 40대 여성독자의 점유

율(24.9%)이 가장 높았다.25) 이러한 조사결과는 40대 여성의 구매율이 자녀에 관한 관심에서 유발되

었다는 점, 또 최근 50대 이상의 독자들의 구매율이 높아지고 있다는 점, 50­60대의 구매율이 20대의 

16) 통계청, ｢2019사회조사보고서｣ (대전: 통계청, 2019. 12), 62.

17) 문화체육관광부, ｢2019독서진흥에 관한 연차보고서｣ (서울: 문화체육관광부, 2019), 34.

18) 이시원, “대학생의 독서동기 구성 요인 분석,” (석사학위논문, 가톨릭대학교 교육대학원대학원, 2017). ; 이경희, 

“독서동기 및 독서태도와 공감능력과의 관계 - 자아존중감 조절효과를 중심으로,” (석사학위논문, 서강대학교 

교육대학원, 2018).

19) 박영민, “중학생 읽기 동기의 구성 요인,” ｢한국독서학회｣ 제16집(2006. 12), 297-334.

20) 이경희, “독서동기 및 독서태도와 공감능력과의 관계 - 자아존중감 조절효과를 중심으로,” (석사학위논문, 서강대

학교 교육대학원, 2018), 5.

21) 이미혜, “독서동기에 따른 도서출판 정보 이용 행태에 관한 연구,” (석사학위논문, 연세대학교 대학원, 2003), 86.

22) 이시원(2017), 57-58.

23) 김선남, 이문학, “20-30대 여성의 독서동기에 관한 연구,” ｢한국출판학연구｣ 제40권 제1호(2014. 6), 47-68.

24) 한국출판문화산업진흥원, ｢2015 출판산업실태조사(2014년 기준)｣ (전주: 한국출판문화산업진흥원, 2015), 180.

25) 한국출판문화산업진흥원, ｢2018하반기 KPIPA 출판산업동향 - 통계 및 심층 분석｣ (전주: 한국출판문화산업진흥

원, 2019), 72.
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구매율과 동일해서 앞으로 50대 이상의 구매율이 더 높아질 것이라는 점 등을 시사한다.26)

독서욕구와 도서구매 정보채널이 일정한 관계를 갖는다는 점은 최근 연구에서도 확인된 바 

있다. 즉 ‘긴장완화동기’를 보유한 독자들의 독서량 및 도서구매량이 낮았으며 주로 텔레비전을 

정보원으로 활용하며, ‘자기계발동기’ 보유자들은 독서량 및 도서구매량은 중간수준으로 신문을 

정보원으로 하며, ‘즐거움추구동기’ 보유자들은 독서량 및 도서구매량이 가장 높았으며 인터넷서

점을 주요 정보원으로 활용한다.27) 또 독서욕구를 보유한 대학생들일수록 온라인 사이트를 이용하

여 더 많은 독서 정보를 입수한다.28) 특히 ‘편의추구 동기’를 보유한 대학생들이 인터넷 서점을 

더 이용하는가 하면, 인터넷 서점에 대한 관여도 및 만족도가 높은 대학생일수록 인터넷 방문율․

구매율이 높다.29)

독자들이 선호하는 도서구매 정보채널은 ‘서점이나 도서관 등에서 책을 직접 살펴보고’(29.3%)가 

가장 높았으며 이어 ‘인터넷’(15.3%), ‘가족․친구’(13.1%), ‘신문․잡지’(11.1%) 순서로 나타났다.30) 

특히 나이가 많은 연령층(40대, 24.7% ; 50대 이상, 25%)은 ‘지인추천’ 방식을 선호하였다.31) 독자들

의 도서구매처 분석에서 뚜렷한 항목은 ‘시내 대형서점’(38.5%)이었으며 이어 ‘인터넷서점․인터넷

쇼핑몰’(23.7%), ‘동네 소형서점’(10.6%) 순으로 나타났다.32) 독자들이 가장 많이 참여한 독서프로그

램은 ‘독서행사’(독서 관련 전시․세미나․강연회 등)(46.7%), ‘독후활동’(독후감 쓰기나 독서토론 

등)(29.7%)이었으며 앞으로 독자들은 ‘독서치유’(36.7%), ‘독서행사’(31.9%), ‘독서 캠페인’(27.0%) 

등의 순서로 참여하기를 희망하였다.33)

이상의 연구들은 독서동기 및 행태가 독서율과 구매율과 일정한 정적인 관계를 갖는다는 점, 

20­30대와 40­50대의 독서동기와 구매행태에서 차이를 보일 수 있다는 점을 시사한다.

26) 한국출판문화진흥원(2019), 180. 

27) 이미혜(2003), 89-90.

28) 김선남, 강혜영, “대학생의 독서태도와 미디어 활용에 관한 연구,” ｢서지학연구｣ 제36집(2007. 6), 217-240.

29) 정현욱, 강혜영, “대학생의 인터넷 서점 이용동기 및 결정요인에 관한 연구,” ｢한국도서관․정보학회지｣ 제37권 

제3호(2006. 9), 59-73.

30) 문화체육관광부(2019), 51.

31) 이중호, 장은수(2015), 37.

32) 문화체육관광부(2019), 51-52. 

33) 문화체육관광부(2019), 56.
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3.  연구문제와 연구방법

3. 1  연구문제

본 논문의 연구문제는 다음과 같다.

연구문제1: 20-30대 및 40-50대의 독서동기는 어떠한가?

연구문제2: 20-30대 및 40-50대의 독서장르는 어떠한가?

연구문제3: 20-30대 및 40-50대의 구매장르는 어떠한가?

연구문제4: 20-30대 및 40-50대의 도서구매 정보채널은 어떠한가?

연구문제5: 20-30대 및 40-50대의 도서구매처는 어떠한가?

연구문제6: 20-30대 및 40-50대의 독서경험은 어떠한가?

3. 2 연구방법

3. 2. 1  용어정의와 측정

① 독서동기

독서동기를 책을 읽는 까닭 혹은 이유를 의미하며, 이는 ‘정보(지식)추구를 위해’, ‘오락추구를 

위해’, ‘정서함양을 위해’, ‘긴장해소를 위해’, ‘자아실현(자기계발)을 위해’, ‘습관적으로’, ‘여가활동을 

위해’ 등 7개 요인으로 구성되었다.34) 응답자들은 “귀하가 독서를 하는 가장 중요한 이유는 무엇입니

까?”라는 질문 문항에 대해 동의 정도를 5점 척도로 체크하였다.

② 독서장르 

독서장르는 얼마나 읽는지의 여부를 의미하며, 이는 유아아동서, 교육서, 문학서, 인문교양서, 

실용서, 학술서 등 6개 요인의 항목으로 기존의 항목들을 재구성하였다.35) 응답자들은 “귀하는 다음

의 도서 장르를 얼마나 읽습니까?라는 질문 문항에 대해 동의 정도를 5점 척도로 체크하였다.

③ 구매장르 

구매장르는 얼마나 구매하는 지의 여부를 의미하며, 이는 유아아동서, 교육서, 문학서, 인문교양서, 

34) 한국출판연구소(2015), 87. ; 이미혜(2003), 40-41.

35) 한국출판문화산업진흥원, ｢KPIPA 출판산업동향 (2015하반기) - 통계 및 심층 분석｣ (전주 : 한국출판문화산업진

흥원, 2016), 1-2.
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실용서, 학술서 등 6개 요인의 항목으로 구성되었다.36) 응답자들은 “귀하는 다음의 도서 장르를 

얼마나 구매합니까?”라는 질문 문항에 대해 동의 정도를 5점 척도로 체크하였다.

④ 도서구매 정보채널

도서구매 정보채널은 도서구매 시 활용하는 정보수집 채널을 의미하며, 이는 ‘주변인’(교사, 사서, 

친구, 가족), ‘신문’, ‘TV’, ‘라디오’, ‘인터넷’, ‘스마트폰’, ‘출판사홈페이지 및 북리뷰’, ‘독서캠페인’, 

‘서점방문’ 등 8개 요인으로 구성되었다.37) 응답자들은 “귀하는 도서 구매 시 다음의 정보채널을 

얼마나 활용하십니까?”라는 질문 문항에 대해 동의 정도를 5점 척도로 체크하였다.

⑤ 구매이유

도서구매 이유는 도서구매 시 고려하게 되는 요인과 관련된 것으로, 이는 ‘학교나 직장의 권장도서

여서’, ‘주변 친구와의 대화를 위해서’, ‘학업 및 직장일 수행에 도움이 되어’, ‘서점 등에서 눈에 띄어

서’, ‘자기만족(자기계발)을 위해서’, ‘호기심충족을 위해서’, ‘좋아하는 작가여서’, ‘미디어에서 다뤄져

서’, ‘사회적 이슈여서’ 등 9개 요인으로 구성되었다.38) 응답자들은 “귀하는 도서구매 시 다음의 

요인을 얼마나 고려합니까?”라는 질문 문항에 대해 동의 정도를 5점 척도로 체크하였다.

⑥ 구입처

도서구입처는 도서구매 장소를 의미하며, 이는 ‘시내 대형서점구매’, ‘동네 소형서점 구매’, ‘인터넷

서점(쇼핑몰)구매’, ‘중고서점구매’, ‘할인마트 및 편의점 구매’, ‘전문서점 구매’ 등 6개 형태로 분류되

었다.39) 응답자들은 “귀하는 종이책을 구매할 때 다음의 경로를 얼마나 활용하십니까?”라는 질문 

문항에 대해 동의 정도를 5점 척도로 체크하였다.

⑦ 전자책 구매처

전자책 도서구입처를 전자책 도서구매 장소를 의미하며, 이는 ‘인터넷포털(네이버, 구글)’, ‘인터넷

서점(교보문고, 예스24, 알라딘)’, ‘전자책 전문사이트(리디북스, 북큐브)’, ‘장르소설(로맨스, 무협, 

판타지)전문사이트’, ‘앱스토어(애플스토어, T 스토어)’등 5개 형태로 분류되었다.40) 응답자들은 “귀

하는 전자책을 구매할 때 다음의 경로를 얼마나 활용하십니까?”라는 질문 문항에 대해 동의 정도를 

5점 척도로 체크하였다.

36) 한국출판문화산업진흥원(2016), 1-2.

37) 이중호, 장은수, “독자의 도서발견 채널과 국내외 책의 발견성 강화 동향 연구 조사 보고서,” (전주: 한국출판문화

진흥원, 2015. 12), 35. ; 한국출판연구소, ｢2015년국민독서실태조사｣ (세종: 문화체육관광부, 2015. 12), 99.

38) 한국출판연구소(2015), 89.

39) 한국출판연구소(2015), 103.

40) 이중호, 장은수(2015), 70.
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⑧ 독서프로그램 참여경험

독서프로그램 참여경험은 독서활동에 참여하는 정도를 의미하며, 이는 긍정적인 독서태도에서 

유발된 것으로 이해할 수 있다. 여기에는 ‘북콘서트’, ‘책소모임’(독서클럽 등), ‘독서이벤트’(워크숍, 

강연, 토론 등), ‘작가와의 대화’, ‘독서 관련 미디어프로그램’, ‘독서교육프로그램’(독서코칭, 치료, 

치유 등) 등 5개 요인이 포함되었다.41) 응답자들은 “귀하는 다음의 행사에 참여한 경험이 있습니까?”

라는 질문 문항에 대해 동의 정도를 5점 척도로 체크하였다.

3. 2. 2 조사과정

본 연구의 조사는 도서소비자를 대상으로 전문조사기관(마이크로밀엠브래인)에 의해 2017년 7월 

20일­24일까지 온라인 설문법으로 진행되었다.42) 본 연구의 분석대상은 총 857부로 20-30대 437명, 

40-50대 420명이다. 수집된 자료는 SPSS PC 통계프로그램의 t검증으로 분석되었다.

4 .  연구결과

①  독서동기

20­30대와 40­50대의 독서동기를 비교한 결과, ‘여가활용’요인을 제외한 모든 항목에서 통계적으

로 유의미한 차이가 나타났다. 즉 ‘정보추구를 위해’(t=2.049, p=.041), ‘오락추구를 위해’(t=-5.269, 

p=.000), ‘정서함양을 위해’(t=3.736, p=.000), ‘긴장해소를 위해’(t=4.324, p=.000), ‘자아실현을 위

해’(t=3.835, p=.000), ‘습관적으로’(t=5.580, p=.000) 등에서 두 집단 차이가 나타났다(<표 1> 

참조). 20­30대가 40­50대보다 높은 점수를 보인 항목은 ‘오락추구’(3.46)이었다. 이에 비해 40­50대

의 독서동기는 ‘자아실현을 위해서’(4.05)라는 답변이 가장 많았으며, ‘정보추구를 위해’(4.04), 

‘정서함양을 위해’(4.00), ‘여가활용으로’(3.81), ‘긴장해소를 위해’(3.34), ‘습관적으로’(3.27)의 순

으로 나타났다.

41) 이순영 외, ｢독서 문화 확산을 위한 조사 연구｣ (서울: 한국출판문화산업진흥원, 2013. 3), 106-118. ; 한국출판연구

소(2015), 150.

42) 분석데이터는 ‘출판문화산업 중요성에 대한 고찰과 인구구조변화에 따른 출판수요분석 및 대응방안(한국출판문

화산업진흥원, 2017. 11)’의 조사결과(1,178부) 가운데 일부(857부)를 활용해서 추출된 것임.
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독서동기 N 평균 표준편차 t 유의확률

정보추구를 위해
20-30대 437 3.95 .716

2.049 .041
40-50대 420 4.04 .607

오락추구를 위해
20-30대 437 3.46 .886

-5.269 .000
40-50대 420 3.15 .835

정서함양을 위해 
20-30대 437 3.82 .762

3.736 .000
40-50대 420 4.00 .628

긴장해소를 위해
20-30대 437 3.07 .843

4.324 .000
40-50대 420 3.34 .987

자아실현을 위해
20-30대 437 3.83 .912

3.835 .000
40-50대 420 4.05 .710

여가활용으로
20-30대 437 3.77 .807

.849 .396
40-50대 420 3.81 .756

습관적으로
20-30대 437 2.90 1.016

5.580 .000
40-50대 420 3.27 .880

<표 1> 독서동기

②  독서장르

20­30대와 40­50대의 독서장르를 비교한 결과, ‘유아아동서’, ‘문학서’, ‘실용서’, ‘학술서’를 제외

한 항목에서 통계적으로 유의미한 차이가 나타났다. 즉 ‘교육서’(t=-2.857, p=.004), ‘인문교양

서’(t=5.110, p=.000)에서 연령대별 차이를 보였다(<표 2> 참조). 20­30대는 ‘교육서’(2.66)에서 두드

러졌지만, 40­50대는 ‘인문교양서’(3.11)에서 뚜렷하였다. 즉 20­30대(2.66)는 ‘교육서’ 읽기를, 반면 

40­50대(3.11)는 ‘인문교양서’ 읽기를 선호함을 확인하였다.

독서장르 N 평균 표준편차 t 유의확률

유아아동서
20-30대 437 1.80 1.241

1.355 .176
40-50대 420 1.70 1.032

교육서
20-30대 437 2.66 1.232

-2.857 .004
40-50대 420 2.43 1.175

문학서 
20-30대 437 3.05 1.133

1.563 .118
40-50대 420 3.17 .994

인문교양서
20-30대 437 2.74 1.105

5.110 .000
40-50대 420 3.11 1.041

실용서
20-30대 437 2.99 1.116

.857 .392
40-50대 420 3.05 .975

학술서
20-30대 437 2.60 1.146

.201 .841
40-50대 420 2.62 1.024

<표 2> 독서장르
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③  구매장르

20­30대와 40­50대가 구매하는 도서장르의 차이를 살펴본 결과, ‘유아아동서’, ‘교육서’, ‘문학서’, 

‘실용서’, ‘학술서’를 제외한 ‘인문교양서’(t=4.044, p=.000) 항목에서 통계적으로 유의미한 차이가 

나타났다(<표 3> 참조). 즉 ‘인문교양서’ 구매에서 연령대별 차이를 보였는데, 40­50대(2.81)가 20­30대

(2.51)보다 더 ‘인문교양서’를 구입한 것으로 확인하였다.

구매 장르 N 평균 표준편차 t 유의확률

유아아동서
20-30대 437 1.67 1.106

 1.367 .172
40-50대 420 1.77 1.105

교육서
20-30대 437 2.64 1.251

-1.797 .073
40-50대 420 2.49 1.194

문학서 
20-30대 437 2.80 1.134

.709 .478
40-50대 420 2.85 .985

인문교양서
20-30대 437 2.51 1.131

4.044 .000
40-50대 420 2.81 1.049

실용서
20-30대 437 2.71 1.128

.231 .818
40-50대 420 2.72 .987

학술서
20-30대 437 2.32 1131

.977 .329
40-50대 420 2.41 1.061

<표 3> 구매장르

④  구매 정보채널

20­30대와 40­50대가 도서구매를 위해 어떤 정보채널을 활용하는지 차이를 살펴본 결과, ‘인터넷’, 

‘출판사홈페이지 및 북리뷰’ 항목을 제외한 ‘신문’(t=3.870, p=.000), ‘TV’(t=2.502, p=.013), ‘라디

오’(t=3.185, p=.001), ‘스마트폰’(t=-4.364, p=.000), ‘주변인(친구․가족 등)’(t=-1.981, p=.048), ‘독

서캠페인프로그램’(t=.5005, p=.000), ‘서점방문’(t=-2.130, p=.033) 항목에서 통계적으로 유의미한 

차이가 나타났다(<표 4> 참조). 즉 연령대별로 도서구매를 위한 ‘신문’, ‘TV’, ‘라디오’, ‘스마트폰’, 

‘주변인(친구․가족 등)’, ‘독서캠페인’, ‘서점방문’ 활용도가 달랐다. 20­30대는 구매정보 채널로 ‘스

마트폰’(3.97), ‘주변인(친구․가족 등)’(3.07), ‘서점방문’(2.90) 항목에서 40-50대보다 높은 점수를 

얻었다. 40­50대는 ‘신문’(2.30), ‘TV’(2.70), ‘라디오’(2.08), ‘독서캠페인’(2.34) 항목에서 20-30대보

다 높은 점수를 얻었다. 도서구매를 위한 정보채널과 관련해서 20-30대는 스마트폰 및 주변인의 

조언을 활용하거나 혹은 서점을 직접 방문하는 등과 같은 정보채널을 활용하는데 비해, 40­50대는 

신문, TV, 라디오, 독서캠페인프로그램 등의 정보채널 활용을 선호한다.
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정보채널 N 평균 표준편차 t 유의확률

신문
20-30대 437 2.02 1.040

3.870 .000
40-50대 420 2.30 1.072

TV 
20-30대 437 2.50 1.239

2.502 .013
40-50대 420 2.70 1.139

라디오 
20-30대 437 1.86 1.036

3.185 .001
40-50대 420 2.08 1.033

인터넷
20-30대 437 4.03 .859

-1.920 .055
40-50대 420 3.92 .829

스마트폰
20-30대 437 3.97 1.019

-4.364 .000
40-50대 420 3.67 .999

주변인(친구, 가족 등)
20-30대 437 3.07 1.033

-1.981 .048
40-50대 420 2.94 .960

독서캠페인프로그램
20-30대 437 1.99 1.048

.5005 .000
40-50대 420 2.34 1.023

서점방문
20-30대 437 2.90 1.155

-2.130 .033
40-50대 420 2.74 1.053

출판사홈페이지 및 북리뷰
20-30대 437 2.38 1.197

-.016 .987
40-50대 420 2.38 1.111

<표 4> 정보채널 

⑤  구매이유

20­30대와 40­50대의 구매이유를 분석한 결과, ‘학교나 직장의 권장도서여서’(t=4.812, p=.000), 

‘주변 친구와의 대화를 위해서’(t=5.684, p=.000), ‘서점 등에서 눈에 띄어서’(t=-3.947, p=.000), ‘호기

심충족을 위해서’(t=-2.202, p=.028), ‘미디어에서 다루어져서’(t=-3.896, p=.000), ‘사회적 이슈여

서’(t=5.777, p=.000) 등에서 통계적으로 유의미한 차이를 얻었고 이들 항목에서 연령대별 차이가 

있음을 확인하였다(<표 5> 참조). 20­30대는 40­50대에 비해 ‘학교나 직장의 권장도서여서’(2.81), 

‘주변 친구와의 대화를 위해서’(2.94), ‘호기심충족을 위해서’(3.30), ‘미디어에서 다루어져서’(2.94), 

‘사회적 이슈여서’(3.24) 등의 항목에서 높은 점수를 얻었다. 40­50대는 20­30대에 비해 ‘서점 등에서 

눈에 띄어서’(3.09) 항목에서만 높은 점수를 얻었다. 이를 통해 20­30대가 도서를 구매하는 이유는 

다양하다고 할 수 있는데 20­30대는 ‘사회적 관계유지’, ‘정보수집욕구’, ‘사회변화적응’, ‘호기심 충족’ 

등의 이유로 인해서 도서를 구매하는 경향을 보였다. 한편, 40­50대는 즉흥적으로 도서를 구입하려는 

성향을 보였다. 20­30대의 구매가 다양하고 목적지향적인 것이라고 한다면, 40­50대 구매는 단편적

이고 즉흥적인 것이라고 이해할 수 있다.



 도서소비자의 독서동기 및 구매행태에 관한 연구

- 25 1  -

구매 이유 N 평균 표준편차 t 유의확률

학교나 직장의 권장도서여서
20-30대 437 2.81 1.064

4.812 .000
40-50대 420 2.45 1.143

주변 친구와의 대화를 위해서
20-30대 437 2.94 .946

5.684 .000
40-50대 420 2.54 1.107

학업 및 직장 일 수행에 도움이 되어서
20-30대 437 3.26 .958

1.235 .217
40-50대 420 3.17 1.165

서점 등에서 눈에 띄어서
20-30대 437 2.81 .984

-3.947 .000
40-50대 420 3.09 .086

자기만족(자기계발)을 위해서
20-30대 437 3.68 .876

.930 .352
40-50대 420 3.62 .999

호기심충족을 위해서
20-30대 437 3.30  .898

-2.202 .028
40-50대 420 2.44 1.009

미디어에서 다루어져서
20-30대 437 2.94 .923

-3.896 .000
40-50대 420 2.68 1.048

사회적 이슈여서
20-30대 437 3.24 .923

5.777 .000
40-50대 420 2.84 1.094

좋아하는 작가여서
20-30대 437 3.32 1.005

1.715 .087
40-50대 420 3.19 1.151

<표 5> 구매이유

⑥  구매처

20­30대와 40­50대가 도서를 어디에서 구매하는지의 차이를 분석한 결과, ‘할인마트나 편의점’, 

‘전문서점’, ‘시내대형서점’, ‘동네소형서점’, ‘인터넷 서점을 제외한 ‘중고서점’(t=-3.163, p=.000) 항목

에서만 통계적으로 유의미한 차이가 나타났다(<표 6> 참조). 20­30대(1.53)에 비해서 40­50대(1.67)

가 ‘중고서점’에서 더 책을 구입하였다. 다른 구매처 이용에서의 2개 집단 간 차이는 없었다.

 구매처 N 평균 표준편차 t 유의확률

시내대형서점
20-30대 437 2.89 1.107

-4.151 .172
40-50대 420 2.59 1.001

동네서점
20-30대 437 1.87 1.030

2.283 .073
40-50대 420 2.03 1.009

인터넷서점
20-30대 437 2.30 1.039

-1.294 .478
40-50대 420 2.04 .975

중고서점
20-30대 437 1.53 1.279

-3.163 .000
40-50대 420 1.67 1.064

할인마트/편의점
20-30대 437 2.03 .937

2.144 .818
40-50대 420 2.01 .981

전문서점
20-30대 437 2.62 1.167

-.234 .329
40-50대 420 2.26 1.045

<표 6> 구매처
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⑦  전자책 구매처  

20­30대와 40­50대가 이용하는 전자책 구매처를 비교한 결과, ‘전자책 전문사이트(리디북스, 북큐

브 등)’, ‘장르소설(로맨스, 무협, 판타지)전문사이트’, ‘앱스토어(애플스토어, T 스토어 등)’ 항목을 

제외한 ‘인터넷포털(네이버, 구글 등)’(t=-3.971, p=.000), ‘인터넷서점(교보문고, 예스24, 알라딘 

등)’(t=-2.186, p=.029) 항목에서 통계적으로 유의미한 차이가 나타났다(<표 7> 참조). 즉 ‘인터넷포

털(네이버, 구글 등)’, ‘인터넷서점(교보문고, 예스24, 알라딘 등)’ 이용에서 연령대별 차이를 보였다. 

20­30대가 40­50대보다 ‘인터넷포털(네이버, 구글 등)’(2.62), ‘인터넷서점(교보문고, 예스24, 알라딘 

등)’(3.11)을 더 이용해 전자책을 구입했다.

전자책 구매처 N 평균 표준편차 t 유의확률

인터넷포털(네이버,구글 등)
20-30대 437 2.62 1.369

-3.971 .000
40-50대 420 2.26 1.268

인터넷서점(교보문고,예스24, 알라딘 등)
20-30대 437 3.11 1.469

-2.186 .029
40-50대 420 2.90 1.400

전자책 전문사이트(리디북스,북큐브 등)
20-30대 437 1.84 1.177

-1.135 .257
40-50대 420 1.75 1.075

장르소설(로맨스,무협,판타지)전문사이트
20-30대 437 1.58 1.007

.377 .706
40-50대 420 1.60 .997

앱스토어(애플스토어, T스토어 등)
20-30대 437 1.60 1.019

.739 .460
40-50대 420 1.65 .986

<표 7> 전자책 구매처

⑧  독서프로그램 참여

20­30대와 40­50대의 독서프로그램 참여정도를 비교한 결과, ‘책 소모임(독서클럽 등)’, ‘작가와의 

대화’를 제외한 항목들 즉 ‘북콘서트’(t=2.128, p=.034), ‘독서이벤트(워크샵, 강연, 토론 등)’(t=2.681, 

p=.007), ‘독서 미디어프로그램’(t=3.485, p=.001), ‘독서교육 프로그램(독서코칭, 치료, 치유 등)’ 

(t=3.396, p=.001) 항목에서 통계적으로 유의미한 차이가 나타났다(<표 8> 참조). 40­50대는 20­30대

에 비해 모든 항목, 다시 말해서 ‘북콘서트’(1.75), ‘독서이벤트(워크샵, 강연, 토론 등)’(1.95), ‘독서 

미디어프로그램’(2.02), ‘독서교육 프로그램(독서코칭, 치료, 치유 등)’(1.90) 등을 적극적으로 참여하

였다. 40­50대는 20­30대에 비해서 모든 독서프로그램에 참여율이 높았다.
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독서프로그램 참여정도 N 평균 표준편차 t 유의확률

북콘서트
20-30대 437 1.61 962

2.128 .034
40-50대 420 1.75 .982

책 소모임 (독서클럽 등)
20-30대 437 1.77 1.049

1.498 .163
40-50대 420 1.87 1.046

독서 이벤트(워크샵, 강연, 토론 등)
20-30대 437 1.75 1.031

2.681 .007
40-50대 420 1.95 1.095

작가와의 대화
20-30대 437 1.61 .996

1.802 .072
40-50대 420 1.73 1.028

독서 관련 미디어 프로그램
20-30대 437 1.76 1.098

3.485 .001
40-50대 420 2.02 1.120

독서 교육프로그램 (독서코칭, 치료, 치유 등)
20-30대 437 1.65 1.060

3.396 .001
40-50대 420 1.90 1.115

<표 8> 독서관련 프로그램 참여

5 .  결론 및 제언

본 연구의 목적은 20­30대와 40­50대의 독서동기 및 구매행태의 특성을 규명하는 데 있다. 분석결

과와 함의를 요약하면 다음과 같다.

① 20­30대와 40­50대의 독서동기는 ‘여가활용을 위해’ 요인을 제외한 모든 항목에서 통계적으로 

유의미한 차이가 나타났다. 즉 ‘정보추구를 위해’, ‘오락추구를 위해’, ‘정서함양을 위해’, ‘긴장해소를 

위해’, ‘자아실현을 위해’, ‘습관적으로’ 등의 항목에서 연령별 차이를 보였다. 20­30대는 단지 오락을 

추구하기 위해서 독서를 하는 것에 비해서 40­50대는 다양한 동기, 다시 말해서 ‘정보추구’, ‘정서적인 

안정감 추구’, ‘자아실현’, ‘습관’ 등에 의해서 독서를 수행하는 것으로 나타났다. 이는 기존연구 결과

인 40­50대가 적극적인 여가활용 계층43)이자 주요 독서층44)임을 확인하는 대목이다. 본 결과의 

함의는 먼저 20­30대의 독서율 확대를 위해서 무엇보다 정보추구욕구 및 오락적 욕구를 동시에 

충족시킬 만한 독서 콘텐츠를 마련해야 할 것이다. 둘째, 40­50대는 다면적인 동기를 가지고 독서를 

수행하기 때문에 이들의 인구사회학적 특성과 라이프스타일을 고려한 세분화된 콘텐츠 전략을 마련

해야 할 것이다.

② 20­30대는 ‘교육서’ 읽기를 선호한 반면, 40­50대는 ‘인문교양서’ 읽기를 선호하였다. 이 결과가 

함의하는 바는 먼저 20­30대와 관련해서는 교육서에 대한 단편적인 관심에서 벗어나 다양한 장르를 

접촉할 수 있는 독서전략이 필요하다는 점이다. 이를 위해서는 20­30대의 욕구와 미디어활용 패턴을 

43) 이다운(2016). ; 이영주(2011). 

44) 한은주 외(2018).
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체계적으로 재점검하는 작업을 선행되어야 할 것이다. 둘째, 40­50대와 관련해서는 ‘인문학 열풍’ 

등과 같은 대중독서캠페인 프로그램을 개발하여 이들의 관심을 집중시켜야할 것이다.

③ 20­30대와 40­50대의 구매장르 차이는 ‘인문교양서’분야에서 나타났다. 40­50대는 20­30대에 

비해 ‘인문교양서’를 더 구입하였다. 이들의 ‘인문교양서’ 구입은 삶의 질을 높이고 자아를 성찰하는

데 필요한 지식과 정보를 수집하거나 자기계발을 위한 의도에서 비롯된 것이라고 할 수 있다. 이것이 

함의하는 바는 다음과 같다. 20­30대를 겨냥한 도서마케팅은 이들이 집중적으로 구매할만한 장르를 

개발하는데 초점을 두는 방향으로, 반면 40­50대의 경우는 ‘인문교양서’에 대한 구매 욕구의 지속화

하는 방향으로 이루어져야 할 것이다.

④ 도서구매 이유에서는 20­30대와 40­50대는 차이를 보였다. 20­30대의 도서구매는 다시 ‘사회적 

관계’, ‘정보수집’, ‘사회변화적응’, ‘호기심 충족’ 등에서 비롯되는 반면 40­50대의 구매는 서점에서 

즉흥적으로 이루어지는 것으로 나타났다. 이러한 결과는 기존연구의 지적45)과 유사하다. 20­30대의 

도서구매는 다양하고 목적지향적인 것이라고 한다면, 40­50대는 단편적이고 즉흥적인 것이라고 할 

수 있다. 따라서 20­30대의 도서구매율을 높이기 위해서는 세분화된 구매욕구분석을 수행하고 이를 

기반으로 맞춤형 전략을 개발해야할 것이다. 40­50대의 지속적이고 목적지향적인 도서구매를 구체

화할 수 있게 해야 하며 나아가 이들을 위한 온라인(예 모바일 서점) 및 오프라인 서점홍보 전략도 

마련해야할 것이다.

⑤ 20­30대와 40­50대의 도서구매를 위한 서점 이용에서는 ‘중고서점’에서만 연령별 차이가 나타

났다. 40-50대가 20-30대보다 더 빈번하게 중고서점에서 책을 구입하였는데 이는 최근 중고서점 

활성화가 40-50대의 도서구매율에서 나타남을 확인할 수 있는 대목이다. 이러한 이유를 밝히는 

추후 연구가 이루어져야할 것이다. 

⑥ 온라인 서점이용에서 20­30대가 40­50대보다 ‘인터넷포털(네이버, 구글 등)’, ‘인터넷서점(교보

문고, 예스24, 알라딘 등)’을 더 많이 이용하였다. 이에 40­50대의 온라인 서점방문 및 구매율을 

높이는 전략을 마련해야 할 것이다.

⑦ 도서구매를 위한 정보채널 활용에서 20­30대는 ‘스마트폰’, ‘주변인(친구, 가족 등)’, ‘서점방문’ 

등을 주로 활용하였지만 40­50대는 ‘신문’, TV’, ‘라디오’, ‘독서캠페인’에 더 집중하였는데 이는 기존 

연구결과46)와 유사한 것이다. 또한 온라인 미디어 활용에서도 차별화가 발견되었다. 스마트폰 활용

은 20­30대가 주도했지만 인터넷․홈페이지 활용은 모든 연령층에서 이루어졌다. 20­30대는 대인커

뮤니케이션(특히 SNS를 활용한 관계 등)을, 40­50대는 매스커뮤니케이션을 의존하는 경향을 보였

다. 향후 20­30대는 ‘스마트폰을 활용한 전략’, ‘젊은이들의 취향을 반영한 오프라인 서점 디스플레이 

전략’, ‘SNS를 활용한 대인커뮤니케이션 전략’ 등이 필요하다. 40­50대는 ‘올드미디어를 활용한 독서

프로그램 및 독서캠페인 전략’, ‘독서활동 프로그램 개발’ 전략 등이 필요하다.

45) 이시원(2018). ; 황지영(2015).

46) 이미혜(2003). ; 정현욱, 강혜영(2005). ; 한은주 외(2018).
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⑧ 40­50대는 20­30대에 비해 독서프로그램(‘북콘서트’, ‘독서이벤트(워크샵, 강연, 토론 등)’, ‘독서 

미디어프로그램’, ‘독서교육 프로그램(독서코칭, 치료, 치유 등)’에 적극적으로 참여한 것으로 나타났

으나 20­30대의 독서프로그램 참여는 상대적으로 저조한 편이므로 20­30대의 참여를 유도할 독서프

로그램을 개발이 필요하다.

이상으로 본 연구는 기존의 독서문화 주도층인 20­30대와 최근 새로운 독자층으로 부상하고 있는 

40­50대의 독서동기 및 구매행태의 특성을 비교분석하였다. 본 결과는 세대별 맞춤형 독서전략의 

기초자료로 활용될 수 있다는 점에서 의미를 갖는다. 다만 본 연구는 독서태도 및 구매행태 분석과정

에서 다양한 변수를 포괄하지 않았다는 점, 연령별 차이에 대한 심층적인 해석이 다소 부족하다는 

점 등의 한계점을 안고 있다. 연구자는 이러한 한계점을 보완한 후속연구가 이어져야 할 것임을 

제언하는 바이다.
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