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초 록

이 연구는 입지선정 과정에서 다양한 집단의 의사를 반영하고 객관성 있는 입지후보지를 선정하는 방법을 제시하

고자 하였다. 제안하는 도서관 입지선정 모형은 입지기준의 중요도를 측정하는 계층분석법과 구체적인 입지를 선정

하는 지리정보시스템을 통해서 이루어졌고 이를 서초구에 적용하였다. 먼저, 문헌연구를 통해 도서관 입지기준을 설

정하였고 설정된 기준을 계층화하였다. 계층화된 기준 중에서 서초구 환경에 적합한 기준을 추출하여 설문지를 작성

하였고 이를 도서관 이용자, 전문가, 행정 공무원의 세 집단을 대상으로 설문조사를 실시했다. 일관성을 유지하고 있

는 설문만을 분석하여 각 기준들의 상대적인 중요도를 측정하였다. 다음으로, 도서관 입지 배제지역을 설정하였고 입

지기준들의 지도 레이어를 작성하였다. 레이어를 설문을 통해 얻은 각 기준의 상대적인 중요도를 가중치로 하여 중

첩함으로써 75개 후보지를 선정하였다. 선정된 후보지들을 기준별 유사도에 따라 5개의 클러스터로 군집화했고 적합

도가 낮은 한 개의 군집을 제외한 네 개의 후보지를 최종 입지후보지로 제시했다.

ABSTRACT

This study proposes a new site selection model which reflects integrated opinions of several groups and
identifies sites through objectivity of selection procedure. The proposed model consists of two parts,
Analytic Hierarchy Process(AHP) and Geographic Information(GIS). This model was applied to
Seocho-gu in Seoul. First, library site selection criteria were determined through literature study.
Hierarchical relationship based on the questionnaire was determined and refined to be suited to
Seocho-gu case. A survey was conducted with three groups, namely, library users, librarians, and public
worker. A few inconsistent answers to the survey questionnaire were excluded and the relative
importance of each criterion was measured. Next, an overlay method was used and the relative
importance was used as a weight for selecting candidates. This process excluded the areas where a
library was unable to be built, for example, rivers, military areas, other restricted areas by law, etc. and
resulted in seventy-five sites. Five groups of candidates were identified according to the similarity of
criteria. Finally, four groups, after eliminating one lowly fitted group, were determined.
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1. 서 론

1. 1 연구의 배경 및 목적

공공도서관은 지역주민에게 지식과 정보를

자유롭게이용할수있는권리를보장함으로써

지역주민의 지식향상과 복지를 구현하는 지식

의 저장소이다. 지적 산물로서 정보는 평등한

이용을위해서공공도서관에축적되고단지소

수의 집단이 아닌 전체 시민을 대상으로 서비

스를 제공한다. 대중을 바탕으로 한 공공성은

도서관의기본이되며지역주민의주인의식을

요구한다.

공공성은 많은 주민들이 공공도서관을 자유

롭게 이용할 때 실현된다는 점에서 도서관 이

용률과 밀접한 관련이 있다. 이용률 측면에서

한국의 공공도서관의 공공성을 평가하면 매우

낮은수준이다. 2003 한국도서관통계에따르면

우리나라에는 462개의 공공도서관이 운영되고

있고연간이용자수는 97,606,242명으로집계

되고있다. 따라서공공도서관 1관 당 연간 평

균 이용자 수는 211,268명이다. 공공도서관 1

관당인구수 104,394명과비교하면이용자들

이 도서관을 1년에 두 번 정도 이용한다는 것

을 알 수있다. 그러나 도서관 이용자의 반 이

상이 일주일에 한두 번 이상은 도서관을 이용

한다는 점을 고려하면 이용하지 않는 사람의

수가많음을알수있다. 또한도서관이용측면

에서이용자들이정보욕구를해결하기위해도

서관을 방문하기 보다는 일반열람실을 이용하

기 위해 방문한다는 점은 실질적인 도서관 이

용률이 매우 낮음을 말해준다(허선 2001).

그러나 현재 서울시 공공도서관의 입지현황

을 살펴보면 도서관 인지도 측면과 접근성 측

면에서 매우 열악한 상황이다. 대부분의 시립

도서관시설은 용지확보가 용이한 학교부근의

공원․녹지를 끼고 있는 주거지역(구릉지)에

입지하고있어이용자의도서관인지도측면에

서 불량한 것으로나타났다. 또한 버스를 이용

한 접근성은 양호하나, 지하철을 이용한 접근

성은다소불량한것으로나타나두가지측면

을모두고려할경우대부분양호하지못한것

으로 나타났다(조상운 1995).

이러한 도서관 입지의 문제는 시민의 이용

편의성보다는용지확보의용이성으로입지선정

이 이루어졌다는 점에서 기인한다. 도시지역에

서 공공시설의 입지를 선정할 경우 시설 건립

예산이한정되어있기때문에접근성은좋지만

지가가높은지역을선정하기보다는학교부지

나공원부지등용지취득이용이한지역을선

정함으로써접근성문제를야기하고있는것이

다. 또한 입지선정이 도서관의주 이용자인지

역주민의의견이반영되고주민들의합의를통

해이루어지기보다는행정편의적으로이루어

져 이용자로부터 도서관이 멀어지고 이용률이

저조하게 나타나고 있다.

따라서본연구는도서관이용을활성화하기

위해서행정중심적입지선정과정에서탈피하

여도서관이용자와전문가의의견을반영하는

방안을 모색해 보고자 한다. 또한 과학적이고

객관적인 입지선정 과정을 제안함으로써 도서

관 입지선정에 따른 이해집단 간의 객관적 조

정수단을 마련하고 많은 지역주민들의 도서관

이용을가능하게하는입지선정방법을제안하

고자 한다.
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1. 2 연구의 범위 및 방법

본연구의범위는시지역에위치하게될도

서관입지선정과관련하여입지가능후보지를

선정하는방법론을 제시하는 것이다. 사례지역

으로 시립 혹은 구립도서관이 없는 구 중에서

도서관건립을계획하고있는서초구를선정하

여 계층분석법과 지리정보시스템을 이용한 입

지선정 방법론을 적용하였다.

다양한 계층의 의사를 입지선정에 반영하기

위해서 사용된 계층분석법은 입지기준의 설정,

기준의 계층화, 중요도 측정으로 이루어졌다.

입지선정 기준에 대한 문헌 연구를 통해 추출

된기준들과문헌정보학박사과정에재학중인

3명의 학생이 Samwald(2001)가 제시한 55

가지체크리스트(checklist) 중에서한국사회

에 적용할 기준을 포함하여 총 23개의 기준을

선정하였다. 도서관 입지선정기준의 계층구조

는문헌정보학박사학위자와대학원학생들을

대상으로한예비연구(pilot study)를통해만

들었다. 이를바탕으로 3점척도를기반으로한

쌍대비교 설문지를 만들어 서초책사랑방 이용

자들과 문헌정보학과 박사학위자와 대학원 박

사과정 학생들, 서초구청 공무원을 대상으로

설문을실시하였다. 설문을분석하여나온개인

별중요도는 역수성을고려한 기하평균법을 통

해 통합하였다. 설문결과는 계층분석법을 쉽게

적용할수 있는 전용 소프트웨어 패키지인 EC

2000을이용하였고분석을통해측정된상대적

중요도를 가중치로 하여 지리정보시스템에 적

용하였다.

다음으로, 지리정보시스템을 이용하여 입지

가능후보지를선정하였다. 먼저, 입지배제기준

을 적용하여 도서관이 입지할 수 없는 지역을

배제하였다. 남은 지역를 대상으로 설문을 통

해 측정된 중요도를 기준별 가중치로 하여 입

지 후보지를 재선정하였다. 기존의 연구들에서

는최적의입지를선정하였지만본연구에서는

지리정보시스템의 임의성 문제를 고려하여 입

지가능 후보지를 선정하였다. 지리정보시스템

분석을위해기본적으로필요한도면들의구축

은 AutoCAD를 이용하였고 GIS 프로그램인

ArcView의 버퍼링 분석과 GeoProcessing

마법사를통해도면의공간분석을수행했다. 공

간분석을 통해 선정된 후보지들은 SPSS 11.5

통계패키지로 클러스터링 작업을 실시하여 최

종의 도서관 입지후보지를 제시했다.

2. 선행연구

공공시설의 하나인 공공도서관의 입지를 선

정하기 위해서는 과학적인 방법이 요구된다.

입지선정 과정에서 다양한 대안들을 평가하고

최종 결정에 이르게 하는 도구가 되는 모형은

현실을 잘 반영하고 수학적인 방법을 통해서

입증이 가능해야 한다. 도서관 입지선정에 적

용된 모형은 다른 분야 예를 들면, 마케팅, 지

리학, 도시계획학 분야의 이론들을 적용한 것

들이다. 특히 상업시설 입지이론에서 고려요소

인 구매자는 도서관에서 이용자와 유사하다는

점에서 상업시설 입지론이 도서관 입지선정에

유용하게 적용된다.

도서관입지선정에주로사용되었던네가지

모형을 살펴보면 다음과 같다.
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2. 1 체크 리스트법

체크 리스트법은 사전에 작성된 부지선정과

관련된 변수 목록을 바탕으로 대상 부지를 평

가한다. 이 기법은대상 부지를상호 비교함으

로써 한 부지의 상대적 가치를 평가하는 체계

적인 입지선정 방법이다. 의사결정자의 직관적

인판단에근거하여체크리스트의상대적인중

요도가결정되고항목들의값을종합한결과에

따라 최종의 대안이 선정된다.

도서관분야에서 Rohlf(1985)는 접근성, 주

변 서비스 시설과의연계성, 지리적인 특성 등

을 기준으로 하여 입지를 평가하였다. 각 기준

들은 0, 3, 5점으로평가되며 부여된 가중치를

곱하여최종 점수를산출하였다. 그리고 그 점

수에따라가장점수가높은지역이도서관부

지로 선정되었다.

체크 리스트법은 이해하기 쉬우며 사용하기

쉽고비용이적게든다는장점이있다. 또한도

서관의유형에따라검사항목을달리할수있

는 유연성을 가지고있다. 그러나주관성 변수

해석의 다양성과 변수 선정의 문제 등은 단점

으로 지적되고 있다(신기동, 김찬호 2000).

2. 2 중력모형

중력모형은시장연구가 Huff에 의해개발되

었고 쇼핑센터의 소비자 유인요인(attractive

factor)이 크기에비례하고거리에반비례한다

는 중력의 개념을 활용했다.

Roberts(1966)는 이러한 상업분야에 이용

되던중력법칙을도서관입지평가에이용할것

을 주장했다. 인간의 상호작용과 관련하여 중

력법칙을통해두집단간의상호관계는인구집

단의크기와집단간거리의함수로나타낼수

있음을 보여주고 있다.

Shaughnessy(1972)는미국동부세개주

의중앙도서관이용실태에있어서거리와이동

시간이 어떠한 영향을 미치는지를 중력모형을

통해분석했다. 도서관의 유인요인으로 도서관

공간(floor space)과 장서수, 예산, 직원, 열람

석 수를 선정하고 도서관 이용률과의 관계를

조사했다. 조사결과 이러한 요인들은 도서관

이용률에 크게 영향을 미치지 않는 것으로 나

타났고 오히려 지리적 위치, 이용자의 동기부

여, 도서관의 이미지 등이 중요한 요인으로작

용하였다.

2. 3 입지배분모형

입지배분모형은 중심기반시설인 도서관, 학

교, 소방서 등의 입지배분 문제를 해결하기 위

해Bach에의해개발된수학적인모형이다. 공

간적으로 분산된 이용자를 대상으로 서비스를

제공할때공공서비스시설을어디에입지시켜

야 할 것인지를 접근성(accessibility)과 접근

기회(access opportunity)를바탕으로결정하

게 된다. 접근성은 이용자의 위치를 기준으로

서비스시설의위치가편리한지를나타내고접

근기회는 서비스 시설측면에서 이용자들의 위

치가 양호한지를 나타낸다(Bach 1980).

김광식(1993)은입지배분모형을적용하여서

울강남지역에서의시립도서관최적입지를선정

하였다. 행정동을기반으로한존(zone)을구성

하고존과이용자간의총통행거리를최소화하는

지점을 찾는 공간적 효율성을 바탕으로 최적입
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지를 제시하고 있다. 연구결과로 강남구와 서

초구에는현재입지하고있는시립도서관인강

남도서관과 개포도서관을 제외하고 반포1동과

방배1동에 입지하는 것이 가장 최선이며 강동

구와송파구에는도서관이없는송파구에우선

설치해야 함을 제시하고 있다. 그러나 거리최

소화 모형은 효율성 척도를 기반으로 하기 때

문에공간적형평성을고려하지못함으로써서

비스 시설로부터 고립되는 지역을 발생시키는

문제점이 있다.

이러한수리적모형은인구수와거리만을변

수로 사용하여 도서관 입지와 관련된 다양한

변수를 반영하지 못한다. 또한 공공시설이 효

율적으로 운영되기 위해서는 공공시설간의 연

계및집적의기준을함께제시하나수리적모

형은 이러한 개념을 반영하지 못하였다. 아울

러, 모형구축을위한자료획득이어렵고그결

과 수리적 모형의 최적의 해는 비현실적인 경

향을 띄게 된다(김문현 1995).

2. 4 회귀모형

회귀모형은 도서관 이용률과 도서관 위치의

상호관련성을 가정하고 도서관 이용률을 하나

혹은둘이상의변수들과관련시키는수리방정

식이다. 복잡한 도시환경에서 고려해야 할 다

양한 요소들과 이들의 변화를 예측할 수 있는

모형이 요구되면서 상업시설의 입지에 사용되

었던 모형을 도서관입지에 적용한것이다. 기

존의모형에서다루고있는서비스대상지역에

대한 요소뿐만 아니라 도서관의 특성 요소를

동시에 고려할 수 있다는 장점이 있다.

Koontz(1997)는 회귀모형을 적용하여 도

시지역에서의다양한요소를고려하여도서관

의 입지를 선정하였다. 독립변수로 서비스 대

상지역의 인구학적 변수와 도서관 이용변수,

도서관 유인변수, 지리적인 변수 등을 고려하

였다. 이들을 적용하여 대상지역의 인구와 크

기의측정, 현재 시설물위치의이용수준파악,

다른 지역에서의 이용수준 예측, 대상지역 분

석과잠재적이용수준을측정함으로써새도서

관건립혹은, 도서관폐쇄, 위치 이동등을결

정하는 방법을 제시했다.

회귀모형은적용된각변수들의중요성을평

가하고 등급을 매긴 후 이들을 조합함으로써

의사결정에 이르게된다. 회귀방정식을 사용하

여 수학적으로 인상적이지만 신뢰할 수 없는

추정치를 낳을 가능성이 있다. 또한 회귀모형

을 구축하는 것은 대단히 비싸고 모형을 세우

기도어렵다. 게다가지식이있는인력과장비,

계속최신화해야하는시스템을요구한다는단

점을 가지고 있다(노태욱 2004).

3. 도서관입지선정 방법론

본 연구에서는 행정편의적인 입지선정에서

벗어나이용자의편의를고려한입지선정을위

해서 <그림 1>과 같은 입지선정방법론을 제시

한다. 도서관이 공공시설이라는 점에서 건축

주체인중앙정부나지방자치단체등에의해도

서관의 입지가 선정되었다. 그러나 실제 도서

관의이용자는지역주민이라는점에서주민의

의사를반영하고도서관분야에탁월한식견을

가지고있는전문가집단의의사또한반영해야

한다. 다양한 계층의 의사를 반영하기 위해서
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GIS

최종 입지후보지 선정

예비 입지후보지 선정

입지 후보지 선정

입지기준의 계층화

입지기준 중요도 평가
AHP 설문

(이용자, 도서관 전문가,
행정 공무원)

• 전문가 의견수렴

입지기준 설정
• 문헌고찰
• 전문가 의견수렴

대상지역 분석

AHP

• 입지배제기준 적용

• 입지가능기준 적용

GIS

최종 입지후보지 선정

예비 입지후보지 선정

입지 후보지 선정

입지기준의 계층화

입지기준 중요도 평가
AHP 설문

(이용자, 도서관 전문가,
행정 공무원)

• 전문가 의견수렴

입지기준 설정
• 문헌고찰
• 전문가 의견수렴

대상지역 분석

AHP

• 입지배제기준 적용

• 입지가능기준 적용

<그림 1> 도서관 입지선정 방법

계층분석법(AHP)을 사용하였다. 또한 입지

선정과정에서객관적이고과학적인도구를사

용함으로써 입지선정 과정의 투명성이 보장되

어야 한다는 점에서 지리정보시스템(GIS)을

입지선정에 적용하였다.

3. 1 계층분석법(AHP)의 적용

다양한기준을적용하여최종의사를결정하

는복잡한과정을인간의사고과정에기반하여

접근하는 계층분석법은 1970년대 초반 T.

Saaty에 의해개발되었다. AHP는 다수대안

을평가기준에따라서로비교함으로써대안의

우선순위를 결정할 수 있고 또한 기준들을 계

층적으로 구성하여 비교함으로써 기준들의 중

요도를파악할 수 있다. 계층의구성은 구조화

되지않은문제들에대한해결가능성을제시해

준다는 점에서 큰 의의가 있다.

AHP의 적용절차는 크게 계층구조의 생성

과중요도측정, 두 부분으로나눌수있다. 계

층구조를구성하는데일정한규칙이있는것은

아니지만 완전성을 고려한 계층구성이 이루어

져야한다. 중요도측정 방법은주로 평가척도

를적용한기준간쌍대비교행렬작성후고유

치방법을통해측정된다. 측정된중요도중일

관성이 있는 자료들을 실제 평가에 적용할 수

있다.

3. 1. 1 입지기준 설정

도서관 입지선정의 계층구조를 생성하기 위

해서는입지선정기준의설정이선행되어야한

다. 입지선정에 관한 많은 문헌에서 다양한기

준이제시되고있으며이들기준들은법률로써

규정되기도 한다. 그러나 문헌을 통해 제시된

모든기준을입지선정에적용하기는어렵고문

제의 복잡성과 해결의 정밀성을 고려하여 각

계층마다 7±2개로 비교대상을 제한할 필요가

있다(Wind, Saaty 1980). 따라서 도서관입

지선정에반드시필요한기준이무엇인지를분

석하는 작업이 선행되어야 한다.

먼저, 도서관입지선정과관련하여법률기준

을 고려해야한다. 도시계획시설의 결정․구조



계층분석법과 지리정보시스템을 이용한 공공도서관 입지선정에 관한 연구 71

및설치기준에관한규칙에도서관입지기준이

제시되어 있는데 이 규정은 강제성을 띄고 있

지는 않지만 지역 주민들의 도서관 이용 편의

성을 도모하기 위해 제안된 것들이기 때문에

입지기준으로 설정하였다. 또한 국내에는 이용

자의이용률을바탕으로한도서관입지기준에

대한 연구가 많이 이루어져 있지 않기 때문에

국외의연구들에서제시되고있는도서관이용

률과 관련된 조건을 기준으로 설정하였다. 덧

붙여, 다른 공공시설물의 입지선정에 이용되는

자연지리적 기준들 또한 도서관에 적용가능하

기 때문에 도서관 입지기준으로 선정했다.

그러나단지기준들을나열한문헌에출현한

기준들은 도서관 입지기준으로 타당한지를 검

사해야한다. Samwald(2001)가 제시하고있

는 도서관 건축과정에서의 체크리스트는 이러

한 문헌의 대표적인 예로 55가지의 기준을 제

시하고있다. 문헌정보학과박사과정 3명이제

시된 기준 중에서 적용 가능한 기준을 추출하

였다. 추출결과, 기준 대부분은기존의도서관

기준에 대한 연구문헌에 나타난 것들이었다.

그러나선행연구에나타나지않은기준들도추

출되었는데이는추출자의개인적인특성에따

라다른결과를보이고있었다. 따라서모든연

구자들이필요하다고추출한기준을도서관입

지기준으로 선정하였다.

이상의도서관입지선정에필요한기준을정

리하면 <표 1>과 같다.

입지선정 기준 참고문헌

가시성 Osiobe(1981)

공공기관과의 연계성 Osborn(1971)

교통흐름 Greenwood(1894)

기반시설(하수구, 전기 등)이용 용이 Samwald(2001)

대중교통수단의 편리성 Palmer(1981), Hayes & Palmer(1983)

대지의 비용 Rohlf(1985), Woodward(2000)

대지의 지형 자연지리적 기준

대지의 크기 Winsor(1876)

대지의 토양 자연지리적 기준

대지의 형태 자연지리적 기준

접근도로유형 Samwald(2001)

문화시설과의 연계성 Roberts(1966)

물리적 위험요소 Woodward(2000)

방위와 풍향 자연지리적 기준

봉사대상인구수 Palmer(1981)

상업지구와의 연계성 Hills(1972)

소음, 공해 Greenwood(1894)

재해로부터의 안전성 Woodward(2000)

인접건물과의 관계 Greenwood(1894)

접근 방해요인 Joeckel and Carnovsky(1940), Hubbard(1978)

주변 도서관과의 관계 Roberts(1966), Brown(1970)

지반 Koontz(1997)

학교와의 관계 Osborn(1971)

<표 1> 도서관 입지선정 기준



72 情報管理學會誌 第22券 第1號 2005

3. 1. 2 입지선정 기준의 계층화

평가기준이 설정된 후 의사결정자는 계층분

석법에서 가장 중요한 단계인 계층화 작업을

한다. AHP는 계층구조 상의 동일한 계층의

요소끼리일대일비교에의한상대평가를통해

쌍대비교행렬을 작성하게 된다. 계층의 최상위

층에는가장포괄적인의사결정의목적이놓여

지며, 그 다음의 계층들은 의사결정의 목적에

영향을 미치는 다양한 요소들로 구성된다. 계

층을 만들 때 고려되어야 할 요소에는 계층의

완전성문제와 계층의수 문제이다. 계층의 완

전성은 하나의 계층 내의 요소가 다른 계층에

포함되지않고완전하게한계층에만포함되어

야 한다는 것이다. 그러나 모든계층이 반드시

완전해야 하는 것은 아니고 공통의 목표를 공

유하면 계층 구성요건을 충족하게 된다. 계층

의 수의 문제는 기준의 수의 문제에서 제시되

었던 복잡성과 정확성의 문제이다.

다양한기준을동일한성격의 기준들끼리하

나의 계층으로 형성하는 것은 계층이 완전성을

확보해야 한다는 점에서 연구자의 주관성이 배

제되어야 한다. 따라서 AHP기법을 이용한 입

지선정연구에서제시한계층구조를참조하였다.

다른 분야의 연구를 살펴보면, 쓰레기 매립

장입지선정에관한연구에서의입지기준계층

구조는 자연 환경적 요소와 사회경제적 요소,

법제적 요소로 나누고 있다(구자혁 2002). 이

두 가지 기준을 바탕으로 하여 계층구조를 형

성하는 것이 타당하다고 본다.

도서관 분야의 입지기준의 특성을 파악하기

위해서예비연구(pilot study)를실시했다. 연

구 대상자로 10명을 선정했는데 도서관 경영

박사 학위 취득자 1명과 문헌정보학 대학원에

재학 중인 학생 중 “특수분류법” 과목을 수강

한석․박사과정학생 9명으로구성되었다. 연

구대상자들에게는추출된기준으로구성된설

문지를배포하여분석한결과대부분의대상자

들은 자연 환경적 조건과 사회경제적 조건을

주계층으로분류하였고접근성과안전성을중

요한 특성으로 분류하였다. 특히 접근성의 경

우 교통지리적인 요소와 사회문화적 환경에서

의 접근성으로 구분하고 있었다.

예비연구 결과를 바탕으로 도서관 입지선정

기준을 계층화하면 <그림 2>와 같다.

<그림 2> 도서관 입지선정 기준의 계층도
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3. 1. 3 기준의 중요도 측정

입지기준의 선정과 계층화가 완료된 후 각

기준의 중요도를 측정해야한다. 이를 위해 계

층구조를바탕으로한쌍대비교행렬을작성한

다. 동일 계층의 기준들을 쌍대비교하여 중요

도를부여하는데, 기준이 n개일경우 n(n-1)/

2회의 쌍대비교가 필요하다. 평가척도로는 다

양한척도가사용되지만 <표 2>와같은 9점척

도를주로사용한다. 9점척도는 Saaty(1980)

의 27가지의 척도를 비교하는 실험을 통해 현

실세계를가장잘반영한척도임이증명되었다.

그러나 이러한 평가는 경험적 배경과 실험에

의한 검증을 바탕으로하고 있기때문에, 경우

에 따라서 적합한 다른 비율척도를 이용할 수

도 있다(조근태, 조용곤, 강현수 2003).

3. 1. 3. 1 사전실험(pretest)

<그림 2>의 도서관입지선정기준의계층도

를바탕으로설문지를작성하여사전실험을실

시했다.

(1) 1차 사전실험

설문지를서초책사랑방이용자 2명, 도서관

전문가 1명, 공무원 1명을 대상으로 배부하고

사전실험을 실시했다. 설문이 완료된 후 설문

할때어려웠던점과수정해야할부분에대해

서 인터뷰를 실시했다.

1차 사전실험에서 발견된 문제점을 해결하

기 위해 수정한 사항은 다음과 같다.

① 설문지의 9점 척도에 대해 부담을 갖고

있기 때문에 5점 척도로 한다.

② 평가기준중 자연환경적조건을 설문에

서제외한다. 본연구는최적의입지후보

지를 선정하기 보다는 입지가능 후보지

를 선정하고 선정된 후보지를 대상으로

환경영향평가와 지역주민의공청회를통

해 최적입지를 선정하는 방식을 제안하

고 있으므로 자연환경적요소는 환경영

향평가시 고려하고자 한다.

③ 공공기관과 상업지구는 도서관 유인요인

(attractive factor)이기 때문에 ‘다른

시설과의 연계성’ 기준으로 통합한다.

④ 도서관은 문화시설에 포함되기 때문에

두기준을 ‘문화시설배치의적절성’으로

통합한다.

⑤ 안전성계층의하위계층으로 ‘안전성’이

중요도 정 의 설 명

1 비슷함 어떤 기준에 대하여 두 활동이 비슷한 공헌도를 가진다고 판단됨

3 약간 중요함 경험과 판단에 의하여 한 활동이 다른 활동보다 약간 선호됨

5 중요함 경험과 판단에 의하여 한 활동이 다른 활동에 비해 강하게 선호됨

7 매우 중요함 경험과 판단에 의하여 한 활동이 다른 활동에 비해 매우 강하게 선호됨

9 극히 중요함 경험과 판단에 의하여 한 활동이 다른 활동에 비해 극히 선호됨

2,4,6,8 위 값들의 중간값 경험과 판단에 의하여 비교값이 위 값들의 중간값에 해당한다고 판단될 경우 사용함

역수값 활동 i가 활동 j에 대하여위의특정값을갖는다고할때, 활동 j는활동 i에대하여그특정값의역수값을갖는다.

1.1～1.9 동등한 활동
비교요소가 매우 비슷하여 거의 구분할 수 없을 때 사용하는 값으로서: 약간 동등은 1.3,
약간 차이가 나는 경우는 1.9를 사용함

<표 2> 쌍대비교의 척도
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라는 동일한 용어가사용되어혼돈이 야

기되기때문에이를 ‘자연적안전성’으로,

‘물리적위험요소’는 ‘사회적안전성’으로

변경한다.

⑥ ‘도로 사정’은 ‘교통흐름’과 용어의 혼동

을야기함으로 ‘접근도로유형’으로 수정

한다.

⑦ 서울시는 대부분의 기반시설이 잘 갖춰

져 있기 때문에 ‘기반시설’ 항목을 입지

선정 기준에서 제외한다.

(2) 2차 사전실험

1차 사전실험에서 수정사항을 바탕으로 새

로운 설문지를 작성하여 2차 사전실험을 실시

했다. 실험 대상자는 책사랑방 이용자 8명, 전

문가 1명, 공무원 2명을 선정했다. 1차 사전실

험과 동일하게 설문 후 인터뷰를 실시했다.

실험결과, 5점 척도에어려움을겪는것으로

나타났다. 실제로설문지를 EC 2000 프로그램

으로분석하여일관성을측정한결과대부분의

설문지들이 일관성이 부족한 것으로 나타났다.

따라서 5점 척도 대신 3점 척도를 사용하기로

결정했다.

3. 1. 3. 2 중요도 측정 설문조사

두차례의사전실험을통해확정된설문지를

바탕으로 도서관 입지선정기준의 상대적인 중

요도(가중치)를 측정하는 설문을 실시했다.

(1) 표본 선정

표본 집단은 도서관 건축과 관련된 세 집단

인이용자집단, 전문가집단, 공무원집단으로

구성하였다. 먼저, 서초책사랑방을이용하는이

용자들이도서관에관심이있다고가정하고이

용자 집단으로 선정했다. 설문내용이 도서관

입지기준에 대해 이해하고 평가할 수 있는 능

력을 요구하기 때문에 설문대상에서 취학 전

아동과초등학생을제외하였다. 설문조사는서

초구 17개 책사랑방에서 10월 19일부터 11월

2일까지 15일 동안실시했다. 다음으로도서관

전문가집단은문헌정보학을전공하고석사이

상의 학위를 소지한 사람과 도서관 분야에서

실무를 담당하고 있는 사람으로 구성했다. 공

무원집단은서초구사회복지관건립계획을담

당하는공무원과도서관분야를담당하는문화

관광팀을 대상으로 선정했다.

(2) 설문지 구성

설문지는 기본적으로 대상자의 인적사항을

묻는 부분과 중요도 평가부분으로 나뉜다. 중

요도 평가부분은 문헌연구와 1, 2차 사전실험

의 결과를 바탕으로 선정된 총 14개의 기준을

비교 평가했다. 입지기준과 기준에 대한 설명

은 <표 3>과 같다.

3. 1. 3. 3 설문조사 결과 및 분석

이 연구에서 설문대상자는 93명이고 불성실

하게응답한 3개의설문을제외한 90개의설문

을 대상으로 분석하였다. 평가자가 내린 판단

의 논리적인 모순이없는 설문지, 즉 일관성이

0.1 이하인 자료만을 분석하였다. 중요도 평가

분석은입지선정기준계층도에서계층2와계층

3으로나누어분석하고이를종합하여각기준

별최종중요도를측정하였다. 측정결과는 <표

4>와같고세집단각각의집단내기준의중요

도순위에따라상위다섯개의기준을비교하
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계층 2 계층 3과 기준설명

교통지리적
조건

교통흐름: 도서관 주변의 교통이 혼잡한가?
대중교통수단의 편리성: 지하철, 버스를 통한 접근이 편리한가?
접근 도로유형: 도서관 접근이 가능한 4차선/2차선도로, 자전거도로 등이 있는가?
접근방해요인: 접근을방해하는자연적인장벽(강, 산등)이나인공적인장벽(철도, 고속도로등)이 있는가?

사회경제적
조건

대지의 비용: 부지의 가격이 적당한가?
대지의 크기: 미래의 확장과 주차장 확보가 가능한가?
문화시설배치의적절성: 다른도서관이나동일한기능을 하는사회복지회관, 유스센터, 여성회관등과 적절
한 간격을 유지하고 있는가?
소음, 공해: 자동차의 소음과 공해가 적은 곳인가?

안전성
사회적 안전성: 가스 충전소, 주유소 등의 폭발 위험요소로부터 멀리 떨어져있는가?
자연적 안전성: 홍수 등의 자연재해로부터 안전한가?

접근성

가시성: 눈에 잘 띄는 곳에 위치해있는가?
다른시설과의연계성: 공공기관(동사무소, 우체국등), 상업지구(백화점, 할인매장등)를 방문하면서이용가
능한가?
봉사대상인구수: 인구가 밀집한 곳에 위치해 있는가?
학교와의 연계성: 학생들의 이용률을 높이기 위해서 학교 주변에 위치해있는가?

<표 3> 서초구립도서관 입지선정 기준

도서관 입지기준
중요도

이용자 전문가 공무원 종합

교통흐름 0.055 0.048 0.073 0.055

대중교통수단의 편리성 0.094 0.097 0.086 0.094

접근 도로유형 0.055 0.046 0.088 0.056

접근 방해요인 0.052 0.041 0.041 0.049

대지의 비용 0.027 0.031 0.052 0.029

대지의 크기 0.041 0.039 0.040 0.041

문화시설 배치의 적절성 0.051 0.048 0.041 0.050

소음, 공해 0.055 0.036 0.036 0.050

사회적 안전성 0.084 0.091 0.088 0.085

자연적 안전성 0.063 0.064 0.061 0.063

가시성 0.059 0.086 0.078 0.064

다른 시설과의 연계성 0.069 0.096 0.054 0.071

봉사대상인구수 0.073 0.092 0.057 0.074

학교와의 연계성 0.097 0.074 0.050 0.089

<표 4> 최종 도서관 입지기준 중요도

여 측정 결과를 분석하였다.

첫째, 세 집단 모두에서 중요하게 평가되는

입지기준은 대중교통수단의 편리성과 사회적

안전성이다. 대중교통수단이 편리해야 한다는

의견은 김수영(1995)의 연구에서도 나타났듯

이도서관의이용률을높이는중요한요인임이

다시 한번 증명되었다. 또한 사회적 안전성은

Woodward(2000)가 지적하고있듯이물리적

인위험요소나범죄로부터안전한곳에입지해

야함이 중요하다는 것을 보여주고 있다. 이는

이용자의안전과직결되는것으로반드시고려

해야 하고 도서관이 입지하고 난 후에도 경영
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측면에서 항상 염두에 두어야 할 요소임을 보

여주는 결과이다.

둘째, 이용자와 전문가 집단은 접근성 측면

의 기준을 중요하게 고려하고 있지만 공무원

집단은 교통지리적 조건들을 중요하게 생각하

고있다. 이는도서관건축에서실주체인공무

원들이공급자의위치에서도서관과관련된기

본적인인프라를구축하면도서관이용률이상

승할 것이라는 사고를 반영하고 있다.

셋째, 이용자와 전문가 집단에서 가장 중요

도가 낮은 기준인 대지의 비용이 공무원 집단

에서는사회경제적조건에서는가장중요한요

소로 평가되었고 전체 순위에서는 9위에 올라

와있다. 실제로 도서관의 입지선정을 담당할

경우 부지확보의 문제에 봉착하게 되는 주 원

인이대지의비용이라는측면에서중요하게고

려된다고 해석할 수 있다.

이러한결과는도서관이어떠한곳에입지해

야하는지에 대해 설명해주는 결과라 할 수 있

다. 이는 지금까지의 대지선정 과정의 문제와

행정 업무처리에서 주민 의사반영의 중요성을

보여주고 있다. 이용자들이 접근하기 편리한

곳에 도서관이 입지함으로써 도서관의 기능을

수행할 수 있다.

3. 2 GIS 적용

지리정보시스템은 인간 생태계의 계획과 관

리문제를해결하기위해공간적으로정의된지

리자료를 수집․관리․조작․분석․모형화․

표시할 수 있도록 하드웨어, 소프트웨어 그리

고인력으로구성된시스템으로정의할수있다

(왕숙희 1983).

컴퓨터를 이용하여 지리현상을 점, 선, 면으

로저장한수치지도를이용하여적합한정보들

을 통합함으로써 최적의 입지를 선정할 수 있

다. 입지선정과 같은 공간분석은 공간자료를

분석목적에 따라 각기 다른 형태로 가공하여,

이로부터 추가적인 의미를 추출할 수 있는 기

술적 능력이라고 정의될 수 있다. GIS가 발전

함에 따라 공간분석 기능의 수준이 높아졌고

최근에는 도형자료의 분석, 속성자료의 분석,

도형자료와속성자료의통합분석등이상용소

프트웨어를 통해 제공되고 있다.

적정입지선정의기본이되는공간분석방법

은 중첩기법이다. 입지선정을 위해 필요한 다

양한기준들에대한각각의주제도면을작성한

후기본지도에중첩시킴으로써최적의입지를

선정하게 되는 것이다. 다수의 도면으로부터

필요한도형이나속성자료를임의로추출해낼

수 있다는 점에서 현실적으로 매우 유용한 기

능이다.

AHP 설문조사를 통해 측정된 각 기준별

중요도(가중치)를 GIS에 적용하여 입지를 선

정했다. 수치지도를 이용한 입지선정은 두 단

계에의해이루어지는데입지배제조건을적용

한 예비 후보지 선정 단계와 입지적합도에 대

한 등급기준을 적용한 최종 후보지 선정 단계

이다.

3. 2. 1 예비 후보지 선정

사례지역인서초구지역중에서입지가불가

능한 지역을 제외한 후 적정입지 선정이 이루

어져야 한다. 이러한 배제조건은 입지를 선정

하고자하는시설에따라달라질수있으나지

형여건상 개발이 불가능하거나, 특별히 보전해
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야할지역, 시설을설치하는데비용이많이소

요되는 지역 등은 어느 시설에나 공통적으로

적용되는 배제조건이다(김영균, 최용복, 박성

미 1997).

김영균등이제시하고있는입지배제기준중

에서 서초구 도서관 입지에 적용 가능한 기준

을 추출하여 정리하면 <표 5>와 같다.

먼저, 기상조건으로는 홍수가능지역을 배제

조건으로 선정하였는데 서초구는 하수도 시설

이잘갖추어져있기때문에서초구의다섯개

의 하천을 배제지역으로 설정하였다. 또한 도

서관은이용자와건물에위험이되는가스충전

소와 법에서 규정하는 50m 이상의 거리를 필

요로 한다. 그리고 문화재와 군사시설과 같은

이미 다른 시설에서 점유하고 있는 토지를 입

지선정에서제외하였는데이는 1:1000 수치지

도 상에서 지도 작성이 이루어지지 않았기 때

문에 제외하였다. 시립 혹은 구립도서관의 봉

사반경은 1.5km이기때문에주변에위치한공

공도서관으로부터 2km 이내 지역을 배제지역

으로 설정하였다. 도로는 도시 기반시설이기

때문에 다양한 시설에 의해 공유된다. 따라서

도서관만을 위해서 도로가 점유될 수 없기 때

문에 도로를 배제하였다.

각 배제 기준별로 벡터 레이어를 구성하고

중첩을 통해 통합하였다. 통합된 자료는 중복

지역이있기때문에이를단순화하여 <그림 3>

과 같은 최종 배제지역을 설정하였다.

서초구.shp
배제지역분석.shp

<그림 3> 배제지역 분석도

3. 2. 2 최종 입지후보지 선정

배제기준을 적용하여 입지가능 후보지가 선

정된후적합기준을적용하여최종의도서관입

지를 선정하였다. <표 3>에 제시된 적합기준들

은 기준별 세부기준으로 나누어 ‘적합’, ‘보통’,

‘부적합’ 등의 등급기준을 적용하였다. 그러나

교통흐름, 대지의 비용, 소음․공해, 자연적 안

전성등의기준은 ‘적합’, ‘부적합’의두가지등

급으로 나누어 적용하였다. 등급이 두 개인 경

분류 배제조건 상세기준

기상 홍수지대 잦은 홍수범람지역

물리적인 위험요소 가스충전소 충전소 반경 50m 이내 지역

문화재 지정문화재 및 문화재보호구역 지정문화재 및 문화재보호구역

시설
군사시설보호지역 군사시설보호지역

다른 도서관과의 거리 다른 도서관과의 거리가 2km 이내지역

교통 주요도로 고속도로, 간선도로, 보조간선도로 등

<표 5> 도서관 입지선정 배제기준



78 情報管理學會誌 第22券 第1號 2005

우 ‘적합’에 대한 점수는 2점이 아닌 1점을 부

여하였다. 각 기준들의 세부기준과 등급기준은

<표 6>과 같다.

3. 2. 2. 1교통지리적 조건

교통흐름은 도서관 주변의 교통체증을 말하

는 것으로 교통흐름이 원활한 곳에 도서관이

입지할경우자가용이나대중교통수단을통한

도서관이용이편리하기때문에도서관이용률

이 향상될 수 있다.

도서관 접근을 위한 대중교통수단으로 지하

철과 버스를 선정하였고 지하철역과 버스정류

장으로부터의 접근성에 따라 등급기준을 설정

하였다. 먼저, 지하철을 통한 접근성은 역세권

개념을 이용하여 역으로부터 반경 500m 지역

을 접근성이 좋은 곳으로 설정하였다. 적합성

판별은접근가능한지하철노선수에따라결

정되었다. 버스를 통한 접근성은 운행하는 버

스노선의 수에 따라 접근성을 측정하였다. 서

초구버스노선을 105개의구간으로나누어각

구간별통과 버스수를 측정했다. 이들 두 개의

측정치의 평균을 구하여 대중교통수단의 편리

성을 측정하였다.

도로의유형과관련하여접근도로로차량도

로와 자전거도로를 설정하였고 두 가지 도로

모두를통해접근가능한곳은적합지, 한도로

만으로접근가능할경우보통, 이외의지역은

부적합지로 평가했다. 접근방해요인으로 고속

도로를설정하였는데이는일정한구역에만들

어진 통로를 제외하고 횡단할 수 있는 수단이

없기때문이다. 고속도로 주변의 접근방해지역

설정은 김성희, 이창무, 안건혁(2001)의 교통

수단 선택에 영향을 미치는 거리에 대한 연구

에서 나온 결과인 500m에 따라 설정했다.

입지선정인자
등급기준

적합 보통 부적합

교통지리적
조건

교통흐름 소통원활 구간 정체구간

대중교통수단의편리성
지하철 2개역 이상 1개역 500m 이상

버스 11～19개 5～10개 0～4개

접근도로유형
차도 and
자전거도로

차도 or
자전거도로

차도, 자전거
도로 외 지역

접근방해요인(고속도로) 1km 이상 1km～500m 500m 이내

사회경제적
조건

대지의 비용 3,040,000원 미만 3,040,000원 이상

대지의 크기 2,230㎡ 이상 지역

문화시설 배치의 적절성 1km이상 500m～1km 500m이내

소음, 공해(공원) 공원 공원 외 지역

안전성
사회적 안전성(가스충전소) 100m 이상 50m～100m 50m 이하

자연적 안전성(홍수) 강 이외 지역 강 주변지역

접근성

가시성(접합면의 도로) 주/보조간선도로 일반도로
도로변에서
50m이상지역

다른 시설과의
연계성(시설종류수)

동사무소 and
상업시설

동사무소 or
상업시설

동사무소, 상업시설
외 지역

봉사대상인구수 24,869～35,031명 18,669～24,868명 7,744～18,668명

학교와의 연계성(중복수) 4～9개 1～3개 0개

<표 6> 입지 적합도에 대한 등급기준
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도로접근성측정은조상운(1995)의 연구에

서제시하고있는적정입지거리인 250m 이내

지역으로 설정하였다.

3. 2. 2. 2 사회경제적 조건

대지의 비용은 표준지 공시지가를 이용하여

등급기준을설정하였다. 서초구 1340개의표준

지의공시지가평균을구하고평균지가보다낮

은 지역은 적합한 곳으로, 높은 지역은 부적합

한 지역으로 설정하였다. 지가를보다 더 세분

화하여적용하면입지선정의정확성을높일수

있지만 공시지가에서 사용하는 표준지를 통한

지가산정방법은구체적인구획이정해지지않

고 부근, 일대 등으로 모호하게표현되어 있기

때문에 두 개 등급만으로 나누었다.

대지의크기는한국도서관협회에서발간한한

국도서관기준을바탕으로설정하였다. 서초구에

필요한 도서관면적은 총 11143.616㎡이다. 따

라서도서관을 5층건물로지을경우2,230㎡의

대지면적이 요구된다. 대지의 크기조건은 지리

정보시스템에서모든조건을중첩하여얻은후보

지 중에서 대지의 면적을 만족시키는 지역만을

추출하는 방법으로 적용하였다.

지역 주민들에게 문화생활을 할 수 있는 기

회를공평하게제공하기위해서문화시설의적

절한 배치간격이 요구된다. 따라서 문화시설의

하나인 도서관은 다른 문화시설로부터 적절한

거리를 유지해야 한다. 문화시설의 봉사 권역

은 시설로부터 500m로 설정하였고 문화시설

들로부터 1km 이상떨어진곳은적합지역으로,

500m 이내 지역은 부적합지역으로, 1km에서

500m 사이의 지역은 보통으로 설정했다.

소음, 공해기준은환경이얼마나쾌적한가를

나타내는기준이된다. 서초구는대부분이주거

지역이고 공장지대가 없기 때문에 오염발생원

이거의없다는점에서쾌적성측면에서소음과

공해로부터 자유로운 공원 지역을 대상지역으

로선정하였다. 산지지형에자리잡은도시자연

공원과주거지역에 위치한 근린공원중에서도

서관이 건립될 경우 최소한 2,230㎡의 공간이

요구됨과동시에도시의녹지를보전할수있는

공간이 필요하기 때문에 크기가 최소 5,000㎡

이상인 공원을 적합지로 선정하였다.

3. 2. 2. 3 안전성

사회적 안전성의 평가기준은 가스관련 업소

와의이격거리로 설정하였다. 배제지역 설정에

서사용했던 50m 이격거리를부적합지역설정

에 이용하였다. 1998년 부천에서 발생한 가스

폭발 사고에 대한 조사보고서에서 폭발지점으

로부터 100m 지역까지 폭발의 영향으로 피해

를 입은 것으로 나타나 50m에서 100m 지역

을 보통으로 설정하였다. 그리고 가스업체로부

터 100m 이상의지역은적합으로 설정하였다.

자연적 안전성의 평가기준은 홍수지역으로

설정했다. 물리적인 위험요소와같이 배제지역

으로선정했던기준을입지선정에이용한기준

으로 서초구 다섯 개 하천은 부적합지역으로,

하천이외의지역은적합지역으로설정하고평

가에 적용하였다.

3. 2. 2. 4 접근성

가시성은도서관을찾는데얼마나쉽게찾을

수 있는지를 나타내는 것으로 건물이 도로에

접해있는지의여부와함께접해있는도로의폭

으로측정할 수 있다. 통행량이많은 주간선도
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로와보조간선도로를적합지역으로선정하였고

적합지를 제외한 일반도로와 버스노선이 되는

도로는보통으로 설정하였다. 서초구의 도서관

은 최소한 2,230㎡의 크기가 요구되기 때문에

한면이 50m인 정방형의대지가필요하다. 따

라서도로에서 50m 지역을적합지역으로설정

하였고 50m 이상지역은부적합지역으로지정

하였다.

다른시설과의연계성은이용자의도서관이

용 편의성을 높이는 요인이 된다. 공공시설로

지역주민이가장많이이용하는동사무소를선

정했고상업시설로 백화점과 대형할인매장, 전

문점을 선정했다. 한국토지개발공사의 주택단

지계획지침에대한연구(1988)에서공공시설

과 상업시설로 이동할 때 만족과 불만족의 경

계선이 600m 지점에서 나타났다. 따라서 각

시설을 중심으로 반경 600m 지역을 대상으로

하였다. 시설물 반경 600m 지역 중에서 공공

시설과 상업시설을 모두 이용할 수 있는 지역

을 적합지역으로, 하나의 시설의 이용권역에

포함되는 지역은 보통으로 설정하였다.

봉사대상인구수는 인구통계를 이용한 동별

인구분포를 통해 입지 적합도를 측정하였다.

학교와의 연계성은 서초책사랑방 이용자를

대상으로 하는 설문결과에서 보여주듯이 이용

자들이 가장 중요하게 생각하는 입지기준이다.

한국토지개발공사의 연구(1988)를 바탕으로

학생들의 이동반경을 고려하여 입지적합도를

측정하였다. 초등학교의 경우 600m, 중학교와

고등학교는 800m 반경을 설정하고 버퍼링 분

석을 실시했다. 각 학교에서의 학생의 이동반

경이 중첩되는 수가 많을 수록 많은 학생들이

도서관을이용한다고가정하고중첩의수에따

라 적합성 등급기준을 설정하였다.

3. 2. 2. 5 최종 입지후보지 선정

최종입지후보지를선정하기위해서각기준

들에대한레이어를차례대로중첩했다. 중첩과

정에서 설문조사 결과 측정된 상대적 중요도를

가중치로부여하였다. 중첩결과면적이 2,230㎡

이상인 서초구 도서관 입지후보지는 1,897개의

후보지로나누어졌다. 이들후보지들을 10개의

범주로나누었고최상위 범주에해당하는 75개

의 후보지를 선정하였다.

선정된 75개의 입지후보지는의사결정을내

리기위해서 지나치게 많다. 따라서 보다 쉬운

의사결정을 위해 계층적 클러스터링 기법중의

하나인 완전연결 기법을 이용하여 군집 간을

가장 잘 구별해주는 다섯 개의 클러스터로 군

집화 했다.

다섯 개의군집별특징을보면 <표 7>과 같

다. 다섯개군집의기준별적합도는군집내후

보지의 기준별 적합도의 평균으로 산출하였다.

군집 1은교통지리적측면에서, 군집 2는사

회경제적 측면에서, 군집 3은 접근성측면에서

적합도가 높은 후보지들의 군집이다. 또한 군

집 4는 가장 높은 적합도를 보이는 기준은 없

지만교통지리적조건과사회경제적조건측면

에서높은적합도를보이고있다. 군집 5는 대

체적으로 낮은 적합도를 보이고 있다. 따라서

군집 5를 제외한 네 개의 지역을 최적 입지선

정을 위한 후보지역으로 제시했다.

<그림 4>는 서초구를대상으로본연구에서

제시하는 도서관 입지선정 방법론을 적용하여

얻은 서초구 지역의 도서관 입지 적합도와 최

종 네 개의 후보지를 보여주고 있다.
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군집 번호 교통지리적 조건 사회경제적 조건 접근성 대표 후보지

1 6 1.07 6.4 55

2 3.65 2.92 6.92 38, 39

3 5.22 1.12 7.04 13, 14, 18

4 5.63 2.08 5.58 52

5 5.05 1.9 6.4 73

<표 7> 최종 후보지 군집별 특징

<그림 4> 최종 입지후보지 분석도

3. 2. 3 GIS 한계점

시스템을 통한 입지선정과정은 객관적이라

는점에서타당성을얻을수있다. 그러나입지

기준별 자료의 임의성을 완전히 배제할 수 없

다. 예를들면, 동별인구분포는고르게분포하

기보다는아파트단지지역에밀집해있다. 그

러나 이러한 점들이 지리정보시스템에 반영되

지못함으로써입지선정과정에서현실을왜곡

할 수 있다. 따라서지리정보시스템을 통해 가

장 높은 적합도 점수를 획득한 지역을 최적의

입지로 결정하는 것은 무리가 있다.

시스템을 통해 객관적으로 선정된 후보지들

에 대한 추가적인 조사와 연구를 통해 최적의

도서관입지를결정하는과정이요구된다. 이러

한과정은후보지를직접방문하여답사를실시

하거나 환경영향평가를 통해 결정되어야 한다.

또한 지형도, 지질도, 지적도, 식생도, 토양도

등 환경관련 자료들에 대한 검토가 필요하다.

그러나무엇보다도도서관이지역주민을위한

공공시설이라는 점에서 최종 입지선정 단계에

서주민들의의사가반영되어야한다. 의사반영

을위해서공청회를개최하거나우편, 지역신문

을통해도서관입지선정에대해지역주민들에

게 홍보하고 적극적인 참여를 유도해야 한다.
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4. 결론 및 제언

도서관은 정보 욕구의 해결과 평생교육, 문

화활동등다양한서비스를제공하는공공시설

이다. 또한 상호교류의 장을 형성함으로써 지

역커뮤니티공간을창출한다는점에서지역의

정체성 형성과 발전에 중요한 영향을 미친다.

따라서 이용자들의 눈에 쉽게 띄고 방문하기

편리한 장소에 입지함으로써 많은 지역주민들

로부터이용되어야 한다. 그러나공공도서관의

입지는 이용자들의 접근성을 고려하기 보다는

행정 편의주의를 바탕으로 선정됨으로써 이용

자들의 도서관 이용률을 떨어뜨리는 요인으로

작용하고 있다. 물론 행정절차 상의 입지선정

의 용이성 또한 입지선정 과정에서 중요한 요

소이지만 공공시설이 궁극적으로 추구하는 목

표는 지역 주민의 자유로운 이용을 통해 이루

어진다는 점에서 새로운 입지선정과정의 모색

이 요구된다.

따라서본연구에서는공공도서관의주이용

자인 지역 주민의 의견을 반영함과 동시에 도

서관 분야의 전문가들의 의견, 입지선정과 관

련된 실무 공무원 등의 의견을 종합적으로 반

영하고자 했다. 또한 공공도서관은 지역 주민

들로부터선호되는시설로입지선정과정의객

관성과 투명성을 확보함으로써 도서관에서 먼

거리에 거주하는 이용자들에게 입지선정 과정

의 정당성을 설명할 수 있는 방안을 마련하고

자 했다.

이를위해서본연구에서는계층분석법과지

리정보시스템을 이용한 입지선정 방법을 제안

했으며실제서초구를사례지역으로하여도서

관 입지를 선정하였다. 서초구 도서관 입지선

정은 다음의 과정을 통해 이루어졌다.

먼저, 계층분석법의적용과정은입지기준설

정, 입지기준계층화, 중요도측정순으로이루

어졌다. 문헌연구를 통해 도서관 입지를 선정

할 때고려해야 할기준을 추출하였다. 추출된

다수의 기준은 유사한 기준들끼리 묶음으로써

계층구조를 형성하였고 사례지역인 서초구 환

경에맞는 기준만으로 재구성하였다. 기준들의

계층구조를 바탕으로 설문지를 작성하여 도서

관 이용자, 전문가, 행정 공무원의 세 집단을

대상으로 설문조사를 실시했다. 일관성을 유지

하고있는 설문만을분석한 결과, 각 기준들의

상대적인 중요도가 측정되었고 대중교통 수단

의편리성, 학교와의연계성, 사회적안전성등

의기준이입지선정에중요하게고려되어야한

다는 점을 발견하였다.

다음으로, 지리정보시스템을 이용하여 구체

적인 입지후보지를 선정하였다. 선정과정에서

GIS의중첩기법이사용되었고설문을통해얻

은 각 기준의 상대적인 중요도가 가중치로 사

용되었다. 입지선정 결과, 입지가 불가능한 지

역을제외한 75개의후보지를선정하였고이를

각 기준별 유사도에 따라 군집화했다. 생성된

다섯 개의 군집 중에서 기준별로 낮은 적합도

를보이는하나의군집을제외하고네개의군

집으로부터가장높은적합도를가진후보지를

최적 입지 후보지로 제시했다.

지리정보시스템은 실세계를 정확히 반영한

데이터를 사용하기 보다는 임의적인 데이터를

사용하기 때문에 입지선정의 결과의 정확성을

기하기 어렵다. 따라서 시스템을 통해 제시된

네개의후보지를대상으로현지조사와환경영

향평가, 주민 공청회를 실시해서 최적의 도서
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관 입지를 선정해야 한다.

본연구는도서관의건축전과정중에서기

본이되는입지선정과정에서부터이용자의의

견을반영해야함을강조함으로써이용자중심

의 도서관 건축을 제안하고 있다는 점에서 가

치가 있다. 이용자의 도서관 입지선정 기준의

중요도 측정을 바탕으로 한 기준별 가중치를

적용하여 입지를 선정함으로써 이용자 입장에

서도서관입지가선정되어야함을보여주었다.

또한 실제적인 입지선정 과정에서 지리정보시

스템의 도입을 제안함으로써 복잡한 지리정보

를 체계적으로 통합하여 처리할 수 있는 과학

적인 기법을 제시하고 있다.

그러나 AHP를 적용한 설문지가 이용자들

에게는 낯설고 어려웠다는 점에서 이용자들의

의견을 이끌어내기 위한 이용자 수준에 맞는

설문지의구성과적용에대한연구가진행되어

야한다. 아울러, 실제 도서관입지선정에서중

요한기준이되는연약지반이나단층, 지형, 토

양상태등의자연지리적기준들을종합적으로

적용한 연구와 이용자의 동선이나 사회경제적

상황 등의 특성을 반영한 도서관 입지선정 방

안에 대한 연구가 계속되어야 할 것이다.
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