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국제개발 비영리조직의 역량과 재정투명성이 
재정지원금에 미치는 영향 분석*

  

              

김정숙**･문명재***

1)                         

본 연구는 국제개발 NPO에 대한 관심이 높아지고 공적해외원조사업(ODA)관련 예산이 지속적으로 늘어

나고 있음에도 불구하고 관련 조직의 역량과 재정 투명성 그리고 재정지원에 관한 연구가 미진하다는 점에 

착안하여 조직역량과 재정 투명성에 관한 이론적 정의와 함께 재정지원에 미치는 영향에 대한 실증연구를 시

도하였다. 국제개발 NPO의 역량은 조직관리적 역량, 조직외부적 역량, 그리고 재정투명성으로 구분하고 조

직관리적 역량 하위에 사업수행 역량, 인적 전문성, 외부자원 동원력을 구성하였고, 외부자원동원력 하위에 

인적자원동원역량과 재정자원동원역량을, 그리고 조직외부적 역량으로는 네트워크 형성도, 국제적 지위, 평

판을 포함하였다. 조직역량과 재정 투명성이 정부 지원금에 미치는 영향을 밝히기 위해 토빗 회귀분석을 시

행한 결과, 재정자원동원역량, 전문성, 평판, 네트워크 형성도가 정부의 지원금 규모에 긍정적인 영향을 미치

는 것으로 나타났다. 또한 재정 투명성의 조절효과를 분석한 결과, 네트워크 형성도와 사업수행 역량의 효과

를 부(-)의 방향으로 조절하는 것으로 나타났다. 이같은 분석 결과에 따르면, 첫째 국제개발 NPO가 정부의 

재정 지원금을 많이 받기 위해서는 조직관리적 측면에 전문성을, 외부자원 동원력 하위에 재정자원동원역량

을 높일 것이 요구되고, 조직외부적 역량 측면에서 평판과 네트워크 형성도를 높일 필요가 있다는 점을 시사

한다. 또한 사업수행 역량이나 네트워크 형성도가 다소 낮은 국제개발 NPO라 하더라도 재정 투명성을 갖추

고자 노력함으로써 지원금 규모를 좀 더 높일 수 있을 것으로 보인다.

주제어: 국제개발 NPO, 조직관리적 역량, 외부자원 동원력, 조직외부적 역량, 재정 투명성의 조절효과

Ⅰ. 서 론

최근 우리 정부는 공적해외원조(ODA)에 대한 정책적 중요성과 국제사회에 대한 책임성을 

인지하고 관련 사업과 예산을 늘려가고 있다. 특히 대부분의 사업은 정부가 직접 수행하는 것

이 아니라 많은 비영리조직(Non-Profit Organization, 이하 NPO)이 수행하고 있기 때문에 정
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부와 NPO 간의 협력이 점차 강화되고 있다(김솔나 2010; 김준기 1998; 정지혜 2006; 최성남 

2001; Brinkerhoff and Brinkerhoff 2002; Salamon 1995). 

국제개발 활동을 수행하는 NPO는 다양한 지역에서 오랜 사업경험을 토대로 정부가 수행

하기에 민감한 활동을 꾸준히 지속할 수 있다는 점에서 정부의 파트너로서 활동하고 있다. 국

제개발 NPO는 국제기구, 정부 등과 함께 국제개발 활동에서 중요한 행위자가 되었고, 정부의 

재정지원이 높아짐에 따라서 이들이 수행하는 활동에 대한 역량과 투명성이 요구되고 있다. 

국제 사회는 개별 국가를 중심으로 개발원조의 효과성을 높일 것을 요구하고 있고, 국가 내에

서 정부와 민간의 협력을 통해 이를 준수하고자 노력하게 되었다. 

우리나라를 포함해서 많은 선진국들이 개발도상국에게 지원하는 원조 규모를 점차 늘리고 

있고, 이 중에서 민간단체에 대한 지원 비중 역시 높이고 있다. OECD 국가들의 연간 원조 규

모는 2003년 약 1,361억 달러에서 2010년 약 5,090억 달러로 약 3.7배 가량 상승하였고, 

OECD 국가 내 민간단체에 대한 지원금은 2003년 약 102억 달러에서 2010년 약 307억 달러로 

3배 가량 상승하였다. 이러한 흐름은 한국에서도 마찬가지로 원조 규모는 2003년 약 21억 달

러에서 2010년 약 118억 달러로 약 5.6배 증가하였고, 민간단체 지원금은 2003년 약 5,900만 

달러에서 2009년 약 1억 5,600만 달러로 약 2.6배 증가했다가 2010년 다소 감소하였다.  

<표 1> 연간 원조 규모와 민간단체 지원금 규모 (단위 Millions of US dollars)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

원조 
규모

OECD 136,141  175,247  319,703  325,774  453,558  293,518  349,201  509,026  

Korea 2,181 3,153 4,910 6,514 11,582 10,700 6,442 11,834 

민간단체 
지원금

OECD 10,299  11,384  14,879  14,827  18,397  23,859  22,168  30,758  

Korea 59 64 111 101 54 131 156 49 

 * 출처: http://www.oecd.org/statistics/, 2013. 08. 13 기준 

국제개발 분야에서 민간단체에 대한 지원 비중이 높아짐에 따라서 사업수행 성과나 투명

성에 대한 관심이 높아졌다. 과거 정부가 담당하기 어려운 사업을 비영리조직이 수행한다는 

점에서 의의를 가졌다면, 이제는 개발 활동의 성과를 높이는 것이 요구되는 것이다. 또한 비영

리조직이 정부의 예산을 지원받아 국제개발활동을 수행하기 때문에 예산을 투명하게 사용했

는지를 외부에 보고하는 재정투명성이 요구되고 있다.

또한 최근 들어 국제개발 NPO는 비교적 조직 연혁이 높지 않은 곳에서도 투명성을 높이고

자 노력하고 있다. 정부나 기업, 개인 후원자로 하여금 국제개발 NPO의 투명한 운영 여부를 판

단할 수 있는 중요한 판단요소가 되는 것이다. 따라서 조직의 역량이 높지 않은 국제개발 NPO

라 하더라도 투명성을 갖추게 되면 정부에게 신뢰를 주어 재정 지원을 받을 수 있는 것이다.     
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따라서 본 연구는 국제개발 NPO의 조직역량과 재정투명성이 정부의 지원금을 획득하는 

데 얼마나 중요한 요인인지를 밝히고자 한다. 먼저 구체적으로 국제개발 NPO의 역량과 정부

의 재정지원에 관한 선행연구들을 살피고 이론적 모형을 제시한 후, 한국국제협력단 민간단체

지원사업을 신청한 단체들을 대상으로 수집된 자료를 실증분석하고 정책적 시사점을 찾고자 

한다.

Ⅱ. 이론적 배경

1. 선행연구 검토

과거 비영리조직의 정부 지원 요인을 분석한 연구들은 주로 비영리조직의 역량보다는 조

직･제도적 특성, 정치적 요인 등에 주목하여 왔다(이희태 2000; 정윤수 2000; 정진경 2002; 

Jung, Moon 2007; 조민경, 김렬 2007; 황종규, 노인만 2005). 조직･제도적 특성에 초점을 맞춘 

연구들은 조직 규모, 운영 제도, 심사 제도의 유무에 따라 정부의 지원 여부가 영향을 받을 수 

있다고 설명하고 있으며(정진경 2002; 황종규, 노인만 2005). 정부의 지원 기준에 관한 연구들

은 주로 실제 지원 부처에서 근거로 삼은 다양한 지표들을 토대로 비영리조직 지원의 목표에 

부합하는 대안을 제시하고 있다(조민경, 김렬 2007; 정윤수 2000). 한편 정치적 요인에 대한 연

구들은 정권별로 사업이나 단체특성별로 지원하는 대상이 달라지고 있는 현황을 기술하였다

(박천일, 김선엽 2011; 이희태 2000; 조윤직, 박기일 2013). 

조직 및 제도적 특성에 따른 정부의 비영리조직 지원을 살펴보는 연구들에서는 주로 조직 

규모, 조직 연령 등을 주요 영향요인으로 설명한다(정진경 2002; 황종규, 노인만 2005). 정진경

(2002)은 NPO의 직원 수나 연평균예산 등 조직규모를 나타내는 특성이 클수록 정부 보조금을 

획득하고, 존속기간이 길수록 연속해서 획득할 확률이 높아진다고 설명한다. 황종규와 노인만

(2005)은 NPO가 지방정부의 사회단체보조금을 받는데 영향을 끼치는 요인을 분석한 결과, 제

도적 특성 면에서 행정부서심사, 신제도적 특성 면에서 전년도보조금액, 기득권보호가 보조금 

지급에 영향을 미치는 것을 밝혔다. 또한 보조금 삭감액에 영향을 미치는 요인으로 전년도보

조금액, 조직 자율성을 밝혔다. 

이에 비해 정권별 특성에 따라 비영리조직의 사업이나 단체 특성별로 정부의 지원 내역이 

달라진다고 보는 연구에서는 정부의 지원금이 실질적으로 비영리조직의 자율성을 제약하고 

있음을 밝히고 있다(박천일, 김선엽 2011; 이희태 2000). 이런 연구들은 정부가 공공서비스의 

담당자로서 비영리조직을 대등하게 보는 것이 아니라, 정책을 비판하는 기능을 가진 대립적 
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관계로 판단하기 때문에 실질적인 해결책보다는 정부와 비영리조직 간의 관계에 대한 현황 진

단에 머물러 있다. 

이러한 선행연구들이 제시하는 정부의 재정지원 요인들을 통해 국제개발 NPO에 대한 정

부 지원의 요인을 찾는 방식은 몇 가지 한계를 지닌다. 이는 첫째, 단순히 조직특성만을 살펴

봄으로써 비영리조직을 수동적인 대상으로 바라본다는 점이다. 정부나 민간기업과 마찬가지

로 비영리조직 역시 환경에 적극적으로 대응하고 있으나, 선행연구들에서는 이러한 측면이 간

과되었다. 둘째, 조직제도적 특성은 실제 그 조직이 내는 성과와 긴밀히 연결되지는 않는다는 

점이다. 앞서 살펴본 조직제도적 특성의 선행연구에서 언급한 조직 규모나 연령, 심사제도나 

기득권 보호 등의 특성은 조직운영이나 특성을 보여주지만, 정부가 재정지원을 통해 사업성과

를 이루고자 하는 의도를 설명하기에는 한계가 있다. 셋째, 정치적 요인의 경우, 정부가 비영리

조직에 보조금을 지급하는 경우 정권별 특성에 따른 영향을 받을 수 있으나 한국국제협력단이 

민간단체를 지원하는 과정은 사업을 중심으로 사업비를 지원하는 형태이기 때문에 정치적 요

인이 개입할 여지가 크지 않다. 넷째, 조직･제도적 특성을 살펴본 연구들은 대다수 조직 규모

나 연혁 등의 요인을 봤다는 점에서, 최근 들어 부각되고 있는 국제개발활동과 그 내에서 높아

진 비영리조직의 위상에 대한 내용을 담지 못한다는 데에서 한계를 지닌다. 마지막으로 정부

의 재정지원 요인으로 조직 내부적 측면만을 분석했다는 점에서 한계를 지닌다. 비영리조직은 

다른 비영리조직이나 민간 기업, 정부 등 다양한 조직 외부와의 교류를 통해 조직 운영의 자원

을 얻고 경험을 공유하여 왔다. 특히 국제개발 NPO는 이런 활동이 더욱 활발하다는 점에서 조

직 외부와의 교류 등을 포함한 조직 환경으로부터 주어진 역할을 얼마나 수행하는가의 여부 

또한 중요한 판단 근거가 될 수 있을 것이다. 

한편 전통적으로 NPO는 정부의 공적서비스를 정부 대신 생산하거나 전달하는 활동을 수

행하여 왔다(Salamon 1995). NPO는 시장 실패와 정부 실패를 극복하기 위한 대안으로 복지, 

휴먼서비스, 교육, 보건의료 등의 분야에서 중요한 위치를 차지하여 왔다(Salamon 1995). 정

부와 NPO는 공적 서비스 생산 및 전달이라는 공통의 목적 하에 파트너십을 형성하여 왔고 이

로 인하여 정부의 재정 지원이 합리화되었다(Brinkerhoff 2002).

정부는 재정 지원, 보조금, 계약, 민간위탁 등의 다양한 방식을 통해 NPO와 함께 공적 가

치를 창출하게 되었다. NPO는 전적으로 외부의 재정지원에 의존하기 때문에 정부가 다양한 

수단을 통해 NPO를 지원하는 노력을 통해 안정적이고 지속적인 NPO의 활동이 가능할 수 있

다. 정부와 NPO가 관계를 맺는 수단에 따라 구속력이 달라지지만, 대체로 민간위탁이나 계약

에 비해 보조금을 포함한 재정 지원의 경우 훨씬 구속력이 낮은 형태라고 볼 수 있다. 그러나 

각기 수단별 고유한 특성에도 불구하고 공공 서비스의 중요성, 시민의 세금에 대한 인식 등 다

양한 요인에 따라 공공서비스를 수행하는 NPO에게 요구되는 역할은 높아질 수 있다. 또한 정
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부는 지난 20세기 말부터 신공공관리운동으로 불리는 혁신적 흐름을 통해 정부의 효율성을 강

화하게 되었고, 이는 정부에 의해 위임되는 NPO의 공적 서비스에도 적용되게 되었다

(Alexander & Renee, 2009)

국제개발 NPO의 경우 국제시민사회의 주체로서 정부보다 앞서 국제개발 활동을 수행한 

경험을 갖는다. 따라서 정부는 국제개발 분야의 전문성과 경험을 가진 국제개발 NPO와 파트

너십을 통해 좀 더 효과성있고 높은 질적 수준을 가진 국제개발활동을 요구하게 되었다. 흔히 

정부는 국제개발 NPO에 대한 재정지원을 통해 국제개발 활동 분야에서의 파트너십을 형성하

고, 이들의 활동 성과를 높이기 위해 다양한 지표를 통해 활동을 평가하고 좋은 성과를 거둔 

경우 지속적인 재정적 지원을 주게 된다. 정부의 입장에서는 정부가 나서기에 민감한 사안은 

물론, 좀 더 구체적인 지역에서 필요한 활동을 수행할 수 있다는 점에서 NPO의 활동을 지원하

고 있다. 이러한 정부의 재정지원은 국제개발 활동의 효과성과 질을 높이기 위한 노력으로, 점

차 합의이행수준을 높일 것이 요구됨에 따라 NPO의 재정지원의 합리적 근거를 마련하고자 노

력한다.1) 

국제개발 활동의 효과성과 질은 지속적으로 꼭 필요한 국제개발 활동을 수행하기 위한 

NPO의 역량이 전제조건이 된다. 조직의 역량은 흔히 “성공적으로 사업을 관리할 수 있는 사

람, 조직, 사회의 능력”을 뜻하고, “오랜 기간 사람, 조직, 사회가 역량을 개발하고, 강화하고, 

적용하며, 유지하는 과정”으로 정의된다(OECD-DAC 2006). 역량은 흔히 조직의 성과에 기반

하여 정의되기 때문에 국제개발 활동의 효과성을 높이기 위해 이를 수행하는 국제개발 NPO의 

역량이 요구되는 것이다. 또한 조직이 역량을 갖추더라도 시민과 후원자로부터 얻은 후원금으

로 조직의 미션과 비전에 따라 활동을 수행하고 그 결과를 외부에 보고하는 태도로서 재정 투

명성이 요구된다. 그렇다면 정부의 재정지원에 영향을 미치는 국제개발 NPO의 역량과 재정 

투명성에는 무엇이 있는지 다음 장에서 구체적으로 살펴보기로 한다. 

2. 국제개발 NPO의 역량과 재정 투명성에 대한 이론적 틀 

비영리조직의 역량에 관한 연구는 비교적 최근에서야 이루어졌다. 조직 수준에서 이루어

진 논의를 정리하면 비영리조직의 역량은 주로 조직의 미션, 전략 등의 기능을 수행하기 위하

1) 한국국제협력단의 민간단체 지원사업은 국제개발 사업을 수행하는 데에서 책임성있게 사업을 효과적

으로 수행하는가를 판단하는 기회이다. 따라서 정부의 입장에서는 어떤 국제개발 NPO가 안정감있게 

국제원조사업을 시행하면서, 최대의 효과를 가져올 것인가가 핵심 이슈라면, 국제개발 NPO에게는 정

부에게 자신들의 단체가 가진 능력을 잘 보이느냐가 핵심 사안이 된다. 안전행정부나 한국국제협력사

업단 등 NPO를 지원하는 정부 각 부처에서 지원금 선정의 과학적이고 합리적인 근거를 설명한다. 실

제로 한국국제협력단(KOICA) 민간단체지원사업의 선정기준은 ① 주재공관 의견, ② 사업타당성, ③ 

사업효율성, ④ 사업적합성, ⑤ 개발참여도, ⑥ 기대효과 등이다. 
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여 조직 내에서 이루어지는 자원동원, 관리, 성과 창출 등의 조직 내부적 능력으로 정의된다

(Bryan 2011). 역량은 자원, 관리, 성과의 개념과 연계하여 정리될 수 있는데, 첫째, 자원으로서 

역량은 조직의 업무를 수행하기 위해 사용하는 기본적인 능력으로, 환경으로부터 유무형의 자

원을 끌어오는 능력을 의미한다(Bryan 2011). 둘째, 관리로서 역량은 조직의 능력을 만들어내

는 특정 방법으로서, 자원을 획득하거나 동원하여 조직 산출로 변환해내는 능력을 의미한다

(Bryan 2011). 마지막으로 성과에 연계된 역량은 잠재적인 효과성을 포함한 조직 효과성과 관

련된 조직 자원과 능력을 의미하고, 역량의 산출에 근거하여 평가할 수 있는 개념이다(Bryan 

2011). 이같은 역량의 정의는 조직의 역량이 산출을 이끌어내는데 필요한 능력, 자원동원 등을 

포함할 뿐만 아니라, 자원의 투입-관리-산출의 과정을 포함하는 ‘조직내부적 역량’으로 분류

될 수 있음을 알 수 있다. 

이에 비해, 비영리조직이 조직 외부의 환경과 적극적으로 소통하며 연계를 갖는 능력 또한 

역량의 하나로 간주하는 연구 또한 존재한다(Fowler, 1997; Kaplan, 1999; 손혁상 & 신재은, 

2012). Alan Fowler는 “조직의 미션을 토대로, 다양한 이해관계자의 요구를 충족하거나 또는 

그들에게 영향을 줄 수 있는 능력의 정도로서 역량”을 정의하였고(1997), Allan Kaplan은 “역

량은 조직이 환경에 대해 융통성있고 전략적이며 독립적인 기능을 할 수 있는 능력”으로 보았

다(1999). 한국의 개발 NGO를 대상으로 한 연구에서는 역량을 조직구성원의 역량, 조직의 역

량, 조직이 속한 환경적 역량의 세 가지로 구분하였다(손혁상, 신재은 2012). 

이러한 비영리조직의 역량은 조직활동 성과와 긴밀한 연관을 갖는다(De Vita 2001; 1). 비

영리부문에 관한 선행연구들에서 ‘역량 강화(building capacity)’는 오랜 기간 논의되어 온 중

요한 주제이다(De Vita 2001, 1; Backer 2000; Light 2004). De Vita는 비영리조직이 해결해야

할 문제들에 비해 작고 제한된 자원을 갖고 있기 때문에 역량 강화를 통해 성과를 충족해야 한

다고 설명한다(2000, 1). 비영리조직의 활동은 교육이나 건강 등의 사회적 서비스, 애드보커

시, 문화적 기회 등에 관한 것이기 때문에 그들의 활동이 얼마나 큰 성과를 거두는가는 공동체

의 전반적인 삶의 질과 연관된다(De Vita 2001, 1). 정부 역시 공동체의 삶의 질을 높이기 위해 

노력하기 때문에 이를 충족하기 위한 비영리조직의 역량을 중시하며, 이를 정부의 재정지원을 

통해 뒷받침하게 되는 것이다. 

이같은 논의를 종합하면, 국제개발 NPO의 역량은 국제개발 활동 분야에서 가진 비전에 따

라 사업의 성과를 이뤄낼 수 있도록, 제반의 유무형의 자원을 관리하여 산출을 이끌어내는 능

력으로 볼 수 있다. 국제개발 NPO의 역량 범위는 앞서 선행연구들을 통해 조직 내부에 한정하

는 것이 아닌 조직 외부와의 관계까지 포괄할 수 있다. 따라서 본 연구에서는 국제개발 NPO의 

역량을 광의의 범위로 보고 그 내에 조직관리적 역량, 조직외부적 역량, 조직내부와 외부적 요

소를 지닌 재정 투명성으로 정의하고자 한다. 
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1) 조직관리적 역량

국제개발 NPO의 조직관리적 역량은 조직의 목표를 달성하기 위하여 조직의 미션을 명확

하게 하고 인적, 정보적, 재정적 자원을 동원하여 다양한 사업을 수행하는 능력으로 정의할 수 

있다. 이같은 정의에 따르면 조직 내부의 유무형의 자원과 이를 관리하는 능력 등 조직 산출에 

영향을 끼치는 요소를 조직관리적 역량의 구성요소로 볼 수 있다. 따라서 조직관리적 역량을 

사업수행역량, 인적 전문성, 외부자원 동원력으로, 외부자원 동원력 하위에 인적자원동원역

량, 재정자원동원역량으로 나누어 살펴보고자 한다. 

국제개발 NPO의 조직관리적 역량 중 첫째, 사업수행역량은 조직의 인적, 물적 자원 기획･
조정, 문제 해결･조정, 자원 확보 능력 등 실제 업무를 수행할 때 발휘할 수 있는 능력을 의미

한다(손혁상, 외 2011; 이승종 2008; 105; 최상옥 2012). 정부와 지방정부의 역량에 관한 연구

에서는 ‘기획조정관리’나 ‘업무수행능력’으로 주로 표현되는 것으로(이승종 2008; 105; 최상옥 

2012), 개발 NGO의 역량 연구에서는 사업수행능력이나 프로그램 시행 및 성과로 표현된다(손

혁상, 외 2011; Fowler 1995).  

비영리조직은 사회적 서비스, 문화적 기회 제공 등의 활동을 수행하는 과정에서 정부와 파

트너쉽을 맺는데, 이는 흔히 계약 관계나 재정 지원을 통해 이루어진다(Brinkerhoff 2002). 이 

때 과거 계약을 체결했거나 업무를 함께 수행했던 경험이 있는 경우, 정부와 비영리조직의 파

트너쉽이 성공할 것이라는 인식이 높아질 수 있다(Gazley, 2010). 국제개발 NPO 역시 과거 정

부와 함께 수행한 사업수행이 얼마나 많은가가 향후 정부의 재정지원에 중요한 영향을 미칠 

수 있다. 

국제개발 NPO는 개발도상국의 기아와 빈곤을 해결하고 인권을 신장하는 등의 국제개발 

협력사업을 수행한다. 이들은 오랜 활동을 통해 사업수행능력을 쌓고, 이를 통해 개발사업의 

효과를 증진시킨다. 또한 정부는 국제개발협력 사업에서 최고의 이슈가 되고 있는 ‘개발원조 

효과성’을 충족하기 위하여 국제개발 NPO의 활동 역시 효과적이고 효율적으로 수행되기를 요

구한다(OECD 개발원조위원회 2011). 이를 위하여 국제기구를 통해 각 국가별로 국제개발 

NPO의 역량을 강화할 것이 요구되어 왔다(OECD 개발원조위원회 2011). 따라서 정부는 사업

수행에 있어서 역량을 갖추었다고 판단되는 국제개발 NPO에게 재정적인 지원을 할 것으로 예

상된다. 

두 번째로 국제개발 NPO의 인적 전문성은 전략, 자원 관리, 업무 분장 등의 분야에서 기존

의 자원 활동을 대신하여 전문적인 인력이나 프로그램이 대체되는 측면을 일컫는다(Hwang 

and Powell 2009). 이제까지 국제개발 NGO와 공동체에 관한 연구에서 조직 내부 역량 안에 

업무분장, 문제 평가, 자원 관리 등 조직운영의 전략에 해당하는 요소들을 조직내부 역량으로 
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보았다(Fowler 1995; Gibbon, et al. 2002). 비영리조직의 전문성을 초점으로 한 연구에서는 

전문성을 상근자, 경력직 직원, 전문가와 같은 인적 자원뿐만 아니라 전략 기획, 회계제도, 컨

설턴트 등의 조직운영의 관행 등으로 표현하였다(Hwang and Powell 2009). 비영리조직이 맡

은 서비스가 점차 복잡해지고, 정부와의 계약 관계를 비롯하여 전문가가 지닌 권위에 의존하

여 판단해야 하는 영역이 점차 넓어지고 있는 추세에 따른 것이다. 

본 연구에서 국제개발 NPO의 전문성은 인적자원의 측면에서 전문적 요소가 얼마나 많은 

비중을 차지하는지의 여부로 접근하고자 한다. 국내의 국제개발 NPO는 비교적 신생 조직이기 

때문에, 비교적 도입하는 데에 시간이 소요되는 전략기획 등과 같은 관행들에 비해 상근자, 경

력직 직원, 전문가와 같이 인적자원의 전문성에 더욱 집중하고 있다. 정부나 비영리조직을 대

상으로 한 선행연구에서도 인적 자원의 전문성, 전문적 관행 등을 도입한 조직들이 조직의 성

과를 높이고 있음을 규명하고 있다(김영수 2007; 김원중, 외 1999; 오현석, 외 2012). 

세 번째로 외부자원 동원력은 국제개발 NPO가 조직 운영 전반에서 필요한 인적, 물적 자

원을 외부로부터 동원할 수 있는 능력이다. 일반적으로 비영리조직은 외부의 자원에 전적으로 

의존하기 때문에 조직의 비전과 미션을 수행하기 위한 프로그램 기획, 홍보, 시행 등의 전반적

인 과정에서 희소한 외부의 자원을 동원하기 위해 노력한다(Brown & Kalegaonkar, 2002; 

Sanjeev. et al, 2000; 19). 이때 자원은 인적, 물적 자원 전반을 필요로 하지만, 비영리조직이 

주로 공공 가치 실현을 위한 공적 서비스나 프로그램 등을 수행한다는 점에서 특히 인적 자원

의 중요성이 매우 높다. 따라서 본 연구에서는 외부자원 동원력을 인적자원동원역량과 재정자

원동원역량으로 구분하여 살펴볼 것이다.

국제개발 NPO는 해외의 수여국에서 아동 보호, 교육, 구호 등의 활동을 수행하기 때문에 

이러한 개발활동과정에서 인적 자원의 중요성은 더욱 높다고 할 수 있다. 이같은 이유로 인하

여 국제개발 NPO는 저마다 조직의 미션과 비전을 홍보하며, 이를 함께 실천하고자 하는 자원

봉사자를 모집하고자 노력하고 있다.  

외부자원동원력 중 재정자원동원역량은 재정을 포함한 물적 자원과 이를 동원하고 관리하

는 능력을 의미한다(Fowler 1995; UNDP 2007; Engel et al. 2007; Gibbon et al. 2002; 한상우, 

최길수; 2006). 국제 NGO나 국제개발 NPO를 대상으로 한 연구에서는 재정적 자원뿐만 아니

라 자원동원 및 가동성, 관리능력을 조직내부 역량으로 들었다(Fowler 1995; UNDP 2007; 

Gibbon et al. 2002). 

국제개발 NPO는 별도의 수익사업 없이 주로 회원들의 후원이나 외부로부터 재정 지원을 

얻고, 이를 토대로 인적 자원을 충원하는 형태로 운영된다. 따라서 국제개발 NPO의 자원가동

성이나 자원 관리를 포괄하는 역량은 주로 재정자원동원역량에서 기인하는 경우가 많다. 본 

연구에서는 국제개발 NPO의 자원을 재정 자원으로 통칭하여, 이를 동원하거나 관리할 수 있
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는 역량으로서 재정자원동원역량을 살펴볼 계획이다. 

위의 논의를 정리하면 조직관리적 역량이 높을수록 정부지원을 더 많이 받게 된다는 가설

을 제시할 수 있다. 

가설 1. 조직관리적 역량이 높은 국제개발 NPO일수록 정부 지원금을 더 많이 받을 것이다.

2) 조직외부적 역량

조직외부적 역량은 조직 외부와의 관계를 중심으로 유무형의 자원을 얻는 데에서 기반이 

될 수 있는 평판과 신뢰, 네트워크, 영향력 등을 포함하여 비영리조직이 갖는 역량이다. 조직

외부적 역량은 비교적 오랜 시간에 걸쳐 얻어지는데 반해, 일단 형성되면 이를 토대로 다양한 

자원을 얻거나 긍정적인 평가를 얻는데 긍정적인 영향을 끼친다. 본 연구에서는 조직외부적 

역량으로 네트워크 형성도, 국제적 지위, 평판을 구성하였다. 

첫째, 네트워크 형성도는 희소한 자원으로 조직 목표를 달성해야 하는 NPO에게 중요한 선

결요건이라 볼 수 있다. NPO는 자발성에 근거하여 희소한 자원을 가지고 활동해야 하기 때문

에, 조직 활동 중 상당 부분을 분권화와 협력에 할애하게 된다(Madell and Keast 2008; 이창길 

김정숙, 2014; 재인용). 또한 NPO들은 활동 분야에 따라서 공통적인 조건과 환경에 놓여있고, 

환경의 불확실성이 높아질수록 NPO 상호간의 협력은 조직성과를 위한 필수적인 요건이 된다

(Blau and Rabrenovic 1991; 이창길 김정숙, 2014; 재인용).

특히 국제개발 비영리조직의 경우 간접적 활동이 매우 중요한데 그 이유는 세 가지로 설명

할 수 있다. 첫째, 해외에서 국제개발 활동을 수행한다는 점에서, 해외 활동 전반에 대한 정보

를 얻는 것이 중요하고, 대개의 경우, 다른 국제개발 NPO로부터 정보를 얻게 된다(한국해외원

조단체협의회 2011). 둘째, 희소한 자원을 공유해야 한다는 점에서 협력이 중요하다. 경쟁이 

주된 기제인 시장과는 달리 NPO는 협력을 통해 자원을 공유하여 시너지 효과를 창출한다. 셋

째, 국제개발 NPO와의 협력 활동을 통해 국제개발 활동의 일정한 기준과 규범을 마련할 수 있

기 때문이다. 국제개발사업에 대한 국제적 관심이 높아지면서 다양한 국제협약을 요구하게 되

었고, 대부분의 국제개발 NPO는 다른 경험많은 국제개발 NPO의 경험을 전수받을 수 있다.2) 

따라서 국제개발 NPO 간에 네트워크를 형성하기 위해 노력하는 정도는 두 가지 이유에서 

정부의 지원을 받을 가능성을 높인다. 첫째, 정보와 자원의 교류를 통해 정부의 지원사업과 관

2) 실제로 이같은 이유로 국제개발 NPO는 국제개발협력민간단체협의회, 국제개발협력시민사회포럼, 지구

촌빈곤퇴치시민네트워크 등 다양한 협의기구를 설치하여 활동의 정보, 자원, 경험을 공유하고 있다. 국

제민간단체협의회의 경우, 한국국제협력단의 지원을 통해 ‘실무자 역량강화 교육프로그램’, ‘민간단체 

해외봉사단’ 등의 프로그램을 통해 국제개발사업의 실무적 교육과 함께 활동의 기술을 전수하고 있다.



｢한국사회와 행정연구｣ 제26권 제3호

60

련한 정보, 인적·물적 자원을 얻을 수 있다. 둘째, 국제개발 NPO들은 서로 활동의 기준과 규범

을 공유함으로써, 정부의 지원 사업 선정 기준에 가까워질 수 있다. 한국국제협력단 지원 사업 

결과를 서로 공유함으로써, 지원 사업에 선정된 단체를 학습하고, 이를 전파하는 과정을 거칠 

수 있다. 

둘째, 국제적 지위는 특정 지위로서 자기 조직의 정당성을 높일 수 있다는 데에 의의가 있

다. 비영리조직의 정당성은 사회적으로 형성된 가치, 신념, 규범, 정의 등에 기반해 조직의 활

동이 바람직하고 적절하며 상황과 어울린다고 인식되는 것을 의미한다(Suchman 1995;574; 

현선해 2011). 비영리조직은 내외적인 정당성을 획득하기 위해 성공적이라고 믿어지는 제도를 

합리화된 신화로서 받아들이고, 제도를 받아들였다는 것을 내보임으로써 규제와 감시에서 벗

어날 수 있다(Suchman 1995;574; Meyer and Rowan 1991; Meyer and Scott 1983). 

국제개발 NPO의 경우 공적인 신뢰를 받고 있는 국제기구로부터 특정한 지위를 부여받는 

것을 통해 조직의 정당성을 높이고자 노력할 수 있다. 외부자원에 대한 의존성이 높고, 감시구

조가 발달하기 힘든 조건에서, UN 경제사회이사회에서 부여하는 지위를 획득한 경우 다른 정

부나 기업, 다른 국제개발 NPO로부터 믿을만한 조직으로 ‘당연히 받아들여지는(taken for 

granted)’ 결과를 얻을 수 있다. 

일반적으로 조직의 지위 획득은 정당성 확보를 넘어서 조직의 성과에도 긍정적인 영향을 

미친다(Bothner, et al. 2012). 이 때 지위는 유무형의 자원을 획득하는데 용이하게 하거나, 조

직 구성원들의 자기 효능감과 자신감을 높여 조직성과를 높이는데 긍정적인 영향을 끼친다

(Bothner, et al. 2012; Stuart, et al. 1999; Phillips and Zuckerman 2001; Podolny 2005; 

Stuart and Ding 2006). 이같은 선행연구들을 종합하면, 국제개발 NPO가 국제적 지위를 획득

했을 경우 정부로부터 신뢰를 받아 재정지원을 받을 가능성이 높아질 것으로 보인다. 

마지막으로 국제개발 NPO의 조직외부적 역량 중 국제개발 NPO의 평판은 조직에 관한 ‘정

당하다고 여겨지는 판단 기준에 따라’ 동료, 정부, 일반 시민들이 조직에 대해 내리는 평가라

고 볼 수 있다. 일반적으로 평판은 조직의 바람직함에 대한 현재 평가로서 정의될 수 있다

(Standifird 2001). 이 바람직함이란 외부의 사람이나 그룹에 의해 확립되고 영향을 받기 때문

에, 궁극적으로 그 조직에 대한 외부 이해관계자에 의해 이루어지는 평가라고 볼 수 있다

(Standifird 2001; Rindova and Fombrun 1998; Fombrun 1996; Fombrun and Shanley 1990; 

Kirmani and Rao 2000). 

평판에 관한 연구는 주로 기업에서부터 시작되었는데, 기업의 평판이 주로 이해관계자, 주

주, 투자자들에게 기업에 대한 의미있는 정보를 주고 이를 통해 재무적 성과에 긍정적인 영향

을 미친다고 설명한다(박종훈 외 2005; Cable and Graham 2000; Fombrun 1996; Fombrun 

and Shanley 1990; Weigelt and Camerer 1988). 평판은 기업의 자금조달능력을 향상시켜 금
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융비용을 낮추며, 기업의 탐색비용이나 감시비용을 줄일 수 있는 비용절감의 이점을 가져다주

는 것이다(Weigelt and Camerer 1988). Roberts와 Dowling(2002)은 평판과 재무성과와의 관

계에 대한 다양한 논쟁들을 소개하며, 과거의 재무성과가 현재의 평판에 영향을 끼치고, 현재

의 평판이 미래의 재무성과에 영향을 미친다는 연구 결과를 발표하였다. 

국제개발 NPO의 평판은 일반적으로 미디어에 의해 큰 영향을 받고 점진적으로 쌓이더라

도 부정이나 횡령 사건으로 인해 단시간에 훼손되기도 한다(최승범, 박흥식 2007; 차희원 

2006; 장주리 2008; 우병헌 2009; 조은영 2010). TV 광고나, 연예인 홍보대사를 통해 국제개발 

NPO에 대한 정보를 얻고 이를 통해 후원을 결정하는 경우가 많기 때문이다.3) 따라서 국제개

발 NPO의 평판은 미디어에 의해 영향을 받고, 결과적으로 후원금 수입이나 정부의 재정지원

에 큰 영향을 끼칠 것으로 가정할 수 있다. 

따라서 조직외부적 역량이 높을수록 정부지원을 더 많이 받게 된다는 가설을 제시하면 아

래와 같다. 

가설 2. 조직외부적 역량이 높은 국제개발 NPO일수록 정부 지원금을 더 많이 받을 것이다.

3) 재정 투명성

재정 투명성이라는 개념은 주로 공공 부문의 정보 공개에서 시작되었다(서정화 2015). 재

정 투명성은 정부가 일반대중에게 정부의 구조와 기능, 정책 목표, 정부 예산 등에 관한 정보

를 공개하고, 일반 시민이나 입법기관 등에게 정부의 재정 상태와 정책 활동에 관한 정보에 손

쉽게 접근할 수 있는 권리를 부여하는 것을 의미한다(Kopits, Craig 1998; 이창균 2015). 최근 

들어 월드뱅크나 OECD 등의 국제기구에서 국가별 투명성 지수를 발표하는 등 투명성에 관한 

관심이 점차 높아지고 있는 추세이다. 

이제까지 비영리조직의 투명성에 관한 관심이 그리 높지는 않았으나, 최근 들어 주요 비영

리조직에서 일어난 부패나 횡령 등의 사건을 겪으며 투명성을 갖출 것을 요청받고 있다(Leat 

1990; Light 2008;13). 비영리조직에게 있어서 투명성은 조직 내에서 부패가 일어날 수 있음을 

인정하는 것이고(Stone 2003), 이에 대한 해결책으로 조직의 책임성을 높이기 위한 의사결정, 

회의, 활동 등에 대해 대중에게 정보를 제공하는 것을 의미한다(Ball 2009). 

특히 재정 투명성은 비영리조직에게 있어서 외부의 후원을 높이기 위한 한 방편으로서 이

해되고 있다(손원익, 송은주 2010). 따라서 국가별로 조금씩 차이는 있으나 다양한 나라들에서 

3) 기부문화연구소에서 발간한 “한국인의 나눔: Giving Index 2011”에서는 시민들의 기부처 인지경로

로 대중매체와 직접 홍보를 가장 높게 답하였다(2012). 
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투명성을 제고하기 위한 제도를 마련하고 있다(손원익, 송은주 2010). 정부나 기업, 개인 기부

자에게 있어서 재정투명성은 상대적으로 정보를 파악하기 어려운 비영리조직의 재정 전반에 

대해 파악할 수 있는 기회로 활용되기 때문에, 재정 지원이나 기부의 결정 시 중요한 판단요인

이 될 수 있다. 

국제개발 NPO는 활동 특성상 재정을 모금하는 공간과 활동하는 공간이 분리되기 때문에 

재정관리 전반에 대한 인식과 의지를 포함하는 재정 투명성을 갖추는 것이 조직 운영 전반에 

매우 중요한 영향을 미친다. 또한 정부와의 파트너쉽에서도 재정 투명성은 파트너로서의 신뢰

를 주기 때문에, 재정 투명성을 지닌 국제개발 NPO가 정부의 재정지원을 받을 가능성이 높을 

것으로 보인다. 따라서 본 연구에서는 국제개발 NPO의 재정 투명성이 정부의 재정지원에 긍

정적인 영향을 미칠 것으로 보고, 다음과 같은 가설을 설립하였다.  

가설 3. 재정 투명성이 높은 국제개발 NPO일수록 정부 지원금을 더 많이 받을 것이다.

4) 재정 투명성의 조절효과

재정 투명성은 앞서 선행연구를 통해 논의한 바와 같이 정부의 재정지원에 직접적인 영향

을 끼칠 것으로 예상되지만, 개인의 만족감이나 부패 요인을 조절하는 효과를 갖는다는 연구 

또한 존재한다(Park, Blenkinsopp 2011; 박흥식 & 나현, 2010). Park과 Blenkinsopp은 정부의 

부패와 시민의 만족감에 관한 연구에서 정부가 갖는 투명성이 이 둘 간의 관계를 조절한다고 

설명한다(2011). 정부가 부패하더라도 투명성을 높일 때, 시민의 만족감이 높아질 수 있는 것

이다. 또한 행정서비스에서 투명성이 직접적인 효과를 주는지, 조절 효과를 갖는지에 대한 연

구에서는 민원행정서비스를 연구대상으로 하여 공정성의 만족도에 대한 영향에서 투명성이 

부분적으로 조절적 역할을 한다는 결과를 밝혔다(박흥식 & 나현, 2010). 

이같은 선행연구들을 토대로 국제개발 NPO의 재정 투명성은 역량에 대해 조절효과를 갖

는 것으로 가정할 수 있다. 이에 따라서 국제개발 NPO의 재정 투명성이 사업수행역량과 네트

워크 형성도에 갖는 조절효과를 가설로 정리하면 다음과 같다.4)

4) 재정 투명성이 갖는 조절효과에 관한 선행연구가 거의 이루어지지 않았기 때문에 본 연구에서는 경험

적 근거에 따라 재정 투명성이 사업수행역량과 네트워크 형성도에 대해 조절효과를 가질 것으로 가정

하였다. 경험적 근거의 내용은 비영리조직이 재정 투명성을 갖추는 것은 비교적 오랜 연혁을 가지거나 

큰 규모를 갖지 않은 신생 조직의 경우에도 가능하다는 점이다. 특히 조직관리적 역량 내의 사업수행역

량과 조직외부적 역량 내의 네트워크 형성도의 경우 조직의 연혁과 규모에 한계를 두지 않는 내용으로

서 재정 투명성을 준수하고자 노력할 경우, 두 가지 역량이 부족하다고 하더라도 이를 보완할 수 있을 

것으로 예상하였다. 
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가설 4. 국제개발 NPO의 역량이 낮더라도 재정 투명성을 갖출 경우, 정부 지원금을 더 많이 받을 것이다.

Ⅲ. 연구방법

본 연구에서는 2010년부터 2012년까지 실제 활동하고 있는 국제개발 NPO 99개 단체를 대

상으로, 정부의 재정지원에 영향을 미치는 요인이 무엇인지 분석하고자 한다.5) 자료는 한국국

제협력단 민간단체신청서, 2010년~2012년 한국개발복지NPO총람 등을 토대로 수집하였다. 

연구대상이 되는 단체는 99개이고, 분석기간 중 한국국제협력단의 민간단체신청서를 제출한 

단체는 중복을 포함하여 143개이기 때문에 전체 관측치는 143개로 정리되었다. 

시간적 범위를 2010년부터 2012년까지로, 2010년은 한국이 OECD 개발원조위원회(DAC)

에 가입한 해이기 때문에 국제사회 속 한국의 위상 변화가 국제개발 NPO 지원사업에서 반영

된 시기의 자료를 선택하였다. 

1. 종속변수

본 연구의 종속변수는 2010년부터 2012년까지 한국국제협력단의 민간단체지원사업의 지

원금 금액이다. NPO의 정부 지원금 선정 요인을 분석한 선행연구들에서 사용한 종속변수는 

민간단체에 지원한 보조금 규모이다(정진경 2002; 김경훈 2010). 예를 들면 정진경(2002)은 종

속변수를 자원획득으로 보고 지원사업의 선정 여부와 선정단체의 지원금 규모를 살펴보았다. 

보다 정확한 분석을 위하여 지원금 규모의 자연로그값을 산출하여 이를 사용하였다. 

2. 독립변수

1) 조직관리적 역량

국제개발 NPO의 역량 중 사업수행 역량에 해당되는 독립 변수는 국제개발 NPO의 지원사

5) 국제개발 NPO 중 99개 단체를 선정한 이유는 한국개발복지NPO총람, 한국해외원조단체협의회 소속 

단체, 한국국제협력단(KOICA) 민간단체지원사업 신청서 현황 등을 토대로, 국제개발 활동 여부가 확

인된 대상들이었기 때문이다. 2011년 한국개발복지NPO총람에는 국내외에서 활동하는 단체가 251개

이나, 여기에는 국내에서 복지활동만을 수행하는 단체도 포함되어 있기 때문에, 한국해외원조단체협의

회 소속 단체인 104개 단체와 한국국제협력단 민간단체지원사업에 신청한 단체들을 대상으로 하여 홈

페이지 등을 방문하여 활동여부를 확인한 결과, 99개 단체를 선택하였다. 
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업 수행 현황이다. 국제개발 NPO의 사업수행 역량은 연구범위인 2010년보다 과거인 2009년까

지 한국국제협력단 민간단체지원사업에 지원하여, 사업을 수행한 횟수를 측정하였다.

조직 역량 중 인적 전문성에 해당되는 독립 변수는 국제개발 NPO의 자원봉사자 수 대비 

상근직원 수의 비율로 측정하였다. 기존의 NPO는 조직 미션을 수행하고자 하는 자원봉사자들

에 의해 운영되어왔다. 그러나 비영리조직에 대한 조직 관리의 중요성이 높아지면서 비영리조

직 내 전문성을 가진 상근직원의 비율이 점차 높아지고 있고, 조직 관리의 효과를 높이기 위한 

다양한 관행들이 도입되고 있다(Hwang and Powell 2009). 따라서 상근 직원이 자원봉사자에 

비해 얼마나 많은가가 그 조직의 전문성으로 해석될 수 있다.

조직 역량 중 외부자원 동원력의 인적자원동원역량에 해당되는 독립 변수는 국제개발 

NPO의 자원봉사자의 자연로그값으로 측정하였다. 비영리조직은 시민들의 자발성에 기반하여 

설립되었기 때문에, 외부의 자원을 얼마나 효과적으로 동원하는가가 조직 운영에 중요한 영향

을 미친다. 그 중에서도 인적 자원인 자원봉사자의 중요성은 매우 높다. 따라서 국제개발 NPO

에서 얼마나 많은 자원봉사자가 활동하는가를 통해 조직의 외부자원 동원력을 측정하고자 한

다. 

마지막으로 외부자원 동원력의 재정자원동원역량에 해당되는 독립 변수는 국제개발 NPO

의 내부 후원금 규모이다. 국제개발 NPO의 재정 역량은 각 지원 사업 시행연도보다 전 해의 

단체 내부 후원금의 자연로그 값을 측정하였다. 이같이 측정한 이유는 단체가 가동할 수 있는 

자원으로서 내부 후원금 규모가 가장 핵심적이고 상징적이기 때문이다. 

2) 조직외부적 역량

조직외부적 역량 중 평판을 측정할 수 있는 지표는 여러 가지가 있지만, 본 연구에서는 비

영리조직에 대한 미디어평판을 평판으로 측정하여 분석하도록 한다. 각 단체가 지원 사업을 

신청한 해보다 과거 시점의 3년 동안 종합 일간지 신문지상에 국제개발 NPO 단체명을 검색하

여, 일반적인 동향보고를 제외한, 단체나 사업 소개, 영향력있는 인물, 수상 사례 등의 내용을 

담은 기사 수를 측정하여 자연로그값을 취하였다.

국제개발 NPO의 역량 중 네트워크를 형성하는 정도를 나타내는 독립변수는 국제개발 

NPO 간의 협의회, 포럼 등의 가입 여부이다.6) 각 국제개발 NPO가 협의회와 포럼에 가입되어 

있는 빈도를 산출하였고, 그 중에서 지구촌빈민퇴치시민네트워크의 운영단체로 등록된 경우 

가중치를 두어 ‘2’로 빈도수를 산출하였다. 다른 협의회나 포럼들과 달리 지구촌빈민퇴치시민

6) 2009년부터 2011년까지 결성되어 활동했던 네트워크 단체들은 국제개발협력민간협의회, 지구촌빈민

퇴치시민네트워크, 국제개발협력시민사회포럼이다. 
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네트워크의 경우, 운영단체와 회원단체가 구분되어 있어 운영단체가 사업이나 활동 전반에서 

타 단체와 맺는 네트워크의 정도가 편차를 보일 것으로 판단되었다. 예를 들어 네트워크 형성

도가 ‘4’가 되는 단체들의 경우 굿네이버스, 월드비전, 한마음한몸운동본부 등으로 국제개발 

NPO 내에서 다양한 단체들과 활발한 네트워크를 형성하고 있다. 따라서 네트워크 변수는 최

소 ‘0’부터 최대 ‘4’까지 측정치를 갖는다. 

국제적 지위 변수는 유엔 경제사회이사회(ECOSOC)내의 지위를 획득했는지의 여부로 측

정하였다. 본 연구에서는 포괄, 특별, 등록의 지위에 따른 차등을 두지 않고, 이들 중 한 가지라

도 등록되어 있는 경우 ‘1’으로, 그렇지 않은 경우 ‘0’으로 측정하였다. 

3) 재정 투명성

국제개발 NPO의 재정 투명성에 해당되는 독립변수는 국제개발 NPO가 홈페이지를 통해 

재정 보고를 하는지의 여부로 측정하였다. 국제개발 NPO가 홈페이지를 통해 재정 보고를 하

면 ‘1’로, 하지 않으면 ‘0’으로 측정하였다.

<표 2> 독립변수 요약

변수 측정 및 검토방안

종속
변수

지원금 규모 한국국제협력단 민간단체지원금의 자연로그값 (단위: 천원)

독립
변수

조직관리적 
역량

사업수행 역량 과거 한국국제협력단 지원사업 수행 횟수

인적 전문성 자원봉사자 대비 상근자 수 비율

외부자원 
동원력

재정자원동원 역량 내부 후원금의 자연로그값 (단위: 천원)

인적자원동원 역량 자원봉사자 수의 자연로그값

조직외부적 
역량

평판 해당 단체가 언론에 소개된 빈도수의 자연로그값

네트워크 형성도 국제개발 NPO 협의회나 포럼 가입 빈도수

국제적 지위 유엔 지위 획득 여부

재정 투명성 재정 보고 공개 여부

통제
변수

조직 연령 2012년 - 창립연도

정회원 규모 등록된 정회원 수의 자연로그값

Ⅳ. 분석결과

본 연구에서 사용된 종속변수와 독립변수, 통제변수들의 기초통계량을 살펴보면 <표 3>과 
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같다. 전체 관측치인 143개 단체의 지원금의 평균 규모는 1억 28만원이고, 아예 지원받지 못

한 경우에서부터 최대값 7억 5172만원이다. 표준편차가 1억 4천여만 원인 점을 통해, 단체에 

따라서 편차가 매우 크다는 것을 확인할 수 있다. 따라서 자연로그값을 취하여 이를 조정하였

다. 국제개발 NPO의 조직관리적 역량을 나타내는 변수들을 살펴보면, 사업수행횟수, 상근직

원 수, 자원봉사자 수 모두 평균보다 표준편차가 높은 것을 알 수 있다. 이같은 편차는 조직외

부적 역량 변수들에서도 마찬가지로, 미디어평판, 네트워크 형성도, 유엔지위획득 등 모두 평

균보다 표준편차가 높아서, 각 단체별 역량 편차가 매우 극심한 것을 확인할 수 있다. 

<표 3> 변수간 기술통계7)

변수명 관측치 평균 표준편차 최소값 최대값

종속 
변수

지원금 규모
(자연로그값)

143 
100,283.30

(5.93) 
140,422,20

(7.78) 
0

(-4.61) 
751,721
(13.53) 

독립
변수

역량

조직관리적 
역량

사업수행 역량 143 3.57 5 0 27 

전문성 143 119.50 289.61 1 1,956 

외부자원 
동원력

재정자원
동원역량

143 5.16 4.06 -4.61 11.47 

인적자원
동원역량

143 1.30 4.14 -4.61 10.98 

조직외부적 
역량

평판 143 0.27 2.34 -2.30 4.88 

네트워크 형성도 143 0.90 1.03 0 4

국제적 지위 143 0.06 0.23 0 1

재정 투명성 143 0.28 0.45 0 1

통제
변수

조직 연령 143 18.02 18.95 0 105

정회원 규모 143 5.95 4.45 -4.61 13.99 

국제개발 NPO의 역량이 정부의 재정지원에 미치는 영향을 알아보기에 앞서 변수 간의 상

관관계를 분석하였다. <표 4>는 피어슨 상관계수를 사용하여 양측검정을 한 결과이다. 조직관

리적 역량 중에서 사업수행 역량, 재정 역량이 종속변수인 지원금 규모와 양(+)의 상관관계가 

있는 것으로 나타났고, 조직외부적 역량에서 평판, 네트워크 형성도, 국제적 지위가 양(+)의 상

관관계를 보였다. 마지막으로 책임성으로서 재정 투명성 역시 지원금 규모와 양(+)의 상관관

계를 갖는다. 나머지 독립변수 가운데 전문성, 외부자원 동원력은 종속변수와 통계적으로 유

의미한 상관관계가 없는 것으로 나타났다.

7) 관측치가 0인 경우, 자연로그값을 취하면 결측치가 생기기 때문에 각 값에 0.01을 더하여 자연로그를 

취함. 따라서 최소값은 음수값이 됨. 
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<표 4> 변수 간 상관관계 분석결과

　 지원금 규모 사업수행 역량 전문성
재정자원동원

역량
인적자원동

원역량
평판 네트워크 국제적 지위

재정 
투명성

조직연령
정회원 
규모

지원금 규모 1 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

사업수행 역량 0.355*** 1 　 　 　 　 　 　 　 　 　

전문성 0.1144 0.0282 1 　 　 　 　 　 　 　 　

재정자원동원역량 0.3279*** 0.3573*** -0.2726*** 1 　 　 　 　 　 　 　

인적자원동원역량 0.0936 0.2756*** -0.2838*** 0.2932*** 1 　 　 　 　 　 　

평판 0.1903** 0.1429* -0.1178 0.1574* 0.0348 1 　 　 　 　 　

네트워크 형성도 0.4948*** 0.4659*** 0.0513 0.3821*** 0.2224*** 0.059 1 　 　 　 　

국제적 지위 0.1425* 0.2165*** -0.0287 0.1778** 0.0801 0.2181*** 0.3197*** 1 　 　 　

재정 투명성 0.204** 0.0948 -0.1148 0.3014*** 0.1839 -0.0147 0.3934*** 0.0517 1 　 　

조직연령 0.222*** 0.1779** 0.309*** 0.1749** 0.0401 0.093 0.2722*** 0.0175 -0.0188 1 　

1. 정부의 재정지원 영향요인 분석 결과

본 연구에서는 종속변수인 한국국제협력단 지원금 금액에 영향을 미치는 요인을 분석하기 

위해 Tobit 회귀모형으로 분석하였다.8) 모델은 조직관리적 역량과 조직외부적 역량에 따라 통

제 모형과 3가지 모형으로 구성하였다. 각 모델별 로그우도 값은 각각 –370.623, -359.509, 

-354.193, -349.713이고,  Pseudo  값은 0.015, 0.0446, 0.0587, 0.0706으로 확인되었다. 

또한 우도비 자승값은 11.32, 33.55, 44.18, 53.14로 확인되어 모형 적합도를 충족하는 것으로 

확인되었다. 

정부의 지원금 액수에 영향을 미치는 요인으로서 조직관리적 역량만을 분석한 모델 1에서

는 사업수행 역량과 재정자원동원역량이 각각 신뢰수준 95%, 99%, 전문성이 신뢰수준 90%에

서 유의미한 것으로 나타났다. 각 변수별로 정부의 지원금에 영향을 미치는 정도를 살펴보면, 

사업수행 역량의 회귀계수가 0.3442, 재정자원동원역량은 0.5996, 인적 전문성이 0.0006으로 

나타났다. 이는 사업수행 역량이 1단위(1회) 상승할수록 지원금을 평균 34만 4천원을 더 받을 

8) 독립변수 간 선형관계 및 인과관계를 파악하기 위하여 다중공선성을 확인하고, 경로분석을 시행하였

다. 분석 결과, 다중공선성의 경우 1.06에서 1.67까지 분포하고 있고 mean VIF는 1.43이었다. 따라

서 독립변수 간 다중공선성의 문제는 발생하지 않은 것으로 판단되었다. 다음으로 경로분석을 시행한 

결과 독립변수가 종속변수에 갖는 직접효과와 간접효과를 다음과 같이 확인할 수 있었다. 그러나 사업

수행역량이 갖는 매개효과에 관한 선행연구들이 거의 이루어지지 않았기 때문에 이와 관련한 매개분석

을 상정하기에 논리적인 근거가 부족하다고 보여진다. 또한 기존에 행한 tobit 회귀분석이 절단된 종속

변수를 분석하기에 적절한 모형이기 때문에 경로분석을 실시했을 경우 독립변수들 간의 관계를 파악할 

수는 있으나 종속변수에 미치는 영향의 크기를 정확히 분석하기에는 부족하다고 보여진다. 따라서 본

래의 tobit 회귀분석방법을 활용하게 되었다.
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수 있다고 해석할 수 있다. 또한 재정자원동원역량의 경우, 1단위(1백만 원) 상승할수록 지원

금은 59만원 더 받을 수 있음을 의미한다. 마지막으로 인적 전문성은 실질적으로 전체직원 대

비 상근자 수의 비율을 단위로 사용했기 때문에 100% 상승하더라도 지원금은 6만 원 가량 상

승하는 것으로 보인다. 사실상 인적 전문성의 효과는 미미한 것으로 보여진다. 

정부의 지원금 액수에 영향을 미치는 요인으로서 조직외부적 역량만을 분석한 모델 2에서

는 평판과 네트워크 형성도가 각각 신뢰수준 95%, 99% 수준에서 유의미한 것으로 나타났다. 

각 변수별로 정부의 지원금에 영향을 미치는 정도를 살펴보면, 평판의 회귀계수가 0.590, 네트

워크 형성도는 3.615로 나타났다. 이는 평판이 1단위(1회) 상승할수록 지원금을 평균 59만원

을 더 받을 수 있다고 해석할 수 있다. 또한 네트워크 형성도의 경우, 협의회나 포럼에 하나 더 

가입하여 활동할수록 지원금은 평균 351만원 더 받을 수 있음을 의미한다. 

국제개발 NPO의 재정 투명성이 정부 지원금에 영향을 미치는지를 분석한 모델 3에서는 

재정투명성이 신뢰수준 95% 수준에서 유의미한 것으로 나타났다. 재정 투명성의 회귀계수는 

3.224로 나타났는데, 이같은 결과는 국제개발 NPO가 재정 투명성을 갖출수록 지원금을 322

만 4천원 정도 더 받을 수 있음을 의미한다. 

마지막으로 조직관리적 역량과 조직외부적 역량을 함께 분석한 모델 3에서는 조직관리적 

역량 중에서는 재정자원동원역량, 인적 전문성이 각각 신뢰수준 95%, 90% 수준에서 통계적으

로 유의미한 영향을 끼치는 것으로 나타나고, 조직외부적 역량 중에서는 평판, 네트워크 형성

도가 각각 95%, 99% 수준에서 유의미한 것으로 나타났다. 각각 살펴보면, 재정 역량의 회귀계

수가 0.3931, 전문성의 회귀계수가 0.0006으로 나타났다. 또한 평판의 회귀계수는 0.5554, 네

트워크 형성도의 회귀계수는 2.7870로 나타났다. 이같은 결과는 사업수행 역량을 제외하고는 

<경로분석 결과>
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모델 1, 2와 거의 동일한 결과로, 재정 역량이 1단위(1백만 원) 상승할수록 지원금을 평균 39만 

원 정도 더 받을 수 있는 것으로 해석할 수 있다. 또한 전문성 역시 모델 1과 비슷한 결과로, 전

문성이 100% 상승할수록 지원금을 평균 6만 원 정도 더 받을 수 있다고 할 수 있다. 그러나 인

적 전문성의 경우, 회귀계수값이 매우 낮게 나와 실질적으로 지원금 금액에 미치는 영향은 미

미한 것으로 보인다. 조직외부적 역량 변수 중 평판은 1단위(1회) 상승할수록 지원금을 평균 

55만 5천 정도 더 받을 수 있고, 네트워크 형성도는 1단위 더 가입하여 활동할수록 지원금을 

평균 278만원 정도 더 받을 수 있는 것으로 해석된다. 

<표 5> Tobit 회귀분석 결과 

지원금 규모 통제모델 모델 1 모델 2 모델 3 모델 4

독립
변수

조직관리적 
역량

사업수행 역량
0.3442**
(0.1415) 

0.1547
(0.1399) 

전문성
0.0006*
(0.0000) 

0.0006*
(0.0000) 

외부자원 
동원력

재정 자원 
동원역량

0.5996***
(0.2006)

0.3931**
(0.1901)

인적자원 
동원역량

-0.0717
(0.1748) 

-0.0827
(0.1623) 

조직외부적 
역량

평판
0.590**
(0.269)

0.5544**
(0.2648) 

네트워크 형성도
3.615***
(0.664)

2.7870***
(0.7424) 

국제적 지위
-1.824
(2.771)

-2.1545
(2.7007)

재정 투명성
3.224**
(1.5430)

0.5141
(1.4513) 

통제
변수

조직 연혁
0.0973***
(0.0358) 

0.0382
(0.0359) 

0.034
(0.033)

0.099***
(0.035)

0.0075
(0.0345) 

log정회원 규모
0.3205**
(0.1543) 

0.1036
(0.1804) 

0.039
(0.144)

0.227
(0.158)

0.0199
(0.1713) 

모형
설명

상수
2.2231
(1.3780) 

0.0974
(1.4869) 

1.789
(1.233)

1.842
(1.378)

0.3160
(1.3754)

LR  11.32 33.55 44.18 15.67 53.14

Log likelihood -370.62273 -359.50866 -354.1928 -368.4498 -349.7134 

Pseudo   0.015 0.0446 0.0587 0.0208 0.0706

N 143 143 143 143 143

 † p=0.10, * p< 0.10, ** p< 0.05, *** p< 0.01.
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2. 재정 투명성의 조절효과 분석

국제개발 NPO가 재정 투명성을 갖출 경우 역량에 미치는 조절효과를 분석하기 위하여, 재

정 투명성과 사업수행 역량, 네트워크 형성도로 각각 상호작용항을 구성하여 Tobit 회귀분석

을 시행하였다. 모델 1은 재정 투명성과 사업수행 역량의 상호작용항, 모델 2는 재정 투명성과 

네트워크 형성도의 상호작용항, 모델 3은 사업수행 역량과 네트워크 형성도의 상호작용항, 재

정 투명성과 네트워크 형성도의 상호작용항을 모두 분석하였다. 

각 모델별 분석결과를 살펴보면, 첫째, 모델 1은 재정 투명성과 사업수행 역량의 상호작용

항을 분석한 결과, 신뢰수준 90%에서 회귀계수가 –0.463인 것으로 나타났다. 이는 재정 투명

성이 사업수행 역량에 대해 부(-)의 방향으로 조절효과를 갖고 있음을 의미한다. 이같은 결과

는 사업수행 역량이 높은 그룹에 비해, 낮은 그룹이 재정 투명성을 통해 더 큰 효과를 얻고 있

음을 뜻한다. 또한 앞서 tobit 회귀분석 <표 5>에서 유의미하지 않았던 사업수행 역량이 재정 

투명성과 상호작용항을 구성한 이후에 유의미한 결과를 보여, 재정 투명성을 갖추고자 노력할

수록 사업수행 역량이 정부의 지원금에 긍정적인 영향을 미친다는 것을 알 수 있다. 

둘째, 모델 2는 재정 투명성과 네트워크 형성도의 상호작용항을 분석한 결과, 신뢰수준 

99%에서 회귀계수가 –3.8367로 나타났다. 이같은 결과는 재정 투명성이 네트워크 형성도에 

갖는 조절효과가 부(-)의 방향으로 나타나, 네트워크 형성도가 높은 그룹에 비해 낮은 그룹이 

재정 투명성으로 인한 조절효과가 더욱 큰 것으로 해석할 수 있다. 즉, 네트워크 형성도가 낮

은 그룹이 재정 투명성을 갖추고자 노력할 경우 효과가 더욱 커짐을 알 수 있다. 또한 앞서 상

호작용항 없이 조직관리적 역량과 조직외부적 역량, 책임성의 효과만을 확인할 때, 유의미하

지 않았던 재정 투명성이 모델 2에서는 유의미한 결과를 얻었다. 이를 통해 확인할 수 있는 것

은 네트워크 형성도와 재정 투명성의 두 가지 역량과 책임성을 함께 추구하는 것이 지원금에 

긍정적인 영향을 미치고, 네트워크 형성도가 낮더라도 재정 투명성을 갖춤으로써 이를 보완할 

수 있음을 의미한다.  

마지막으로 모델 3은 재정 투명성과 사업수행 역량의 상호작용항, 재정 투명성과 네트워크 

형성도의 상호작용항을 모두 분석한 결과, 재정 투명성과 네트워크 형성도의 상호작용항만이 

부(-)의 방향으로 신뢰수준 95% 수준에서 회귀계수가 –3.752로 나타났다. 이같은 결과는 재정 

투명성이 네트워크 형성도에 대해 부(-)의 방향으로 조절효과를 갖는 것으로 해석할 수 있다. 

즉, 네트워크 형성도가 낮은 그룹이 높은 그룹에 비해서, 재정 투명성을 갖추고자 노력할 때 

그 효과가 커짐을 의미한다. 
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<표 6> Tobit 회귀분석 조절효과 분석 결과

지원금 규모 모델 1 모델 2 모델 3

독립변수

조직관리적 
역량

사업수행 역량
0.307*
(0.161)

0.205
(0.136)

0.214
(0.162)

전문성
0.000

(0.000)
0.000
(0.000)

0.000
(0.000)

외부자원 
동원력

재정자원
동원역량

0.342*
(0.189)

0.306†
(0.185)

0.305†
(0.186)

인적자원
동원역량

-0.115
(0.162)

-0.027
(0.158)

-0.030
(0.161)

조직외부적 
역량

평판
0.535**
(0.262)

0.558**
(0.257)

0.557**
(0.257)

네트워크 형성도
3.078***
(0.752)

4.256***
(0.870)

4.242***
(0.880)

국제적 지위
-1.359
(2.698)

-0.935
(2.628)

-0.911
(2.639)

재정 투명성
2.328

(1.741)
5.281**
(2.079)

5.293**
(2.082)

상호작용항

재정 투명성*
사업수행역량

-0.463*
(0.252)

-0.030
(0.299)

재정 투명성*
네트워크 형성도

-3.837***
(1.231)

-3.752**
(1.492)

통제변수

조직 연혁
0.014

(0.034)
0.026
(0.034)

0.026
(0.034)

log정회원 규모
0.004

(0.170)
0.014
(0.166)

0.013
(0.166)

모형설명

상수
-0.141
(1.395)

-0.803
(1.413)

-0.808
(1.414)

LR  60.49 62.8 67.16

Log likelihood -346.037 -344.883 -342.702 

Pseudo   0.080 0.084 0.089

N 143 143 143

 † p=0.10, * p< 0.10, ** p< 0.05, *** p< 0.01.

1) 사업수행 역량에 대한 조절효과

재정 투명성의 조절효과를 확인하기 위해 Aiken과 West(1991)이 고안한 방식으로 조절효

과 그래프를 표현하였다. 우선, 재정 투명성과 사업수행 역량의 상호작용항을 중심으로 각 변

수의 상위그룹과 하위그룹 값을 산술하여, 그 결과값을 구하였다. 이를 토대로 그래프를 나타

낸 결과 <그림 1>의 그래프와 같이 사업수행 역량이 낮은 그룹의 기울기가 높은 그룹의 기울기
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보다 높은 것을 확인할 수 있다. 이는 사업수행 역량이 낮은 그룹이 높은 그룹에 비해 재정 투

명성의 효과를 더 많이 보이는 것으로 해석할 수 있다. 

앞서 이론적 논의를 통해 살펴본 것처럼 국제개발 NPO의 재정 투명성이 조직의 역량에 간

접적인 효과를 볼 것으로 예상했다. 이에 대해 실증적으로 규명한 결과 사업수행 역량이 낮은 

조직이 재정 투명성을 갖출 경우 정부의 재정지원을 좀 더 많이 받는다는 점을 확인할 수 있었

다. 이같은 분석결과는 국제개발 NPO가 정부의 지원금을 많이 받기 위해서는, 재정 투명성을 

갖추고자 노력하는 것이 더 큰 효과를 줄 수 있음을 의미한다. 사업수행 경험이 적거나, 사업 

및 프로그램을 기획하고 관리하는 역량이 낮은 조직들의 경우 재정 투명성을 갖추는데 집중하

여 정부로 하여금 책임감있는 NPO로 인식하게 하여 낮은 사업수행역량을 보완할 수 있을 것

으로 보인다. 

<그림 1> 재정투명성이 사업수행 역량에 갖는 조절효과 그래프

2) 네트워크에 대한 조절효과

<그림 2>는 재정 투명성이 네트워크 형성도에 대해 갖는 조절효과를 표현한 그래프이다. 

위에서 사업수행 역량을 상위그룹과 하위그룹으로 나누어 표현한 것처럼 네트워크 형성도 역

시 동일한 방법으로 산술하여, 그 결과값을 구하였다. 이를 토대로 그래프를 나타낸 결과 <그

림 2>의 그래프와 같이 네트워크 형성도가 낮은 그룹의 기울기가 높은 그룹의 기울기보다 높

은 것을 확인할 수 있다. 이는 네트워크 형성도가 낮은 그룹이 높은 그룹에 비해 재정 투명성



국제개발 비영리조직의 역량과 재정투명성이 재정지원금에 미치는 영향 분석

Korean Society and Public Administration  73

의 효과를 더 많이 보이는 것으로 해석할 수 있다. 

 앞서 이론적 논의에서 언급한 바와 같이 국제개발 NPO가 재정 투명성을 갖추면 오랜 경

험과 사업성과를 증명하지 않더라도, 조직관리가 제대로 이루어지고 있다고 예상할 수 있다. 

이는 재정 투명성의 간접적인 효과라고 볼 수 있다. 구체적으로 네트워크 형성도가 낮은 조직

이 재정 투명성을 갖출 경우 정부의 재정지원을 좀 더 많이 받는다는 점을 확인할 수 있었다. 

이는 앞서 재정 투명성이 사업수행 역량에 갖는 조절효과의 결과와 동일한 것으로, 국제개발 

NPO가 정부의 지원금을 많이 받기 위해서는, 재정 투명성을 갖추는 것이 더 큰 효과를 줄 수 

있음을 의미한다. 특히 네트워크 형성도를 갖추지 못한 개별 NPO들이 재정 투명성을 갖추고

자 노력함으로써 이를 보완할 수 있을 것으로 보인다. 

<그림 2> 재정 투명성이 네트워크 형성도에 갖는 조절효과 그래프

Ⅴ. 결 론

본 연구는 국제개발협력 흐름에서 중요시되는 국제개발 NPO의 조직관리적 역량과 재정 

투명성이 정부의 재정지원에 미치는 영향을 규명하였다. 이를 위하여 국제개발 NPO의 조직관

리적 역량과 조직외부적 역량, 재정 투명성의 3가지 요인으로 연구의 분석틀을 구성하여 tobit 

회귀분석을 시행하였다. 그 결과 조직관리적 역량 중 인적 전문성, 외부자원 동원력 내의 재정

자원동원역량이 지원금을 많이 받는 데에서 유의미한 것으로 밝혀졌다. 또한 조직외부적 역량 
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중에는 평판을 높이고 네트워크를 맺고자 노력하는 경우, 더 많은 지원금을 받는 것을 확인할 

수 있다. 또한 재정 투명성이 사업수행 역량과 네트워크 형성도에 대해 부(-)의 방향으로 조절

효과를 갖는 것을 확인하였다. 이는 사업수행 역량과 네트워크 형성도가 낮은 그룹이 재정 투

명성을 갖추고자 노력할 경우, 정부의 지원금을 더 많이 받을 수 있음을 의미한다. 

이상의 연구 결과를 바탕으로 본 연구의 의의를 정리하면 다음과 같다. 

첫째, 비교적 연구가 이루어지지 않은 국제개발 NPO의 역량과 재정 투명성에 대한 개념 

정의를 통해, 정부의 재정지원에 미치는 영향을 분석했다는 점에서 이론적 의의를 갖는다. 기

존의 정부 지원사업에 영향을 미치는 요인에 관한 연구에서는 주로 조직 특성, 제도적 특성, 

정치적 요인 등에 머물러 국제개발 NPO가 조직 내부와 외부와의 관계를 통해 역량을 강화하

고 투명성을 확보하고자 노력하는 일련의 변화를 담아내지 못하였다. 

둘째, 기존의 정부 보조금이나 지원사업에 관한 연구에서는 일반적인 비영리조직이나 

NGO, 환경, 사회복지기관 등을 대상으로 했으나, 본 연구에서는 비교적 연구가 진행되지 않은 

국제개발 NPO를 대상으로 하였다는 점에서 연구대상의 차별성을 갖는다. 

셋째, 국제개발 NPO들 간의 재정 투명성이 조직관리적 역량, 조직외부적 역량에 대해 갖

는 조절효과를 밝혔다는 점에서 분석방법에서 의의를 갖는다. 기존 연구들에서 정부의 재정지

원 영향요인을 분석하는 방법으로 ANOVA test, t-test, 선형회귀분석 등의 분석방법을 사용하

여 단면적인 영향요인을 밝혔다면, 본 연구에서는 영향요인 중에서도 조절효과를 갖는 요인을 

밝혀내어 영향요인들 간의 관계를 규명하였다. 특히 재정 투명성이 사업수행 역량과 재정 투

명성에 대해 부(-)의 방향으로 조절효과를 갖는다는 점을 밝힘으로써, 다소 사업수행 역량이 

낮거나 네트워크 형성도가 낮더라도 재정 투명성을 발현함으로써 이를 보완할 수 있다는 점을 

밝혀냈다. 이는 국제개발 NPO들로 하여금 재정 투명성의 중요성을 확인하고, 나아가 조직의 

발전방향을 제시한다는 점에서 의의가 있다. 또한 국제개발사업을 전담하는 한국국제협력단 

역시 개별 비영리조직의 성장을 돕기 위해 재정 관리, 공개 등에 관한 전반적인 교육 기회를 

제공하고, 이를 준수할 수 있도록 정책적 지원을 함으로써 국제개발 NPO의 성장은 물론, 향후 

국제개발활동의 성과를 높일 수 있을 것이다.  

본 연구는 국제개발 NPO의 조직관리적 역량, 조직외부적 역량, 재정 투명성의 세 가지 이

론틀을 통해서 정부의 재정 지원의 근거를 설명하고자 하였다. 그러나 조직관리적 역량으로 

논의된 사업수행역량, 인적 전문성, 외부자원 동원력의 경우 이론적 근거와 이를 실증하는 변

수의 조작화를 정치하게 정의하는 과정에서 미진한 부분이 존재한다. 특히 국제개발 NPO와 

관련한 자료가 상대적으로 외부에 공개되지 않은 상황에서 최대한 이론에 근거하여 조작화를 

시도하고자 하였으나, 상당 부분 한계로 남는다. 따라서 이같은 한계를 보완하기 위하여 조직

관리적 역량을 측정하고 조작적 정의를 내리기 위하여 최대한 활용할 수 있는 자료를 활용하
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여 변수화하였다. 사업수행능력의 경우 KOICA의 지원사업을 수행한 경험을 통해 다양한 사업

경험이 사업수행역량 축적으로 이어졌을 것으로 판단하여 KOICA 사업지원 횟수로 변수화하

였고, 인적 전문성의 경우 기존 선행연구에서 비영리조직의 전문성으로 활용한 상근자 비율을 

대리변수로 활용하였다(Hwang and Powell, 2009). 또한 외부자원 동원력에 해당하는 대리변

수를 조작화하기 위하여 인적자원과 재정자원으로 나누어 자원봉사자 규모, 후원금 규모를 측

정하였다(Brown and Kalegonkar, 2002; Sanjeev, et.al. 2000;19). 

또한 향후 국제개발 NPO와 관련한 후속연구를 통해 이론에 근거한 적실성있는 자료를 확

보하고, 이를 적절한 방법으로 분석함으로써 국제개발 NPO와 정부의 재정지원과 관련한 연구

를 진행함으로써 이를 보완하고자 한다. 
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The Impact of International Development NPO's Capacity and Financial 

Transparency on Government's Financial Supports

Kim, Jungsook & Moon, M. Jae 

Despite continued increase in ODA budget, we do not know much about the 

relationship among NPO's organizational capacity, financial transparency, and financial 

supports. This aims to construct theoretical framework and empirically investigate how 

organizational capacity of NPOs and financial transparency affect government's financial 

supports. The capacity of International Development NPOs includes both internal 

management capacity, boundary-spanning capacity, and financial transparency. Internal 

management capacity represents business capacity, professionalism, and external 

resource mobilization capacity while boundary-spanning capacity represents human 

mobilization capacity and financial resource mobilization capacity. Boundary-spanning 

capacity includes networking capacity, international status and social reputation. Tobit 

regression analysis is adopted to test posited hypotheses. The empirical results suggest 

that financial resource mobilization, professionalism, social reputation, and networking 

activities appear to affect the size of financial support. This study also finds that there are 

negative interaction effects of financial transparency with both networking activities and 

business capacity on government's financial supports. The results suggest that 

international development NPOs should enhance professionalism, financial resource 

mobilization, and social reputation in order to increase their government subsidies. 

Financial transparency appears to be helpful in increasing government subsidies 

particularly to the NPOs which are low in business and networking capacities. 

[Key Words: International Development NPOs, organizational capacity, financial 

transparency, interaction effect]


