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요  약: 본 연구는 느린학습자의 특성과 이들을 위한 리터러시 수업 경험 및 교육적 지원 요소 등을 조사하여, 느린학습자 리터러시 

교육을 위한 학교도서관의 역할과 사서교사의 교수역량을 제시하고자 하였다. 이를 위해, 느린학습자 리터러시 교육 경험이 

있는 교사 및 관련 종사자 17명을 대상으로 반구조화 심층면담을 실시하였다. 주요 연구 결과는 다음과 같다. 첫째, 느린학습자는 

또래 학생에 비해 학습능력과 사회성이 부족하고 읽기와 이해, 표현, 확장 및 응용영역에서 전반적으로 리터러시 능력이 부족한 

것으로 나타났다. 둘째, 학생의 개별 특성을 반영하여 학습목표를 설정하고, 학생의 흥미와 관심을 고려한 교육자료를 활용하여 

실생활과 연계한 교육방법이 효과적인 것으로 확인되었다. 또한, 온라인 매체와 도구 활용은 지양하고 학습의 지속가능성을 

평가하는 것이 바람직하다고 보았다. 셋째, 가정과 연계한 독서프로그램, 느린학습자를 위한 장서개발, 도서관 협력수업이 활발하게 

이루어져야 한다. 이를 위해 사서교사는 느린학습자의 일반적 특성과 리터러시 특성에 대한 정확한 이해를 바탕으로 학습목표 

재구성 역량, 교과교사와의 협력 및 수업 설계 역량, 피드백 역량 등 교육적 지원 능력을 갖추어야 한다. 더불어, 느린학습자에 

대한 정서적 공감과 존중을 바탕으로 편안한 학습환경을 조성할 수 있는 지원 역량이 요구된다.

주제어: 느린학습자, 리터러시, 학교도서관, 사서교사, 교수역량

ABSTRACT : This study examined the characteristics of slow learners and explored literacy education experiences 

and support factors designed to address their needs, with the aim of clarifying the role of school libraries in 

literacy education and identifying the teaching competencies required of librarian teachers. To this end, 

semi-structured in-depth interviews were conducted with 17 teachers and related professionals who had experience 

in literacy education for slow learners. The main findings are as follows. First, slow learners were found to 

have lower academic abilities and social skills compared to their peers, and overall deficiencies in literacy skills 

across areas such as reading, comprehension, expression, expansion, and application. Second, it was confirmed 

that educational methods that reflect the individual characteristics of students in setting learning goals, consider 

students’ interests and preferences in selecting educational materials, and connect education to real life are 

effective. Additionally, it was deemed desirable to avoid the use of online media and tools and to evaluate the 

sustainability of learning. Third, reading programs linked to family, collection development for slow learners, 

and library collaborative lessons should be actively implemented. For this, librarian teachers must possess 

educational support capabilities such as the ability to reconfigure learning objectives based on an accurate 

understanding of the general characteristics and literacy characteristics of slow learners, the ability to collaborate 

with subject teachers and design lessons, and the ability to provide feedback. Additionally, the ability to create 

a comfortable learning environment based on emotional empathy and respect for slow learners is required.
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Ⅰ. 서 론

느린학습자에 대한 명확한 법적 정의는 존재하지 않으나, ｢초․중등교육법｣(법률 제19740호, 

2024. 4. 25. 시행) 제28조(학업에 어려움을 겪는 학생에 대한 교육)에서는 학습부진아 등에 대한 

교육 내용을 통해 느린학습자에 대한 규정을 일부 포함하고 있다. 또한 ｢장애인 등에 대한 특수교

육법｣(법률 제20351호, 2025. 2. 28. 시행) 제15조(특수교육대상자의 선정)에서는 느린학습자를 

성격장애, 정서․행동상의 문제, 지적 기능의 부족 등으로 인해 학습에 어려움을 겪으나 학습장애

에 해당하지 않으며, 특수교육대상자로 명시되지 않은 학생으로 간주하고 있다(초․중등교육법, 

2016). 한국 전체 인구의 13.59%에 해당하는 느린학습자는 사회적․교육적으로 충분한 지원을 

받지 못하고 있다(보건복지부, 2020). 2016년 ｢초․중등교육법｣ 개정과 함께 지역별 학습도움센

터 및 학습종합클리닉센터가 설치되기 시작하였으나, 여전히 체계적인 시스템 구축은 미흡한 실

정이다. 이는 현행 특수교육 제도와 교육적 지원 및 프로그램이 일상생활이나 사회적 맥락과의 

연계성이 부족하기 때문이다.

학교도서관은 단순한 자료 제공을 넘어, 리터러시 교육의 공간으로 기능한다. 전문 자격을 갖

춘 사서교사와 교과교사가 협력하여 리터러시 교육을 실시하고, 학생들의 리터러시 능력 향상을 

주요 임무로 삼는다(IFLA, 2021). 사서교사는 포용적인 학습 환경을 조성하고, 학습 경험과 

자료에 대한 공정한 접근을 제공함으로써 학생의 성장과 발달을 지원한다. 또한, 학습자의 정체

성, 장애, 국적, 언어 등에 관계없이 그들의 요구와 능력에 맞게 공정하게 접근할 수 있는 역량을 

갖추어야 한다(IFLA, 2021). 따라서, 사서교사는 학교도서관의 다양한 자원을 이용하여 느린

학습자를 위한 리터러시 교육의 주체로서, 학습자의 개별적 요구에 부합하는 교육적 지원을 

수행할 수 있다.

이에 따라 본 연구는 선행연구를 통해 느린학습자, 리터러시, 그리고 사서교사의 교수역량에 

대한 이론적 기반을 살펴보고, 심층면담을 통해 느린학습자의 리터러시 교육을 실현하기 위해 

고려해야 할 교육적 요소와 요구되는 교수역량을 분석하고자 한다. 이를 바탕으로, 본 연구는 

느린 학습자의 리터러시 교육을 지원하기 위한 구체적인 학교도서관 서비스와 사서교사의 역량

을 제시함으로써, 교육 현장에서 적용 가능한 지침을 마련하고자 한다. 구체적인 연구 질문은 

다음과 같다.

연구 질문 1. 느린학습자의 일반적인 특성과 리터러시 특성은 무엇인가?

연구 질문 2. 느린학습자를 위한 리터러시 수업의 특성과 고려요소는 무엇인가?

연구 질문 3. 느린학습자의 효과적인 리터러시 교육 지원을 위한 학교도서관 서비스와 

사서교사의 교수역량은 무엇인가?
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Ⅱ. 이론적 배경

1. 느린학습자 개념 및 특성

이 연구에서 느린학습자는 지능검사 결과, IQ 71~84에 속하고 계속적으로 주의를 가지고 관심

을 제공해야 하는 발달장애군으로, 지적장애가 아닌, 임상적 지원을 필요로 하는 집단에 해당한다

(American Psychiatric Association, 2000).

김용훈(2023)에 따르면, 느린학습자 초등학생들은 평균 성취수준의 학생과 달리 인지적 능력이 

취약해, 학습수행에 어려움을 겪는다. 이러한 인지발달의 제한은 추상적 개념 이해 능력과 기억 

능력 및 추론 능력에도 영향을 미친다. 이로 인해, 정보활용능력과 사회성이 떨어지며, 잦은 실패

로 자존감이 부족하다. 김주영과 김자경(2016)은 경계선 지적 기능을 지닌 초등학생 아동 집단의 

읽기 평균 수준은 46.6%를 기록하여, 아동의 대부분 읽기 기초학력이 평균 수준에 도달하지 못하

고 있음을 확인하였다. 최하은 외(2024)는 일반 아동과 달리, 경계선 지능 아동은 설명글의 낮은 

읽기 이해 능력을 보이지만, 시각적 이미지를 함께 제공하면 읽기 이해도가 높아지는 유의미한 

결과를 보인다는 사실을 확인하였다. 김성길과 김채안(2016)에 따르면, 느린학습자 청소년은 지

능의 인지적 용량의 제한으로 합리적 사고가 불가능하고, 개념과 일반적 생각을 연결하는 능력이 

부족하다. 이들은 장기기억에 정보를 저장하여 단기기억으로 인출하고 회상하는 데에도 한계가 

있고, 비언어적 표현을 언어적 표현보다 많이 사용하여 정서적으로 미성숙하고 위축되어 있다. 

김동일 외(2023)는 우울과 불안 같은 내면화된 행동 문제와 분노와 공격 같은 외현화된 문제 

역시 빈번하게 보이며, 사회적인 단서 읽기 및 처리 능력이 부족해 바람직한 소통과 관계 유지에 

어려움이 있다는 사실을 확인하였다.

2. 느린학습자의 리터러시

라틴어 literra에서 유래한 리터러시는 19세기 후반에 literate로 파생되어(Oxford University 

Press, 2018), 고대 그리스에서는 언변이 뛰어나 연설을 잘하는 사람을 리터러시가 있다고 여겼다. 

문자의 인식과 해석 능력에 중점을 둔 초기 개념에서, 텍스트에 대한 이해와 추론 능력 등으로 

의미가 확장되었다(길호현, 이지선, 2022).

느린학습자의 아동과 청소년을 대상으로 진행한 리터러시 선행연구는 다음과 같다. 김민원(2023)

은 느린학습자 선별 도구인 BIF-S와 기초학력진단검사를 사용하여, 인지․학업기술, 의사소통, 

생활기술, 성격 및 정서, 사회성에서 나타나는 부적응 수준과 셈하기․읽기․쓰기의 기초학력 

도달 수준을 측정하였다. 그 결과, 참여 아동의 전체 평균 점수가 일대일 지도법 적용 후 39.52점 
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향상되었으며, 이는 읽기와 쓰기 기초학력을 향상에 효과적임을 검증하였다. 수업은 글의 중심 

사건과 등장인물을 파악, 주장과 근거 작성, 기본적인 글쓰기 기술 습득의 내용으로 구성되었다. 

손성민 외(2018)는 전자매체를 활용한 그림책 읽기 프로토콜을 통해 느린학습자의 읽기 향상을 

확인하였다. 전자매체 기반 읽기 프로토콜을 실시한 결과, 낱말이해 항목과 문장완성 항목, 어휘선

택 항목, 어휘배열 항목, 짧은 글 이해 항목이 모두 사전검사에 비해 사후검사 결과가 향상되었다. 

하정숙과 김자경(2017)은 느린학습자를 대상으로 기초학습 프로그램을 적용하여 읽기 학습 중재를 

실시하여, 음운 인식과 단어 재인을 향상시켰다. 음운 인식, 단어 재인, 학습 동기, 자아존중감은 

사전보다 사후에 유의미한 상관관계를 보였다. 이는 느린학습자의 학습의욕과 과제 수행 과정에서

의 어려움을 조절하는 데 있어 학습 동기와 자아존중감이 중요한 역할을 함을 시사한다.

도서관은 느린학습자를 대상으로 다양한 교육과 서비스를 제공해왔다. 서울도서관(2019)은 ‘느

린학습자를 위한 시끄러운 도서관’ 사업을 통해 정보이용권을 보장하고 보편적 서비스를 제공함

으로써 이들이 지역공동체 일원으로 활동할 수 있는 기반을 마련했다. 은평구립도서관(2025)의 

‘느린학습자를 위한 시끄러운 도서관’ 역시 느린학습자들에게 도서관 내 자유로운 움직임과 소음, 

소리 내어 독서하는 행위를 허용하였다. 쉬운 글 콘텐츠와 낭독을 지원하는 ‘더 책’ 도서, 사운드북인 

보아도서, 발달도서, 독서보조기기도 구비했다. 송파도서관(2023)은 사서와 특수교육 전문가들이 

협업한 ‘느루읽기 독서 자료집’을 발간하였고, 수업지도안과 활동지를 개발하여 배포하였다. 성북 

길빛도서관(2023)은 느린학습자를 위한 쉬운 글 도서 북큐레이션과 문헌정보학과 학생들과 협력

하여 독서교육을 실시하였다. 해외 사례로, 스웨덴 스톡홀름 공공도서관은 읽기장애를 지닌 이용

자들을 위한 대체자료를 마련하고, 핀란드 샘폴라 도서관은 느린학습자들에게 북토크를 실시하여 

읽기를 격려하고 지역 네트워크 및 협회와 연계한 교육을 실시하고 있다(이정은 외, 2012). 이처럼, 

해외 도서관 서비스도 자폐성 장애에 초점을 맞추고, 국내 도서관과 같이 이용자의 생애주기별로 

놀이와 치료를 결합한 프로그램이 진행되어왔다(배경재, 2019).

느린학습자의 리터러시 선행연구는 주로 책과 교수매체를 활용한 리터러시 프로그램을 설계․

적용하여 이들의 리터러시 능력 향상에 초점을 맞춘 경우가 대부분이다. 즉, 느린학습자의 정서적 

측면과 리터러시 수업의 운영 방식이나 평가 방법 같은 요소를 충분히 고려하지 못하고 있다는 

한계를 지닌다. 따라서, 느린학습자가 리터러시 능력을 갖추고 평생학습능력과 사회적 문제를 해

결하고 자립적인 일상생활을 도모하는 방향으로 리터러시 교육을 설계할 필요가 있다. 느린학습

자를 위한 교육과 서비스 측면에서는, 이들을 위한 시설과 환경, 독서교육, 문화프로그램 등의 

지원 체계가 마련되어 있음에도 불구하고, 학생의 일상생활이나 사회적 맥락과의 연계를 충분히 

고려하지 못하고 도서관 내부 활동이나 단순한 독서 프로그램 중심으로 제한되어있는 경우가 대

부분이다. 이는 느린학습자의 평생학습능력과 자립능력 함양을 어렵게 한다.

이에 본 연구는 리터러시 능력뿐 아니라 정서적 특성, 리터러시 수업 운영 방식과 평가 방식을 
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연구 질문에 포함하여 느린학습자의 본질적 특성을 파악하고, 실제 교육에 적용 가능한 실천적 

방향을 모색하고자 한다. 나아가 느린학습자의 일반적 특성과 리터러시 특성을 다각도로 분석하여, 

일상생활 및 사회적 연계성을 고려한 리터러시 교육 설계를 중심으로, 이들이 자립적 삶을 영위하는 

평생학습자로 성장할 수 있도록 하는 실질적인 학교도서관 서비스 방안을 제안하고자 한다.

3. 사서교사의 교수역량

교수역량(teaching competency)이란 교사의 가르치는 행동 즉, 수업에 있어 전문성을 얼마나 

보유하고 있는가를 의미하며, 학습자에 대한 지식, 교과학습내용에 대한 지식, 교수 및 학습에 

대한 지식을 지니고 적용하여 실천하는 능력이다(이병기, 2007). 교사에게는 학습자의 특성을 

이해하고 이를 바탕으로 수업을 설계하고 운영하며, 정서와 사회적 발달을 지원할 수 있는 고차원

적이고 복합적인 전문 능력이 요구된다(김정환, 이계연, 2005; 이병기, 2007).

국제적으로 공인된 사서교사의 기준은 국제도서관협회연맹(IFLA)과 국제사서교사협회(IASL)

의 정책 등이 있다. 사서교사의 핵심 역량으로 지도 및 관리, 리더십과 협력, 지역사회 연계, 도서관 

프로그램과 서비스의 촉진 등을 들고 있다. 특히, 문해력과 독서를 강조하고 있는 사실을 알 수 

있다. <표 1>은 국제 수준 기준에 나타난 사서교사의 역량을 재구성한 결과이다.

기준 직무 / 역량 / 기능

국제사서교사협회

(IASL, 1993)

- 사서교사의 역할

효율적이고 효과적인 교수학습설계

교육과정 및 교육 활동 개발

어린이 교육 실현

국제 바칼로레아 기구

(IBO, 2018)

- 이상적 학교도서관의 역할

협력

학습계획 및 지원

멀티리터러시 지원

국제도서관협회연맹 

(IFLA/UNESCO, 2021)

- 학교도서관 선언문

학습경험과 자료에 대한 공정한 접근성 제공

학습자의 요구와 능력에 맞게 공정한 접근성 보장

<표 1> IASL, IBO, IFLA의 사서교사 핵심 역량

국가 수준의 사서교사 역량을 제시한 내용은 다음과 같다. 미국 교사 교육인증위원회(NCATE, 

ALA/AASL, 2010)는 미국도서관협회(ALA), 미국사서교사협회(AASL)와 협력하여, 학습, 

리터러시와 독서, 정보와 지식, 옹호와 리더십, 프로그램 경영 및 행정의 5가지 영역을 사서교사의 

역량으로 제시하였다. 학습 영역은 학습자와 학습자에 대한 지식, 효율적이고 지적인 교사, 교수 

파트너, 21세기 기술의 학습기준의 동향의 세부 역량으로 구성되고, 리터러시와 독서 영역에는 
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문학 및 독서 촉진, 다양성 존중, 문해력 전략의 세부 역량이 있으며, 정보와 지식 역량에는 정보 

접근 및 정보 기술, 윤리적 정보 탐색, 연구와 지식 창출의 세부 역량이 포함되어 있다. 옹호와 

리더십 역량은 네트워킹, 전문성 개발, 리더십 지원의 세부 역량으로 구성되고, 프로그램 경영 

및 행정 영역은 장서관리와 전문직 윤리, 인력․예산․시설관리, 전략적 계획 및 평가로 구성된다.

캐나다도서관협회(CLA, 2014)는 사서교사가 학습자의 공동체 구축과 강화를 위한 협력적 업

무를 효과적으로 수행하기 위해 다음과 같은 역량을 갖추어야 한다고 제시한다. 비전, 협력을 위한 

설계 및 협력학습, 학생과 공동체의 파트너십 역량을 갖추어야 하고, 학교 목표를 취하기 위한 

학습공동체의 발전 역할 수행을 위해 사서교사의 협력적 역할을 지녀야 하며, 협력적 수업의 계

획․수업․평가를 위한 지도 계획 구축을 위해 교수 리더십과 교수 파트너십, 탐구 기반 접근 및 

한계 역량을 함양해야 한다고 본다. 또한, 평생학습을 위한 리터러시 함양을 위해 정보 리터러시, 

비판적 리터러시, 디지털 리터러시와 시민의식, 문화적 리터러시, 리터러시 리더십, 독자 연계, 

리터러시 파트너 역량도 필요하다고 여긴다.

호주학교도서관협회(ASLA)와 호주도서관협회(ALIA)는 사서교사의 역할로 교수학습지원, 

자료 및 교육환경 관리, 리더십과 협동, 공동체 참여를 제시한다. 특히, 교수학습지원에서 리터러시

를 포함하여 정보 리터러시와 디지털 리터러시, ICT 기술과 통합된 교육과정이 수립되어 학습자의 

전반적인 리터러시 역량을 향상시켜야 한다고 하였다(ASLA & ALIA, 2016).

한국도서관협회(KLA)의 한국도서관기준(한국도서관협회, 2013)은 정보활용교육을 바탕으로 

교과교사와 협력하여 도서관활용(협력)수업 제공, 교과학습 및 심미적 체험을 위한 독서교육 제

공, 민주시민의 태도와 공공심 함양 지도의 3가지를 사서교사 역량으로 제시한다. 즉, 사서교사는 

학습자 분석을 통한 철저한 이해를 바탕으로, 협력적 교육과정을 개발하고 적합한 교수내용을 

선정하여 수업을 계획하며, 바람직한 교수법의 모델을 제시함으로써 효과적인 성취를 이끌어야 

할 것이다.

선행연구를 통해 살펴본 사서교사의 교수역량 모형 및 요소는 다음과 같다. 임정훈 외(2021)는 

정보 전문가로서 사서교사의 직무 역량에 주목하여, 장서개발․관리 및 보존, 교수학습매체 제작, 

정보서비스 부분의 중요성에 대한 사서교사들의 인식이 높게 나타나는 사실을 파악했다. 교육과

정을 지원하는 학교도서관은 다양한 정보 자원을 제공하고 장서를 개발하는 중요한 역할을 담당

하기 때문이다. 특히, 코로나19 이후 비대면 상황을 반영하여 온라인 학교도서관 자원을 이용한 

교수학습 지원 및 서비스 제공 방법에 대한 논의가 필요하다. 이병기(2007)는 120명의 현직 사서

교사를 대상으로 교수역량을 조사하여 사서교사의 수업능력은 단독수업능력에 비해 협력수업능

력이 떨어지고 있어, 재교육 프로그램에서 협력수업에 대한 원리와 실제 활용 능력에 초점을 두어

야 한다고 본다. 이승민 외(2020)는 사서교사와의 설문조사를 통해, 사서교사 역량을 제시한다. 

특히 AI를 활용해 교육하고 코딩 교육 제공을 위한 환경을 구축하고 운영하는 역량, 사물 인터넷 
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환경을 구축하고 운영하는 역량에 대한 요구가 높았다. 교사 직무 차원에서, 사서교사는 도서관 

이용지도 프로그램 기획 실행 평가 역량과 오리엔테이션을 위한 요구조사 실시 및 운영 역량, 

학교도서관 활용수업과 활용수업의 계획, 진행, 평가를 모두 중요하게 인식했다. Baker(2016)는 

사서교사가 리더와 교수 파트너의 역할을 수행할 수 있는 다양한 교육자원과 디지털 도구, 기술을 

활용하여 효과적인 정보활용교육을 수행할 수 있는 도구, 리더십과 교수방법론, 협동 기술을 체계

적으로 갖춘 교사가 되기 위한 훈련, 다른 교사와 관리자, 지역사회와 협력하는 팀의 6가지 역량을 

강조한다. Merga(2020)은 사서교사의 리터러시 교육자로서의 역할을 중시한다. 다양한 독서교

육과 프로그램을 운영하며, 정보 검색과 평가 기술을 다룬 효과적인 정보활용교육을 수행하고, 

디지털 리터러시 교육을 통해 학생들이 다양한 정보원을 활용할 수 있도록 지원하는 역할을 한다. 

Branch-Mueller와 Rodger(2023)은 2019년 ALA와 AASL, CAEP에서 제시한 사서교사의 역

량을 바탕으로 5가지의 교수역량을 제시하였고, 사서교사 양성을 위한 교육과정의 개편 방안을 

도출했다. 학습자 요구를 반영한 맞춤형의 다양한 정보자원과 기술을 다루는 정보 활용 교육을 

설계하는 ‘교수 설계 역량’과 교과교사 및 관리자와 협동하는 ‘교육적 협업 역량’을 제시한다. ‘정보 

리터러시 지도 역량’, ‘학습자의 문화적 배경과 학습 양식’, ‘학습자 주도 설계 역량’, ‘리더십과 

옹호’도 갖추어야 한다고 보았다.

이와 같이, 국내․외 선행연구 모두 사서교사의 정보활용교육과 독서교육을 통한 리터러시 교

육자에 초점을 두고 있는 것을 파악할 수 있다. 사서교사는 학습자 분석 능력, 수업 계획 및 교수학습 

방법 활용 능력, 교육 환경과 자료 관리 능력, 그리고 교수학습 과정에서 리더십을 발휘하여 학생의 

학업 성취와 역량 신장을 지원하는 교수역량을 갖추어야 한다. 사서교사는 교과교사와 달리 단독

으로 교육활동을 진행하기보다는, 교과교사와 협력하여 교육활동을 진행하는 경우가 많다. 따라서 

협력적 교육과정을 개발하고, 협력수업의 원리를 이해하며, 교과교사와 협력하여 교수학습활동을 

설계하고 실제 교육현장에서 실행할 수 있는 파트너십 역량이 요구된다. 더불어 사서교사의 고유한 

업무인 정보활용교육을 위해서는 정보 리터러시, 디지털 리터러시, 문화적 리터러시 등 다양한 리터

러시 교육 역량을 함양하여 학생들의 정보 활용 능력을 체계적으로 지도할 수 있어야 한다.

Ⅲ. 연구방법

1. 심층면담 질문지 개발

본 연구는 느린학습자를 위한 리터러시 교육에 있어서 요구사항을 파악하고, 이를 충족하기 

위한 학교도서관 서비스와 사서교사의 역량이 무엇인지 규명하고자 하였다. 면담 질문 문항은 
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본 연구의 연구 질문과 느린학습자의 리터러시 교육에 관한 선행연구 및 도서관 서비스 사례를 

바탕으로 구성하였다. 김성길과 김채안(2016)과 김동일 외(2023)는 느린학습자의 인지적 특성뿐 

아니라 정의적 특성도 학습장애 요인의 중요한 원인으로 보았다. 따라서, 본 연구는 심층면담을 

통해 느린학습자의 특성을 리터러시뿐 아니라 정서적․사회적 측면에서도 파악할 수 있도록 하였

다. 김민원(2023)은 일대일 지도법이라는 교육방법과 기초학력 진단 검사 도구, BIF-S라는 평가

도구를 사용하고 글쓰기라는 교육방법을 적용하였고, 손성민 외(2018)은 전자매체라는 교육매체 

및 읽기 프로토콜이라는 교육방법을 개발하여 리터러시 교육을 전개하였다. 송파도서관(2023)에

서는 책을 교육자료로 사용하며, 독서 자료집과 수업지도안, 활동지를 개발하여 지원하고 있다. 

이를 바탕으로, 리터러시 수업에 필요한 요소인 교육자료와 교육방법 및 활동, 교육매체, 교육평가

의 범주를 도출하였다. 서울도서관(2019)과 은평구립도서관(2025)은 느린학습자를 위한 공간을 

마련하여 장서를 지원하고, 스웨덴이나 핀란드 도서관 같은 해외 사례에도 이들을 위한 지원 네트

워크를 구축하는 핵심 공간으로 작용하고 있다는 점을 파악하였다. 이러한 기존의 선행연구와 

도서관 서비스 내용을 검토하여, 학교도서관 서비스 방안을 문항으로 구성하였다. Baker(2016), 

Merga(2020), Branch-Mueller와 Rodger(2023)는 사서교사가 도서관의 교육자원을 활용하여 

리터러시 교육의 주체가 될 수 있다는 점을 명시하고, 교수 설계 역량이나 교과교사와의 협력 

역량, 프로그램 기획 및 실행 역량 등을 강조하였다. 이를 바탕으로, 사서교사의 교수역량에 대한 

문항을 구성하였다([부록] 참조).

2. 자료 수집

본 연구는 느린학습자를 대상으로 리터러시 교육을 수행한 교사 및 교육관련 종사자를 대상으

로 반구조화 심층면담을 수행하여 질적 자료를 수집하였다. 연구대상은 느린학습자를 대상으로 

리터러시 교육을 진행한 경험이 있는 전국의 특수교사를 비롯한 전문가 및 관련 종사자이다. 느린

학습자의 범위는 특수교육법상 지적장애 진단 기준에는 해당되지 않으나 평균 이하의 지능과 학

습 속도의 지체를 보이는 경계선 지능 아동으로 한정하였다. 면담 기간은 2025년 2월 1일부터 

2025년 5월 31일까지 3달간 진행되었으며, 면담은 연구참여자들의 거주지 특성을 고려하여 온라

인 화상 회의(Zoom)를 통하여 수행되었다. 참여자의 동의하에 면담 내용을 녹화하고 전사하였다. 

온라인 면담 후 추가 설명이 필요한 경우, 개별적으로 연락하여 전화 면담을 실시하였다. 17명의 

면담 자료를 최종 분석에 사용하였다. 피면담자의 정보는 <표 2>와 같다.
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순번 기관 직위 지역

피면담자 A 초등학교 특수교사 경기도 화성시

피면담자 B 특수학교 특수교사 경기도 의정부시

피면담자 C 고등학교 국어교사 서울특별시

피면담자 D 특수학교 특수교사 경기도 의정부시

피면담자 E 특수학교 특수교사 경기도 의정부시

피면담자 F 사단법인 관장(대표) 서울특별시

피면담자 G 중학교 국어교사 서울특별시

피면담자 H 중학교 국어교사 경기도 화성시

피면담자 I 초등학교 초등교사 전라남도 광양시

피면담자 J 초등학교 초등교사 경기도 시흥시

피면담자 K 국어학원 학원강사 서울특별시

피면담자 L 초등학교 초등교사 경기도 부천시

피면담자 M 초등학교 초등교사 경기도 의정부시

피면담자 N 초등학교 사서교사 경기도 의정부시

피면담자 O 중학교 국어교사 대전광역시

피면담자 P 초등학교 사서교사 경기도 동두천시

피면담자 Q 병설유치원 유아교사 경기도 남양주시

<표 2> 피면담자 정보

3. 자료 분석

전사된 면담 내용을 분석하기 위하여 반복적 비교분석법을 활용하여 내용 분석을 수행하였다. 

전사된 내용을 바탕으로 초기 코딩을 실시하여, 각 문장이나 의미 단위를 기반으로 코드를 부여하

였다. 내용에서 드러나는 핵심 키워드나 개념을 파악하고, 해당 부분에 코드를 부여하는 방식으로 

진행하였다. 범주화 및 비교 분석을 통해, 유사한 성격을 지닌 코드끼리 묶어 범주를 조직하고 

응답자들의 차이를 비교하였다. 데이터를 반복적으로 검토하여 추가적인 패턴을 탐색하고, 기존에 

수립한 범주와 코드를 수정하고 보완하였다. 추가적으로 나타나는 개념을 반영하거나, 특정 범주의 

개념적 경계를 명확하게 하여 분석의 신뢰도를 높이고자 하였다.

Ⅳ. 연구 결과

1. 느린학습자의 일반적 특성 

느린학습자의 일반적 특성은 학습능력, 사회성, 행동 및 태도로 범주화할 수 있다(<표 3> 참조).
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범주 코드 빈도

학습능력

(n=16)

듣기, 말하기, 읽기의 습득 능력 부족 8

교과 성취도 부족 7

수업 참여 저하 및 학습 동기 부족 6

주의 집중력 및 기억력 부족 6

언어발달 부족 및 표현 언어와 수용 언어의 부족 5

인지속도 느림 5

사회성

(n=15)

자기중심적이며 또래관계형성과 유지 어려움 12

의사소통 및 사회적 상호작용능력 부족 9

상황파악능력 부족 6

감정 표현 및 정서적 교류 어려움 5

행동 및 태도

(n=10)

자신감 부족 7

자기효능감 저하 6

사회적 판단 능력 부족 3

<표 3> 느린학습자의 일반적 특성

느린학습자들은 학습능력 영역에서 전반적인 언어발달이 부족하여, 수업 참여에 어려움을 겪었

다. 모든 교과에서 대체로 낮은 성적을 보였고, 동일한 느린학습자 집단이라 하더라도 학습수준에 

뚜렷한 편차가 나타나는 특성이 있었다. 느린학습자들은 듣기와 발음을 포함한 말하기 역량, 읽기 

역량 등 전반적인 언어 습득 능력이 부족하고 표현 언어와 수용 언어 모두에서 한계를 보이는 

경우가 많았다. 정보 수용과 처리 속도가 느리고, 논리적 이해보다는 단편적 이해에 그쳐 집중력과 

기억력 또한 낮았다. 수업이 진행되면, 이러한 부족한 능력으로 인해 위축되고 수업에 대한 흥미가 

저하되며, 내용 이해에 어려움을 겪어 집중력이 더욱 떨어졌다. 이로 인해 동기부여가 어려워 회피 

행동을 보이게 되고, 결국 일부 느린학습자는 수업을 중단하거나 포기하는 상황에 이르렀다.

사회성 영역에서 느린학습자들은 또래집단과 같은 사회적 집단에서의 참여율이 낮았다. 또래와 

관심사가 다르고 상황을 적절히 파악하지 못하며 자기중심적인 행동을 보이는 경우가 많았다. 

감정조절이 미숙하여 자신의 감정에 쉽게 휘둘리기도 했으며 혼자 노는 것을 선호하는 학생도 

있었다. 유의미한 대화와 상호작용이 어려워 스스로 또래와 다르다고 인식하고 소외감을 느끼는 

학생이 많았다. 이러한 이유로 부끄러움과 위축감을 경험하고, 또래 역시 느린학습자를 동등한 

친구라기보다 돌봐주거나 가르쳐야 하는 동생과 같은 대상으로 인식하는 경우가 많았다.

“이 아이들 같은 경우에는 만화나 애니메이션, 이런 거에 관심이 많거든요. 근데 요즘 애들은 유튜브 보지 

이런 거 안보니까.. 아무하고도 대화가 안 통하는 거에요. 애들도 잘 안놀아주려고 하고…” (피면담자 A)

“처음에는 애들이 어리니까 서로 이제 그런 걸 잘 못 느끼다가 좀 지나니까…대화를 할 때도 자꾸 좀 

핀트에 어긋난다거나 그런 걸 이제 애들이 느끼더라고요 … 이 친구랑 노는 게 별로 썩 재미가 없다 
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… 또래 형성하는 데 있어서 좀 어려움을 많이 느꼈어요.” (피면담자 I)

행동 및 태도 영역에서 느린학습자들은 말과 행동이 미숙하고 전반적인 의욕이 낮으며 소극적인 

경향을 보여, 자신감, 도전정신, 자기효능감이 부족했다. 자아실현에는 관심이 적고 당장의 상황을 모

면하려는 발언이나 행동을 하는 성향이 있었다. 또한, 상황인지능력이 부족하여 사회적 판단력이 떨어

지고 타인의 입장을 충분히 이해하지 못해 상황에 맞지 않는 태도와 행동을 보이는 것으로 나타났다.

“제가 이전에 살이 갑자기 많이 쪘었어요. 그랬더니, 수업 듣는 애가 저한테 와서 돼지라고 하는 거에요. 

근데 이 아이 같은 경우는 그냥 아무 생각 없이 통통하고 거대하니까 돼지 이렇게 말한 건데… 저는 

그걸 아는데 다른 사람은 그걸 모르니까 거기서 눈치가 없다고 하는 거죠” (피면담자 E)

2. 느린학습자의 리터러시 특성 

느린학습자의 리터러시 특성은 ‘읽기, 이해 및 해석’, ‘표현(말하기/쓰기)’, ‘확장 및 응용’으로 

범주화할 수 있었다(<표 4> 참조). 

범주 코드 빈도

읽기,

이해 및 해석

(n=18)

어휘와 문장 이해력 부족 13

장문의 글 및 복잡한 구조에 대한 이해 부족 6

주제 파악 부족 6

한글 미습득 4

비슷한 글자나 단어의 혼동 3

전후 정보의 연결 능력 부족 3

표현

(말하기/쓰기)

(n=12)

논리적 표현력 및 전달력 부족 9

올바른 어휘 적용 및 문장 구성력 부족 6

발음의 부정확성 5

확장 및 응용 

(n=3)
독후활동의 확장 및 전개가 어려움 3

<표 4> 느린학습자의 리터러시 특성

느린학습자는 읽기 및 이해, 해석 영역에서 공통적으로 어려움을 느끼는 것으로 나타났다. 하지

만, 수준이 모두 동일하지 않고 다른 경우가 많았다. 글자를 아예 읽기 힘들어하고 자음과 모음의 

체계와 음운의 체계를 잘 이해하지 못했다. 발음이나 키워드만을 읽고 반복하는 경우인 아이부터 

표면적으로는 이해하였으나 추론 능력이 부족하여, 어휘나 문장의 의미를 파악하는 데 어려움을 

겪는 학생도 있었다. 글을 읽는 도중 앞의 내용과 현재 내용이 섞이는 현상이 발생하고, 비슷한 

어휘나 현재 시제와 과거 시제를 혼동하는 경우도 있었다. 특히, 어휘의 내포된 속뜻을 이해하는 



한국도서관 ․정보학회지(제56권 제3호)

- 242 -

능력이 부족했다. 전체 주제를 파악하는 데 어려움을 겪고, 짧은 동화책이나 단편은 잘 읽는 학생도 

있었지만, 글의 길이가 길어지고 등장인물이 늘어나거나 시간․장소가 변해 내용이 복잡해지면 

이해에 어려움을 보이는 학생들이 많았다.

“그림책이나 동화책 이런 거는 그래도 꽤 읽는 학생들이 많은데 이제 위인전이나 과학책 같은 비문학 

이런 장르로 넘어가면 학생들이 아예 손을 못 대는 경우가 많아요.” (피면담자 A)

“글을 읽는 것 자체가 매우 느리고 특히 소리 내어 읽는 것을 굉장히 어려워해서 영화를 볼 때도 자막이 

있는 걸 보면은 이해를 못하는 수준이었어요. 그리고 다른 사람의 시선을 의식해서 어려운 책을 대출을 

해 오지만 내용은 이해하지 못하고 그냥 쭉쭉쭉쭉 그림만 읽는다던가 그리고 다 읽었다고 한다던가 

글자 자체에도 크게 관심이 없는 모습을 보였습니다.” (피면담자 J)

느린학습자들은 표현 영역에서 문법과 발음이 부정확하여 자신의 의견과 감상을 논리적으로 

표현하는 데 어려움을 겪었고, 어휘를 부적절하게 사용하는 경우가 많았다. 엉뚱한 표현을 사용하

거나 맥락에 맞지 않는 글을 작성하고, 문장 간 연결성이 부족한 경우가 빈번했다. 자신의 감상을 

잘 말하지 못하고, 글쓰기도 짧은 문장 위주로 작성하고, 교사가 감상을 물어보면 단답형으로만 

대답하는 경향이 있었다.

확장 및 응용 영역에서 느린학습자들은 독서 후 활동을 확장하는 과정에서 어려움을 보였다. 

특히, 독후활동을 진행할 때 어려움을 느끼는 학생이 많았고, 책을 읽은 후 이해도를 점검하기 

위해 추가로 간단한 문제를 제시하면 그 의미를 파악하는 데 어려움을 느꼈다. 

3. 느린학습자를 위한 리터러시 수업의 특성

연구참여자들이 경험한 느린학습자를 위한 리터러시 수업의 특성을 교육자료, 교육방법 및 활

동, 교육매체, 교육평가 측면에서 분석한 결과는 <표 5>와 같다.

범주 코드 빈도

교육자료

피치마켓 발행 도서 및 그림책, 동화책 11

국어 교과서 지문 및 외부 지문 수준별 재구성 8

그림 및 이미지 7

한글자석 2

흥미와 관심 고려 선정 2

<표 5> 느린학습자를 위한 리터러시 수업의 특성
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느린학습자를 위한 리터러시 수업에서 활용된 교육자료, 교육방법 및 활동, 교육매체, 교육평가 

영역의 내용은 다음과 같다. 교육자료는 느린학습자의 흥미와 관심사를 고려하여 선정하는 경우가 많았

다. 피치마켓에서 발행하는 도서나 잡지를 사용하고, 지문을 발췌하여 사용하는 경우가 많았다. 그림

이나 이미지가 있는 책을 주로 선정하여 활용하거나 신문 기사의 주제를 중심으로 토론하기도 했다.

“초등학생들이 의외로 환경 문제나 사회적 문제에 관심이 정말 많거든요. 그래서 지구 온난화 문제 같은 

거 어린이 기자들이 쓴 기사 읽게 하고 토론하는 수업을 한 적이 있어요. 아이들이 정말 열심히 참여하더

라구요.” (피면담자 A)

“초등학교 한 4학년 정도의 과학에 대한 주제의 글이었는데 그냥 이 정도는 중학교 남학생이니까 이해할 

수 있지 않을까 했는데 생각보다 한자도 많고 이러니까 좀 어려워하더라고요. 그래 가지고 너는 뭘 좋아

하니 그랬더니 이렇게 자기는 역사…또 자기는 이제 목사님이 되는 게 꿈이라고 하더라고요. 그래서 

역사에 대해서 얘기를 하고 한자도 좀 가르쳐주고 그렇게 했던 기억이 있었던 것 같아요. 그냥 아무거나 

다 수업 주제로 하면 되겠지라고 생각을 처음에는 했었는데 그게 아니더라고요.” (피면담자 G)

대상 학생의 본 학년보다 낮은 학년의 권장도서목록을 활용하여 도서를 선정하고, 학생의 수준을 

고려하여 이전 학년 국어 교과서 지문을 활용하거나 외부 지문을 활용하는 경우도 있었다. 다만, 

학생이 교과서 지문을 이해하지 못할 가능성이 있어, 교사가 이를 재구성하여 사용하는 경우가 

많았다. 수업 보조 자료로는 단어 카드와 자음․모음 자석이 있는 엘코닌 박스를 활용하여 학생이 

흥미를 느끼고 쉽게 이해할 수 있도록 지원하였다.

교육방법 및 활동 영역에서는 반복 학습과 수준별․맞춤형 학습이 공통적으로 활용되는 것으로 

범주 코드 빈도

교육방법 및 활동

수준별 맞춤형 학습 9

반복(과도한 반복은 지양) 8

소리내어 읽기 8

감상문 쓰기 6

일대일 교수법 4

생각 이야기하기 4

협동학습 및 역할 분담 3

교육매체
시청각자료 및 생성형 AI 도구 활용 5

온라인 자료의 활용 제한 5

교육평가

외부 평가도구 활용 5

학생 맞춤형 평가 5

학습 태도 및 동기 강화 평가 5

학생 이해력 평가 4
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나타났다. 교사가 읽어주면 학생이 함께 읽는 방식이 자주 사용되었고, 무조건적인 반복은 지양하

는 경향이 있었다. 스토리텔링을 통해 책의 흐름을 파악하게 하고, 짧은 동화를 선정하여 윤독식 

독서법으로 줄거리를 이해하도록 하였다. 또한, 책 내용을 재구성하여 질문하고 학생이 답하도록 

하여 감상을 확인하고, 이해를 점검하는 즉각적인 피드백을 제공하였다. 특히 학생의 실생활과 

연계한 수업이 많았는데, 책 속 문제 상황을 이해할 수 있도록 추상적인 설명은 지양하고, 학생의 

일기나 소지품 등을 분석하여 익숙한 상황과 관련된 현상에 연결하는 방식을 활용하였다.

“어떤 문제 상황이나 그런 이야기 상황을 이해할 때 등장인물이 동물로만 바뀌어도 얘가 이해를 잘 

못해서 엄마 아빠로 치환해서 등장인물을 말한다든지 친구랑 어떤 얘기했니? 저번에 이런 얘기했었지 

하고 교실에서 있었던 일을 가지고 와서 얘기하고…학생의 생활을 좀 관찰하다가 그 친구가 일기로 

쓴 거라든지 있었던 일이라든지 물건을 가지고 온 건데 그 물건에 대해서 얘기를 해본다던가 그 친구 

위주로 좀 돌아가야지 그 친구가 관심을 갖더라고요.” (피면담자 J)

또한 단어와 함께 이미지를 함께 제시함으로써, 연상하여 이해하고 기억할 수 있도록 유도했다. 

학생의 몰입도를 높이기 위한 협동학습을 활용하고, 학습능력이 부족한 학생이 위축되지 않도록 

각자의 능력에 맞게 역할을 분담하였다. 고학년 학생들에게는 인터넷 사전을 활용하여 단어를 

직접 찾아보도록 지도하였다.

교육매체 영역에서는 비언어적 요소를 함께 사용하는 것이 중요하여 영상을 비롯하여 다양한 

시각적 이미지를 적극적으로 활용하고 있었다. 구글 클래스룸에서 구글 어스를 활용하여 AI 기술

을 활용하여 학생의 흥미를 유발하고 간접 경험의 기회를 제공하며, 띵커벨을 사용하여 퀴즈를 

풀게 하여 자연스러운 학습을 유도하였다. 하지만, 대부분 디지털 기기의 활용은 제한적이어서 

활용이 많지 않았다. 학생의 관심이 다른 곳으로 향할 수 있어 집중하기 어렵고 기기 사용을 어려

워하는 경우가 많았고, 수업에 불필요한 시간이 많이 소요되었기 때문이다.

“디지털 매체요? 음…그런 건 많이 안 썼던 것 같아요. 안 그래도 연수 듣고 와서 한번 써볼까 했는데 

의외로 속도가 느리고 아이들도 잘 못 따라와서 한번 쓰고 안 썼어요.” (피면담자 C)

“온라인 매체에 느린학습자들의 문제점이 첫 번째는 기기 사용을 애초에 잘 못하는 것에 문제점이 하나가 

있고요. 그리고 기기 사용을 잘하는 친구들은 금방 흥미가 다른 곳으로 튀기 때문에 산만해지는 경우가 많아서 

적절히 사용하면 괜찮겠지만 주재료로는 사용하는 게 저는 조금 걱정되는 부분이 있어요.” (피면담자 J)

교육평가 영역에서는 학생의 성취도보다 수업의 지속가능성을 중심으로 평가하는 경우가 많았다. 
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학습 흥미의 유지 여부, 포기하지 않고 계속 도전하려는 의지, 문자에 대한 거부감 해소 여부를 

주요 판단 기준으로 삼았다. 또한, 어려운 단어나 문장에 도전하는 태도와 속도 등을 평가하였다.

“문해력이 향상되었다라고 보기보다 저희는 아이들이 문자에 대한 거부감이 얼마나 없어졌나 이거를 보려고 

하죠. 사실 문해력이 향상되고 그러는 거는 정말 오랜 시간이 걸리기 때문에… 그래서 마지막 수업이 끝나고 

나면 아이들이 글자에 대한 두려움이 얼마나 없어졌나 이거를 보려고 하는 편이에요.”(피면담자 E)

느린학습자의 리터러시 평가를 위해, TOPIK과 같은 한국어능력시험의 문해력 관련 항목과 

초기 문해력 검사 도구를 사용하였고, 교육과정평가원에서 개발한 ‘찬찬 한글’이나 ‘초기 문해력 

검사’를 평가도구로 활용하기도 하였다.

4. 느린학습자를 위한 리터러시 수업의 고려 요소

느린학습자를 위한 리터러시 수업은 교육목표, 교육자료, 교육방법 및 활동, 교육매체, 교육평가 

영역에서 다음과 같은 내용을 고려해야 한다(<표 6> 참조). 

범주 코드 빈도

교육목표

학생 개별 특성을 고려한 맞춤형 목표 11

다양한 읽기 대상을 포함하는 확장 가능한 목표(단계별 및 디지털 매체 등) 6

도달가능성 고려 6

흥미 유발 고려 4

교육자료

구체적 소재 및 가독성(글씨 크기, 줄 간격, 넓은 여백) 8

도서관 추천도서 및 자료 활용 6

학생 특성, 흥미 및 관심 고려 6

비언어적 요소 및 그림, 이미지 4

교육방법 및 활동

맞춤형 11

반복(과도한 반복은 지양) 9

실생활 연계 6

흥미 반영 6

자기주도학습 및 게임학습 5

교육매체

온라인 매체를 지양하고 책을 가장 우수한 매체로 인식 6

유용성 및 활용성 4

학생의 특성 고려 및 학생과 소통하여 선정 3

수업 계획 시 활용 2

교육평가

맞춤형 평가 7

실생활 연계 6

이해도 및 성취도 평가 6

평가 도구 및 기준의 통일성 유지 5

과정 및 성장 중심 평가, 자기평가 4

정서적, 정의적 영역 포함 4

<표 6> 느린학습자를 위한 리터러시 수업의 고려 요소
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느린학습자의 리터러시 교육목표 영역에서는 학생의 개별 특성에 맞는 수준별 목표 수립이 

중요하다고 나타났다. 학습자의 연령, 흥미, 지적수준, 성취기준 등을 진단하여 성장을 확인할 수 

있는 내용을 학습목표로 반영해야 하며, 각자 다르게 학습목표를 설정해야 한다고 보았다. 기존의 

학습목표에서 한 단계 낮추는 방식이나 일부분을 성취하는 방식으로 목표를 설정해야 하고, 읽기의 

대상이 디지털 매체로 확장되는 상황도 고려하며 학년이 올라갈수록 점진적으로 확장되어야 한다

고 보았다. 이는 느린학습자의 개별적 수준을 고려하여 학습목표를 설정하고, 이를 성취할 수 있는 

방향으로 수업이 전개되어야 함을 시사한다.

교육자료는 느린학습자의 특성과 흥미 및 관심을 고려하여 선정하는 것이 좋다고 보았다. 학생이 

선호하는 그림체와 문체를 파악하여 적합한 자료와 콘텐츠를 선정하고 개발하는 것이 중요하고 가독

성이 좋은, 쉬운 어휘와 문단이 분할되어 있고 여백이 크고, 이미지같은 비언어적 요소들이 있어야 

한다. 또한, 추상적인 주제보다는 구체적인 주제를 다룬 자료가 적합하다. 이러한 자료는 상세한 이미

지가 포함되어 있고, 문단이 명확히 구분되어 있으며, 단순하면서도 구체적이어야 한다. 더불어 자기

효능감을 높이고 사회적 트렌드를 반영하는 도서가 선정되는 것이 바람직하다. 나아가 학생이 직접 

도서를 선정할 수 있는 기회를 제공한다면, 학습 동기와 책임감을 고취할 수 있을 것으로 보았다.

교육방법 및 활동 영역에서는 반복, 개별화, 개개인 수준에 맞는 맞춤형 학습이 제공되어야 

하고 무조건적인 반복보다는 변화를 주면서 반복하는 것이 바람직하다고 보았다. 학습자의 동기

와 흥미를 유발하고 이를 유지시킬 수 있는 요소를 파악하고, 교육방법은 유연하게 적용되어 일대

일 지도 교수법을 통해 학생 개인 특성에 맞는 수업 방식이 일관성 있게 적용되어야 하며, 다른 

학생과 비교하여 열등감을 느끼지 않고, 자기 속도에 맞춰 공부할 수 있는 환경을 조성해야 한다. 

특히, 실생활에서 느린학습자들이 사용할 수 있는 교수방법 및 활동이 이루어져야 함을 강조했다. 

즉, 느린학습자들이 열등감을 느끼지 않도록 긍정적인 학습환경을 조성하고 맞춤형 학습과 실제

적인 과제 및 방법을 제시해야 할 것이다.

“결국 이 교육 자체가 아이들이 일상생활에서 얼마나 사용할 수 있느냐 이게 중요하거든요. 그래서 일반

화가 정말 중요하다고 생각해요 저는. 살아가면서 겪는 문제를 해결할 수 있고 그러기 위해서는 아이들의 

실제 생활과 연계한 활동이 일어나야 해요.” (피면담자 C)

매체 영역에서는 학교 현장에서 현실적으로 유용하고 편리하게 활용할 수 있는 매체를 선정하

는 것이 중요하다고 보았다. 학생이 사용하기 쉬운 매체를 사용하고, 디지털 매체와 도서를 사용한 

통합 교육도 강조되었다. 이 때, 많은 글자가 있는 자막이나 여러 보조 자료가 많은 매체가 아닌, 

초점이 분명한 매체를 선정해야 한다. 또한, 내용을 이해할 수 있는 해설과 같은 부가적 요소가 

있는 매체를 선정하는 것이 바람직하다고 보았다. 디지털 매체가 오히려 해가 될 수 있으므로 
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학생에게 바람직한 방향으로 사용하는 것이 중요하다는 의견도 있었다. 수업준비를 위해 생성형 

AI를 활용할 수 있다는 의견이 있었던 반면, 온라인 매체보다는 도서관에 소장된 책을 가장 중요

하게 활용해야 한다는 견해도 제기되었다. 따라서, 느린학습자의 리터러시 교육을 위해서는 전자

매체나 영상매체보다는 책과 같은 인쇄매체에 주목해야 한다.

교육평가 영역에서는 정확한 읽기와 쓰기에 대한 피드백을 중심으로 구성되어, 학생의 이해도 

및 성취도를 보장하고 확인할 수 있어야 한다고 보았다. 정성적 평가방법을 사용해 학생의 인지적 

변화와 정서적 변화를 지속적으로 측정하고 자기평가 방식을 사용하고, 수준별 평가 기준을 마련

하는 것이 필요하다고 응답했다. 결과보다 과정을 평가하여 학습자의 참여도와 학습 의지 등을 

측정해야 하고, 실생활과 연계 가능하고 통일된 자체 평가도구의 개발과 더불어 장기적이고 일상

생활 기반의 관찰자 평가 도입이 구체적 방안으로 제시되었다. 즉, 느린학습자에 대한 평가는 인지

적 영역과 정의적 영역을 모두 고려해야 하고, 일회성 측정이 아니라 장기적 변화를 지속적으로 

관찰할 수 있는 방식으로 구성될 필요가 있다.

5. 느린학습자를 위한 학교도서관 서비스 방안

느린학습자를 위한 학교도서관 서비스 방안을 교육 및 프로그램, 장서개발, 도서관 운영의 측면

에서 정리한 결과는 <표 7>과 같다.

범주 코드 빈도

교육 및

프로그램

(n=14)

독서 기반 프로그램 9

교사의 전문성 강화를 위한 교육 및 도서관 활용수업 5

전시 및 이용교육, 인문학 프로그램 3

장서개발

(n=8)

자료와 콘텐츠 구비 4

추천도서 및 권장도서 목록 마련 4

도서관 운영

(n=5)

느린학습자 역할제공 및 사서교사와의 소통기회 3

편안한 분위기 조성 및 환대 3

<표 7> 느린학습자를 위한 학교도서관 서비스 방안

교육 및 프로그램 영역에서는 교과교육 시간에 학교도서관이 단독으로 프로그램을 운영하기 

어려우므로, 학기 초에 필수로 실시하는 도서관 이용교육 시간을 활용하는 것이 바람직하다는 

의견이 제시되었다. WHY 시리즈와 같은 학습만화를 활용한 프로그램이나 부모와 함께하는 책 

읽기 프로그램을 통해, 부모가 자녀 교육에 관심을 가지고 프로그램에 함께 참여하여 정서발달과 

인지발달을 모두 촉진할 수 있다고 보았다. 그러므로, 학교도서관은 집단 독서 프로그램을 계획하고 

설계하여 운영할 필요가 있다.
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“아이들에게만 책을 읽으라 읽으라 할 게 아니라 부모 먼저 모범을 보여야 한다고 생각해요. 그래서 

엄마아빠와 함께 책을 읽고 활동하는 가족 독서 프로그램이 있었으면 좋겠어요. 아이들이 어떤 책을 

좋아하고 잘 읽는지 성향도 파악할 수 있을 거예요.” (피면담자 B)

심층면담에 따르면, 느린학습자가 참여할 수 있는 수준에 맞춘 독서 프로그램이 마련되어야 

하고, 교과와 연계한 도서관 활용수업과 협력수업이 활발히 이루어져야 한다. 또한, AI를 적용하

여 책에 대한 사고를 확장하고 심층적 이해를 도울 수 있으며, 작가와의 만남을 통해 낭독과 학생

들의 경험과 연계한 독서활동을 실시할 수 있다. 더불어 또래와 함께 책을 읽고 발표하는 독서 

프로그램을 운영하여, 타인의 감정을 이해하고 생각을 공유하여 사회성을 기를 수 있다. 아울러 

교사의 전문성을 신장하기 위한 교육이나 서비스도 필요하다고 인식하였다. 이를 위해 도서관 

이용교육에서부터 느린학습자를 위한 자료 지원, 독서교육에 관련된 내용을 연수나 전문적 학습

공동체를 통해 교사에게 제공해야 한다고 제안하였다.

“학교 도서관에서 이런 것들을 소개를 해 주고 그래서…받침이 어려운 친구들을 위해서는 이런 교재를 

쓰면 좋을 것 같다 …의성어 어려워하는 친구들을 위해서는 이런 것들 그리고 이런 것들이 다 카테고리

별로…약간 교사를 위해서 그런 것들이 그리고 학생들을 위해서 그런 참고 자료 프로그램이 좀 있었으면 

좋겠다라는 생각을 하게 되었어요.” (피면담자 L)

장서개발 영역에서는 느린학습자를 위한 다양한 자료와 콘텐츠를 구비하는 것이 가장 중요하다

고 보았다. 느린학습자의 흥미와 관심 및 수준을 고려하여 이들에게 적합한 장서를 구입하여 소장

하는 것이 필요하다. 필독도서목록과 권장도서목록을 작성하여 배포하고, 학생 수준에 맞는 도서

를 추천하고 학생 스스로 직접 도서를 큐레이션하는 방식도 바람직하다. 즉, 학교도서관은 느린학

습자들의 독서능력과 독서흥미에 적합한 책을 구입하여 장서를 구성하고 독서생활을 영위할 수 

있게 해주어야 한다.

도서관 운영 영역에서는 느린학습자에게 도서관에서 수행할 수 있는 역할을 부여하여 사서교사

와의 소통을 촉진할 수 있다고 보았다. 이를 위해 학교도서관을 편안한 분위기로 조성하고 느린학

습자를 환대하여 도서관 이용에 대한 거부감을 해소하고, 동기를 부여해야 한다고 인식하였다. 

이처럼, 학교도서관은 느린학습자와 적극적으로 상호작용하는 공간으로 자리잡아야 한다.

“아이들에게 도서관에서 할 수 있는 역할을 주면 어떨까 싶네요. 책을 정리하는 간단한 일이라도 좋구요. 

그걸 하면서 사서 선생님과 이야기할 수 있는 기회도 될 것이고 그런 소통을 하면서 도서관을 더 자주 

갈 거 같아요.” (피면담자 D)
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6. 사서교사의 교수역량

느린학습자의 리터러시 교육 지원에 필요한 사서교사의 교수역량을 느린학습자의 특성 이해, 

정서적 지원, 교육적 지원, 교사 전문성 개발의 측면으로 범주화하여 분석하였다(<표 8> 참조).

범주 코드 빈도

느린학습자 

특성 이해 

(n=10)

느린학습자들의 특성, 발달, 문해력 이해 10

정서적 지원

(n=13)

정서적 공감, 존중 9

편안한 분위기 환경 조성 능력 6

교육적 지원

(n=14)

학습 설계 및 지원 역량 8

교사와의 협업 및 수업 설계 역량 6

평가 및 피드백 역량 6

자료 선정 및 매체 활용 역량 4

교사 전문성 

개발

(n=12)

연수 및 전문적 학습공동체 참여 6

학생 지도 및 상담, 관찰 5

수업 시간 부여 및 협력수업 실시 4

교사와의 교류 및 소통 3

<표 8> 느린학습자를 위한 사서교사의 교수역량

느린학습자를 위한 리터러시 수업에서 사서교사가 갖추어야 할 교수역량은 다음과 같다. 먼저, 

느린학습자 특성 이해 영역에서는 느린학습자에 대한 정확한 이해가 선행되어야 하며, 이를 토대로 

체계적인 지원 방안을 마련하고 잠재능력을 발휘할 수 있도록 돕는 인내심이 필요하다고 하였다. 

또한 장애와 비장애의 경계에 있는 학습자를 지원하기 위한 전략을 끈기있게 지속적으로 모색해야 

한다. 즉, 사서교사가 느린학습자의 특성을 이해하는 역량을 갖춰야 한다는 점을 시사한다.

정서적 지원 영역에서는 느린학습자의 태도, 속마음, 무기력함 등을 파악하여 정서적으로 공감

하는 것이 필요하다. 현재 위축되거나 무기력한 상황을 고려하여 이들을 진심으로 공감하고 존중

하는 태도가 중요하고, 동기를 부여하고 긍정적으로 피드백을 제공하며 편안한 환경을 조성하는 

것이 필요하다. 또한, 학습자가 솔직하게 자신을 표현하고 마음을 드러낼 수 있도록 따뜻하고 안정

적인 분위기를 형성하는 능력도 요구된다고 하였다. 이는 사서교사가 느린학습자에 대한 정서적 

지원 역량을 갖추고, 이를 실제 교육 현장에서 실천할 필요가 있음을 시사한다.

“일단 인내심이 엄청 필요할 것 같고요. 그리고 학생들을 진짜 존중하는 마음이 필요해요. 이게 다르다는 게 

그래 나는 수영을 못하는데 너는 이걸 못하구나 약간 그런 마인드가 있어야지 왜 너는 이걸 못하냐 약간 

이런 마인드로 가면 그 아이들한테 교사의 언행 같은 게 폭언으로 갈 수 있거든요.” (피면담자 I)
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더불어, 느린학습자들은 글을 읽고 이해하는 데 어려움을 겪어 도서관 이용에 불편함을 느끼는 

경우가 많으므로, 도서관을 친근하고 학생 친화적으로 조성할 수 있는 역량이 필요하다고 보았다.

교육적 지원 영역에서는 학습목표 달성을 위해 목표를 단계별로 분할·재구성하는 능력과 적절

한 피드백 역량이 중요하다고 나타났다. 학습능력 향상 정도를 평가하고 이를 효과적으로 환류할 

수 있는 능력, 단어나 용어를 쉽게 순화하는 능력, 다양한 매체를 활용·지원하는 역량, 교사와 

협력하여 도서관 협력수업이나 활용수업을 운영하는 능력, 수업을 설계·운영하는 능력, 학생의 

리터러시 능력을 진단하는 능력, 프로그램을 기획하는 능력 등이 필요하다고 보았다. 이를 통해 

사서교사는 느린학습자의 학습을 직접적으로 지원하는 다양한 교육적 지원 역량을 갖추어야 함을 

알 수 있다.

“사서교사 같은 경우는 현장에서 같이 수업하는 거… 그런거 하면 좋을 것 같아요. 저희 학교 사서 

선생님이 다른 선생님이랑 하는 걸 본 적이 있거든요. 함께 준비하고 서로 피드백을 하면서 수업의 질이 

좋아지는 거 같다고 말씀하시더라고요.” (피면담자 D)

교사 전문성 개발 영역에서는 담임 교사 및 학생과의 소통 창구를 마련하여 학생을 지속적으로 

관찰해야 한다고 보았다. 이를 위해 학생을 꾸준히 지도․상담․관찰하고, 공동수업을 정기적으

로 실시하는 방안이 제시되었다. 또한 연수나 전문적 학습공동체에 지속적으로 참여하는 방안도 

도출되었다.

“연차는 꽤 찼지만 그래도 아직 부족한 게 많아서 교육청에서 열리는 연수나 다른 학교 선생님들과 

함께하는 전학공(전문적 학습공동체)에 많이 참여하고 있어요. 다른 선생님들은 어떻게 아이들을 지도

하고 수업하는지 이야기를 들으면서 다음 수업에서 할 수 있는 것도 발견할 수 있고, 또 부족한 점도 

많이 돌아볼 수 있는 것 같아요” (피면담자 C)

Ⅴ. 결론 및 제언

본 연구는 느린학습자의 일반적 특성과 리터러시 특성, 이들을 위한 리터러시 교육 경험과 교육 

시 고려할 요소를 파악하고 학교도서관의 교육적 지원 방안과 사서교사의 교수역량을 알아봄으로써 

학교도서관의 지원 방향과 사서교사의 교수역량을 제시하고자 하였다. 본 연구에 나타난 결과를 

요약하면 다음과 같다.

첫째, 선행연구를 검토하여 느린학습자의 정의와 특성, 도서관을 비롯한 기관에서의 리터러시 
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교육 현황, 사서교사의 교수역량을 파악하였다. 느린학습자는 인지적, 사회적 능력이 부족하고, 

도서관의 지원은 자료 제공에 그치는 한계가 있었다. 사서교사의 교수역량은 자료․매체 관리에

서부터 독서교육, 협동수업까지 복합적으로 작용하는 것으로 나타났다.

둘째, 심층면담 결과, 느린학습자들은 언어발달이 부족하여 학습능력과 자기효능감이 낮았고, 

읽기 및 이해 영역, 표현 영역, 확장 및 응용영역의 리터러시 전반적 영역에서 어려움을 보이는 

것으로 나타났다. 어휘력과 문법적 능력이 부족하여 복잡한 글의 이해나 논리적 표현에 한계가 

나타났다.

셋째, 느린학습자를 위한 리터러시 교육은 학습자 특성에 맞는 개별 목표를 설정하고 흥미와 

관심에 맞는 가독성 좋은 자료 활용이 효과적이라고 나타났다. 반복과 맞춤형, 실생활과 연계한 

교육방법을 사용하여 온라인 자료나 도구를 지양하고 학생의 학습 지속가능성을 평가하기 위해 

단계별로 확장하는 방식을 적용할 필요가 있다.

넷째, 느린학습자의 리터러시 교육을 위해 학교도서관은 느린학습자를 위한 맞춤형 자료를 구비

하고, 가정과 연계한 독서 프로그램, 실생활과 연계한 문학기행 등을 운영할 수 있다고 나타났다. 

이에 따라 사서교사는 정서적 공감 능력, 피드백 제공 역량, 매체 활용 역량을 갖추어야 하고, 이를 

함양하기 위해 공동수업, 연수, 전문적 학습공동체에 적극적으로 참여할 필요가 있다.

이와 같은 분석 결과를 바탕으로 학교도서관의 교육적 지원 방안과 사서교사의 교수역량을 

다음과 같이 제안하고자 한다.

첫째, 학교도서관의 교육적 방안의 결과를 바탕으로 학교도서관은 가족 독서 프로그램을 운영

할 수 있다. 독서회나 독서캠프를 통해 부모님과 함께 책을 읽고 책 내용을 발표하거나 토론 활동 

등을 진행할 수 있다. 이를 확장하여, 느린학습자를 위한 맞춤형 독서 치료 프로그램도 구성이 

가능할 것이다.

둘째, 학교도서관은 느린학습자를 지원하고 있는 여러 기관들과 협력하여 독서 프로그램을 구성

하여 운영할 수 있다. 복지기관이나 학습지원센터, 교육청과 연계하여 특수교육전문가와 협력하여 

느린학습자용 도서 목록과 콘텐츠를 개발하고 프로그램을 개발하고 운영할 때 외부 상담가나 전문가

의 자문을 받는다. 이를 통해, 느린학습자에 대한 지식이 부족한 사서교사는 맞춤형 자료와 콘텐츠를 

구비할 수 있고 개별 학습자의 리터러시 수준과 흥미, 관심에 적합한 활동을 제공할 수 있다.

셋째, 느린학습자의 리터러시 교육을 위한 교과교사와의 협력수업이 활발하게 이루어져야 한다. 

이를 위해 사서교사는 통합 교육과정을 개발하는 데 참여하는 주체로 작용하고, 실제 생활의 주제나 

문제와도 융합한 교육을 구현해야 한다. 예를 들어, 과학 과목과 연계한 프로젝트 학습을 진행하고 

실험 보고서 작성 활동을 병행하여 실제 생활의 문제해결력과 통합역량을 기를 수 있을 것이다. 

넷째, 사서교사는 학교도서관에서 이러한 교육적 지원 방안을 실현하기 위한 주체로서, 정서적 

지원 역량과 교육적 지원 역량을 모두 갖추어야 한다. 느린학습자의 특성에 대한 정확한 이해를 
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바탕으로, 이들의 태도나 무기력함 등을 파악하여 정서적으로 공감하고 존중하는 태도가 요구된다. 

특히, 독서교육과 정보활용교육을 수행하는 과정에서 학생의 정보 탐색이나 글쓰기 같은 표현활동

에서 관찰되는 불안이나 긴장, 스트레스 등의 원인을 적극적으로 파악하고 학생들이 안정감을 느끼

고 주도적으로 활동을 수행하도록 격려하는 학습중재자의 역할을 할 필요가 있다. 또한, 도서관을 

편안하고 학생 친화적인 공간으로 구성하여 느린학습자들이 도서관을 따뜻한 분위기의 편안한 

공간으로 인식하고 자발적으로 이용할 수 있도록 유도해야 한다. 이를 위해, 독서 프로그램과 도서관 

협력수업 및 활용수업을 기획하고 운영할 수 있는 능력과 교사와의 협업하여, 교사의 전문성을 

지속적으로 향상시킬 수 있는 역량을 갖춰야 한다. 특히, 단어를 전혀 인지하지 못하고 글을 읽지 

못하는 학생에게는 기초적인 어휘와 문법을 가르치는 리터러시 교육이 필요하다. 반면 글의 이해도

와 어휘력이 일정 수준에 도달한 학생에게는 장편의 글을 읽고 실제적인 문제를 해결하는 학습방법을 

익하고 문제해결력을 기를 수 있도록 확장된 리터러시 능력을 배양하는 지원이 필요하다.

본 연구는 학교급별로 범위를 한정하지 않고 초․중․고 모든 교사를 대상으로 했다는 점과 표본 

규모가 작다는 점에서 연구의 한계를 가진다. 이는 학교급에 따라 느린학습자의 학습 지체 원인이 

다를 수 있고, 학습자의 성장 단계와 학습능력에 따라 습득해야 할 리터러시 또한 달라질 수 있기 

때문이다. 즉, 느린학습자 아동과 청소년은 모두 느린학습자로 분류되더라도 그 특성이 다르므로, 

향후 연구에서는 초․중․고 학교급별로 세분화하여 학교급에 따른 차이를 규명할 필요가 있다. 

또한, 도출된 사서교사의 역량을 바탕으로 현직 사서교사들과의 논의를 통해, 교육 현장에서 적용 

가능한 실제적인 느린학습자 리터러시 교육 프로그램 모형을 모색할 수 있을 것이다.
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[부록] 반구조화 심층면담 질문지

1. 귀하가 관찰한 느린학습자의 특성은 어떠했습니까?

2. 귀하가 관찰한 느린학습자의 리터러시 능력은 어떠했습니까?

3. 귀하가 느린학습자를 대상으로 진행한 리터러시 수업의 내용은 무엇입니까?

3-1. 리터러시 수업에서 활용한 수업 자료나 콘텐츠는 무엇입니까?

3-2. 리터러시 수업에서 사용한 수업 방식은 무엇입니까?

3-3. 리터러시 수업에서 이용한 수업 활동은 무엇입니까?

3-4. 리터러시 수업에서 활용한 매체는 무엇입니까?

3-5. 수업 후 평가는 어떻게 이루어졌습니까?

4. 느린학습자를 대상으로 하는 리터러시 수업에서 고려해야 할 요소는 무엇이라고 생각하십니까?

4-1. 수업의 학습목표는 어떻게 설정해야 한다고 생각하십니까?

4-2. 수업 자료나 콘텐츠는 어떻게 선정하고 개발해야 한다고 생각하십니까?

4-3. 바람직하다고 생각하는 수업 방식은 무엇입니까?

4-4. 바람직하다고 생각하는 매체 선정 방식과 활용 방식은 무엇입니까?

4-5. 바람직하다고 생각하는 평가 방식은 무엇입니까?

5. 느린학습자의 리터러시 향상을 위하여 학교도서관에서 적용 가능한 서비스와 프로그램은 무엇

이라고 생각하십니까?

5-1. 그러한 느린학습자를 위한 리터러시 서비스 및 프로그램을 실행했을 때의 좋은 점과 어려운 

점은 무엇이라고 생각하십니까?

6. 귀하는 느린학습자들의 리터러시 교육을 위해 필요한 교수역량이 무엇이라고 생각하십니까?

6-1. 그 중, 귀하의 교수역량은 무엇이고 어떻게 습득하셨습니까?

6-2. 그 중 귀하가 부족하다고 생각하는 교수역량은 무엇이고, 어떻게 지속적으로 개발하고 

계십니까?

7. 느린학습자의 리터러시 교육을 위하여 학교도서관 사서교사가 갖추어야 할 교수역량은 무엇이

라고 생각하십니까?




