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요  약 : 본 연구는 1990년~2025년까지 점자 관련 언론 보도(47,927건)를 대상으로 TF-IDF 연관어 분석, LDA 토픽모델링, 

가중치 기반 텍스트 네트워크 분석을 통해 점자 담론의 시계열적 변화와 구조적 특성을 분석하였다. 분석 결과, 점자 관련 보도량은 

󰡔장애인차별금지법󰡕, ｢제1차 점자발전기본계획｣ 등 제도적 계기와 연동되어 증가-정체-재도약 양상을 보였으며, 특정 시기에 

정책 집행과 사회적 관심이 집중될 때 언론 보도도 함께 집중되는 경향을 보였다. 시기별 키워드와 토픽 분석을 통해 점자 담론의 

의제는 1990년대 특수교육․수능 편의에서 2000년대 편의시설․점자블록 중심 물리적 인프라로, 2010년대 이후 도서관․정보복

지와 전자점자 서비스로, 2020년대에는 ‘접근성’, ‘ESG’ 등 이용자 권리와 기업 사회공헌을 포함하는 포용적 권리 담론으로 

확장되었음이 확인되었다. 텍스트 네트워크 분석에서는 ‘도서관’, ‘점자블록’, ‘홈페이지’가 장기간 핵심 허브로 기능하고 2020년대 

‘접근성’이 새로운 중심 허브로 자리 잡으면서 점자는 시각장애인의 특수교육 도구를 넘어 정보 접근권․참정권․문화권을 매개하는 

보편적 기본권으로 재인식되고 있음을 시사한다.

주제어: 점자, 언론 보도, 빅카인즈, 텍스트 마이닝, LDA 토픽모델링, 가중치 기반 텍스트 네트워크 분석

ABSTRACT : This study analyzed the time-series changes and structural characteristics of braille discourse through 

TF - IDF analysis, LDA topic modeling, and weight-based text network analysis on media reports related to 

braille (47,927 cases) from 1990 to 2025. As a result of the analysis, the amount of reports related to braille 

was linked to institutional instruments such as the ｢Act on the Prohibition of Discrimination against Persons 

with Disabilities｣ and ｢The First Basic Plan for Braille Development｣, and when policy enforcement and social 

attention were concentrated at a specific time, media reports also tended to be concentrated. Through the analysis 

of keywords and topics by period, the agenda of braille discourse has expanded from special education and college 

entrance exam convenience in the 1990s to physical infrastructure centered on convenience facilities and store 

blocks in the 2000s, to library, information welfare, and electronic store service since the 2010s, and to inclusive 

discourse on rights that includes user rights and corporate social contributions such as ‘Accessibility’ and ‘ESG’ 

in the 2020s. The text network analysis suggests that braille is being re-recognized as a universal basic right 

that mediates information access, suffrage, and cultural rights beyond special education tools for the visually 

impaired, as ‘Library’, ‘braille block’, and ‘Homepage’ function as key hubs for a long time and ‘Accessibility’ has 

become a new central hub in the 2020s.

KEYWORDS : Braille, Media Coverage, BIG KINDS, Text Mining, LDA Topic Modeling, Weighted Text Network 

Analysis
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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성 및 목적 

2026년은 송암 박두성(1888~1963) 선생이 “훈맹정음”을 반포한 지 100주년이 되는 해이다. 

1926년에 창안된 한글점자는 시각적 장애로 정보 습득에 제약이 있는 시각장애인에게 독자적인 

문해 수단을 제공하였으며 그들의 교육과 사회참여, 문화생활 향유를 위한 정보 이용의 매개체가 

되어왔다. 훈맹정음 100주년은 한국 사회가 시각장애인의 고유한 문자 체계인 점자를 어떠한 관점

에서 수용하고 의미화해 왔는지를 되돌아볼 수 있는 역사적 계기이다. 

지식정보사회에서 정보에 대한 접근과 이용은 인간의 존엄과 삶의 가치를 영위하기 위한 핵심 

조건이다. 이러한 측면에서 점자는 시각장애인에게 한글과 더불어 대한민국에서 사용되는 문자이며 

일반 활자와 동일한 효력을 지닌다(󰡔점자법󰡕 제4조). 시각장애인은 점자를 활용하여 효과적으로 

문해력을 함양하고 각종 정보에 접근할 수 있으며(Roe et al., 2014) 실제로 점자 활용 능력은 취업률

과 소득을 비롯하여 자존감에도 긍정적인 영향을 미친다(Martiniello et al., 2018; Zebehazy & 

Holbrook, 2025). 

광복 이후 점자는 한글 맞춤법에 맞게 한글점자를 정비(1947)하고, 한국점자통일안 완성(1983), 

개정 한국점자통일안(1994) 수립, ‘한국점자규정’ 고시(1997), 점자규범정비위원회 신설(2015), 

국립국어원 수어점자진흥과(구 특수언어진흥과) 신설(2016), ‘2017 개정 한국점자 규정’ 고시 등 

여러 차례 제도적 정비와 보완을 통해 발전해 왔다(이경림, 2023).

또한, 우리나라는 점자 및 점자 문화의 발전과 보전을 위해 󰡔점자법󰡕을 제정(2016.5.29., 시행 

2017.5.30.)하였으며 교육부는 국가 수준 교육과정에서 학생의 시각장애 특성에 따라 점자를 사용

하여 국어 생활을 영위하도록 지도할 것을 명시하고 있다(국가교육과정정보센터, 2022).

이처럼 점자는 시각장애인이 지식과 정보를 습득하고 세상과 소통하는 창구이며 제도적, 법률적, 

정책적 변화를 통해 오랫동안 발전․변화를 거쳐 왔다. 이러한 변화는 단지 법과 제도의 차원에 

머무는 것이 아니라 대중의 인식을 반영하고 동시에 형성하는 언론 보도 양상에도 일정하게 투영

되었을 가능성이 있다. 언론은 특정 사안을 사회적 의제로 부각하고 해석의 틀을 제공함으로써 

여론 형성에 중요한 기능을 수행하기 때문이다. 

따라서 언론 보도에 나타난 점자 관련 담론을 장기적인 시계열 관점에서 분석하는 일은 우리 

사회가 점자를 어떠한 의미 체계 속에서 재현해 왔는지를 파악하는 데 유용한 방법이 될 수 있다. 

하지만 기존의 점자 관련 연구는 점자 교육, 점자 교과서 또는 점자도서 제작, 보조공학기기 활용, 

서비스 운영 실태 등 실무적 영역에 주로 집중(고아라, 홍재영, 2023; 박영제, 이신영, 2025)되었

으며 장기간 축적된 언론 담론의 변화를 거시적이고 계량적인 방식으로 분석한 연구는 상대적으
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로 부족한 실정이다.

이에 본 연구는 1990년부터 2025년까지 점자 관련 언론 보도 데이터를 수집한 후 연도별 보도

량과 TF-IDF(Term Frequency-Inverse Document Frequency) 기반 핵심 키워드의 변화를 

분석하고 잠재 디리클레 할당(Latent Dirichlet Allocation: LDA) 토픽모델링과 가중치 기반 

텍스트 네트워크 분석을 단계적으로 적용하여 시기별 주요 담론과 의미 구조를 규명하고자 한다. 

특히 텍스트 네트워크 분석을 통해 점자 관련 핵심 키워드들 사이의 관계 구조와 중심성 변화를 

파악함으로써 점자 담론의 구조적 변화와 전환 양상을 실증적으로 탐색하고자 한다. 

2. 연구문제

본 연구는 점자 관련 언론 담론 변천 과정을 분석하고자 다음과 같은 연구 문제를 설정하였다.

연구문제 1. 점자 관련 언론 보도의 연도별 보도량 추이와 핵심 키워드는 어떻게 변화해 왔는가? 

연구문제 2. 점자 관련 언론 보도에 나타난 주요 담론의 토픽과 시계열적 변화 양상은 어떠한가?

연구문제 3. 점자 담론의 텍스트 네트워크 구조는 시기별로 어떠한 양상으로 나타나는가?

Ⅱ. 이론적 배경

1. 점자와 한글점자 

“점자”는 시각장애인이 촉각을 활용하여 스스로 읽고 쓸 수 있도록 튀어나온 점을 일정한 방식

으로 조합한 표기문자를 말한다(󰡔점자법󰡕 제2조). 1824년 프랑스의 루이 브라이유(Louis Braille)

에 의해 6점식 점자 체계가 완성된 이후 점자는 전 세계 시각장애인의 표준 문자로 자리 잡았다. 

점자는 가로 2점, 세로 3점의 총 6개 점을 조합하여 64개(26)의 점형을 만들며 이를 통해 자음, 

모음, 숫자, 문장부호 등을 표현한다. 한글점자는 제생원 맹아부(현 서울맹학교) 교사인 송암 박두

성 선생이 1926년 한글의 풀어쓰기를 응용하여 창안했다. 훈맹정음은 세종대왕의 훈민정음 창제 

정신을 계승하여 ‘눈먼 이들을 가르치는 바른 소리’라는 의미를 담고 있다(김민지, 2019). 

현대 사회에서 점자의 위상은 법적․제도적 변화를 통해 강화되었다. 2008년 개정된 󰡔공직선거

법󰡕 제65조 제4항은 대통령, 지역구 국회의원, 지방자치단체장 선거 후보자가 시각장애인을 위해 

점자형 공보물을 작성․제출하도록 의무화하였으며, 2016년 제정된 󰡔점자법󰡕은 점자를 한글과 

동등한 효력을 지닌 고유한 문자로 규정하였다. 또한 2024년에 개정된 ｢의약외품 표시에 관한 
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규정｣(식품의약품안전처 고시 제2024-39호)은 장애인의 의약외품 오용으로 인한 건강상의 피해 

발생을 줄일 수 있도록 식품의약품안전처장이 정하는 의약외품의 용기, 포장 또는 첨부문서에 

의약외품 안전정보를 점자 등으로 표시하도록 의무화하였다. 1926년 훈맹정음 반포부터 현재 한

글점자까지 주요 변천사를 정리하면 <표 1>과 같다. 

시기 구분 내용 주요 사건

한글점자의 탄생과 교육

(1926~1945)

훈맹정음의 반포
∙4점식 점자 및 이후 6점식 전환

∙조선어 점자 연구

일제강점기 점자 교육

∙제생원 맹아부와 초기 맹교육

∙홀(R.S.Hall)의 평양점자

∙점자 성경 완간

점자 규정 정비와 출판

(1945~1969년대)

점자 표기 체계 수립

∙맹교육 재건 및 구호단체의 점자 교재 제공

∙점자 교과서 제판권의 형성과 관리

∙한국점자연구위원회의 발족 및 점자 규정 정비

점자 인쇄와 출판

∙초기 점자도서 제작 기관 활동

∙아날로그 점자 인쇄 시스템 구축(점자도서 대출)

∙점자 교과서 제판권의 형성

점자의 확산과 권리 인식

(1970~1999년대)

점자도서관과 정보 접근
∙점자도서관의 개관과 점자도서로 독서 향유

∙장애인복지법 제정과 점자 지원

점자 기계화와 점자 규정 정비
∙외산 점자 타자기 도입과 점자 기계화

∙한국점자통일안 완성, 한국점자규정 고시

점자 권리 인식
∙점자 투표용지 제작 요구와 참정권 보장

∙공공시설 내 점자 안내판 설치 권고

디지털 시대의 

점자와 법적 지위 확립

(2000년~현재)

정보통신 기술과 전자점자
∙점자 번역 프로그램, 점자정보단말기 개발

∙모바일 및 스카트 점자 학습 생태계 구축

점자의 법적 지위 확립

∙국립국어원 수어점자진흥과 신설, 󰡔점자법󰡕 제정

∙행정(민원) 및 생활 서비스의 점자 제공

∙보편적 설계와 생활 밀착형 점자 확산

<표 1> ‘한글점자’ 100년의 주요 변천사

<표 1>과 같이 점자는 시각장애인의 교육 목적에서 출발하여 점자도서관을 통한 정보 접근과 

점자 규정 정비를 거쳐, 정보통신기술과 결합한 디지털 형태로 진화해 왔으며 최근 법적 체계가 

정립되었다. 앞으로도 점자는 시각장애인이 정보를 직접 해독하고 문해력을 확장하는 데 있어 

대체 불가능한 문자 수단이다.

2. 선행연구

본 연구의 선행연구는 ‘언론 담론 속에서 장애인에 관한 연구’와 ‘문헌정보학에서의 언론 보도 

분석 연구’, ‘빅카인즈를 활용한 텍스트 네트워크 분석’ 연구로 구분하였다. 
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첫째, 장애인 관련 언론 담론 분석 연구로 김호연(2005)은 시사주간지 ｢TIME｣에 보도된 장애 

관련 기사를 분석하였으며, 안예지와 김동일(2020)은 발달장애 학생의 언론 보도 기사를 주제어와 

토픽으로 구분하여 분석하였다. 민기연과 주란(2023)은 자폐성 장애 관련 기사 보도 경향을 분석

하였으며, 박희정(2025)은 빅카인즈를 활용하여 국내 언론의 청각장애 관련 기사 변화를 분석하

였다. 즉, 장애인 관련 언론 담론 분석은 주로 특정 장애 유형을 대상으로 하거나 기사 내용에 

나타난 표현 방식을 중심으로 이루어져 왔다. 

둘째, 문헌정보학계에서는 도서관 서비스 및 정책에 대한 사회적 인식을 파악하기 위해 언론 

보도 분석을 적극적으로 활용해 왔다. 조찬식(2012)은 기사 유형과 성격 분석을 통해 도서관 홍보 

실태를 규명하였으며, 김지현(2018)은 2000년~2017년까지 신문 기사를 시계열적으로 분석하여 

도서관 이미지의 변천 과정을 조사하였다. 김성덕 외(2021)는 국회의원 네트워크 분석에 동시출현 

기반 키워드 분석과 토픽모델링을 적용하였고, 박주현 외(2024)는 5․18 관련 국내 기사를 빈도 

분석과 네트워크 분석을 하였다. 이러한 연구들은 언론 기사가 사회적 담론을 반영한다는 전제하에 

계량적 분석을 통해 정책적 시사점을 도출해 왔다는 공통점이 있다.

셋째, 이정락 외(2022)는 비정형 데이터인 뉴스 기사가 자연어 처리 기술과 빅데이터 시스템의 

발전을 계기로 주요 연구 대상으로 편입되었다고 주장하였다. 박현정(2025)은 텍스트 네트워크 

및 토픽모델링 방법을 적용하여 󰡔생활동반자법󰡕 관련 언론 보도의 주요 쟁점과 담론 구조를 분석

하였다. 이성신 외(2022)는 텍스트 네트워크 분석은 개별 단어의 빈도 분석을 넘어 단어 간의 

연결성과 관계성을 파악하고 특정 단어의 구조적 중요도를 측정하는 데 탁월하다고 주장하였다. 

기존 연구들은 장애 유형과 도서관, 특정 사건과 법을 중심으로 언론 보도를 분석하였으며 ‘점

자’를 핵심 의제로 설정하고 장기간(36년)에 걸친 언론 담론의 변화를 LDA 토픽모델링과 텍스트 

네트워크 분석을 결합해 시계열적으로 살펴본 연구는 아직 보고되지 않았다. 따라서 본 연구는 

빅카인즈를 활용한 계량적 분석을 통해 점자 관련 의제의 역동성과 담론 구조를 시계열적으로 

규명한다는 점에서 선행연구와 차별성을 지닌다. 

Ⅲ. 연구 방법

1. 분석 대상 및 데이터 수집

본 연구는 1990년 1월 1일부터 2025년 12월 31일까지 국내 언론 보도에 나타난 점자 관련 

담론의 변화 양상을 분석하기 위하여 한국언론진흥재단의 뉴스 빅데이터 분석 서비스인 빅카인즈

를 활용하여 자료를 수집하였다. 빅카인즈는 1990년부터 축적된 방대한 뉴스 콘텐츠를 정형화된 



한국도서관 ․정보학회지(제57권 제2호)

- 336 -

데이터로 제공함으로써 사회현상의 계량적 분석을 가능하게 하며 장기간에 걸친 사회적 의제와 

담론의 변화를 계량적으로 분석하는 데 적합한 자료원이다. 연구의 분석 대상은 전국 일간지, 지역 

일간지, 경제지, 방송사, 인터넷신문, 전문지, 스포츠신문 등 총 104개 언론매체의 기사로 설정하였

다. 검색어는 “점자”로 지정하였으며 점자 관련 보도를 포괄적으로 수집하기 위하여 검색 범위는 

제목, 본문, 키워드를 모두 포함하도록 설정하였다.

최초 검색 결과 수집된 기사는 48,000건이었으며, 이 가운데 연구 목적과 직접적인 관련이 없는 

인사, 부고, 단순 행사 안내, 광고성 기사는 제외하였다. 다만 특정 기사에 대해서 여러 언론사가 

동시에 보도하는 중복 기사(어뷰징)는 제외하지 않았다. 그 이유는 종이 신문의 수익성 감소로 

국내 언론 시장이 인터넷 시장으로 재편되면서 어뷰징은 언론사와 뉴스포털 간의 관계이자 문제

점이기 때문(조영신 외, 2015)에 본 연구에서는 보도 내용에 유사성이 있지만 제외하지는 않고 

분석 대상에 포함하는 것이 점자와 관련된 언론 담론 분석에 효과성이 있다고 판단하였다. 이러한 

정제 과정을 거쳐 최종적으로 47,927건의 기사를 분석 대상으로 확정하였다. 수집된 데이터의 

분석을 위하여 전처리 과정을 수행하였다. 먼저 형태소 분석을 통해 조사, 어미, 접속사, 감탄사 

및 분석상 의미 기여도가 낮은 일반 불용어를 제거하였다. 다음으로 ‘한글점자’, ‘전자점자’, ‘점자

정보단말기’, ‘정보접근권’, ‘점역’, ‘훈맹정음’ 등 점자 관련 전문 용어가 분석 과정에서 임의로 분절

되지 않도록 사용자 사전을 구축하였다. 마지막으로 한 글자 단어, 출현 빈도가 지나치게 낮은 

단어, 분석 목적과 직접 관련성이 낮은 단어를 제거하여 최종 분석 코퍼스를 구축하였다. 장기간 

시계열의 변화 양상을 안정적으로 비교하기 위하여 이후 분석에서는 1990-1994, 1995-1999, 

2000-2004, 2005-2009, 2010-2014, 2015-2019, 2020-2025의 5년 단위 구간을 설정하여 각 구간

별 특성을 비교․분석하였다.

2. 분석 방법

연구분석 방법은 설정한 연구 문제에 대응하도록 시계열 및 키워드 분석, LDA 토픽모델링, 

가중치 기반 텍스트 네트워크 분석 단계로 구성하였다. 데이터 전처리와 텍스트마이닝 분석은 

구글 코랩(Google Colab) 환경에서 수행하였으며 Python 3.12.13, KoNLPy 0.6.0, Gensim 4.4.0, 

pyLDAvis 3.4.0, NetworkX 3.6.1, Matplotlib 3.10.0을 사용하였다.

구체적인 단계별 분석 방법은 다음과 같다. 첫째, [연구문제 1]을 해결하고자 연도별 기사 빈도를 

집계하고 점자 관련 보도량의 시계열적 추이를 분석하였다. 전처리된 코퍼스를 바탕으로 시기별 

고빈도 키워드와 연관어를 산출함으로써 점자 관련 보도의 핵심 의제와 변화를 파악하였다. 이 

과정에서 단순 빈도 분석과 함께 동시출현 빈도를 활용하여 특정 시기 담론의 의미적 결집 양상을 

함께 분석하였다. 
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둘째, [연구문제 2]를 해결하고자 LDA 토픽모델링을 수행하였다. 이를 통해 점자 관련 언론 

보도에 내재된 주요 담론의 유형을 추출하고 각 토픽이 시기별 비중 변화를 분석하였다. 토픽모델

링 분석 과정에서 사용되는 Scikit-learn의 LDA 모듈은 모델의 예측 적합도를 나타내는 혼란도

(Perplexity)는 계산할 수 있지만(Scikit-learn, n.d.), 단어 간 의미적 일관성을 평가하는 응집도

(Coherence)는 제공하지 않기 때문에 별도의 검증 절차가 필요하다. 본 연구는 이러한 한계를 

보완하고 토픽 수 결정의 객관성을 확보하기 위해 자연어 처리 및 토픽모델링 전용 라이브러리인 

Gensim을 병행 활용하여 혼란도와 응집도를 산출하였다. 토픽 수는 두 지표를 종합적으로 검토하

고 해석 가능성을 함께 고려하여 최적의 모형을 선정하였다. 또한 앞서 설정한 5년 단위 시계열 

구간별로 토픽 비중과 핵심 키워드를 비교함으로써 점자 관련 주요 담론의 변화 양상을 시기별로 

파악하였다. 아울러 토픽의 시계열 비중 추이를 분석할 때 짧은 키워드 집합에서 LDA가 범하는 

동시출현 편향(특정 시기에만 등장하는 신조어가 과거 시기 토픽과 강제로 결합되는 왜곡)을 방

지하고자 비음수 행렬 분해(Non-negative Matrix Factorization: NMF) 알고리즘을 추가 적용

하여 결과를 교차 검증하였다.

셋째, [연구문제 3]을 해결하고자 가중치 기반 텍스트 네트워크 분석을 수행하였다. 핵심 키워

드를 노드로 설정하고 동일 기사 내 동시출현 관계를 링크로 구성하였으며, 단어 간 동시출현 

빈도를 반영한 가중치 네트워크를 구축하였다. 이를 위해 수집된 빅카인즈 데이터의 ‘extraction 

keyword’ 필드를 활용하였다. 빅카인즈가 제공하는 ‘extraction keyword’ 필드는 기사별 핵심어

를 사전에 추출․정리한 것으로 본 연구에서는 이를 텍스트 네트워크 분석의 입력값으로 활용함

으로써 기사 단위 점자 담론의 구조를 효율적으로 파악하고자 하였다. 또한 네트워크 분석 역시 

시계열 분석의 7개 구간별로 구분하였으며, 시기별 중심성 지표와 주요 허브 키워드를 비교하였

다. 이를 바탕으로 연결 중심성, 매개 중심성, 근접 중심성 지표를 산출하여 시기별 주요 허브 

키워드를 도출하고 그 변화를 분석하였으며, 연결 중심성과 매개 중심성이 높은 노드를 ‘허브 키워

드’로 간주하였다. 

Ⅳ. 분석 결과

1. ‘점자’ 관련 언론 보도 추이와 키워드 트렌드 분석

빅카인즈에서 수집한 47,927건의 언론 보도를 기반으로 지난 36년간(1990년~2025년) 점자 

관련 언론 보도량은 <그림 1>과 같다. 



한국도서관 ․정보학회지(제57권 제2호)

- 338 -

<그림 1> ‘점자’ 관련 언론 보도 추이(1990~2025) 

<그림 1>과 같이 지난 36년간 점자 관련 언론 보도량은 완만한 증가-정체-재도약이라는 세 단계 

패턴을 보이며 지속적인 우상향 곡선을 그렸다. 1990년 연간 87건에 불과했던 보도량은 2008년과 

2009년을 기점으로 1천 건대로 급증하였으며, 이후 2010년대 중반까지는 연간 1천 건 안팎의 수준

을 유지하다가 2017년에 2천 건대로 진입하였다. 이후에도 매년 보도량이 꾸준히 증가하면서 

2023년에는 3,604건으로 전체 기간 가운데 가장 높은 보도량을 기록하였다.

이러한 추세는 세 차례의 제도적․정책적 계기와 맞물려 있다. 첫째, 2008년과 2009년의 급증

은 󰡔장애인차별금지 및 권리구제 등에 관한 법률(2007.4.1. 제정, 이하 ‘장애인차별금지법’)󰡕의 

본격적인 시행(2008.4.11.)에 따른 결과로 해석된다. 이 시기에 공공기관과 금융권 등에서 점자 

보안카드 발급, 복지카드 및 신용카드의 점자 표기 도입 등 점자 제공 의무화 제도가 시행되면서 

이에 대한 사회적 논의와 언론 보도가 집중적으로 확대되었기 때문이다. 둘째, 2017년과 2018년의 

보도량 증가는 󰡔점자법󰡕이 시행(2017.5.30.)되면서 후속 시행령과 시행규칙이 제정되었고 이것과 

연동된 각종 행정 조례와 운영 관련 보도가 증가한 결과로 볼 수 있다. 셋째, 2021년부터 2023년 

사이의 보도량 증가는 공공의 정책 집행과 민간의 사회적 가치 실현이 동시에 강화되었기 때문으로 

해석된다. 이 시기에는 문화체육관광부가 수립한 ‘제1차 점자발전기본계획(2019-2023)’이 현장에 

안착하면서 관련 정책 시행이 본격화되었고 기업의 사회적 책임(ESG) 경영 기조 확산에 따라 

시각장애인 대상 문화행사 및 점자자료 보급 사업(예: ○○그룹 점자 달력)이 다각화되면서 관련 

언론 보도가 함께 증가한 것으로 나타났다. 

한편, 지난 36년간 점자 관련 언론 보도에 등장한 핵심어의 통시적 변화를 파악하기 위해 5년 

주기로 최상위 15개 핵심 키워드와 발생 빈도를 분석한 결과는 <표 2>와 같다. 분석 과정에서 

‘장애인’, ‘시각장애인’, ‘맹인’ 등 점자 관련 보도에서 과도하게 반복되는 단어는 불용어로 처리하
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고 담론의 주제와 의제에 해당하는 핵심어를 중심으로 시기별 변화를 살펴보고자 하였다.

순위 1990-1994 1995-1999 2000-2004 2005-2009 2010-2014 2015-2019 2020-2025

1 도서관(93) 도서관(186) 도서관(506) 도서관(799) 도서관(1401) 도서관(1474) 도서관(1847)

2 교육(49) 수험생(122) 화장실(318) 점자블록(354) 복지관(622) 점자블록(703) 접근성(1225)

3 연구소(38) 편의시설(109) 편의시설(312) 복지관(300) 홈페이지(596) 홈페이지(695) 점자블록(1073)

4 點字(38) 화장실(99) 점자블록(276) 홈페이지(295) 점자블록(478) 복지관(622) 온라인(934)

5 선교회(37) 외국어(88) 복지관(218) 화장실(277) 화장실(464) 단말기(556) 홈페이지(931)

6 컴퓨터(34) 문제지(88) 횡단보도(155) 단말기(238) 스마트폰(369) 스마트폰(445) 이용자(874)

7 점자도서관(31) 교육부(83) 홈페이지(154) 편의시설(227) 단말기(355) 스타트업(425) 복지관(831)

8 복지관(28) 시험시간(68) 외국어(151) 점자도서관(204) 점자도서(352) 화장실(417) 단말기(767)

9 복지(27) 주차장(67) 수험생(145) 정보(196) 점자도서관(340) 점자도서관(391) 교통약자(761)

10 점자책(25) 복지관(66) 정보(134) 공무원(181) 도서(304) 점자책(389) 소비자(749)

11 복지회(25) 대구대(66) 편의(116) 도서(169) 공무원(304) 민원실(366) 화장실(669)

12 pc(24) 수리탐구(65) 단말기(112) 횡단보도(168) 정보(284) 정보(360) 횡단보도(656)

13 자원봉사자(23) 편의(64) 경사로(107) 점자도서(161) 점자책(277) 교통약자(358) lg(648)

14 키보드(22) 컴퓨터(63) 승강기(106) 교육(160) 편의시설(274)
한국시각장애인

연합회(338)
ESG(632)

15 소비자(20) 점자블록(62) 임산부(103) 복지(158) 서비스(255) 온라인(331) 지역사회(615)

<표 2> 5년 주기별 점자 관련 언론 보도의 핵심 키워드 빈도

<표 2>와 같이 전 기간에 걸쳐 ‘도서관’이 최상위를 유지함으로써 한국 사회에서 시각장애인의 

정보 접근권을 지탱하는 핵심 기관이자 점자자료 제작 및 보급의 거점으로서 도서관이 수행해 

온 역할이 일관되게 확인되었다. 시기별 추이를 살펴보면 1990년대(1990~1999년)에는 ‘교육’, 

‘자원봉사자’, ‘수험생’, ‘문제지’ 등이 상위에 포진하여 점자자료 제작이 자원봉사에 의존하고 시각

장애 학생의 학습권 보장을 위해 점자교재 및 시험지 보급이 강조되었다는 점을 보여준다. 2000년

대(2000~2009년)에는 ‘화장실’, ‘편의시설’, ‘점자블록’, ‘복지관’이 핵심 의제로 등장하였다. 이는 

물리적 공간 환경 개선을 둘러싼 담론과 시각장애인용 편의시설로 점자블록, 점자표지판, 점자안

내촉지도 등이 설치되면서 그와 관련된 의제가 형성되었음을 시사한다. 2010년대(2010~2019년)

에는 ‘홈페이지’, ‘스마트폰’, ‘단말기’가 상위권에 진입하면서 모바일 및 디지털 정보통신기술과 

결합한 전자점자, 점자 디스플레이 등으로 매체 기반이 전환되는 양상이 나타났다. 이 시기에는 

2009년 5월 제정된 󰡔국가정보화기본법(현 지능정보화기본법)󰡕에 장애인․고령자 등의 정보접근 

및 이용보장이 명시되면서 시각장애인의 웹접근성이 강조되는 시기와도 맞물린다. 즉, 디지털 환경

에서의 정보접근권 보장이라는 관점에서 점자 관련 논의가 단순한 자료 제공을 넘어 온라인 서비스와 

웹 콘텐츠의 접근성 문제로 확장․심화되었음을 시사한다. 또한 점자정보단말기 보급으로 점자 

접근이 오프라인 공간과 온라인 플랫폼에서 활용 가능한 구조로 확대되었을 알 수 있다.

2020~2025년에는 ‘접근성’, ‘온라인’, ‘이용자’, ‘이용자’가 상위권에 등장하였고, 특히, ‘ESG’가 

새롭게 나타났다. ‘온라인’은 도서관과 복지관을 중심으로 구축된 오프라인 점자 서비스가 온라인 
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플랫폼․모바일 앱 등 디지털 채널로 확장되었음을 시사한다. ‘ESG’는 점자 제공이 정보 접근 

지원을 넘어 기업의 사회적 책임과 지속가능경영 담론 속에서 재구성되고 있음을 보여준다. 생활

용품(식품․화장품 등)의 점자 표기, 교통시설과 생활 편의시설에서의 점자 안내, 이용자․소비

자․교통약자 등의 키워드와 결합된 접근성 논의가 강화되면서 점자 담론이 정보 접근권을 넘어 

포용적인 생활권․이용자 권리 담론으로 확장되고 있음을 확인할 수 있다.

2. ‘점자’ 관련 언론 보도의 동시출현 단어 및 TF-IDF 분석

언론 보도에서 ‘점자'라는 핵심어가 텍스트 내에서 나타내는 맥락적 의미와 타 단어 대비 시기

별․문서별 중요성을 파악하고자 동시출현 빈도 분석과 TF-IDF 분석을 실시하였으며, 그 결과는 

<표 3>과 <표 4>와 같다.

순위 1990-1994 1995-1999 2000-2004 2005-2009 2010-2014 2015-2019 2020-2025

1위 교육(44건) 수험생(88) 설치(137건) 제작(238건) 도서관(354건) 제작(309건) 제작(527건)

2위 도서관(28건) 문제지(64) 시설(137건) 도서관(217건) 제작(256건) 도서관(291건) 활동(379건)

3위 컴퓨터(26건) 교육(54건) 도서관(124건) 정보(137건) 도서(213건) 정보(236건) 도서관(368건)

4위 복지(20건) 외국어(50) 제작(124건) 설치(119건) 정보(164건) 서비스(157건) 정보(328건)

5위 도서(19건) 사용(46건) 정보(92건) 복지(117건) 교육(147건) 도서(152건) 임직원(279건)

6위 대상(18건) 편의(45건) 블록(89건) 주민(117건) 설치(144건) 지원(149건) 지원(265건)

7위 일반(18건) 컴퓨터(42건) 편의(88건) 사용(112건) 지원(139건) 교육(140건) 서비스(228건)

8위 수화(18건) 복지(38건) 복지(76건) 시설(110건) 서비스(138건) 안내(139건) 아동(210건)

9위 교실(18건) 일반(34건) 안내(75건) 도서(108건) 복지관(137건) 전국(133건) 진행(205건)

10위 點字(16건) 안내(31건) 전국(75건) 발급(103건) 점자도서(128건) 학생(124건) 교육(203건)

<표 3> ‘점자’와 관련한 언론 보도의 동시출현 단어 분석 결과 

<표 3>과 같이 ‘점자’ 중심의 동시출현 단어 분석 결과, 시기별 변화가 각 시대의 실천 행위와 

결합하여 전개되었음이 확인되었다. 시기별 추이를 살펴보면 1990년대 전반(1990~1994년)은 

‘교육(44건)’이 최상위를 차지한 가운데 ‘컴퓨터(26건)’, ‘복지(20건)’, ‘교실(18건)’ 등이 주요 연관어

로 나타났다. 이 시기 언론 보도가 시각장애인의 문해력 향상을 위한 점자 교육과 초기 정보화 시대

의 도래에 따른 컴퓨터 활용 교육에 집중되어 있었음을 보여준다. 1990년대 후반(1995~1999년)

은 ‘수험생(88건)’, ‘문제지(64건)’ 등 수능 관련 동시출현 단어가 상위권을 형성하였다. 이는 시각

장애인의 문해력 향상을 위한 점자 교육 담론이 대학수학능력시험 편의 제공, 특히 수험생을 위한 

점자 문제지와 외국어․수리탐구 영역의 촉각 자료 변환 논의로 확장되었음을 시사한다. 2000년

대에는 ‘설치(137건)’, ‘시설(137건)’, ‘블록(89건)’ 등이 점자와 연계되어 등장하였다. 이는 1998년 

시행된 ｢장애인․노인․임산부 등의 편의증진 보장에 관한 법률｣의 영향이 2000년대 초반에 이르러, 

점자블록 및 화장실․엘리베이터 등 편의시설 내 점자 표기를 사회적 의무로 규정하는 담론으로 



 점자 관련 언론 보도에 대한 토픽모델링 및 가중치 기반 텍스트 네트워크 분석 연구

- 341 -

형성․확산되었음을 반영한다. 특히 2000년대 후반(2005~2009년)에는 ‘주민(117건)’, ‘발급(103건)’

이 상위에 진입하여 주민등록증 점자 스티커 발급 등 행정 영역에서 점자 서비스가 제도화되는 

양상을 입증하고 있다. 2010년대(2010~2019년)에는 ‘도서관’과 ‘제작’이 상위권을 양분하는 가운데 

‘정보’, ‘서비스’, ‘지원’ 등의 가치 지향적 키워드가 결합하였다. 이는 국립장애인도서관(2012년 설립)

을 중심으로 시각장애인의 보편적 알 권리와 정보 접근성 확보를 위한 점자도서․점자악보․점자

라벨도서 등 점자자료 제작 확대 및 서비스 제공 단계로 이행했음을 보여준다. 2020~2025년에는 

‘활동(379건)’과 ‘정보(328건)’, ‘서비스(228건)’가 상위권을 형성하였다. 이 시기에는 민간 영역의 

주체적 참여 확대와 사회적 실천 활동이 강화되면서 점자 담론이 단순한 자료 제공을 넘어 다양한 

생활 영역에서의 실천과 참여를 중심으로 고도화되고 있음을 실증한다. 

<표 4>는 점자 관련한 언론 보도의 TF-IDF 분석 결과이며 시기별 상위 단어를 나열하는 수준을 

넘어 특정 단어의 출현과 소멸, 가중치 순위의 변동을 통해 한국 사회 점자 담론의 변화가 확인되었다. 

순위 1990-1994 1995-1999 2000-2004 2005-2009 2010-2014 2015-2019 2020-2025

1위 도서관(0.227) 도서관(0.195) 도서관(0.263) 도서관(0.345) 도서관(0.396) 도서관(0.333) 도서관(0.286)

2위 교육(0.170) 설치(0.143) 점자블록(0.24) 점자블록(0.224) 점자블록(0.201) 점자블록(0.258) 점자블록(0.284)

3위 봉사자(0.131) 시설(0.13) 편의시설(0.170) 제작(0.164) 복지관(0.169)
점자정보단말기

(0.156)
임직원(0.180)

4위 컴퓨터(0.114) 편의시설(0.129) 설치(0.163) 점자도서관(0.129) 점자도서(0.149) 단말기(0.154) 제작(0.162)

5위 점자도서관(0.110) 일반인(0.116) 시설(0.160) 홈페이지(0.113) 점자도서관(0.143) 홈페이지(0.152) 단말기(0.135)

6위 點字(0.103) 화장실(0.111) 화장실(0.145) 설치(0.109) 홈페이지(0.134) 점자도서관(0.143) 접근성(0.125)

7위 선교회(0.097) 점자블록(0.111) 복지관(0.114) 복지관(0.107) 제작(0.129) 복지관(0.143)
점자정보단말기

(0.125)

8위 일반인(0.096) 편의(0.106) 제작(0.112) 시설(0.106) 도서(0.122) 점자책(0.143) 홈페이지(0.121)

9위 점자책(0.089) 제작(0.098) 정보(0.099) 정보(0.106) 점자책(0.117) 제작(0.132) 활동(0.119)

10위 복지(0.083) 수리탐구(0.096) 횡단보도(0.093) 점자도서(0.102) 단말기(0.108) 정보(0.112) 교통약자(0.113)

<표 4> ‘ 점자’와 관련한 언론 보도의 TF-IDF 분석 결과 

키워드 빈도 분석 결과와 같이 ‘도서관’이 전 기간에 걸쳐 최상위 가중치를 유지하지만, 하위권 

키워드들의 보여주는 변화는 담론의 미시적 진화 과정을 반영하고 있다. 첫째, 1990년대 전반

(1990~1994년)에는 ‘선교회(0.097)’가 상위권에 등장하였으나 이듬해인 1995년 이후 소멸하였

다. 이는 초기 점자 보급과 시각장애인 지원 담론이 종교 단체나 민간 선교회의 자선 및 시혜적 

활동을 중심으로 진행되었으나 점차 공공 인프라와 제도 영역으로 담론의 중심이 이동하고 있음

을 시사한다. 둘째, 1995~1999년 주기에 ‘수리탐구(0.096)’가 새롭게 진입하였다. 이는 대학수학

능력시험 도입 초기 시각장애인 수험생을 위한 점자 문제지 제공, 수리탐구 영역의 도형 및 그래

프에 대한 촉각 자료 변환 등 시험 편의 제공과 관련 언론 보도가 반영된 결과로 볼 수 있다. 

2000~2004년 주기에는 ‘횡단보도(0.093)’가 식별되는데 이는 점자 안내와 더불어 횡단보도 신호

기 음성안내 장치 설치 등 시각장애인의 안전한 보행 및 생활 밀착형 이동권 보장 담론이 점자 
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맥락과 연계되어 전개되었음을 보여준다. 셋째, ‘점자도서’의 경우 2005~2009년 주기에는 10위

(0.102)에 머물렀으나 2010~2014년에는 4위(0.149)로 순위와 가중치가 상승하였다. 점자 출판

물 보급이 이 시기에 본격화되었음을 시사한다. 이후 2015~2019년 주기에는 보조공학 기술의 

발전이 반영된 ‘점자정보단말기(0.156)’가 3위로 등장하고 ‘단말기(0.154)’가 4위를 기록하였다. 

이러한 변화는 점자 담론이 디지털 정보 접근성을 보장하는 정보통신 기기 중심으로 이행했음을 

나타낸다. 넷째, 2020~2025년 주기에는 ‘접근성(0.125)’이라는 개념이 점자와 연계되어 상위권에 

등장하였다. 이는 점자 관련 담론이 물리적 시설의 의무 설치나 개별 보조기기 보급과 같은 미시

적 단계를 넘어 시각장애인의 보편적인 정보 접근권을 보장하고 지능정보사회에서의 실질적인 

참여를 유도하기 위한 상위의 가치 지향적 프레임으로 정착되고 있음을 보여준다. 

3. ‘점자’ 관련 언론 보도의 토픽모델링 분석

개별 키워드 차원을 넘어 점자 관련 언론 보도에 내재한 잠재적 주제 구조를 파악하기 위해 LDA 

토픽모델링 분석을 실시하였다. 최적의 토픽 수를 결정하기 위해 토픽 수(K)를 2에서 10까지 변화

시키며 모델의 성능을 평가하였다. 평가 결과, 응집도 점수는 K=5일 때 높은 수준을 유지하며 토픽

의 의미론적 타당성이 확보되었고, 혼란도 지표 역시 K=5를 기점으로 감소세가 완만해지는 엘보

우(Elbow) 현상을 보였다. 이에 두 지표가 최적화되는 지점이자 담론의 해석 타당성이 가장 높은 

K=5를 최종 토픽 수로 확정하였다. 한편, 토픽 명명(labeling)의 객관성을 확보하기 위하여 문헌

정보학 전문가 2인, 특수교육학 전문가 1인, 데이터분석 전문가 1인 등 총 4인으로 구성된 전문가 

집단을 운영하였다. 3회에 걸친 교차 검토와 논의 과정을 통해 토픽이 내포한 의미를 대변할 수 

있는 명칭으로 “참정권 및 교육권리”, “정보복지 및 도서관 서비스”, “물리적 환경 및 인프라”, 

“기술 혁신 및 디지털 전환”, “기업 사회공헌 및 사회적 가치 실현”으로 부여하였다. LDA 토픽모

델링을 통해 도출된 총 5개의 잠재 토픽 구성 현황은 <표 5>와 같다. 

토픽 명 핵심 키워드 (상위 10개) 주요 내용

정보복지 및 

도서관 서비스

정보, 도서관, 점자도서, 대출, 서비스, 접근권, 보급, 

제작, 지원

시각장애인의 생애 주기별 교육 및 문화 향유를 위한 

필수 인프라

물리적 환경 및 인프라
설치, 점자블록, 안내, 시설, 보행, 환경, 건물, 편의, 유도, 

설계

안전한 보행과 독립적 이동을 보장하는 기초적 물리 

환경 구축

기술 혁신 및 

디지털 전환

디지털, 기술, 기기, 정보화, 스마트, AI, 전자점자, 접근

성, 시스템, 점자정보단말기

ICT 기술을 통한 정보 습득 범위 확대 및 디지털 

격차 해소

기업 사회공헌 및 

사회적 가치 실현

기업, 후원, 기부, 사회공헌, 캠페인, 나눔, 협력, 경영, 

연계, 가치

기업의 사회적 책임과 연계된 권익 제고 및 인식 개선 

활동

참정권 및 교육권리
투표, 선거, 교육, 권리, 제도, 보장, 기본권, 학습, 평등, 

법, 특수교육

헌법적 기본권 실현을 위한 제도적 정비 및 시민권 

투쟁

<표 5> 점자 관련 주요 토픽 
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￭ 정보복지 및 도서관 서비스, ▲ 물리적 환경 및 인프라, × 기술 혁신 및 디지털 전환, ● 참정권 및 교육권리 

◆ 기업 사회공헌 및 사회적 가치 실현

<그림 2> ‘점자’ 관련 언론 보도의 토픽모델링 분석

‘점자’ 관련 언론 보도의 토픽모델링 분석 결과는 다음과 같다. 첫째, “정보복지 및 도서관 서비스” 

토픽은 ‘정보, 도서관, 점자도서, 대출, 서비스 등’ 등의 키워드로 구성되며, 시각장애인의 생애주기별 

교육 및 문화 향유를 위한 필수 요소로서 도서관과 정보 서비스의 역할을 반영한다. <그림 2>와 

같이 이 토픽은 1990~1994년 26.0%에서 1995~1999년 18.0%, 2000~2004년 20.0%로 잠시 비중

이 낮아졌다가 2005~2009년 27.0%, 2010~2014년 30.0%, 2015~2019년 30.5%, 2020~2025년 

33.0%로 다시 상승하며 전 기간에 걸쳐 가장 높은 비중을 유지하고 있다. 이는 동시출현 분석과 

TF-IDF 분석에서 확인된 ‘도서관’․‘점자도서’ 중심의 담론이 장기적으로 점자 담론의 주도적인 

축으로 자리 잡았음을 재확인시켜 준다. 

둘째, “물리적 환경 및 인프라” 토픽은 ‘설치, 점자블록, 안내, 시설, 보행 등’과 같은 키워드로 

구성되며, 시각장애인의 일상생활과 독립적 이동을 보장하는 기초적 물리 환경 구축에 초점을 

둔 담론을 나타낸다. 이 토픽의 비중은 1990~1994년 35.0%로 가장 높게 시작한 이후 1995~1999년 

26.0%, 2000~2004년 24.0%, 2005~2009년 22.0%, 2010~2014년 19.0%, 2015~2019년 14.0%, 

2020~2025년 11.0%로 지속적인 감소 추세를 보인다. 이러한 패턴은 키워드 빈도와 동시출현 

분석에서 1990~2000년대에 ‘설치’, ‘시설’, ‘점자블록’이 집중적으로 등장한 결과가 토픽 단위에서

는 하나의 독립된 토픽으로 군집되었다가, 이후 다른 토픽(정보복지, 권리 담론 등)에 흡수․재배

치되는 과정을 반영한다. 초기에는 물리적 인프라 구축이 점자 담론의 핵심 의제로 전면에 등장했

으나 편의시설 의무 설치와 관련 법․제도가 일정 수준에 도달한 이후에는 점차 다른 주제와 

결합된 배경 조건으로 전환되었다고 볼 수 있다. 
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셋째, “기술 혁신 및 디지털 전환” 토픽은 ‘디지털, 기기, 정보화, 스마트, 점자정보단말기’ 등의 

키워드로 구성되며 이 토픽의 비중은 1990~1994년 9.0%에서 1995~1999년 16.0%, 2000~2004년 

14.0%로 초기 컴퓨터 교육 등 정보화 담론이 형성되던 시기에 확대되었다가 2005~2009년 11.0%로 

한 차례 조정된 이후 2010~2014년 13.0%, 2015~2019년 14.0%, 2020~2025년 15.0%로 완만한 

상승세를 보인다. 기술 관련 키워드의 빈도 자체는 특정 시기에 급증하는 경향을 보이지만 토픽모

델링 결과에서는 이러한 키워드들이 도서관․정보 서비스, 접근성, 권리 담론과 함께 혼합되어 

나타나면서 하나의 독립 토픽으로 분리된 비중은 상대적으로 낮게 추정되었다. 즉 디지털 기술은 

별도의 독립된 주제라기보다 도서관 서비스, 정보 접근권, 참정권 등의 토픽 내부에서 교차적으로 

결합되는 성격을 지니고 있으며 그럼에도 2010년대 이후 독립 토픽의 비중이 서서히 증가하고 

있다는 점은 보조공학 및 ICT 기반 점자 서비스의 중요성이 점차 강화되고 있음을 시사한다.

넷째, “기업 사회공헌 및 사회적 가치 실현” 토픽은 ‘기업, 후원, 기부, 사회공헌, 캠페인 등’의 

핵심 키워드로 구성되며 기업의 사회적 책임과 연계된 점자 관련 지원 및 사회적 실천을 반영한다. 

이 토픽의 비중은 1990~1994년 11.0%에서 1995~1999년 13.0%, 2000~2004년 11.0%, 2005~2009년 

9.0%로 한때 감소하였으나 2010~2014년 10.5%, 2015~2019년 11.5%, 2020~2025년 12.5%로 

다시 완만한 상승세를 보인다. 이러한 패턴은 2000년대 후반 이후 ‘주민’, ‘발급’ 등 행정 영역의 

제도화 담론이 형성된 다음 2010년대 이후에는 행정서비스에 기업의 사회공헌 활동이 합쳐져서 

새로운 실천 주체로 서서히 부상하고 있음을 시사한다. 기업 주도 점자 활동은 초기에는 보조적․

주변적 의제에 머물렀으나 최근에는 공공 부문과 협력하여 정보 접근권 및 문화권 확대에 기여하

는 하나의 독립된 축으로 자리 잡아 가고 있다.

마지막으로 “참정권 및 교육권리” 토픽은 ‘투표, 선거, 교육, 권리, 기본권 등’의 권리 담론을 

대표하는 단어로 구성되며 헌법적 기본권 실현을 위한 교육과 시민권 투쟁을 반영한다. 이 토픽의 

비중은 1990~1994년 13.0%에서 1995~1999년 25.0%, 2000~2004년 31.0%로 가파르게 상승한 

뒤 2005~2009년 28.0%, 2010~2014년 25.0%, 2015~2019년 30.0%, 2020~2025년 28.0%로 

높은 수준을 유지하고 있다. 일반적인 사회 발전 경로를 고려할 때 기초적 참정권 담론은 일정 

시점 이후 비중이 감소할 것으로 예상할 수 있으나 분석 결과는 오히려 참정권․교육권 담론이 

장기간에 걸쳐 꾸준히 재생산되고 있음을 보여준다. 이는 선거철마다 반복되는 “점자 공보물 제공 

의무화”, “시각장애인 비밀투표권 보장” 촉구 기사와 시각장애인의 투표권 보장 기사와 학기 초에 

시각장애 학생의 학습권 보장이 여전히 미완의 과제로 남아 있음을 반영한다. 다시 말해 시각장애

인들이 체감하는 헌법적 기본권의 실질적 보장은 제도적 선언과 현실 사이의 괴리를 의미하는 

사회적 지체(cultural lag) 현상을 계속 겪고 있음을 시사한다.

종합하면, 토픽모델링 결과는 점자 관련 언론 담론이 1990년대에는 편의시설 설치 등 “물리적 

환경 및 인프라”와 종교․자원봉사자 주도의 점자 보급에 집중되었다가, 2000년대 이후 도서관․
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정보 서비스 중심의 “정보복지 및 도서관 서비스”와 “참정권 및 교육권리” 토픽이 장기적인 주도

권을 확보하는 방향으로 재편되었음을 보여준다. 동시에 “기술 혁신 및 디지털 전환”과 “기업 

사회공헌 및 사회적 가치 실현” 토픽은 각각 디지털 보조기기 보급과 민간․기업 참여 확대를 

통해 점자 담론의 새로운 실천 주체와 수단이 등장했음을 시사한다. 이러한 양상은 키워드 빈도, 

동시출현 네트워크, TF-IDF, 토픽모델링 분석이 모두 1990년대의 인프라 중심 담론에서 2000년대 

이후 정보복지․권리 중심 담론으로의 전환이라는 동일한 방향성을 가리키고 있음을 뒷받침한다.

4. ‘점자’ 관련 가중치 기반의 텍스트 네트워크 분석

점자 관련 키워드 간 관계 구조를 파악하기 위해 의미 연결망 분석을 실시하였다. 총 47,927건 

언론 보도의 ‘extraction keyword’ 필드에 추출된 핵심어를 대상으로 불용어를 제거하고 기사별로 

함께 등장한 단어쌍을 기준으로 동시출현 관계를 산출하였다. 

기간 순위 키워드 빈도 연결 중심성 매개 중심성 근접 중심성

1990-1994

1 도서관 93 0.143 0.014 0.143 

2 교육 49 0.095 0.010 0.107 

3 컴퓨터 34 0.095 0.010 0.107 

1995-1999

1 수험생 122 0.261 0.246 0.249 

2 외국어 88 0.191 0.014 0.198 

3 문제지 88 0.187 0.016 0.198 

2000-2004

1 도서관 506 0.216 0.516 0.454 

2 편의시설 312 0.130 0.126 0.379 

3 점자블록 276 0.112 0.085 0.363 

2005-2009

1 도서관 799 0.281 0.486 0.483 

2 점자블록 354 0.120 0.126 0.384 

3 홈페이지 295 0.079 0.066 0.375 

2010-2014

1 도서관 1,401 0.312 0.410 0.520 

2 복지관 622 0.122 0.101 0.456 

3 홈페이지 596 0.113 0.114 0.453 

2015-2019

1 도서관 1,474 0.242 0.295 0.500 

2 홈페이지 695 0.127 0.104 0.450 

3 점자블록 703 0.099 0.085 0.410 

2020-2025

1 도서관 1,847 0.189 0.201 0.493 

2 접근성 1,225 0.094 0.059 0.464 

3 점자블록 1,073 0.094 0.056 0.428 

<표 6> 시기별 주요 허브 키워드의 중심성 지표

<표 6>은 각 시기 동시출현 네트워크에서 연결 중심성 상위 3개 키워드와 그에 해당하는 연결․

매개․근접 중심성 값을 제시한 것이다. 시기별 주요 허브 키워드는 연결 중심성을 1차 기준으로 

하였으며 동점인 경우 매개 중심성을 2차 기준으로 정렬하여 선정하였다. 분석 결과, 1990~1994년
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에는 ‘도서관’과 ‘교육’, ‘컴퓨터’(교육과 컴퓨터가 근접 중심성까지 동점)이, 1995~1999년에는 

‘수험생’과 ‘외국어’가 각각 상위 허브로 나타났으며, 2000년대 이후에는 ‘도서관’, ‘편의시설’, ‘점자

블록’, 2020~2025년에는 ‘도서관’, ‘접근성’, ‘점자블록’이 주요 허브로 선정되었다. 특히 ‘도서관’, 

‘점자블록’, ‘홈페이지’(또는 ‘편의시설’)와 같이 여러 시기에 반복적으로 상위 허브로 나타나는 

키워드는 점자 담론에서 지속적으로 핵심적인 연결 축으로 기능하는 장기적 허브임을 보여준다. 

이는 점자 관련 논의의 초점이 변동하더라도 정보 접근 인프라(도서관․홈페이지)와 물리적 이동 

인프라(점자블록)를 둘러싼 논의가 꾸준히 네트워크 중심에 자리해 왔음을 시사한다.

<그림 3> 시기별 주요 허브 키워드의 연결 중심성 변화 

<그림 3>은 <표 6>에서 도출된 시기별 주요 허브 키워드에서 중복을 제외하고 선정한 11개 

키워드의 시기별 연결 중심성 변화를 히트맵으로 나타낸 것이다. ‘도서관’은 전 시기에 걸쳐 가장 

높은 연결 중심성을 유지하며 점자 관련 담론의 중심 허브로 기능하는 반면, ‘교육’, ‘수험생’, ‘외국

어’는 1990~1999년 구간에서만 상대적으로 높은 중심성을 보여 초기 점자 담론이 특수교육과 

입시 환경에 집중되었음을 시사한다. ‘점자블록’과 ‘편의시설’은 2000년대 이후 중심성이 점차 증

가하여 물리적 환경과 이동 편의에 대한 논의가 네트워크의 중요 허브로 편입되었고, ‘접근성’은 

2020~2025년에 이르러서야 뚜렷한 중심성을 보이며 최근 점자 담론이 정보․서비스 접근성 논

의와 결합되었음을 보여준다. 
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Ⅴ. 결론 및 제언

본 연구는 1990년부터 2025년까지 36년간 축적된 점자 관련 언론 보도를 대상으로, TF-IDF 

연관어 분석, LDA 토픽모델링, 가중치 기반 텍스트 네트워크 분석을 활용하여 점자 담론의 시계

열적 변화와 구조적 특성을 분석하였다. 분석 결과, 첫째, 점자 관련 보도량은 완만한 증가-정체-

재도약이라는 세 단계 패턴을 보이며 전반적으로 우상향 곡선을 그렸다. 특히 2008~2009년, 

2017~2018년, 2021~2023년을 전후하여 보도량이 급증한 것은 각각 󰡔장애인차별금지법󰡕 시행, 

󰡔점자법󰡕 시행, ｢제1차 점자발전기본계획｣ 집행과 ESG 담론 확산 등 제도적․정책적 계기와 밀접

하게 연동되어 있었다. 이는 점자 관련 언론 보도가 법․제도 변화와 함께 확대되고 특정 시기 

정책 집행과 사회적 관심의 수준을 반영하고 있음을 알 수 있다. 

둘째, 시기별 키워드 및 동시출현․TF-IDF 분석 결과 점자 관련 담론 의제는 1990년대의 ‘교

육’, ‘수험생’, ‘문제지’ 등 특수교육과 수능 편의 제공에서 출발하여 2000년대의 ‘편의시설’, ‘점자블

록’ 등 물리적 편의시설 설치 담론으로 이동하였다. 2010년대 이후에는 ‘도서관’, ‘정보’, ‘서비스’와 

함께 ‘홈페이지’, ‘스마트폰’, ‘점자정보단말기’가 상위권에 진입하면서 도서관과 디지털 환경을 통

한 정보복지와 전자점자 서비스가 핵심 의제로 부상하였다. 2020~2025년 구간에서는 ‘접근성’, 

‘온라인’, ‘이용자’, ‘ESG’ 등이 새롭게 상위 키워드로 등장하여 점자 담론이 단순한 자료 제공이나 

시설 설치를 넘어 정보․서비스 접근성과 이용자 권리, 기업의 사회적 책임 등 보다 상위의 가치 

프레임으로 확장되고 있음을 시사한다.

셋째, LDA 토픽모델링과 NMF 교차 검증을 통해 도출된 다섯 개 토픽의 시계열 비중을 분석

한 결과, 점자 관련 담론 구조가 인프라 중심에서 정보복지․권리 중심으로 재편되는 과정이 명확

히 확인되었다. “물리적 환경 및 인프라” 토픽은 1990~1994년 35.0%에서 2020~2025년 11.0%

까지 꾸준한 감소 추세를 보이는 반면, “정보복지 및 도서관 서비스” 토픽은 동일 기간 26.0%에서 

33.0%로 상승하며 전 기간에 걸쳐 가장 높은 비중을 유지하였다. “참정권 및 교육권리” 토픽 

역시 1990년대 이후 높은 수준을 유지하면서 선거와 교육 현장에서의 점자 서비스 요구가 지속적

으로 재생산되고 있음을 보여준다. 한편 “기술 혁신 및 디지털 전환”, “기업 사회공헌 및 사회적 

가치 실현” 토픽의 완만한 상승은 디지털 보조공학과 민간․기업의 참여가 점자 담론의 새로운 

실천 주체와 수단으로 점차 편입되고 있음을 의미한다.

넷째, 가중치 기반 텍스트 네트워크 분석을 통해 토픽 구조의 변화가 키워드 수준의 관계망과 

중심성 지표에 어떻게 반영되는지를 확인하였다. 1990~1994년 네트워크에서는 ‘도서관’, ‘교육’, 

‘컴퓨터’가 1995~1999년에는 ‘수험생’, ‘외국어’, ‘문제지’가 주요 허브로 나타나 초기 점자 담론이 

특수교육과 수능 편의 제공에 집중된 구조였음을 보여준다. 2000년대 이후에는 ‘편의시설’, ‘점자

블록’이 상위 허브로 편입되면서 물리적 환경과 이동 편의에 대한 논의가 네트워크 중심으로 이동
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하였고 2010년대 이후에는 ‘도서관’, ‘복지관’, ‘홈페이지’가 높은 중심성을 유지하며 정보복지 및 

도서관 서비스 담론이 구조적 핵심으로 자리하였다. 특히 ‘도서관’, ‘점자블록’, ‘홈페이지’(또는 

‘편의시설’)와 같이 여러 시기에 반복적으로 상위 허브로 등장하는 키워드는 정보 접근 인프라와 

물리적 이동 인프라를 연결하는 장기적 허브로 기능하며 2020~2025년에는 ‘접근성’이 새롭게 높은 

중심성을 보이면서 최근 점자 담론이 정보․서비스 접근성 논의와 결합되고 있음을 시사한다.

종합하면, 키워드 빈도, 동시출현 분석, TF-IDF, 토픽모델링, 텍스트 네트워크 분석은 모두 

점자 관련 언론 담론이 1990년대의 교육․편의시설 중심 담론에서 2000년대 이후 정보복지․권리 

중심 담론으로 2010년대 이후 디지털 전환과 기업 참여가 결합된 복합적 구조로 점진적으로 재구

조화되어 왔다는 동일한 방향성을 지시하고 있다. 이는 점자가 시각장애인의 특수교육 도구라는 

협의의 위치를 넘어 정보 접근권․참정권․문화권을 포함한 보편적 권리의 핵심 매개로 재인식

되고 있음을 보여준다.

본 연구는 36년이라는 장기간의 점자 관련 언론 보도를 계량적으로 분석하여 점자 담론의 구조적 

진화 과정을 규명했다는 점에서 학술적 의의가 있다. 다만 언론 보도라는 매체의 특성상 시각장애인 

당사자들의 직접적인 목소리나 현장의 미시적 요구를 온전히 반영하지 못했을 가능성이 있다. 향후 

연구에서는 시각장애인 당사자의 심층 인터뷰나 점자도서관 이용 데이터 등 질적․양적 데이터를 

교차 분석하여 국가 점자 정책의 실효성을 다각도로 검증하는 후속 작업이 이루어지기를 기대한다.

이상의 분석 결과를 바탕으로 몇 가지 실천적 제언을 제시하면 다음과 같다. 첫째, 2010년대 

이후 도서관과 디지털 환경이 점자 담론의 핵심 축으로 부상한 점을 고려할 때 국립장애인도서관과 

공공․점자도서관을 중심으로 한 점자자료 제작․보급, 전자점자 서비스, 웹․모바일 접근성 지

원을 장기적 관점에서 지속적으로 강화할 필요가 있다. 둘째, 1990~2000년대에 집중되었던 편의

시설 설치 담론이 최근 ‘접근성’ 프레임으로 전환되고 있는 만큼 향후 정책은 최소 기준 충족을 

넘어 생활 전 영역에서 점자 안내와 정보 제공을 통합 설계하는 보편적 설계와 무장애 환경 구축을 

목표로 삼아야 한다. 셋째, 기업 사회공헌과 디지털 보조공학을 둘러싼 담론이 새롭게 부상하고 

있다는 점에서 공공부문과 민간․기업 간의 협력 체계를 정교화하여 점자 정책과 서비스가 단발성 

캠페인을 넘어 시각장애인의 정보접근권․참정권․문화권 보장을 위한 지속 가능한 인프라로 

정착되도록 유도할 필요가 있다.
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