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Using structural equation modelling approach, the current study investigates the ways 

in which Conversational English Instructors (CEI) influence on middle school students' 

L2 selves and motivation. Grounded in Dörnyei's (2005, 2009) L2 motivational self 

system, a model representing the relationships between CIE, students' L2 selves, and 

other submotivational constructs was developed. A total number of 367 data were used 

to analyze the proposed model. The results confirmed the validity of predicted 

relationships among the constructs. Specifically, it was found that the CEI positively 

affected the students' interest in L2 learning as well as L2 class involvement, which in 

turn influenced the creation of possible L2 selves. Further analysis indicates that the 

students' L2 learning interest demonstrates siginificant causal-effect relationships with 

ideal L2 self, promotion- and prevention-focused motivation. On the other hand, L2 

class involvement, mediated by CIE, only affected the students' prevention-focused 

motivation. Along with the call for professional support for CIE, this study 

recommends CIE to deploy diverse L2 motivational strategies in order to promote 

students' balanced L2 self development. 
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I. 연구목적 및 필요성 

 

영어가 국제공용어로서의 지위를 구축해감에 따라 서울시 교육청은 학생들의 

실용영어능력 함양을 위해 학교 현장 안팎으로 정책적 개선 및 지원을 

강화하고 있다. 구체적으로는 학교영어교육의 내실화를 목표로 영어 수업 및 

평가방법 개선, 영어교육인력의 다양화, 우수한 영어교사 선발 및 재교육, 

영어교육 인프라 구축과 같은 정책을 추진해왔다(서울특별시교육청, 2012). 이는 

문법과 독해 중심 측정 모형에서 벗어나 말하기와 쓰기 능력을 균형 있게 

발달시킬 수 있도록 개발된 국가영어능력평가시험(National English Ability Test, 

NEAT)의 전면적 도입을 앞둔 현 시점에서, 학생들과 교사 및 학부모에게 

전반적으로 적절한 것으로 평가되고 있다. 

한편, 위와 같은 정책적 노력이 가시적인 성과를 거두게 됨에 따라 이제는 

정책의 양적 팽창을 넘어 질적 제고로의 전환이 시급하다는 주장이 대두되고 

있다(서울특별시교육청, 2012; 정주용, 고정민, 2010). 특히 영어교육인력의 

다양화 부문에서 위와 같은 논의가 활발하게 이루어지고 있다. 영어교육인력의 

다양화란, 서울시 교육청에서 우수한 외부 인력을 학교현장에 초청함으로써 

학생들에게 다양한 영어수업을 제공하기 위하여 도입한 정책이다. 이를 통해 

학생들은 실용영어구사능력이 우수한 영어회화전문강사의 수업을 받을 수 있고, 

원어민강사와의 영미권 문화 및 회화 중심 수업을 통해 실제 영어사용에 대한 

두려움을 줄이고 영어에 대한 관심을 높일 수 있었다(송희심, 2012). 그러나 

원어민 교사 도입과 관련하여 교수전문성 부족 및 비용 대비 저효율이라는 

지적이 계속되어 왔으며(강상철, 김주후, 2011), 2012년에는 위와같은 의견을 

반영하여 서울 공립 중·고등학교에 있는 원어민강사들을 초등학교로 

재배치함으로써 인력의 효율화를 꾀하고 있다.  

같은 맥락에서 영어회화전문강사제도에 대해서 제도의 존속가능성부터 

전문성 강화방안까지 다양한 논의가 진행되고 있는 상황이다(윤유진, 2010). 

박선호(2010)에 따르면 대다수의 영어회화전문강사들은 현재 학교 현장에서 

수준별 수업에 투입되어 정규 수업을 담당하고 있으며, 이는 실제적으로 정규 

교원 및 기간제 교원과 수업시행측면에서 실질적인 차이점이 없다고 할 수 

있다. 그럼에도 불구하고 처우 및 보수 측면에서 상대적으로 불리한 조건에 

처해 있다는 것이 중요한 논의대상으로 부각되고 있다. 또한 

영어회화구사능력만을 바탕으로 선발된 영어회화전문강사들에 대해 교사로서의 

자질 논란 및 동료교사들과 인화관계 미비 등이 보고되고 있다(송민섭, 2011).  

이처럼 영어교육인력 다양화에 대한 여러 의견이 혼재하는 가운데, 건설적 

대안을 위해 우선적으로 행해져야 하는 것은 영어회화전문강사가 학생들의 

영어학습에 미치는 영향에 대해서 이론적 기반을 세우는 일이다. 따라서 본 

논문에서는 영어회화전문강사가 학생들에게 어떻게 인식되고 있고, 학생들의 

영어학습동기에 미치는 영향을 구조방정식 모형을 통해 살펴봄으로써, 

영어회화전문강사의 인력 증감 및 재배치를 위한 제언을 목표로 한다. 특별히 



 영어회화전문강사가 중학생의 제 2 언어 자아 및 동기에 미치는 영향 연구 293 

2001년「정보화·의사소통능력 신장을 위한 영어교육 4개년 계획」과 같은 

정책적 노력이 시작된 후 약 10년이 지난 현 시점에서 영어교육인력의 

다양화정책이 교실현장에 미치는 영향을 실증적으로 살펴본다는 점에서 본 

논문의 학술적 의의를 찾을 수 있다. 

 

 

II. 이론적 배경 및 선행연구  

 

1. 영어회화전문강사 

 

‘영어로 수업하는 교원확충’ 분야의 세부정책 중 하나인 영어회화전문강사 

제도는 서울시 영어 공교육 강화 흐름과 그 맥락을 같이한다. 2008년 

초등학교의 경우 영어수업시수가 3‧4학년은 주당 2시간으로, 5‧6학년은 주당 

3시간으로 확대되면서 학교 현장에서 영어전담교사에 대한 요구가 증가하였다. 

마찬가지로 중학교의 경우 수준별 이동수업이 제도적으로 정착하게 되면서 

영어교육 담당 인력 수요가 급증하게 되었다. 위와 같은 영어교사인력 수요에 

탄력적으로 대응하기 위하여 각 시‧도 교육청은 영어교육 담당 보조인력을 

선발하기 시작하였다. 이에 따라 원어민보조강사가 각 초‧중등학교에 

배치되었고, 영어공인 성적을 비롯한 서류평가, 영어로 수업하는 수업실연 평가 

및 수업지도안 평가 등을 통해서 영어회화전문강사를 선발하였다. 

영어회화전문강사제도는 현재 영어교육인력 다양화 사업의 한 일환으로써 

국립국제교육원에서 추진하고 있는 EPIK(English Programs in Korea) 및 

TaLK(Teach and learn in Korea)과는 두가지 측면에서 그 성격을 달리한다. 첫째, 

EPIK과 TaLK는 영어를 모국어로 쓰는 국가의 국민을 그 대상으로 한정한다. 

따라서 영어교육 및 교과관련 졸업자 및 영어에 능통한 한국인을 대상으로 

하는 영어회화전문강사와는 지원자격측면에서 차이를 보인다. 둘째, 

영어회화전문강사는 수준별 교과수업과 같은 정규수업 보조를 원칙으로 하는 

반면, EPIK과 TaLK를 통해 선발된 원어민 강사들은 각각 서울, 수도권 및 

농어촌 지역으로 파견된 후 방과후 및 특별 프로그램을 통해 학생의 

실용영어회화능력 향상을 목적으로 한다.  

교육과학기술부 영어회화전문강사 편람(2010)에 따르면, 영어회화전문강사는 

"초등학교 영어 수업시수 확대 및 중등학교 수준별 수업 확대에 따라 추가되는 

수업을 분담하며, 추가로 영어교육 관련 업무 및 원어민 영어 보조교사 관리 

업무 등을 담당·지원" (p. 3) 하는 자로 규정된다. 현재 영어회화전문강사는 그림 

1과 같이 교원활동을 하는 자이나 신분상 학교 회계 기타직에 속한다. 2009년과 

2010년은 시도교육청에서 선발업무를 하였으나, 2011년 이후 학교장 선발이 

이루어지고 있다. 서울영어공교육강화정책 성과 분석 및 발전방안 연구(2012)에 

의하면, 2009년부터 2011년에 이르기까지 약 3년간 각각 317명, 1000명 그리고 

1330명의 영어회화전문강사가 초등, 중등 및 고등학교에 배치되었다.  
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그림 1 업무에 따른 학교 소속 교직원의 구분(교육과학기술부, 2010) 

 

기존의 연구결과를 검토해보면, 영어회화전문강사에 대한 학교 현장의 

반응은 긍정적임을 확인할 수 있다. 서울특별시 교육청(2012)에 따르면, 

영어(담당)교사들은 학생과 학부모들이 영어회화전문강사의 수업에 대해 

긍정적으로 느끼고 있다고 응답하였으며, 영어회화전문강사와의 수업이 

학생들의 영어능력 향상에 긍정적으로 기여할 수 있음을 언급하고 있다. 

이병천(2010)은 영어회화전문강사제도가 실질적으로는 정규교원시험을 보기 전 

학교현장에 대한 이해를 높이는 가교적 역할을 할 수 있는 만큼, 선발기준을 

상향조정하여 양질의 영어교사인력을 양성할 수 있도록 활용해야 한다고 

제언하였다. 임혜진(2011) 역시 영어회화전문강사가 자신의 수업에 대해 

책임감과 자신감을 가지고 있으며, 학생들 역시 긍정적으로 인식하고 있는 

만큼 본 제도가 지속되어 영어교육인력의 선발 및 배치가 이루어져야 한다고 

주장하였다. 

그러나 이러한 영어회화전문강사에 대한 긍정적 인식과는 반대로, 실제로 

영어회화전문강사가 지각하는 직무만족도 및 업무몰입도는 낮은 것으로 

확인되고 있다. 전술하였듯 정부는 영어 공교육 강화 정책 흐름에 탄력적으로 

대응하기 위하여 보조강사 형식으로써 영어회화전문강사제도를 도입하였다. 

그러나 실상 학교현장에서는 정규 수업에 투입되어 수준별 분반 교사로서의 

역할을 하게 되면서, 그 담당역할에서의 차이가 나타나지 않게 되었다. 이에 

반해 처우 및 보수 측면에서는 그림 1과 같이 정규 교원과의 실질적인 구분이 

명확하게 이루어지면서, 그에 준하는 대우를 받지 못한다는 것이 
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영어회화전문강사들의 입장이다. 따라서 ｢초•중등교육법 시행령｣ 제42조 

제5항을 근거로 4년까지 한 학교에서 근무한 뒤에는 다시 공개모집에 

응시해야만 하는 신분상의 불안감, 정규교사들과의 인화문제 및 낮은 

직무만족도의 해결을 위한 대책을 요구하고 있다. 그러나 한편에서는 특별히 

영어회화전문강사들에게만 고용안정성을 확보해주는 것은 다른 직종과 

비교하였을 때 형평성에 어긋날 뿐만 아니라 예산 및 회계 상황을 현실적으로 

고려했을 때 부담이 될 수 있으므로 계약직 교원 및 시간강사제도의 확대 

채용을 주장하고 있다. 

이처럼 제도 존폐 자체에 대한 논의가 엇갈리는 가운데, 본 논문에서는 

영어회화전문강사와 학생들의 영어학습간의 관계를 규명하고자 한다. 

구체적으로는 구조방정식 모형을 통하여 이들이 학생들의 영어학습 태도 및 

동기에 미치는 영향에 대해 논의함으로써 영어교육 담당인력의 다양화정책에 

대한 제언을 목표로 한다.  

 

2. 영어학습동기연구: Dörynei의 제 2 언어 자아체계연구 

 

영어성취도 차이를 설명하는 개인적 차이 변인 중, 학습 동기는 오랫동안 

다양한 분야에서 학문적 주목을 받아왔다. 실제로 영어교육 및 응용언어학뿐만 

아니라 사회심리, 학습 심리, 교육학 분야 및 인류학 분야에서 학습동기와 

관련된 많은 연구가 활발하게 진행되어오고 있다. 현재 학계에서는 학습동기에 

대한 정의부터 시작하여 그 연구 모형에 이르기까지 다양한 관점과 상반되는 

논의들이 동기연구라는 거시적 담론 아래 서로 촘촘히 얽혀있는 실정이다.  

그 중 본 논문에서 이론적 틀로 채택한 것은 Dörnyei의 제 2 언어 

자아체계(Dörnyei, 2005, 2009) 이다. 그동안 응용언어학계에서 학습자 동기 

연구는 사회심리학자인 Robert Gardner에 의해 주로 이루어졌다. 그는 영어와 

불어가 공용어로 사용되는 캐나다 상황을 기반으로 하여 학습자가 목표언어를 

구사하는 집단에 동화되고 싶어하는 통합적 성향을 외국어 학습의 가장 주요한 

동인으로 보았다(Gardner, 2001, 2010). 그러나 Dörnyei는 현재와 같이 영어가 

국제어로서의 지위를 누리는 상황에서 제 2 외국어로서 영어를 배우는 

학습자들이 얼마만큼 영어사용국가에 대해 통합적지향성을 지니고 있는 가에 

대해서 의문점을 제기하였다. 같은 맥락에서, 영어를 외국어로 배우는 

상황에서는 통합적 동기뿐만 아니라 승진 및 대학입시와 같은 다양한 동인을 

기반으로 공부하는 학생들이 있는 것이 사실이다. 그럼에도 불구하고 기존의 

영어학습동기 연구는 다양한 영어학습 환경에 처한 학습자의 동기를 심도있게 

분석하지 못하는 한계점을 내포하고 있다.  

이러한 인식을 바탕으로 Dörnyei는 Higgins(1987, 1998)의 자아 불일치 

이론(self-discrepancy theory)과 Markus와 Nurius(1986)의 가능한 자아 이론(possible 

self theory)을 이론적 기반으로 하여 이상적 제 2 언어 자아(ideal L2 self), 필연적 

제 2 언어 자아(ought-to L2 self) 그리고 제 2 언어 학습 경험를 제 2 언어 
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동기체계의 세 가지 구성 요소로 내세웠다. 이상적 제 2 언어 자아란 

“학습자가 이상적으로 소유하고 싶어 하는 특질의 표상”(Dörnyei, 2009, p. 

13)이다. 이는 학습자가 현재상황에서 소망하고 있는 미래 모습과 관련이 있다. 

예를 들어 좋은 대학에 진학하거나, 해외어학연수를 희망하거나, 동시통역사가 

되고 싶은 소망 등은 이상적 자아와 관련이 있다. 반면, 필연적 제 2 언어 

자아는 “학습자가 반드시 가져야만 한다고 생각하는 특질의 표상”(p. 13)을 

의미한다. 이는 영어를 공부하는 목적자체가 외부에 존재하는 것으로, 

구체적으로는 시험에 불합격하는 상황을 피하거나 타인 및 외부의 기대에 

부응하기 위해 영어를 공부하는 것과 같은 심리적 구인을 의미한다. 마지막 

구성요소는 제 2 언어 학습 경험으로써, 영어 학습과 관련된 경험은 학습자의 

이상적 제 2 언어 자아 혹은 필연적 제 2 언어 자아의 발현에 영향을 끼친다. 

학습자는 영어학습 경험을 통해 위에서 언급한 두 개의 자아를 생성, 확장, 

유지 및 소멸 할 수 있다.  

제2언어 자아 체계모형의 가장 중요한 특징 중 하나는 영어를 제 2 언어로 

배우는 환경과 영어를 외국어로 배우는 환경과 같은 이분법적 구도에서 벗어나 

영어와 관련된 목표를 성취했을 때의 구체적인 이미지를 가지고 있는 

학습자일록 영어와 관련된 목표를 더욱 효과적으로 성취할 수 있다고 보는 

것이다. 즉, 동기의 유무와 같은 이분법적 구도로 학습자의 동기를 파악하는 

것이 아니라, 학습자의 영어학습 기저에 있는 동인이 무엇인지 파악하고, 그에 

대한 심층적 분석을 목표로 한다. 정보통신의 발달과 인터넷의 대중화로 

학습자가 영어구사 집단과의 접근성이 용이해지고, 물리적, 심리적 경계가 

낮아진 현 상황을 고려한다면, 위와 같은 이론적 패러다임의 변화는 사회적 

흐름을 적극적으로 수용하고 반영한 것이라 할 수 있다.  

현재 제 2 언어 자아 체계 모형은 다양한 영어사용 국가에서 학습자들의 

동기를 비교 분석하는데 활발하게 사용되고 있다. 예를 들어, Taguchi, Magid와 

Papi(2009) 는 중국 및 일본, 이란과 같은 EFL 환경에서 제 2 언어 자아 

체계(L2 motivational self system)의 이론적 틀이 학생들의 학습동기를 더욱 

심층적으로 분석할 수 있는 모형임을 밝혔다. 또한 J. S. Yang과 T. Y. 

Kim(2011)은 그들의 연구에서 중국인, 한국인, 일본인 및 스웨덴 고등학생들의 

영어 학습 동기를 제 2 언어 자아에서 비교 분석한 후, 본 모델이 각 나라의 

고유한 영어학습환경을 잘 설명할 수 있는 이론적 틀임을 확인하였다.  

이에 근거하여 본 연구에서는 Dörnyei의 제 2 언어 자아 체계 개념을 

바탕으로 하여 영어회화전문강사가 학생들에게 어떻게 인식되고 있으며, 과연 

학생들은 영어회화전문강사와의 수업을 통해 어떠한 동기를 더욱 우세하게 

발전시키고 있는지 알아보고자 한다. 현재까지 영어회화전문강사와 학생들과의 

동기 및 태도의 관계를 연구의 핵심으로 다룬 연구는 학계에서 보고되지 

않았기 때문에, 본 연구는 영어회화전문강사의 전문성을 신장시키고 제도적 

보안을 위한 기초연구로서의 학술적 의의를 지니고 있다.  
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III. 연구 방법  

 

1. 연구 참여자  

 

본 연구는 서울시 2개교 중학교 학생 367명을 대상으로 진행되었다(S중, Y중). 

영어성적은 각 지역별로도 차이가 나기 때문에 서울 내에서도 연구 접근성 

등을 고려하여 서부지역에 위치한 두 학교를 연구 참여 학교로 선정하였다. 

영어회화전문강사 및 학생들에 대한 기본 정보는 표 1에 제시되어 있다.  

구조방정식 모형과 같은 고급통계분석을 위해서는 정규분포에 대한 가정이 

충족되어야 하기 때문에 초등학생은 인지적 능력을 고려하여 오지 선다형(5-

Likert Scale) 설문대상에서 제외되었다. 또한 데이터 수집 당시 대입시험을 

앞두고 주로 문법 및 독해수업을 집중적으로 받는 고등학생들 역시 본 연구의 

외부타당도를 저해할 수 있다고 판단되어 최종적으로 중학생이 설문대상층으로 

선정되었다. S중학교와 Y중학교는 모두 영어회화전문강사가 수준별 수업에서 

중급반을 담당하고 있었다. 

 

표 1 

연구참여자 기본 정보 

S 중학교 Y 중학교 

교사 

나이/성별 31/여성 26/여성 

강사 경력 2년 1년 

교육배경(학사/석사) 영어/영어교육 영어교육/영어교육 

공인영어점수 TOEIC 920 TOEIC 860 

학생 

학년 2학년 3학년 

반평균/학년평균 39.7 / 64.2 46.2 / 63.6 

참여자 수(남/녀) 180(84/96) 187(83/104) 

 

2. 연구 도구 

 

본 연구의 설문지는 크게 기본 정보 설문지와 인식 조사 설문지로 

구성되었다. 먼저, 기본 정보 설문지는 연구 참여자의 기초 정보를 확인하였다. 

구체적으로는 학습자 성별, 학교, 학년, 영어 성적 등을 묻는 문항들로 

이루어졌다. 인식 조사 설문지는 영어회화전문강사에 대한 인식 및 영어학습에 

대한 태도, 영어학습동기를 묻는 설문으로 구성되어 있다. 먼저 본 연구에서 

제안하는 연구모형을 검증하기에 앞서 사전설문조사을 통하여 각 설문 항목에 

대하여 타당성, 정확성 및 문항의 완성도를 점검하였다. 사전조사 분석 결과 

측정항목의 신뢰성 및 타당성에 문제가 없는 것으로 확인되었다. 

본 연구에서는 김은주(2002), 연상미와 김태영(2010)이 개발한 한국인 

영어교사에 대한 인식을 알아보기 위해 개발한 교사평가 설문지를 
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수정·보완하여 사용하였다(부록 참고). 초기 설문에서는 교사전문성, 수업기술, 

수업평가, 학생소통 및 교사인성 측면에서 학생들의 영어회화전문강사에 대한 

인식을 분석하였다. 학생들의 설문결과를 바탕으로 구조방정식 모형을 

검증하기 전 사전작업으로 행한 탐색적 요인분석결과 초기 설정한 다섯가지 

교사 요인은 크게 두 가지로 요약될 수 있는 것으로 나타났다. 각 요인은 

강사의 전문지식 및 인성으로 명명되었으며, 구조방정식 연구모형에서는 이 두 

요인을 바탕으로 영어회화전문강사가 학생들의 동기에 미치는 영향에 대해 

가설을 설정하였다. 설문내용 중 본 구조방정식 분석에 사용된 변수에 대한 

정의는 다음과 같다. 

 

표 2 

측정 변수의 조작적 정의 및 관련 연구 

내 용 조작적 정의 관련연구 

영어회화 

전문강사에 대한 

인식  

강사 전문지식
영어회화전문강사가 영어능력에
대해 가지고 있는 자신감 및 수
업 진행의 우수성에 대한 정도 

김은주(2002) 

연상미, 김태영
(2010) 

J. S. Yang(2012) 강사 인성 
학생이 영어회화전문강사와의 친
밀감을 느끼는 정도 

영어수업에 대한 

태도 

수업에  

대한 흥미 

학생이 영어회화전문강사 수업을
통해 영어과목에 대해 갖는 흥미 T. Y. Kim(2012) 

Taguchi et al. (2009) 
수업참여 

학생이 영어회화전문강사 수업을
통해 수업에 참여하는 정도 

학습동기 및  

제2 언어자아  

이상적 제 2 

언어 자아 

학생이 미래에 그리고 있는 영어
와 관련된 긍정적 자아상  

J. S. Yang & T. Y. 

Kim(2011) 

Dörnyei(2005, 2009) 

상승중심 동기
진학 및 승진과 같은 상승 중심
의 기제가 영어학습의 동인이 되
는 정도 

방어중심 동기
실패 및 꾸중과 같은 방어 중심
의 기제가 영어학습의 동인이 되
는 정도 
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영어학습에 대한 태도 및 제 2 언어 자아 동기 관련 설문은 Dörnyei(2001), T. 

Y. Kim(2012)에서 제시된 동기설문문항을 바탕으로 구성되었다. 영어학습 태도

에 대한 설문은 크게 수업시간에 느끼는 흥미와 영어 과목 자체에 대한 흥미로 

나눌 수 있다. 수업시간에 느끼는 흥미란 영어회화전문강사에 의해 진행되는 

수업 상황에서 학생들이 수업 및 교과에 대해 느끼는 흥미를 포괄적으로 나타

낸다. 영어과목 자체에 대한 흥미는 학생들이 수업시간과는 별개로 영어과목 

자체에 대해 가지고 있는 관심을 반영한다. 탐색적 요인분석 결과 영어수업에 

대한 태도 및 경험 항목 역시 두 가지 요인으로 추출되었으며, 이는 각각 수업

에 대한 흥미와 수업참여라는 항목으로 명명되었다.  

마지막으로 학생들의 동기를 파악하기 위한 설문에서는 이상적 제 2 언어 자

아(Q2: 나는 외국인과 영어로 자유롭게 대화하는 내 자신을 상상해 볼 수 있

다), 필연적 제 2 언어 자아(Q3: 나는 부모님께 혼나기 싫어서 영어공부를 한

다), 동기적 행동(Q1: 나는 만약 더 많은 영어 숙제가 주어진다면 열심히 해올 

것이다), 상승중심 동기(Q6: 나는 좋은 대학에 가기 위해 영어공부를 한다), 방

어중심 동기 (Q8: 나는 시험에서 나쁜 성적을 받기 싫어서 영어공부를 한다) 

및 부모의 영향(Q9: 부모님은 남는 시간에 내게 영어공부를 하라고 말씀하신

다)으로 구성되었다. 이는 탐색적 요인분석을 통해 네 가지 요인으로 수렴되었

다. 이를 각각 이상적 제 2 언어 자아(Ideal L2 Self), 상승중심 동기(promotion-

based Motivation), 방어중심 동기 (prevention-based Motivation) 및 부모의 영향으

로 명명한 후, 교사와 학생간의 관계에 집중하고자 부모의 영향 항목을 본 분

석에서 제외 한 후 나머지 세 개의 동기구인을 분석하였다.  

 

3. 가설 설정 

 

1) 영어회화전문강사에 대한 인식이 학생들의 수업에 미치는 영향 

 

전술하였듯, 영어회화전문강사에 대한 인식은 크게 수업에 대한 전문성과 인

성측면에서 살펴볼 수 있다. 전문성이란 영어회화전문강사가 가지고 있는 영어

과목에 대한 지식과 더불어 수업 진행에서의 기술, 평가에서의 적절성 및 공정

성 등 영어수업과 관련한 교사의 제반 능력에 대한 인식을 포함한다(연상미, 

김태영, 2010). 이러한 영어교사의 전문성은 학생이 원하는 수업을 제공하기 위

하여 필요한 능력이며, 또한 교사의 재교육 및 발전 노력 정도를 평가하는 가

장 중요한 요소 중의 하나이다. 영어교사의 인성이란 학생이 교사와의 인간적

인 교감을 통해 친밀감을 느끼는 것과 직접적인 관련이 있다. 아무리 수업에 

대한 전문성이 높다고 하더라도 학생들과 인간적으로 교감할 수 없는 교사는 

학생들이 다가가기에 어렵다고 느낄 것이며, 결과적으로 이는 학생들의 수업참

여 및 학습동기에 부적인 영향을 미칠 것이다(Dörnyei, 2001). 요약하자면, 학생

들은 영어교사가 수업에 대한 열의가 높고 전문성이 있으며, 인간적으로 교감
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할 수 있고 다가가기 쉽다고 인식할수록 학습에 적극적으로 참여하는 한편 영

어수업에 대한 흥미를 가질 수 있을 것이다. 이를 바탕으로 한 가설설정은 다

음과 같다.  

 

H1: 영어학습에서 영어회화전문강사에 대한 긍정적 인식은 흥미유발에 긍정적

인 영향을 미칠 것이다.  

H2: 영어학습에서 영어회화전문강사에 대한 긍정적 인식은 수업참여에 긍정적

인 영향을 미칠 것이다.  

 

2) 영어수업이 제 2 언어 자아에 미치는 영향에 대한 가설  

 

본 연구에서는 영어회화전문강사를 통해 인식된 영어수업 효용성은 학생들의 

영어학습의 동기에 정(+)의 영향을 미칠 것이라고 가정하였다. Barcelos(2003)가 

언급하였듯, 교실경험은 학생들의 학습과 관련된 신념에 영향을 미치며, 이는 

학생들이 스스로 지각하는 자신감 및 미래의 동기적 행동과도 깊은 관련이 있

다. 특히 수업시간에서의 긍정적 경험은 학생들의 수업 참여도를 향상시켜 학

생들의 내적 흥미 유발에도 긍정적 영향을 끼칠 것이다. 반대로 수업에서 영어

학습에 대한 의미를 찾지 못하거나 흥미를 느끼지 못하는 경우, 학생들은 영어

공부를 단순히 대학시험을 통과하기 위한 도구적 수단으로 인식할 수 있다. 이

처럼 수업시간에서의 긍정적 및 부정적 경험은 학습자의 제2언어 자아와 끊임

없이 상호작용하며 생성 및 소멸을 반복한다(Oyserman, Bybee & Terry, 2006).이 

뿐만 아니라 영어 학습이 진행될수록 학습에 대한 긍정적 전망뿐만 아니라, 외

부적 압력 및 실패에 대한 두려움이나 좌절감 역시 직·간접적으로 경험할 수 

있으므로, 영어수업에 대한 흥미 및 참여는 학생들의 다양한 동기에 동시다발

적인 영향을 준다고 가정할 수 있다. 이와 같은 이론적 배경을 바탕으로 한 가

설설정은 다음과 같다.  

 

H3: 영어학습 흥미는 이상적 자아에 긍정적인 영향을 미칠 것이다. 

H4: 영어학습 흥미는 도구적 동기에 긍정적인 영향을 미칠 것이다. 

H5: 영어학습 흥미는 방어적 동기에 긍정적인 영향을 미칠 것이다. 

H6: 영어수업 참여는 이상적 자아에 긍정적인 영향을 미칠 것이다. 

H7: 영어수업 참여는 도구적 동기에 긍정적인 영향을 미칠 것이다. 

H8: 영어수업 참여는 방어적 동기에 긍정적인 영향을 미칠 것이다. 
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IV. 측정모형의 신뢰성 및 타당성 검증  
 

구조방정식은 측정모형(measurement model)과 이론모형(structured model)을 통

해서 구인간의 인과관계를 시각적으로 제시해주는 통계방법이다. 김계수(2010)

에 따르면, 구조방정식 모형은 "인과분석을 위해서 요인분석과 회귀분석을 개

선적으로 결합한 형태(p. 389)"를 의미한다. 이를 위해 연구자는 기존문헌 및 연

구를 토대로 해서 연구모형을 과학적이고 실증적으로 구축하게 된다. 구조방정

식 모형은 각 요인들간의 인과관계를 시각적으로 제시해주기 때문에 직관적으

로 구인들간의 관계를 파악할 수 있을 뿐만 아니라 통합적인 연구모형 구축과 

체계적인 결론도출이 가능하기 때문에 경영, 마케팅, 심리학에서부터 의료 부문

에 이르기까지 폭넓게 활용되고 있다. 

일반적으로 구조방정식모형 분석에서는 2단계 접근법을 바탕으로 인과모형분

석을 실시한다. 제 1단계에서는 요인과 변수의 관계를 나타내는 측정모형에 대

해서 신뢰성 및 타당성을 점검하게 된다. 제 2단계에서는 연구자가 사전에 설

정한 요인간의 관계에 대해서 전체 적합도와 경로 유의성 여부를 판단하게 된

다. 후에 연구자는 각 추정치에 대해 해석하고 결론을 논리적으로 도출한 후 

종합적으로 설정한 모형의 타당성 여부를 결정하게 된다.  

본 연구에서 제안하는 연구모형의 실증검증에 앞서 수집된 데이터로 측정모

형 검증을 실시하였다. 표 3에 제시된 것처럼, 첫번째로 신뢰성 검증을 위해 크

론바하 알파(Cronbach‘s α) 계수 값을 활용하였다. 또한 타당성 검증을 위해 확

인적 요인분석을 실시하였다. 확인요인분석은 연구자의 지식 및 문헌 참고를 

기반으로 이미 확증된 요인들간의 관계를 탐색 및 가설을 확인하는 확증적인 

수단으로 사용하며, 요인 표준적재치(Estimate)가 ±.5 이상이면 개념타당성

(construct validity)가 확보되었다고 할 수 있다(정희정, 2010).  

표 3에서 제시된 것처럼, 각 구인내 신뢰도는 모두 .7 이상으로 각 구인에 관

한 설문지는 일관성을 지니고 있는 것으로 해석할 수 있다. 또한 분산추출지수

(Aeverage Variance Extracted)는 0.5 이상으로 수렴타당성(convergent validity) 역시 

확보되었다고 할 수 있다. 
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표 3 

측정모형 구인 신뢰성 및 타당성 분석 

구인 번호1
 회귀계수 표준오차 크론바하 알파 분산추출지수 

강사전문성 

Q102 .831 .309 

.874 .696 Q103 .854 .270 

Q104 .818 .330 

강사인성 

Q112 .817 .332 

.854 .664 Q113 .854 .270 

Q115 .771 .405 

수업흥미 

Q204 .704 .504 

.811 .591 Q208 .822 .324 

Q209 .776 .397 

수업참여 

Q201 .676 .543 

.785 .550 Q203 .721 .480 

Q206 .822 .324 

이상적  

제 2 언어 자아 

Q302 .818 .330 

.886 .751 Q307 .871 .241 

Q312 .862 .256 

방어중심동기 

Q305 .616 .620 

.725 .517 Q308 .705 .502 

Q322 .733 .462 

상승중심동기 

Q310 .742 .449 

 

.787 

 

.554 
Q315 .722 .478 

Q321 .766 .413 

 

 

 

                                          

1
 Item: 각 구인에 사용된 설문문항을 나타낸다. 
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표 4 

측정모형 구인 판별 타당성 검증 결과 

변수 
강사 

전문성 

강사 

인성 

수업
흥미 

수업 

참여 
이상적자아 방어동기 상승동기  

강사전문성 .834 
      

강사인성 .715 .814 
     

수업흥미 .301 .342 .768 
    

수업참여 .478 .632 .563 .741 
   

이상적자아 .348 .342 .747 .392 .866 
  

방어동기 .281 .331 .327 .273 .352 .719 
 

상승동기  .306     .256  .302  .200  .430 .710 .744 

 

 측정모형의 신뢰성 및 타당성 검증 후에, 수집된 데이터가 연구모형에 적합

한지를 검증하기 위해서 적합도 검증을 실시하였다. 이를 위하여 증분적합지수

(IFI), 기초부합지수(GFI), 수정된 기초부합지수(AGFI), 비교부합지수(CFI), 상대

적 카이스퀘어(X2/df) 및 표준적합지수(RMSEA)가 사용되었다. 적합도 검증 결

과, 적합도 및 신뢰도를 저해하는 항목은 없는 것으로 나타나 본 연구모형을 

검증하기 위해 수집된 데이터가 연구모형에 적합하다고 해석할 수 있다(김계수, 

2010). 아래 표 5는 적합도 검증 결과에 대해서 나타내고 있다.  

 

표 5 

영어회화 전문강사와 학습동기의 관계 모형 적합도 검증 

Models IFI GFI AGFI CFI X2/df RMSEA 

측정모형 .978 .940 .917 .978 1.485 .036 

권장치 ≥0.9 ≥0.9 ≥0.8 ≥0.9 ≤3.0 ≤0.1 

 

 

V. 구조모형 검증 
 

본 연구에서 수집한 데이터를 측정모형의 데이터로 타당성 및 적합도 검증 

후 영어회화전문강사와 수업참여 및 학습동기 하위 구성요소간의 관계를 검증

하기 위해 AMOS 18.0을 사용하여 구조방정식 분석을 실시하였다(그림 2 참조).  
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그림 2 구조모형 검증 결과 
 

Note: 모든 경로계수는 표준화 계수임 

Note: 
*
 p<.05;

 ***
p<.001 

 

확인요인분석을 마친 후 초기에 설정한 연구모형에 해당하는 이론모형을 분

석하였다. 이론모형의 분석은 각 요인간 상관행렬을 기초로 분석하였다. 카이자

승값은 240.3 (df= 112, p= .000), GFI= .927, AGFI= .900, RMSEA= .056, NFI= .914, 

CFI= .952의 결과를 보였다. 위와같은 적합도 관련 판단 지수들은 일반적인 적

합도 만족지수 이상을 나타내고 있다. 최종모형의 각 경로별 결과는 표 6에 제

시되어 있다. 앞서 세부가설별 채택여부와 연구모형을 살펴보면, 영어회화전문

강사가 학생들의 영어학습흥미에 유의미한 영향을 미치고 있었으며, 영어에 대

한 관심은 학습자의 이상적 자아 뿐만 아니라 상승중심 및 방어중심 동기에도 

영향을 미치고 있었다. 그러나 초기 예측과는 달리 수업참여는 학생들의 제 2 

언어 자아 및 상승중심 동기에 통계적으로 유의미한 영향을 끼치지 않았으며, 

방어중심 동기만이 수업참여로부터 유의미한 영향을 받고 있었다.  
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표 6 

영어회화 전문강사와 학습동기의 관계 가설 채택 여부 

가설 
경로
계수

표준
오차

t 채택여부 

H1: 영어강사 → 흥미유발 .48 .077 7.365 가설채택 

H2: 영어강사 → 수업참여 .72 .081 9.965 가설채택 

H3: 흥미유발 → 이상적 자아 .77 .057 12.49 가설채택 

H4: 흥미유발 → 상승 동기 .37 .054 5.685 가설채택 

H5: 흥미유발 → 방어 동기 .31 .058 4.304 가설채택 

H6: 수업참여 → 이상적 자아 .06 .060 1.023 가설기각 

H7: 수업참여 → 상승 동기 .02 .050 .468 가설기각 

H8: 수업참여 → 방어 동기 .13 .053 2.075 가설채택 

Note: 위 경로계수는 표준화된 경로계수임  

 

 

VI. 논의 
 

본 연구를 통해 영어회화전문강사가 학생들에게 교수 전문성과 교수 인성 측

면에서 긍정적으로 인식되고 있다는 것을 알 수 있다. 또한 학생들의 수업참여

를 적극적으로 유도할 뿐만 아니라 영어에 대한 흥미를 유도함으로써, 학생들

의 다양한 영어학습 동인에 유의미한 영향을 끼치고 있음을 확인하였다.  

본 논문에서 주목할 것은 학생들의 적극적인 수업참여가 반드시 영어학습에 

대한 동기부여로 귀결되지는 않는다는 점이다. 표 6에서 나타나듯, 교사에 대한 

긍정적인 인식과 수업참여간의 표준화 경로계수는 .72로 나타난 반면, 교사에 

대한 긍정적인 인식과  영어학습에 대한 흥미간 경로계수는 .48로, 상대적으로 

낮음을 알 수 있다. 또한 영어공부에 대한 흥미는 이상적 자아(.77***), 상승중심 

동기(.37***), 방어중심 동기(.31***) 순으로 영향을 미친 반면, 영어 수업 참여는 

방어중심 동기(.13*)에만 통계적으로 유의미한 영향을 끼쳤다. 이는 학생들이 영

어에 대한 흥미를 스스로 느낄수록 이상적 자아에 대한 자각이 분명하게 일어

나고, 더불어 상승적/방어적 동기 역시 함께 활성화 될 수 있다는 것을 나타낸

다. 반면에 영어에 대한 흥미가 없는 상태에서도 영어회화전문강사의 수업에 

참여하게 되는 학생들의 영어학습동기 기저에는 시험에서 나쁜 점수를 받기 싫

어서와 같은 방어기제가 강하게 작용하고 있다는 것을 보여준다.  

이는 장기적 관점에서 학생들의 영어학습의 지속성 측면에서 문제가 될 수 

있다. Papi(2010)가 언급하였듯, 학습자가 지나치게 필연적 제 2 언어 자아상에 
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집중하여 부정적 결과를 회피하기 위한 수단으로써 영어공부를 한다면 이는 궁

극적으로 영어학습에 대한 흥미를 유지시키는데 부정적인 영향을 끼칠 수 있기 

때문이다. T. Y. Kim(2012)은  필연적 자아는 학습자들이 영어에 대한 개인적인 

의미를 발견하지 못한 채 외부의 압력에 의해 수동적으로 영어공부를 하는 학

생들의 태도를 반영한다고 언급하고 있다. 따라서 교사는 학생들이 자신의 꿈

을 실현시키기 위해 영어가 어떤 의미를 가지고 있는지 구체적이고 실질적인 

자각을 할 수 있도록 안내자로서의 역할을 수행해야 할 것이다.   

또한, 영어수업에 대한 흥미가 상승중심 동기 및 이상적 제 2 언어 자아뿐만 

아니라 방어중심 동기, 즉 부정적 미래 모습과도 관련지을 수 있다는 점을 살

펴볼 필요가 있다. Carver, Reynolds와 Scheier(1994)가 언급한 것처럼, 이상적 자

아는 그에 상응하는 방어적 기제가 공존할 경우 최대치의 동기적 효과를 발휘

할 수 있다는 결과는 본 연구 결과와도 맥락을 같이한다. 즉, 이 이상적/필연적 

자아 모형은 단순히 이분법적으로 존재하는 것이 아니라 하나의 연장선상에서 

두 자아가 공존하며, 각 주변환경에 따라 둘 중 한 쪽 자아가 더욱 우세하게 

발현되는 것으로 이해할 수 있다. 이는 학생의 영어학습동기의 기저에 상승 및 

방어 요인 중 어느 쪽이 더욱 우세하게 발현되어 있는지 파악한 후, 두 자아간 

적절한 균형을 맞추도록 도와주는 것이 교사의 역할임을 암시하고 있다.  

본 연구는 영어회화전문강사가 앞으로 학생들과의 수업시간에 어떤 역할을 

담당해야 하는지에 대해 시사점을 제공해준다. J.-S. Yang(2012)의 연구에 따르면 

꼭 원어민 교사가 아니더라도 충분히 한국인 교사와의 상호작용 및 영어경험을 

통해서도 학생들은 이상적 제 2 언어 자아를 생성 및 활성화 할 수 있다. 따라

서 영어회화전문강사들이 가지고 있는 영어능력과 교수능력을 적극적으로 활용

하여 학생들에게 다양한 영어체험기회를 극대화 하는 것이 중요하다고 할 수 

있다. 따라서 앞으로는 학생들에게 영어가 각 개인에게 어떠한 의미를 지니고 

있는지 일깨워줌으로써 두 자아간 균형을 맞출 수 있도록 구체적인 활동을 병

행해야 할 것이다. 또한 제 2 언어 자아는 시각뿐만 아니라 청각과 동작적 감

각을 통해서도 구체화 될 수 있으므로(T. Y. Kim, 2009), 기존 교과서 중심의 읽

기 활동에서 벗어나 다양한 청각, 동작적 감각을 자극하는 활동을 구성한다면 

학습자의 제 2 언어 자아 형성에 더욱 도움이 될 것이다.  

 

 

VII. 결론 및 제언 
 

현재 한국에서 영어와 관련된 담론은 단순히 한 교과목이 아닌 하나의 사회

적 현상으로 논의되고 있다(홍성태, 2006). 많은 수의 학생들이 학창시절부터 영

어공부에 몰두하고, 대학생이 된 후에도 어학연수나 교환학생등 을 통해 영어

권 국가에서 짧게는 수개월에서 길게는 수년간 체류하기도 하고, 워킹홀리데이

나 해외인턴 등 다양한 방법을 통해 영어실력을 높이기 위해 노력하는 것이 현
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실이다. 그러나 비판적 관점에서 이 현상을 견지하자면, 어학연수에 투자된 기

회비용을 구직 기간에서 상쇄시키지 못할 뿐만 아니라(안준기, 2009), 방어적 동

기 및 사회적 신념에 이끌려 막연히 불안감을 가지고 해외체류를 선택한 학생

들의 경우 가시적인 영어 학습 성과를 올리지 못한 채 돌아오는 경우가 보고되

고 있다(J. S. Yang, 2011).  

이처럼 고비용-저효율 영어교육 문제를 해결하기 위해서 서울시 교육청에서 

2001년부터 추진해 온 다양한 영어 공교육 강화 정책 가운데 본 연구는 영어교

수인력 다양화에 의거 추진되어온 영어회화전문강사제도의 효용성에 대해 논의

하였다. 본 연구를 통해 영어회화전문강사가 교수 전문성과 교수 인성 측면에

서 학생들로부터 긍정적으로 인식되고 있음을 알 수 있었다. 또한 학생들의 수

업참여를 적극적으로 유도할 뿐만 아니라 학생들에게 영어에 대한 흥미를 갖도

록 이끎으로써 학생들의 영어학습 동기에 통계적으로 유의미한 영향을 미치고 

있음을 확인하였다. 이는 영어교수인력 다양화 및 전문성 강화의 관점에서 볼 

때, 학교현장에 양질의 영어회화전문강사가 지속적으로 보급되야 함을 시사한

다. 

위와 같은 의의와 더불어, 본 연구는 다음과 같은 점에서 한계점을 지닌다. 

첫째, 두 개의 같은 지역에 위치한 중학교가 본 연구에 참여하였기 때문에 본 

연구 결과는 지역 및 학년에 따라 다르게 나타날 수 있다. 따라서 향후 연구에

서는 연구대상을 다양화 하고 세분화하여 표본을 확장할 필요가 있다. 둘째, 본 

연구에서는 교실 내 교사와 학생 간 영어교수·학습상황에 초점을 맞추어 가정 

및 주변 사회의 영향력이 직접 독립변인으로 투입되지 않았다. 그러나 영어학

습이 하나의 사회적 현상임을 감안하여 사회적 영향 및 부모의 영향 등을 모형

에 포함한다면 더욱 설명력 있는 연구결과를 얻을 수 있을 것이다.  

본 논문에서는 영어회화전문강사가 학생들의 영어학습동기에 미치는 영향을 

구조방정식 모형을 통해 살펴보았다. 연구 결과 영어회화전문강사가 학생들의 

영어학습동기에 긍정적인 영향을 미치는 것이 확인되었으므로, 영어회화전문강

사의 제도는 존속성 측면에서  타당하다는 잠정적 결론을 내릴 수 있다. 본 연

구 결과를 바탕으로 한 제언은 다음과 같다. 첫째, 현 교수인력의 다양화 정책

을 검토, 수정 및 보완하여 학교에 양질의 영어회화전문강사가 지속적으로 보

급될 수 있도록 정책적 지원이 필요하다. 특별히 영어회화전문강사제도가 외형

상 영어교수인력의 다양화라는 측면에서 본다면 일견 원어민보조강사제도와 유

사한 것처럼 보이나, 일반 정규교사나 기간제 비정규직 교사와 업무 분담의 측

면에서 차이가 없다는 사실을 주지한다면, 영어회화전문강사의 선발 및 관리 

측면에서 보완이 필요하다. 

둘째, 영어회화전문강사 임용시험 자격보완을 통해 영어교수인력의 강화를 

꾀하여야 할 것이다. 현재 관련법령상 영어교사관련 훈련이나 교육경력이 없어

도 일정 공인인증 점수만 획득하면 영어회화전문강사시험에 응시할 수 있는 자

격을 부여하고 있다. 그러나 학교 현장에서는 교육에 대한 철학, 영어교수에 대
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한 전문적 지식과 더불어 학생에 대한 이성적 및 감성적 이해가 반드시 동반되

어야 하므로 영어회화전문강사 지원 기준을 정규교사와 유사하게 상향조정할 

필요가 있다. 또한 임용이 된 후에는 재교육 훈련과 다양한 연수를 통해 학생

들에게 양질의 영어교육기회를 제공할 수 있도록 도모해야 할 것이다. 마지막

으로 영어회화전문강사에게 정규교사와 같은 수준의 책무성과 교사전문성의 추

구를 도모함으로써, 궁극적으로는 공교육 영어교육 강화 및 실용영어교육정책

의 지속을 위하여 탄력적이고 적극적으로 대처해야 할 것이다.  
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부록 

영어회화 전문강사에 대한 인식 및 학습동기 설문문항 

 

Part 1: 영어회화전문강사에 대한 인식 

1 영어선생님은 영어 과목을 잘 가르치신다.  

2 영어선생님은 영어에 대해 많은 것을 알고 계신다.  

3 영어선생님은 수업에 참여할 수 있도록 많은 기회를 주신다. 

4 영어선생님의 수업은 이해하기 쉽다.  

5 영어선생님은 학생들이 수업내용을 잘 따라고 있는지 자주 확인하신다. 

6 영어선생님은 다양한 평가 방법을 사용하신다.  

7 영어선생님의 수업은 중간·기말고사 시험 준비를 하는데 필수적이다.  

8 영어선생님은 학생들의 문화를 잘 이해하고 있다. 

9 영어선생님은 우리들의 의견을 존중하고 우리를 공평하게 대해주신다. 

10 나는 영어선생님에게 친근감과 편안함을 느낀다.  

11 영어선생님은 학생들이 잘 수업내용을 이해할 수 있도록 노력하신다.  

Part 2: 영어학습동기 

1 나는 만약 더 많은 영어 숙제가 주어진다면 열심히 해 올 것이다.  

2 나는 외국인과 영어로 자유롭게 대화하는 내 자신을 상상해 볼 수 있다. 

3 나는 부모님께 혼나기 싫어서 영어공부를 한다. 

4 나는 영어공부를 하는데 많은 시간을 투자한다.  
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5 나는 부모님께 꾸중을 듣기 싫어서 영어공부를 한다. 

6 나는 좋은 대학에 가기 위해 영어공부를 한다. 

7 10년 뒤에 나는 영어를 구사하는 직업을 가지고 있을 것이다. 

8 나는 시험에서 나쁜 점수를 받기 싫어서 영어공부를 한다.  

9 부모님은 남는 시간에 내게 영어공부를 하라고 말씀하신다. 

10 
내 주위 사람들이 영어는 당연히 공부하는 것이라고 생각하기 때문에 공부
해야 한다.  

 

 

예시언어(Examples in): English 

적용가능 언어(Applicable Languages): English 

적용가능 수준(Applicable Levels): Secondary  
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