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The purpose of the study is to examine the nature of question types and discourse 
structure elementary school teachers use in their English instruction. The research 
questions are established as follows: (a) Which types of thinking skills are stimulated 
by the types of questions English teachers used and what are the characteristics of each 
type of question? and (b) Which type of discourse structure are used frequently by 
English teachers and what are the characteristics of each type of discourse structure? 
To answer these, eight English teachers who passed the Teaching Practice Test 
required for the TEE-Ace certificate were randomly selected. Classroom discourse 
contained in the video clips of their English instructions recorded during the Teaching 
Practice Test was analyzed. As for the findings of the study, execution questioning, 
was most frequently used. Recognition questioning was next frequently used. However, 
thinking skills of understanding, analysis, evaluation, and creation were scarcely 
stimulated by teachers’ use of questioning. In addition, the most frequently used 
discourse structure was IRE structure followed by IRR and IRs. The study provides 
insights into the importance of teachers’ careful use of questioning in order to stimulate 
a range of thinking skills and also suggests that teachers should have expertise in 
dealing with classroom discourse.  
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I. 서론 
 
교실은 수많은 상호작용의 장이다. 교실 수업에서의 교사는 다양한 형태의 
발화를 제시함으로써 학습자가 학습 목표에 도달할 수 있도록 돕고, 중요한 학
습 개념에 대해 설명을 제공하기도 한다. 학습자는 교사의 발화를 이해하고 응
답하거나 질문을 통해 스스로의 지식을 구성해 나가기도 한다. 또한 교사의 발
문(questioning)과 교실 담화(classroom discourse)는 교실에서 일어나는 다양한 상
호작용을 관찰하는 도구가 될 수 있다. 
영어로 의사 소통할 수 있는 기본 능력을 기르는 것이 우리나라 영어교육의 
목표(교육과학기술부, 2008)임을 고려하였을 때 수업에서 교사의 발문과 담화 
구조가 갖는 중요성은 매우 크다. 학습자는 교사의 발문을 이해하고 이에 대해 
반응하며, 교사와 상호작용하며 담화를 구성해 나가는 과정 모두 학습자가 영
어로 의사 소통할 수 있도록 돕는 것이기 때문이다. 그러나 Long과 Sato(1983)
가 밝힌 바와 같이 교사들은 발문이나 교실 담화 자체에 크게 주의를 기울이지 
않고 있다.  
본 연구의 필요성은 다음과 같다. 첫째, 초등학교 영어 수업 중 실제로 수업
에서 교사가 사용하는 발문의 다양한 기능을 반영하는 발문 분류가 이루어져야 
한다. 초등학교 영어 수업 중 교사 발문에 대한 연구는 권영환과 옥원경(2010), 
강현주와 신재철(2011)에 의하여 이루어졌으나 모두 이분법적 분류 체계에 의
한 것으로 다양한 유형의 발문을 분석하는 데 한계가 있었으며, 이를 보완한 
김진석(2015)의 연구는 교육목표분류학에 따라 발문의 기능 및 내용별 유형을 
일곱 가지로 세분화 하였으나 실제로 수업에서 교사가 사용하는 발문의 기능을 
모두 반영하지는 못하였다. 둘째, 수업 중 교사와 학생 간에 형성되는 다양한 
담화 구조의 유형을 분석하여 학습자의 언어발달을 도울 수 있는 담화 구조의 
구성 방안을 모색하여야 한다. 담화 구조에 관한 국내의 연구는 H. W. Lee 
(2002)와 이승복(2005), 정주용과 고정민(2010)에 의해 이루어졌으나 모두 한 명 
또는 두 명의 교사를 대상으로 한 제한적인 연구이며, IR(Initiation-Response), 
IRE(Initiation-Response-Evaluation), IRF(Initiation-Response-Feedback) 외에 교실에서 
일어나는 다양한 담화구조의 유형을 밝히는 데 한계가 있었다. 
이에 본 연구의 목적은 초등 영어 수업에서 교사가 학습자에게 제공하는 발
문 및 담화 구조의 다양한 유형을 모두 분석한 후, 유형별 사용 빈도 및 그 특
징을 발견함으로써, 학습자의 다양한 사고기술을 자극할 수 있는 교사 발문의 
유형 및 학습자의 언어 발달을 돕는 담화 구조의 구성 방안을 찾는 데 있다. 
연구 문제는 다음과 같다.  

 
1) 초등 영어 교사가 사용하는 발문은 주로 어떤 유형의 사고기술을 자극하
며, 유형별 발문의 특징은 어떠한가?  

2) 초등 영어 교사는 주로 어떤 유형의 담화 구조를 사용하며, 유형별 담화 
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구조의 특징은 어떠한가? 
 
 
II. 이론적 배경 
 
1. 발문의 정의 
 
발문은 어떤 내용을 알고 있는 사람이 모르는 사람에게 질문을 하여 그에 대
한 대답을 다양한 측면에서 생각해 보도록 함으로써 스스로 정답이나 깨달음을 
얻게 하는 질문 기법이다. 발문은 학습자들이 능동적으로 활동하고 적극적으로 
사고하는 것을 돕는 데 그 목적이 있다. 이는 장황하거나 지나치게 복잡하기보
다는 간단하고 명료해야 하며, 확실한 목적을 갖고 학습자의 사고를 자극할 수 
있어야 한다. 또한 발문은 학습자의 경험과 지식을 고려하는 등 개별적 특성을 
토대로 이루어져야 한다(한국교육심리학회, 2000). 

 
2. 교육목표분류학 
 

Bloom, Krathwohl과 Masia(1956)는 교육 목표를 복잡성과 특수성에 따라 분류
하기 위하여 인지적, 정의적, 심동적 영역의 세 단계의 모델을 고안하여, 이를 
Bloom의 교육목표분류학(Bloom’s taxonomy)이라고 명명하였다. 이 중 인지적 영
역은 복잡성의 원리에 따라 지식(knowledge), 이해(comprehension), 적용
(application), 분석(analysis), 종합(synthesis), 평가(evaluation)의 6단계로 나뉜다.  
그러나 Bloom의 교육목표분류학은 Richard(1985) 등의 학자들로부터 실제 교
육현장에 적용하였을 때 많은 문제점과 한계가 존재한다는 비판을 받았으며, 
이에 Anderson과 Krathwohl(2001)은 수정된 새로운 대안으로 신 교육목표분류학
을 제시하였다.  
신 교육목표분류학에서는 본래 명사와 동사가 통합되었던 목표를 지식 차원
과 인지 과정 차원으로 나누어 지식 차원은 사실적 지식, 개념적 지식, 절차적 
지식으로 분류하고, 인지과정 차원은 ‘기억하다-이해하다-적용하다-분석하다-평
가하다-창조하다’의 순서로 구성하였다. 인지과정 차원은 각 유형별로 하위 유
형이 존재하며, 이를 정리하면 표 1과 같다. 
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표 1 
신 교육목표분류학의 인지과정 차원의 하위 유형 및 의미 

(Anderson & Krathwohl, 2001) 
주요 유형 하위 유형 의미 

1. 기억하다 1.1 재인하기 제시된 자료와 일치하는 지식을 장기기억화하기 
1.2 회상하기 장기기억으로부터 관련 지식 상기하기

2. 이해하다 

2.1 해석하기 하나의 표현형태를 다른 표현 형태로 바꾸기 
2.2 예증하기 개념이나 원리의 구체적인 예나 범례 찾기
2.3 분류하기 사물이 특정 유목에 속한다는 것을 결정하기 
2.4 요약하기 일반적 테마나 요점 요약하기
2.5 추론하기 제시된 정보로부터 논리적 결론 도출하기
2.6 비교하기 두 개의 아이디어, 대상들 간에 일치점 탐색하기 
2.7 설명하기 인과관계 체제 모델 구성하기

3. 적용하다 3.1 집행하기 어떤 절차를 유사한 과제에 적용하기
3.2 실행하기 어떤 절차를 친숙하지 못한 과제에 적용하기 

4. 분석하다 

4.1 구별하기 제시된 자료를 관련된 부분과 관련되지 않은 부분으로, 
중요한 부분과 중요하지 않은 부분으로 구분하기 

4.2 조직하기 요소들이 구조 내에서 어떻게 기능하는가를 결정하기 

4.3 귀속하기 제시된 자료를 기반으로 하고 있는 관점, 편견, 가치 혹은 
의도 결정하기

5. 평가하다 
5.1 점검하기 

과정이나 산출물 내부의 오류나 모순을 탐지하기, 
과정이나 산출물 내적 일관성 여부 결정하기, 절차가 
실행될 때 그 효과성 탐지하기

5.2 비판하기 
어떤 결과와 외적 기준간의 불일치 여부를 탐지하기, 
어떤 결과가 외적 일관성을 가졌는지의 여부를 결정하기, 
특정문제에 대한 절차의 적절성 탐지하기

6. 창조하다 
6.1 생성하기 준거에 기반을 둔 대안적 가설 제안하기
6.2 계획하기 어떤 과제를 성취하기 위한 절차 고안하기
6.3 산출하기 어떤 절차를 만들어 내기

 
‘기억하다’의 하위 유형으로는 제시된 자료와 일치하는 지식을 장기기억으로 
변화시키는 ‘재인하기’와 장기기억으로부터 관련 지식을 상기하는 것을 의미하
는 ‘회상하기’가 있다. ‘이해하다’의 경우 하나의 형태를 다른 형태로 전환하는 
‘해석하기’, 개념이나 원리의 구체적인 예시를 찾아내는 ‘예증하기’, 사물이나 
상황이 개념이나 원리 등 특정 유형에 속함을 결정하는 ‘분류하기’, 요점을 간
추리는 ‘요약하기’, 제시된 정보를 파악하여 논리적 결론을 도출하는 ‘추론하
기’, 두 개의 아이디어 또는 대상들 간의 일치점을 탐색하는 ‘비교하기’, 사건이
나 상황의 인과관계를 살펴 설명하는 것을 의미하는 ‘설명하기’가 있다. ‘적용하
다’는 어떤 절차를 매우 유사한 과제에 적용하는 ‘집행하기’와 어떤 절차를 친
숙하지 못한 과제에 적용하는 ‘실행하기’를 하위 유형으로 두고 있으며 ‘분석하
다’의 하위 유형으로는 제시된 자료를 관련된 부분과 관련되지 않은 부분, 중
요한 부분과 중요하지 않은 부분 등으로 나누는 ‘구별하기’, 주어진 개념이나 
사실의 연결 관계를 파악해 구조화하는 ‘조직하기’, 제시된 자료를 기반으로 하
는 관점, 편견, 가치 또는 의도를 결정하는 ‘귀속하기’가 있다. ‘평가하다’의 하
위 유형으로는 학습한 과정이나 산출물 내부에 오류나 모순이 있는지 탐지하고 
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과정이나 산출물이 내적 일관성을 지니고 있는지 결정하는 ‘점검하기’와 어떤 
결과와 외적 기준이 일치하는지 탐지하거나, 어떤 결과가 외적 일관성을 지니
고 있는지 결정하는 ‘비판하기’가 해당된다. 마지막으로 ‘창조하다’의 하위 유
형으로는 정확한 근거에 기반한 가설을 제안하는 ‘생성하기’, 과제를 성취하기 
위한 과정이나 절차를 계획하는 ‘계획하기’, 그러한 절차를 직접 만들어 내는 
‘산출하기’가 있다.  

 
3. 담화구조 
 
담화란 언어 사용의 측면을 강조한 것으로 맥락 속에서 의사소통을 위해 존
재하는 언어를 말한다(Cook, 1999). Cazden(2001)은 교실 담화에 대한 연구가 곧 
의사소통 체계에 대한 연구와 같다고 보았다. 즉 교실 담화는 수업 상황이라는 
맥락 속에서, 교사와 학습자 간, 또는 학습자와 학습자 간 이루어진 의사소통의 
덩어리라고 할 수 있다.  
교실에서 가장 빈번하게 관찰되는 담화구조에는 Schegloff와 Sacks(1973)의 인
접쌍(adjacency pair)과 IRE 또는 IRF로 알려진 Sinclair와 Coulthard(1975)의 담화
의 3단계 구조가 있다. 먼저 인접쌍은 반드시 두 개의 발화로 이루어져 있으며 
두 발화가 인접해 있고, 두 발화는 서로 다른 화자에 의하여 이루어진 것이며 
서로 관련되어 있어야 한다. 담화의 3단계 구조는 시작(initiation), 반응(response), 
평가(evaluation), 또는 시작(initiation), 반응(response), 피드백(feedback)으로 이루
어진다.  

 
4. 피드백 

 
EFL 수업에서 주로 교사의 피드백은 학습자의 발화에서 오류가 발견되었을 
때 이를 수정하고자 하는 의도를 띠게 되는데, Schachter(1991)는 학습자의 발화
를 수정하고자 하는 교사의 모든 언어적 행위를 수정적 피드백(corrective 
feedback)으로 보았다. 이러한 피드백은 명시적(explicit) 또는 암시적(implicit)으
로 제공될 수 있다. 명시적 피드백은 문법적인 설명이나 명시적인 오류 수정을 
의미하며 암시적 피드백은 교사가 우연적 또는 간접적으로 오류를 수정해주는 
경우를 의미한다.  
암시적 오류 수정의 예로는 고쳐 말하기(recast), 명료화 요구(clarification 

request), 상위 언어적 피드백(metalinguistic feedback), 유도(elicitation), 반복
(repetition) 등이 포함된다. 먼저 ‘명시적 오류 수정’은 학습자의 발화 중 잘못된 
부분을 학습자가 확실히 인지할 수 있도록 수정된 형태를 직접적으로 제시하는 
것이다. 다음으로 ‘고쳐 말하기’의 경우 학습자의 발화에서 오류를 제거하고 바
르게 수정한 형태로 교사가 발화한다. ‘명료화 요구’의 경우 학습자의 발화에서 
불확실한 부분이 있거나 오류가 있을 때 이를 정확히 발화할 수 있도록 요청하
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는 것이다. ‘상위 언어적 피드백’은 학습자 발화의 오류를 교정하기 위해 학습
자가 활용할 수 있는 상위 언어적 지식을 제공하는 것을 의미한다. ‘유도’는 학
습자가 정확한 발화를 할 수 있도록 교사가 사용하는 기술로 교사가 발화 도중 
발화를 멈춰 학습자가 발화를 완성하도록 하거나 질문을 사용하기도 하며 학습
자 스스로 발화를 교정하도록 묻기도 한다. 마지막으로 ‘반복’은 학습자의 발화 
중 잘못된 부분을 교사가 반복하는 것으로, 억양을 높여 잘못된 부분을 강조하
는 경우가 많다. 피드백의 유형에 따라 다양한 학습자의 즉각적인 발화 반응이 
이어지며 학습자의 즉각적인 발화 반응은 언어 습득과 학습의 영향을 좌우한다
(Lyster & Ranta, 1997).  

 
5. 교사 발문과 교실 담화에 관한 선행 연구 
 
교사 발문과 교실 담화에 대한 연구는 국내외에서 지속적으로 이루어져왔다. 
국외 사례의 경우 Long과 Sato(1983)는 대부분의 교사들이 발문 사용에 주의를 
기울이지 않으며, 수업에서 전시형 질문을 압도적으로 많이 사용한다고 지적하
였다. Brown과 Wragg(1993)은 초등학교 교실에서 관찰되는 교사의 질문은 69%
가 지식 및 이해 점검을 위한 것임을 밝혔다. EFL 또는 ESL 교실에서 사용되는 
교실 담화의 경우 Cullen(2002), Sinclair과 Brazil(1982), Sinclair와 Coulthard(1975)
에 의해 대부분 IRE 또는 IRF의 형태로 이루어짐을 알 수 있다. 국내 연구는 
주로 수업 중 교사의 발문이나, 교사와 학생 간 상호작용을 분석하는 형태로 
이루어졌다. 강현주와 신재철(2011)은 6학년 수업에서 답의 분량에 제한이 없으
며 다양한 응답을 유도하는 ‘발산적 질문’이 정해진 답이나 정보를 얻기 위한 
‘수렴적 질문’에 비해 학습자들의 다양한 발화를 유도하여 말하기 능력과 정의
적 영역에서 모두 긍정적인 결과를 야기함을 주장하였다. 같은 맥락에서 권영
환과 옥원경(2010)은 두 명의 교사의 발문을 관찰하여 교사들은 주로 답이 정
해져 있는 수렴적 질문을 많이 사용하지만, 학습자들의 의사소통을 활성화하고 
적극적인 상호작용을 촉진하는 교사의 발문은 어휘와 구문이 간결하고 쉬워야 
하며, 질문이 수렴적인 것부터 확산적인 것까지 단계적이고 순차적이어야 한다
고 밝혔다. 수업 중 교사의 발문 외에 김영민(2006)은 7차 교육과정의 초등학교 
영어 6학년 교사용 지도서에 나타난 질문을 분석하였으며, 4차시에 걸쳐 제시된 
질문의 수가 79개로 매우 적음을 밝혔다. 79개의 질문 중에서도 수렴적 질문과 
유사한 전시형 질문이 82.3%였으며 발산적 질문과 유사한 참조형 질문은 
17.7%로 대부분 수업 도입부에 집중되어 있었다. 이상의 선행연구를 살펴보면, 
국내 대부분의 연구가 전시형 발문보다 참조형 발문이 교육적으로 보다 바람직
하나 참조형 또는 발산적 발문보다는 전시형 또는 수렴적 질문이 더 많이 사용
되고 있음을 밝히고 있다. 교사 발문에 관한 국내의 연구는 대부분 수렴-확산
(발산)의 이분법적 분류 체계에 의해 이루어져왔으며, 이러한 연구는 다양한 기
능을 갖는 교실 발문을 체계적으로 분류하는 데 한계가 있다. 정주용과 고정민
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(2010)은 전시-추론의 이분법적 분류체계에 ‘지식점검을 위한 전시질문’, ‘이해점
검을 위한 전시질문’, ‘개인적 추론질문’, ‘일반 추론질문’으로 각각 하위 요소를 
추가하여 한국인 영어 교사의 질문 유형을 분석하였다. 교사는 전시형 질문을 
95%를 사용하였고 평균 39.5회의 전시질문 중 지식점검을 위한 전시질문이 34
회에 달하였으며 나머지 3.5회는 이해확인을 위한 전시질문에 속했다. 추론질문
은 개인적 질문 1.5회, 일반 질문 0.5회로 평균 2회만 나타났다. 김진석(2015)은 
교육목표분류학을 바탕으로 발문 분류를 위한 새로운 기준을 마련하였다. 하위
수렴형(지식), 상위수렴형(이해), 하위확산형(적용, 추론, 분석), 상위확산형(종합, 
평가)으로 발문을 분류하여, 전국 영어수업 개선대회 수상자 중 1,2등급을 수상
한 세 개의 초등영어 수업을 분석하였다. 결과는 하위 수렴형(지식형 질문)이 
53.5%, 상위 수렴형(이해형 질문)이 28.7%, 확산형 중 적용형이 17.8%였다.  
담화 구조에 대한 연구의 경우 수업 내용을 전사하여 각 구조를 분석하는 연
구가 주로 이루어졌는데, H. W. Lee(2002)는 초등학교 5학년 영어 수업에서 교사
와 학생간 이루어지는 상호작용은 주로 IR구조에 집중되어 있다고 밝혔다. 이
승복(2005)은 한국인 초등교사 2인과 영어 원어민 교사 1인의 수업을 분석하였
는데 원어민 교사는 대부분 IRF구조를 많이 활용하나 한국인 교사들의 경우 F
가 빠진 IR구조를 사용하는 경향이 있었다. 정주용과 고정민(2010)의 연구에서
는 IR이 평균 9회, IRE가 평균 19.5회, IRF가 평균 8회로 나타났다.  

 
 

III. 연구 방법 
 
1. 연구 대상 
 
본 연구는 서울에 위치한 초등학교에서 근무했거나 근무하고 있는 초등교사 
중 2013년에서 2014년 사이에 시행한 TEE-A 인증 수업실연평가(TPT, Teaching 
Practice Test로서 전문심사위원이 영어로 진행하는 수업을 참관 후 진단함)에 합
격한 교사를 대상으로 하였으며, 그 중 TPT 점수에서 고득점자와 저득점자가 
고루 분포될 수 있도록 하여 8명의 교사를 선정하였다. 표 2는 연구 대상을 나
타낸 것이다. 
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표 2 
연구 대상 

교사 성별 대상학년 응시년도 
A 여 5학년 2013 
B 여 3학년 2014 
C 여 5학년 2014 
D 여 6학년 2014 
E 여 3학년 2014 
F 여 5학년 2014 
G 여 3학년 2014 
H 여 6학년 2014 

 
여덟 명의 교사 모두 여성으로, TEE-A 인증 수업실연평가 시, B, E, G 교사는 

3학년을 대상으로, A, C, F 교사는 5학년을, D, H 교사는 6학년을 대상으로 수업
을 진행하였다. 또한 A교사는 2013년에 TEE-A 인증을 획득하였고 B-H교사는 
2014년에 TEE-A 인증을 획득하였다.  
 
2. 자료 수집 및 분석 
 
본 연구를 위해 8명의 교사의 동의 하에 각각 한 차시 분량의 TEE-A 수업실
연평가 동영상을 확보하였고, 수업에서 나타나는 교실담화를 모두 전사하였다. 
특히 수업 중에 일어나는 교사의 발문과 교사와 학습자 간에 이루어지는 담화 
구조에 중점을 두었다. 발문의 경우 분석 단위를 문장으로 하였으며, 담화 구조
는 새로운 화제에 대한 교사의 발문 후 화제가 유지되는 시점까지를 분석 단위
로 하였다. 수업 중 일부 모국어 발문이 사용되는 경우도 있었으나 매우 드물
어 이는 발문 분석에서 제외하였다. 단, 담화 구조에서는 교사의 시작(initiation)
이 영어로 이루어지면, 학습자의 응답이나 이후의 교사 반응 또는 응답이 모국
어로 이루어지더라도 분석에 포함하였다.  
수집한 수업 동영상 자료에서 추출한 교실담화 전사자료는 교사의 발문과 담
화 구조의 유형을 탐구하기 위하여 다음과 같이 분석되었다. 첫째, 교사의 발문
이 자극하는 사고기술을 각 유형별로 분석하였다. Anderson과 Krathwohl(2001)의 
신 교육목표분류학을 기본 분석 틀로 하되, ‘이해하다’의 하위 유형으로 후속 
상황을 주어진 근거를 통하여 추측하는 ‘예상하기’를 추가하였다. 각 발문이 여
섯 가지의 사고기술 및 하위 유형 중 주로 어느 것을 자극하는지 파악하기 위
하여 빈도 및 백분율을 산출하였으며, 교사의 각 발문이 자극하는 사고기술의 
유형을 분석하여 기호화하여 나타낸 뒤 그 횟수를 세어 빈도 및 백분율을 산출
하였다.  
둘째, 표 3과 같은 담화 구조 유형을 바탕으로 발문 이후에 일어나는 담화 

구조를 분석하고, 각 유형별 빈도 및 백분율을 산출하였다.  
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표 3 
담화 구조의 유형별 예시 

유형 의미 예시

I Initiation T : Do you get it?
S : (무응답)

IRs Initiation-Response (Student)
T : What does Jay want to be?
S : He wants to be a pilot. 
T : (무반응)

IRt Initiation-Response (Teacher)
T : What does Jay want to be?
S : (무응답) 
T : He wants to be a pilot.

IRR Initiation-Response 
-Repetition 

T : What does Jay want to be?
S : He wants to be a pilot. 
T : He wants to be a pilot.

IRE Initiation-Response 
-Evaluation 

T : What does Jay want to be?
S : He wants to be a pilot. 
T : Great.

IRF Initiation-Response 
-Feedback 

T : What does Jay want to be?
S : A pilot. 
T : He wants to be a pilot.

IRFR Initiation-Response 
-Feedback-Response 

T : What does Jay want to be?
S : A pilot. 
T : He wants to……. 
S : He wants to be a pilot.

IRFRF 
Initiation-Response 
-Feedback-Response 
-Feedback 

T : What does Jay want to be?
S : A pilot. 
T : He wants to……. 
S : He wants to be pilot. 
T : He wants to be a pilot.

IRFRE 
Initiation-Response 
-Feedback-Response 
-Evaluation 

T : What does Jay want to be?
S : A pilot. 
T : He wants to……. 
S : He wants to be a pilot. 
T : Perfect.

기타 
IRFRFRE, IRFRFR, 
IRF(Initiation-Response-
Follow-up question) 등  

 
교사 담화에서 시작만 존재하는 I(Initiation), 인접쌍 유형인 IRs(Initiation-

Student’s Response), IRt(Initiation-Teacher’s Response), 3단계 유형인 IRR(Initiation-
Response-Repetition), IRE(Initiation-Response-Evaluation), IRF(Initiation-Response-
Feedback), 4단계 이상 담화 구조가 지속되는 IRFR(Initiation-Response-Feedback-
Response), IRFRF(Initiation-Response-Feedback-Response-Feedback), IRFRE(Initiation-
Response-Feedback-Response-Evaluation)를 분류기준으로 정하고, 그 외의 유형은 
‘기타’로 표시하고 별도로 기록하였다. 수집된 자료를 바탕으로 각 담화 구조의 
유형을 파악하여, ‘IRE’, ‘IRs’ 등으로 기호화하여 나타낸 뒤 빈도와 백분율을 산
출하였다.  
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3. 내적 신뢰도 분석 
 
발문 및 담화 구조 분석은 연구자의 주관적 판단에 의한 오류를 최소화하고
자 내적 신뢰도 분석을 병행하였다. OO대학교 초등영어교육 전공 석사과정 5학
기에 재학 중인 3명의 동료 교사에게 연구 문제와 연구 목적, 사고기술의 분류 
체계와 담화 구조 분석 방법을 면밀히 안내한 뒤 전체 전사내용의 5%, 즉 742
회의 발문 중 38회, 728회의 담화 구조 중 37회에 해당하는 내용을 무작위로 선
정하여 연구자가 제작한 발문 분석 틀을 기준으로 분석하도록 하였다. 그 결과 
발문의 경우 93% 담화 구조의 경우 95%에 해당하는 분석 일치도를 보였다. 
 
 
IV. 연구 결과 및 논의 
 
1. 발문이 자극하는 사고기술의 유형 
 

Anderson과 Krathwohl(2001)의 신 교육목표분류학을 바탕으로 교사의 발문이 
자극하는 사고기술의 유형별 빈도와 백분율을 분석하여 표 4와 같이 나타내었
다. 

 
표 4 

사고기술의 유형별 빈도 
사고 
기술 A B C D E F G H 합계 

기억 55 
(61.8%)

36 
(33.6%) 

54 
(59.3%)

36
(36.0%)

51
(78.5%)

22
(26.5%)

73
(58.4%)

44 
(53.7%) 

371 
(50.0%) 

이해 1 
(1.2%)

1 
(0.9%) 

1 
(1.1%)

3
(3.0%)

0
(0%)

3
(3.6%)

4
(3.2%)

1 
(1.2%) 

14 
(1.9%) 

적용 28 
(31.5%)

63 
(58.9%) 

29 
(31.9%)

59
(59.0%)

12
(18.5%)

55
(66.3%)

40
(32.0%)

33 
(40.2%) 

319 
(43%) 

분석 0 
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%)

0
(0%)

1
(1.5%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

1 
(0.1%) 

평가 0 
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

1
(0.8%)

0 
(0%) 

1 
(0.1%) 

창조 0 
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

기타 5 
(5.6%)

7 
(6.5%) 

7 
(7.7%)

2
(2.0%)

1
(1.5%)

3
(3.6%)

7
(5.6%)

4 
(4.9%) 

36 
(4.9%) 

합계 89 
(100%)

107 
(100%) 

91 
(100%)

100
(100%)

65
(100%)

83
(100%)

125
(100%)

82 
(100%) 

742 
(100%) 

 
교사 별로 가장 높은 비율로 사용한 사고기술 별 발문을 살펴보면, A교사, C
교사, E교사, G교사, H교사는 기억 발문을 수업에서 사용한 발문 중 가장 높은 
비율로 사용하였으며, E교사가 그 중에서 가장 높은 비율로 기억 발문을 사용
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하는 것으로 나타났다. 반면 B교사, D교사, F교사는 적용 발문을 가장 많이 사
용하였으며, F교사가 그 중에서 가장 높은 비율로 적용 발문을 사용하였다. 모
든 교사가 가장 높은 비율로 사용한 발문 두 가지는 기억 발문과 적용 발문이
었다. 
전체 발문에 대한 사고기술 별 발문의 출현 비율을 분석하면, 교사들의 전체 
발문에서 기억 발문이 50%(371회)로 가장 높은 비율을 차지하였으며, 적용 발
문이 43%(319회)로 그 뒤를 따르고 있음을 확인할 수 있다. 이해 발문은 
1.9%(14회)를 차지하였으며 분석 발문과 평가 발문은 각각 단 1회만 관찰되었
다. 창조 발문은 전혀 나타나지 않았다. 
각 사고기술 별 하위 유형의 빈도를 살펴보면, 먼저 기억 발문의 경우 재인 
발문이 회상 발문에 비해 압도적으로 높은 비율을 차지하였다(표 5 참조). 

 
표 5 

기억 발문의 하위 유형별 빈도 
하위
유형 A B C D E F G H 합계 

재인 54 
(60.7%) 

22 
(20.6%) 

54 
(59.3%)

28
(28.0%)

50
(76.9%)

20
(24.1%)

49
(39.2%)

35 
(42.7%) 

312 
(42.1%) 

회상 1 
(1.2%) 

14 
(13.1%) 

0 
(0%) 

8
(8.0%)

1
(1.5%)

2
(2.4%)

24
(19.2%)

9 
(11.0%) 

59 
(8.0%) 

합계 55 
(61.8%) 

36 
(33.6%) 

54 
(59.3%)

36
(36.0%)

51
(78.5%)

22
(26.5%)

73
(58.4%)

44 
(53.7%) 

371 
(50.0%) 

 
정주용과 고정민(2010)의 연구에서 재인 발문에 해당하는 ‘지식점검을 위한 
전시질문’이 34회(약 86%)로 높은 비율을 차지한 것에 비해 재인 발문의 비율
이 적게 나타났음을 알 수 있다. 또한 김진석(2015)의 연구에서 재인 발문에 속
하는 ‘지식형’이 53.5%, 회상 발문에 속하는 ‘이해형’이 28.7%이었던 것과 비교
하면 재인 발문과 회상 발문의 비율이 다소 줄어들었다. 재인 발문의 예를 먼
저 살펴보면, 수업 중 재인 발문이 빈번하게 나타난 경우는 내용을 파악하였는
지 확인하는 경우와 학습 활동이나 게임 규칙 등을 설명하는 경우였다. (1)과 
(2)는 각 상황 별 재인 발문의 예시이다. 

 
(1)  T: (애니메이션 시청 후) Where are they? Do you know where they are? 

 S: A park. 
 T: A park. Right. They are at the park. 

 
(2)  T: (게임 설명 후) How many friends do you meet? 

 S: Three. 
 T: After you’re finished? 
 S: Sit down. 
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(1)에서 교사는 애니메이션을 시청한 후 인물이 대화하는 장소를 물음으로써 
학습자들이 대화의 상황을 확실히 이해할 수 있도록 도왔으며 (2)에서 교사는 
학급 학습자들이 좋아하는 과목을 조사하는 활동에 대해 설명한 뒤, 활동 중에 
몇 명을 만나게 되는지 물어 활동의 방법을 학습자가 확실히 인지하도록 했다. 
기억 발문 중 회상 발문은 첫째, 학습자들이 학습한 내용을 기억하고 있는지 
확인하는 경우, 둘째, 학습자의 배경 지식을 활성화시키는 경우가 관찰되었다. 
(3)은 전자의 예이며, (4)는 후자의 예시이다. 

 
(3)  T: Do you remember this? 

        S: Baem Sadari [The Snake and the Ladder Game]. 
        T: Yes. The Snake and the Ladder Game. 
 

(4)  T: (사진을 보여주며) Do you know where this is?  
        S: Outback. 
        T: Outback. A restaurant. I have an appointment there. 
 

(3)에서 교사는 학습자들이 이전 차시에 연습해 본 The Snake and the Ladder 
Game을 기억하고 있는지 직접적으로 물었으며, (4)에서 교사는 길을 묻고 답하
는 표현을 실생활에 적용하기 위해 유명 레스토랑의 그림을 보여주며 그림에 
해당하는 장소가 어디인지 질문하였다. 학습자들은 교사의 발문에 답하며 더욱 
적극적으로 수업에 참여하는 모습을 보였다. 
이해 발문의 경우 742회의 전체 발문 중 단 14회로 전체의 1.9%에 불과하였
으며, 이는 정주용과 고정민(2010)의 연구에서 이해 발문에 속하는 ‘추론질문’
이 단 2회(약 5.1%)에 그친 것과 비슷한 양상을 보이나, 비율은 더 적다. 이해 
발문의 하위 유형별 빈도는 표 6과 같이 나타났다. 
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표 6 
이해 발문의 하위 유형별 빈도 

하위 
유형 A B C D E F G H 합계 

해석 0 
(0%) 

1 
(0.9%) 

0
(0%)

3
(3.0%)

0
(0%)

0
(0%)

1
(0.8%)

0 
(0%) 

5 
(0.7%) 

예증 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

분류 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

요약 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

추론 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

비교 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

설명 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

3
(3.6%)

2
(1.6%)

0 
(0%) 

5 
(0.7%) 

예상 1 
(1.2%) 

0 
(0%) 

1
(1.1%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

1
(0.8%)

1 
(1.2%) 

4 
(0.5%) 

합계 1 
(1.2%) 

1 
(0.9%) 

1
(1.1%)

3
(3.0%)

0
(0%)

3
(3.6%)

4
(3.2%)

1 
(1.2%) 

14 
(1.9%) 

 
전체 발문 중 이해 발문의 하위 유형으로는 해석 발문, 설명 발문, 예상 발문
이 관찰되었으며 그 외의 발문은 나타나지 않았다. 이해 발문은 단순히 학습자
가 이해하였는지를 확인하는 차원의 발문이 아니다. 이해를 확인하는 발문은 
오히려 기억 발문의 재인 발문에 속하며, 이해 발문의 하위 유형들은 기억 발
문과 비교하여 보다 고차원적인 사고기술에 속한다. (5)-(7)은 각 하위 유형별 
발문의 예시를 나타낸 것이다. 
 

(5) T: Who knows information? What does information mean? 
 S: Jeong-bo [Information]. 
 T: Right. This means Jeong-bo [Information]. Jeong-bo Cha-i Hwal-dong 

[Information gap task]. 
 
(6) T: There is one guy in New York today but he is Korean. He wants to              
      go someplace but there is one problem. What problem do you think? 
 S1: Money. 
 T: Haha, money.  
 S2: Don't know the direction.  
 T: Ah, he doesn’t know the direction. Maybe. 

 
(7) T: Can you guess what we are going to learn today? 
 S: Big and small, long and short. 
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 T: Big and small, long and short. 
 
(5)는 해석 발문의 예시로, 교사는 정보 차 활동(information gap activity)을 도
입하기에 앞서 활동에 대한 설명을 위하여 ‘information’의 의미를 명확히 하고
자 했다. 그리하여 학습자들에게 해당 단어의 의미를 모국어로 해석하도록 유
도하였으며 한 학습자가 내놓은 옳은 대답을 바탕으로 활동을 소개하였다. (6)
은 설명 발문의 예시로, 교사는 수업의 도입 단계에서 문제 상황을 제시하고 
학습자들이 스스로 ‘길을 묻고 답하는 표현’이라는 수업 주제를 발견하도록 유
도했다. 문제 상황을 제공하고 그러한 상황이 발생한 원인이 ‘길을 모르기 때
문’임을 학습자들이 밝혀내도록 했다. (7)은 예상 발문의 예시이며, 교사는 학습
자들에게 큰 공과 작은 공, 길이가 긴 바지와 짧은 바지를 번갈아 보여준 후 
학습 주제가 무엇일지 예상하도록 발문하였다. 학습자들은 교사가 제공한 근거
를 토대로 학습 주제를 바르게 찾아냈다. 
다음으로 적용 발문의 하위 유형에서는 집행 발문만 관찰되었으며, 실행 발
문은 나타나지 않았다(표 7 참조). 
 

표 7 
적용 발문의 하위 유형별 빈도 

하위
유형 A B C D E F G H 합계 

집행 28 
(31.5%) 

63 
(58.9%) 

29 
(31.9%)

59
(59%)

12
(18.5%)

55
(66.3%)

40
(32.0%)

33 
(40.2%) 

319 
(43.0%) 

실행 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

합계 28 
(31.5%) 

63 
(58.9%) 

29 
(31.9%)

59
(59.0%)

12
(18.5%)

55
(66.3%)

40
(32.0%)

33 
(40.2%) 

319 
(43%) 

 
분석 결과 김진석(2015)의 연구에서 적용 발문에 속하는 ‘적용형’이 17.8%로 
나타났다고 밝힌 것에 비해 적용 발문의 비율이 43%로 매우 높게 나타났다. 
집행 발문은 도입 단계에서 교사와 학습자가 일상적 대화를 주고받는 경우, 수
업 전반에 걸쳐 핵심 표현을 적용하여 연습하도록 하는 경우에 빈번히 관찰되
었다. (8)은 도입 단계에 사용된 집행 발문, (9)는 핵심 표현을 적용하는 집행 발
문의 예시이다. 

 
(8)  T: How are you today? 

 S1: I’m good. 
 T: Good. Ok. How are you doing today? 
 S2: I’m fine. 
 T: Fine. Thank you. How’s it going today? 
 S3: Great. 
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(9)  T: What are you going to do? 
 S1: I’m going to visit my grandparents. 
 T: Good job. What are you going to do? 
 S2: I’m going to watch a movie. 
 T: Right. 

 
대부분의 초등교사들이 학습자에게 날씨, 기분, 날짜 등에 대한 표현을 차시
마다 묻는다. (8)에서는 교사가 학습자에게 기분을 물었으며 학습자는 반복적으
로 익힌 일상적 표현들을 실제 상황에 적용하여 답하였다. (9)는 수업 중 학습
한 핵심 표현을 실제 상황에 적용하도록 유도하는 발문의 예로, 학습자들은 미
래의 계획을 묻고 답하는 표현을 연습하였으며 학습한 표현을 바탕으로 실제 
자신의 계획을 말할 수 있도록 교사는 What are you going to do?와 같이 발문하
였다. 
분석 발문은 표 8과 같이 구별 발문의 형태로 1회 관찰되었다. 
 

표 8 
분석 발문의 하위 유형별 빈도 

하위 
유형 A B C D E F G H 합계 

구별 0
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

1
(1.5%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

1 
(0.1%) 

조직 0
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

귀속 0
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

합계 0
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

1
(1.5%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

1 
(0.1%) 

 
구별 발문 외에 조직 발문, 귀속 발문은 전혀 나타나지 않았다. 구별 발문의 
예시는 (10)과 같으며, 교사는 수업의 도입 단계에서 노래를 듣고, 노랫말에서 
가장 중요한 문장을 구별해 내도록 유도하였다. 

 
(10)  T: What is the most important sentence in the song? 

 S: I can make you happy. 
 T: Great. 
 

평가 발문 역시 표 9와 같이 점검 발문의 형태로 1회 관찰되었으며, 비판 발
문은 전혀 나타나지 않았다. 
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표 9 
평가 발문의 하위 유형별 빈도 

하위 
유형 A B C D E F G H 합계 

점검 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

1
(0.8%)

0 
(0%) 

1 
(0.1%) 

비판 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0 
(0%) 

0 
(0%) 

합계 0 
(0%) 

0 
(0%) 

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

0
(0%)

1
(0.8%)

0 
(0%) 

1 
(0.1%) 

 
점검 발문의 예는 (11)과 같으며, 교사는 학습자들이 CD-ROM의 내용을 확인
하는 문제를 풀어본 후 모두 바르게 풀었는지 짝끼리 서로 점검하도록 했다. 
학습자들은 이 과정에서 자신의 결과물 및 짝의 결과물에 오류가 없는지 확인
하였다.  
 

(11)  T: Ok. Let's check with your partner. Are you correct? Majatsseoyo?  
   [Are you correct?] 
 S: Yes./Ne [Yes]. 
 T: OK. 

 
그 외에 창조 발문은 전혀 관찰되지 않았으며 다양한 사고기술의 유형에 속
하지 않는 기타 발문은 (12)와 같이 교사가 학습자의 상황을 점검하기 위한 발
문, (13)과 같이 학습자의 주의를 환기시키고 참여를 유도하는 발문의 형태로 
나타났다. 
 

(12)  T: Are you ready? 
 S: Yes. 
 T: Ok. 

 
(13)  T: Any volunteer? 

 S: (손 듦.) 
 
이와 같이 초등영어교실에서 나타나는 교사 발문을 사고기술의 유형별로 분
석한 결과 교사는 수업에서 재인 발문과 집행 발문을 압도적인 비율로 사용하
며 이해 발문, 분석 발문, 평가 발문, 창조 발문은 거의 또는 전혀 활용하지 않
음이 발견되었다. 재인 발문은 첫째, 대화나 지문의 내용을 파악하는 경우, 둘
째, 학습 활동의 방법이나 절차를 이해하였는지 파악하는 경우 빈번히 관찰되
었다. 반면 집행 발문은 수업의 도입 단계에서 이루어지는 일상적 대화에서, 그
리고 학습한 표현을 실제 상황에서 연습하는 경우에 나타났다.  
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EFL의 상황에서 교사가 영어로 진행하는 영어 수업에서 교사는 학습자가 학
습 내용을 온전히 이해하고, 목표 구문을 반복적으로 연습하도록 도와야 하므
로 재인 발문과 집행 발문이 매우 효과적일 것이다. 교사는 수업에서 이전 차
시에 배운 표현을 복습하고, 새로운 핵심 표현을 학습하며, 이를 반복적으로 연
습하기 위한 발문을 반복적으로 사용하였다. 재인 발문을 통하여 학습자가 제
시되는 학습 내용을 모두 이해하였는지 확인하였으며, 집행 발문을 통해 학습
한 내용을 연습하도록 유도하였다. 그러나 학습자의 다양한 사고기술을 자극할 
수 있는 그 외의 발문들은 거의 사용되지 않았다. 

 
2. 담화 구조 
 
초등 영어 교사가 주로 사용하는 담화 구조의 유형과 유형별 담화 구조의 특
징을 살펴보기 위하여, 수업에서 나타난 담화 구조를 분석하였다. 표 10은 IRE
와 IRF 유형을 기본으로 이와 유사한 변형 유형을 포함한 분류기준을 바탕으
로, 수업에서 구현된 모든 담화 구조를 분석하여 담화 구조 유형별 빈도와 백
분율을 나타낸 것이다. 

 
표 10 

담화 구조의 유형별 빈도 
담화 
구조 A B C D E F G H 합계 

I 4 
(4.7%)

4 
(3.7%) 

11 
(12.1%)

10
(10.3%)

7
(10.6%)

5
(6.5%)

2
(1.6%)

6 
(7.5%) 

49 
(6.7%) 

IRs 36 
(41.9%)

23 
(21.5%) 

14 
(15.4%)

3
(3.1%)

23
(34.8%)

8
(10.4%)

19
(15.2%)

10 
(12.5%) 

136 
(18.7%)

IRt 0 
(0%) 

0 
(0%) 

1 
(1.1%)

1
(1.0%)

0
(0%)

2
(2.6%)

1
(0.8%)

1 
(1.3%) 

6 
(0.8%) 

IRR 12 
(14.0%)

34 
(31.8%) 

16 
(17.6%)

21
(21.6%)

8
(12.1%)

15
(19.5%)

36
(28.8%)

5 
(6.3%) 

147 
(20.2%)

IRE 28 
(32.6%)

28 
(26.2%) 

23 
(25.3%)

46
(47.4%)

16
(24.2%)

26
(33.8%)

53
(42.4%)

45 
(56.3%) 

265 
(36.4%)

IRF 2 
(2.3%)

16 
(15.0%) 

12 
(13.2%)

7
(7.2%)

6
(9.1%)

4
(5.2%)

10
(8.0%)

8 
(10.0%) 

65 
(8.9%) 

IRFR 0 
(0%) 

0 
(0%) 

7 
(7.7%)

0
(0%)

2
(3.0%)

1
(1.3%)

1
(0.8%)

0 
(0%) 

11 
(1.5%) 

IRFRF 2 
(2.3%)

2 
(1.9%) 

0 
(0%)

3
(3.1%)

2
(3.0%)

4
(5.2%)

1
(0.8%)

3 
(3.8%) 

4 
(0.5%) 

IRFRE 0 
(0%) 

0 
(0%) 

1 
(1.1%)

0
(0%)

0
(0%)

2
(2.6%)

0
(0%)

1 
(1.3%) 

17 
(2.3%) 

기타 2 
(2.3%)

0 
(0%) 

6 
(6.6%)

6
(6.2%)

2
(3.0%)

10
(13.0%)

2
(1.6%)

1 
(1.3%) 

29 
(4.0%) 

합계 86 
(100%)

107 
(100%) 

91 
(100%)

97
(100%)

66
(100%)

77
(100%)

125
(100%)

80 
(100%) 

729 
(100%) 

 
담화 구조의 유형별 빈도를 살펴보면, I는 49회(6.7%)를 차지하였으며 IRs는 
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36회(18.7%)로 나타났다. IRt는 6회(0.8%), IRR이 147회(20.2%)이며 IRE는 265회
(36.4%)로 가장 높은 비율을 차지하였다. IRF는 65회(8.9%)이며 IRFR은 11회
(1.5%), IRFRF는 4회(0.5%), IRFRE는 17회(2.3%)로 나타났다. 기타는 29회(4%)를 
차지하였다. 교사들은 전체적으로 IRE, IRR, IRs 구조를 가장 빈번하게 사용하였
다. 이는 한국인 영어 교사가 수업에서 IR구조를 대부분 사용한다는 Lee(2002)
와 이승복(2005)의 연구와는 확연한 차이를 보인다. IRR을 IRE에 속하는 것으로 
본다면, IR이 24.7%, IRE가 53.4%, IRF가 21.9%를 차지함을 밝힌 정주용과 고정
민(2010)의 연구와 비교하였을 때 IR(IRs)과 IRF의 비율은 더 낮았으며 IRE의 
비율은 더 높게 나타났다. 
먼저 교사가 담화를 시작하였으나 학생의 응답이 없는 구조인 I는, 교사가 
학습자의 준비도를 파악하고 참여를 유도하기 위하여 Ready?와 같이 발문하였
으나 학습자가 응답하지 않거나, 교사가 게임에 대해 설명한 후 Any more 
question?으로 발문하였으나 학습자가 응답하지 않는 경우 등으로 나타났다. 이 
때 학습자의 무응답은 학습자가 게임에 대해 완전히 이해하였기 때문이거나, 
학습자의 발화 능력이나 의욕이 부족했기 때문인 것으로 추측할 수 있다. 

IRs는 교사의 담화 시작 후 학생이 응답하는 인접쌍 구조로 그 예시는 (14)와 
같다. 교사는 수업을 시작하며 날씨에 대해 물었으며 학습자는 Yes.로 간단하게 
응답하였다. 이 때 응답하지 않은 일부 학습자의 주의를 환기시키기 위하여 교
사는 다시 Do you agree?와 같이 물었으며, 학습자는 Yes.라고 다시 응답하였다. 
교사는 학생의 응답에 대해 반응하지 않았다. 

 
(14)  T: Nice weather, isn’t it?    (Initiation) 

 S: Yes.      (Response) 
 T: Do you agree?     (Initiation) 
 S: Yes.      (Response) 

 
IRt는 교사가 담화를 시작한 후 학생의 응답 없이 교사가 응답하는 구조로, 

(15)와 같은 상황에서 관찰되었다. 교사는 학습자가 활동을 시작할 준비가 되었
는지 물었으나 응답이 없자 학습자의 무응답을 긍정적인 응답으로 간주하여 
Good. Let's start.와 같이 응답하였다. 

 
(15)  T: Are you ready?     (Initiation) 

 S: (무응답) 
 T: Good. Let’s start.     (Response) 

 
IRR 구조는 교사가 담화를 시작한 후 학생이 응답하고 학생의 응답을 교사
가 반복하는 구조로, (16)과 같이 나타났다. 교사는 활동을 진행하기에 앞서 이
전 차시에 학습한 현재 진행형을 다시 연습하고자 그림을 보여주고 학습자에게 
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그림에 나타난 인물이 무엇을 하고 있는지 물었다. 학습자는 바르게 대답하였
으며 교사는 학습자의 응답을 그대로 반복하였다. 

 
(16)  T: What is he doing now?    (Initiation) 

 S: He’s watching TV.    (Response) 
 T: Uh, he’s watching TV.    (Repetition) 
 
IRE 구조는 (17)과 같이 나타났으며, 특히 평가 단계에서 모든 교사들이 

Great., Right., Yes., Good., Perfect., Good job., You're right. 등의 한 단어 또는 두 단
어로 학습자의 응답을 평가하였다. 학습자의 응답에 대해 목소리의 크기, 단어
의 선택 등 구체적인 평가를 내리는 경우는 전혀 관찰되지 않았다. 

 
(17)  T: Can they play the violin?    (Initiation) 

     S: Suji can play the violin but Jiho can’t.   (Response) 
 T: Great.      (Evaluation) 
 

IRF 구조의 경우 피드백의 유형별로 살펴보면, 전체 65회 중 고쳐 말하기가 
86%(59회)로 가장 빈번하게 나타났으며, 명시적 오류 수정이 3.1%(2회), 명료화 
요구, 유도, 반복은 각 1.6%(1회)로 나타났다. 상위 언어적 피드백은 전혀 나타
나지 않았다. (18)-(20)은 IRF 구조의 예시이다. 
 

(18)  T: How’s the weather today?    (Initiation) 
 S: It’s cloudy.     (Response) 
 T: It’s cloudy today.     (Feedback) 

 
(19)  T: How are you today?    (Initiation) 

 S1: I’m (???)     (Response) 
 T: I’m sorry?     (Feedback) 
 

(20)  T: Who are they looking for?    (Initiation) 
 S1: Andy.      (Response) 
 T: Andy?      (Feedback) 

 
(18)은 고쳐 말하기의 예시로, 교사는 수업의 도입 단계에서 학생들에게 날씨
에 대해 물었으며 학습자는 교사의 물음에 It’s cloudy.라고 바르게 응답하였다. 
학습자의 발화는 문법적으로 옳았으나 교사는 학습자의 발화에 한 단어를 더 
추가하여 It’s cloudy today.라는 더 정확한 문장을 제시했다. (19)는 명료화 요구
의 예로, 일상적인 질문에서 교사가 학생의 기분을 묻자 학생이 응답하였으나 
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교사는 학생의 응답을 제대로 알아듣지 못하여 I’m sorry?와 같이 명료화 요구
를 사용하였다. 그러나 교사의 명료화 요구에 학습자는 응답하지 않았다. (20)에
서는 B교사의 반복이 관찰되었는데, 학습자의 응답이 잘못되었음을 알리기 위
해 학습자의 발화를 억양을 달리하여 반복하였다. 
그 외에도 오래 지속되어 여러 번 순서 바꾸기(turn-taking)가 일어나는 형태
의 담화 구조(IRFRFRR, IRFRFRFR, IRFRFRE 등)와 교사가 담화를 시작한 후 학
생이 응답하고 교사가 그에 대한 추가 질문(Follow up question)을 제공하는 IRF 
구조 등이 관찰되었다. (21)은 오래 지속되는 담화 구조, (22)는 IRF 구조의 예시
이다. 

 
(21)  T: What are you doing now?           (Initiation) 

 S1: Party.          (Response 1) 
 T: Mm-mm a party.         (Feedback 1) 
 S1: Playing a party.         (Response 2) 
 T: No.          (Feedback 2) 
 S1: Watching.         (Response 3) 
 T: It’s having a party.        (Feedback 3) 
 S1: Having a party.            (Response 4) 

 
(22)  T: What are you going to do this weekend?      (Initiation) 

 S1: I’m going to go to the academy.       (Response 1) 
 T: Oh, you’re going to go to the academy. Really? Why? 

            (Follow up Question) 
  S1: Ne. Hak-won [Yes. Private Academy Institute].     (Response 2) 
 
(21)에서 교사는 학습자가 자신의 발화를 수정하여 말할 수 있도록 계속해서 
피드백을 제공하였으며 학습자는 교사의 피드백을 통해 정확하게 발화를 완성
하고자 했다. (22)에서는 주말의 계획을 묻는 교사의 발문에 대해 학습자가 I'm 
going to go to the academy.라고 응답하자 교사는 그 이유를 다시 물었다. 
본 연구의 결과 내용에 기반하여 초등영어교실에서 교사가 사용하는 담화 구
조의 특징을 다음과 같이 정리할 수 있겠다. 먼저, 교사는 주로 IRs와 같은 인
접쌍이나 IRE 및 IRF 등의 3단계 구조를 압도적으로 많이 사용한다. 
Cunningworth(1987)는 인접쌍 등의 구조가 실제로 듣고 답하는 능력을 길러준다
고 보았다. 그러나 이러한 유형을 지나치게 반복하는 것은 수업을 유의미한 의
사소통이 아닌 기계적 연습만을 위한 것으로 전락시킬 우려가 있다(Walsh, 
2011). 다음으로, IRE 유형에서 교사의 평가는 한 단어 또는 두 단어 수준으로 
매우 간결하다. 학습자는 Right., Ok., Great., Good., Good job., That’s right. 등의 짧
은 평가를 통해 자신의 발화가 옳았음을 인식하였다. 마지막으로, IRF 유형에서 
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교사의 피드백은 주로 고쳐 말하기에 집중되어 있다. 학습자의 발화에 오류가 
있을 때 학습자가 교사의 피드백을 통해 스스로 고쳐나가도록 유도하기 보다는, 
교사가 암시적으로 학습자의 발화를 수정하여 말하는 경우가 가장 빈번하였다. 
 
 
V. 결론 및 제언 

 
본 연구는 TEE-A 수업실연평가에 합격한 초등 영어 교사의 수업에서 교사가 
학습자들에게 제공하는 발문의 유형과 담화 구조의 유형을 분석하여 유형별 사
용 빈도 및 특징을 발견하고자 하였다. 이를 통해 초등 영어 교사의 수업에서 
학습자의 다양한 사고기술을 자극하는 발문과 학습자의 언어발달을 도울 수 있
는 담화 구조를 계획함으로써 바람직한 영어 수업의 방향을 찾고자 하였다.  
본 연구를 통해 얻은 주요 결론으로는, 먼저 발문 중 적용 발문의 하위 유형
인 집행 발문이 43%로 가장 빈번하게 사용되었으며, 그 다음으로는 기억 발문
의 하위 유형인 재인 발문이 42.1%로 많이 사용되었다. 반면, 이해 발문, 분석 
발문, 평가 발문, 창조 발문은 거의 사용되지 않았다. 교사의 발문이 집행 발문
과 재인 발문에 집중된 것은 EFL 상황의 TEE 수업에서 이들의 유형이 매우 
효과적이기 때문인 것으로 보인다. 집행 발문은 학습한 내용을 반복적으로 연
습하는 과정에서 필수적이며, 재인 발문은 학습자가 학습 내용을 모두 이해하
였는지 확인하는 데 가장 유용하다. 따라서 그 외의 발문들은 매우 드물게 관
찰되었다. 
더불어 초등 영어 교사는 담화 구조 중 IRE를 36.4%의 가장 높은 비율로 사
용하고, 20.2%의 IRR과 18.7%의 IRs가 그 뒤를 이었다. 그 외에 IRF는 8.9%를 
차지하였으며 I는 6.7%, IRFRE는 2.3%, IRFR은 1.5%, IRt는 0.8%, IRFRF는 0.5%
로 나타났다. IRE 구조에서 교사의 평가는 한 단어에서 두 단어 수준에서 이루
어졌으며 IRF 구조에서 교사의 피드백은 고쳐 말하기가 86%를 차지하였다. 기
타 구조로는 IRFRFRF 등으로 오래 지속되는 담화 구조와 교사가 시작하고 학
습자가 응답한 뒤 학습자의 응답에 관한 추가 질문을 제공하는 IRF 구조가 관
찰되었다. 
본 연구의 결과를 바탕으로 학습자의 다양한 사고기술을 자극하는 발문과 학
습자의 언어발달을 도울 수 있는 담화 구조를 계획하기 위해 다음과 같이 제언
하고자 한다. 첫째, 교사는 학습자의 다양한 사고기술을 자극할 수 있는 발문을 
사용하여야 한다. 김진석(2015)은 대부분의 초등영어 교실 수업은 연습 위주로 
진행 되는 경우가 많으며, PPP(Presentation-Practice-Production) 모형의 단계를 고
려하여 낮은 차원의 사고기술을 자극하는 발문에서부터 높은 차원의 사고기술
을 자극하는 발문들을 구성해 나가야 한다고 보았다. 많은 교사가 높은 차원의 
사고기술을 위한 발문을 계획하는 것에 어려움을 느끼나, EFL의 영어 수업에서
도 다양한 유형의 발문을 활용할 수 있다. 표 11은 A교사가 진행한 수업 활동
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을 토대로 발문을 계획한 것이다. 
 

표 11 
A교사의 수업에 적용할 수 있는 발문의 예 

학습  
목표 좋아하는 과목과 싫어하는 과목을 묻고 답하는 말을 할 수 있다. 

핵심  
표현 

· Do you like ( )?  
· I like ( ). 
· 부정형 질문에 대한 응답 
- Do you like science? / Yes, I do. 
- Don’t you like science? / Yes, I do.

활동  
순서 활동명 주요 활동 발문 

유형
발문 예시 

도입 이전 차시에 학습한 
과목 이름 확인하기 

구별 Look at the board. Can you find the 
subject names?

해석 (한글로 쓰인 과목명을 제시하며) 
What is this in English?

예증  What kind of subject names do you 
know?

전개 

Watch and 
Practice 

비디오 클립 보고 
핵심 표현 연습하기 

요약 Can you tell me about the dialogue in 3 
sentences?

설명 Why does Andy like math? 

Guessing Game 
자신의 카드에 쓰인 
과목명과 호/불호 
여부 맞추기

점검 Check your partner’s paper. Is it correct? 

Survey 
같은 반 학습자들이 
좋아하는 과목과 
좋아하지 않는 과목 
조사하기 

분류 How can you group these subjects? 

조직 Can you draw a mind map using your 
survey?

계획 We will make a paper using the survey. 
What should we do?

정리 핵심 표현 확인 회상 What did you learn today? Do you 
remember the key expression? 

 
학습 목표와 핵심 표현에 따라 수업에 사용할 수 있는 발문을 계획해보면, 
도입 단계에서는 교사가 과목 이름 외에도 다양한 종류의 단어들을 제시한 후 
그 중에서 과목 이름을 찾도록 유도하는 구별 발문을 사용해볼 수 있다. 또한 
‘미술’, ‘수학’ 등 한글로 쓰인 과목 이름을 제시한 후 이를 영어로 바꾸어 말하
도록 하는 해석 발문 역시 적용 가능하다. 알고 있는 과목의 이름의 예를 들도
록 하는 예증 발문을 활용할 수도 있다. 전개 단계 중 Watch and Practice에서는 
비디오 클립을 본 뒤 내용을 요약해서 말하도록 하는 요약 발문, 비디오 클립
에 제시된 내용을 바탕으로 인과관계를 밝혀 정확히 설명하도록 하는 설명 발
문을 생각해볼 수 있다. Guessing Game에서는 활동을 모두 끝낸 후 짝 또는 자
신의 활동지가 옳게 완성되었는지 확인하는 점검 발문을 활용한다. Survey에서
는 조사한 내용을 바탕으로 과목을 나누어보는 분류 발문, 조사한 내용을 시각
적으로 조직하는 조직 발문, 조사한 내용을 토대로 보고서를 작성하기 위한 계
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획 발문을 활용 가능하다. 정리 단계에서는 학습한 내용을 떠올리는 회상 발문 
등을 사용해 볼 수 있을 것이다. 교사가 발문의 중요성에 대해 인식하고 수업
의 준비 단계에서 활동과 함께 다양한 발문까지 계획한다면 학습자는 핵심 표
현의 학습과 반복 연습 외에도 다양한 유형의 사고기술을 연마할 수 있겠다. 
둘째, 교사는 교실 수업에서 실제적인 의사소통이 일어날 수 있도록 담화 구
조를 계획해야 한다. EFL 학습자는 목표 언어에의 노출이 적을 수 밖에 없으므
로 수업의 도입 단계 등에서 학습자가 실제로 목표 언어를 이해하고 사용할 수 
있는 상황을 제공하여야 한다. (23)은 G교사의 수업에서 나타난 유의미한 의사
소통의 예시이다. 
 

(23)  T: How are you today?    (Initiation) 
     S1: I’m excite.     (Response) 
    T: Excited!     (Feedback) 
   T: What’s happening on your face? What’s wrong?  
       (Initiation) 
   S1: Geune-tadaga-neomujeotsseoyo   (Response) 
    [I’m fallen from the swing] 
   T: Oh, I’m sorry to hear that.    

 
교사는 수업의 도입 단계에서 학습자의 기분에 대해 물어본 뒤 학습자의 얼
굴이 다친 것을 보고 학습자에게 이에 대해 다시 물었다. 이 때 교사의 질문은 
구문 연습을 위함이 아닌, 실제로 의사소통을 하기 위한 것이었다. 학습자는 교
사의 질문을 이해하고 모국어로 답하고 교사는 이에 대해 반응하였다. EFL 학
습자는 목표 언어에의 노출이 적을 수 밖에 없다. (23)과 같은 담화 구조를 많
이 활용한다면 EFL 학습자는 실제 상황 또는 실제와 같은 상황에서 목표 언어
를 이해하고 사용할 기회를 얻을 수 있다.  
셋째, 교사는 학습자의 응답에 대해 구체적인 평가와 다양한 피드백을 제공
하여야 한다. IRE 구조를 사용할 때에는 Good., Ok.와 같은 한 단어에서 두 단어 
수준에서 발전하여 학습자 교사가 목소리의 크기, 억양의 자연스러움, 단어 선
택의 참신성 등 발화의 언어적 요소 및 비언어적 요소에 대해 보다 구체적으로 
평가한다면 학습자는 자신의 발화를 더욱 세밀하게 점검하고 개선해 나아갈 수 
있을 것이다. IRF 구조를 활용할 때에는 고쳐 말하기 외에도 발화의 오류에 따
라, 학습자의 특성에 따라 알맞은 피드백을 계획하여 사용해야 한다. 학습자 발
화의 오류에 따라 교사가 제공할 수 있는 피드백은 다양하며 학습자 별로 효과
적으로 나타나는 피드백 역시 상이할 것이다. 보다 다양한 피드백을 사용하게 
되면 학습자의 발화 기회가 늘어나므로 학습자가 핵심 표현을 더 심도 있게 연
습할 수 있을 것이다. 
본 연구의 결과는 초등 영어 교사가 수업에서 발문과 담화 구조의 중요성을 
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인식하게 함으로써 교사의 수업 개선을 위한 노력에 기여하는 바가 클 것이다. 
그러나 본 연구에는 다음과 같은 한계점이 존재한다. 첫째, 수업에 참여한 교사 
및 학습자의 구체적인 특성이 반영되지 않았다는 점이다. 교사의 발문은 학습
자들의 영어 의사소통 능력이나 인지 능력, 성비, 교사의 영어 능력이나 지도 
경력 등에 따라 상이하게 나타날 수 있으므로 분석 결과를 일반화하는 데 한계
가 있다. 둘째, 연구 대상이 된 수업을 진행한 교사들의 대표성이 없다는 점이
다. 연구에 등장하는 교사들이 통계적 표본 추출 절차를 거치지 않았으므로 결
과는 특정 교사 집단에 국한되었다고 간주하여야 한다. 향후 체계적으로 연구 
대상을 선정하여, 발문이나 담화 구조의 사용에 있어 전문성이 매우 높은 교사
의 교실수업에서 나타나는 발문 및 담화 구조의 유형과 그 특징을 밝혀내기 위
한 시도나, 교사의 발문 및 담화 구조 사용에 따른 학습자의 사고기술 능력 변
화 등에 대한 활발한 논의와 연구가 지속되어야 한다.  
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