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The present study aims at analyzing student responses to constructed response items in 

order to obtain detailed information on academic achievement and to draw suggestions 

for enhancing curriculum, teaching, and learning. The data is compiled of students’ 

responses to constructed response items on the National Assessment of Educational 

Achievement (NAEA) from 2010 to 2014. The responses of around 7,000 to 8,000 

students from sample-based testing schools regarding two constructed response items 

(one item from speaking and the other from writing) were analyzed. The responses 

were classified based on their content and then analyzed in relation to achievement 

level. According to the analysis results, detailed information regarding the 

characteristics of students’ educational achievement from each achievement level was 

obtained. Most of the students had difficulties in using formulaic expressions such as 

‘what about’ and ‘how about’ by considering grammar, meaning, and context. In 

addition, low-advanced and proficient level students understood the content but were 

unable to speak and write correctly. It is shown that basic and below-basic level 

students did not understand basic vocabulary and sentence structures to determine the 

main ideas of a text or dialog.  

 

[constructed response items/English writing/vocabulary learning/ 

서답형/영어 작문/단어 학습] 

 

 

                                                           
* 이 논문은 국가수준 학업성취도 평가의 서답형 문항 심층 분석 (이인호, 배주경, 김성

혜, 2015)의 일부 내용을 요약 발췌하였음.  
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I. 서론 

 

국가수준의 대규모 영어 평가에서는 여러 개의 답지 가운데 하나를 선택하는 

선다형이 대부분이다. 그러나 국가 수준 학업성취도 영어 평가에서는 말하기와 

쓰기에서처럼 직접 평가가 필요한 영역을 고려하여 학생이 직접 답안을 구성하

게 함으로써 언어능력을 보다 타당하게 측정할 수 있도록 하고 있다. 서답형 

문항의 답안에는 학생들이 다양한 반응 양상이 나타나 문제에서 의도한 개념이

나 내용에 대한 학생들의 오류를 파악할 수 있다. 그 동안 학업성취도 결과에 

대하여 전체 정답률과 변별도, 성취수준별 정답률 등에 대한 분석이 중심이 되

어 있어 서답형 문항의 학생 답안 유형에 대한 심층 분석은 이루어지지 않았다. 

더불어 영어 서답형 문항에 대한 연구는 영어과 서술형 평가의 현황에 대한 연

구(이은혜, 2011)와 학생과 교사의 인식 조사(강미현, 2012; 김준성, 2013) 등으로 

연구 주제가 제한적이고 학교의 정규 고사를 활용하는 등 연구 대상의 규모가 

작다. 따라서 본 연구에서는 전국 규모로 시행되는 학업성취도 평가의 서답형 

문항에 대한 학생 반응의 답지 유형별 빈도를 조사하고, 학생의 성취수준별 답

지 반응 양상을 분석하고자 한다. 특히 서답형 문항에 대한 학생들의 다양한 

반응을 분석하여 오류 유형을 파악함으로써, 학생들에게 필요한 교수학습을 위

한 피드백을 제시하고자 한다.  

본 연구의 목적은 다음과 같다. 첫째, 학업성취도 평가 서답형 문항에 대한 

학생 답안을 유형으로 분류하여, 학생들의 학업성취 특성을 분석한다. 둘째, 성

취도 점수에 따른 부분점수 비율과 답안 유형별 반응률 분포를 분석하여 성취

기준에 대한 학생들의 도달 수준과 반응 양상을 파악한다. 

 

 

II. 이론적 배경 

 

1. 학교 단위 영어 서답형 문항에 대한 선행연구 

 

서답형 문항은 단답형(제시된 질문에 대하여 간단한 표현으로 답하게 하는 

방식), 완성형(제시된 문장이나 글의 빈 칸을 가장 적절한 표현으로 채우게 하

는 방식), 서술형(제시된 질문에 대하여 정답이라고 생각하는 지식이나 의견 등

을 문장이나 문단으로 서술하게 하는 방식), 논술형(제시된 질문에 대한 자신의 

생각이나 주장을 창의적이고 논리적으로 서술하게 하는 방식)을 포함하는 유형

으로 정의할 수 있다(서울특별시 교육청, 2010). 한국의 학교 단위와 국가수준 

영어 평가에서는 주어진 선택지 가운에 가장 적절한 답을 고르는 선택형 시험

이 주된 시험의 유형이라 할 수 있어 서답형 시험에 대한 연구는 다양하지 않

다. 다만 서술형이나 논술형 평가를 활용을 권장하는 2009 개정 교육과정(교육

과학기술부, 2009; 임찬빈 외, 2011)과 2013학년도까지 서술형 평가를 일정 수준
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(20-40%)이상으로 확대하도록 권장하는 「중등학교 학사관리 선진화 방안」발

표(2011.12.13)에 따라, 단위학교의 서술형 평가에 대한 관심이 증가하면서 관련 

연구들이 진행되었다. 

이은혜(2011), 강양숙, 진승희, 장소영(2015)은 중학교에서 출제되고 있는 서

술형 문항들은 대부분 단답형으로, 이는 출제와 채점의 용이성에 기인한 것이

라는 연구 결과를 제시하였다. 강미현(2012), 김준성(2013)에서는 출제와 채점부

담이나 채점의 공정성 등으로 인해 서술형 평가에 대하여 교사와 학생이 부정

적인 인식을 가지고 있음을 발견하였다.  

고등학교 서술형 평가에 대한 연구도 학교단위의 서술형 평가의 운영 실태와 

인식에 대한 연구로 구분할 수 있다. 김설(2010)은 2009년 1학기 인천광역시 5

개교에서 출제한 총 81문항의 서술형 문항들은 단답형과 완성형 문항으로 

(95%), 단답형 문항은 자칫 단순 지식 암기 위주의 문항으로 변질될 가능성이 

높고, 단답형 문항의 학생 답안을 통해 교수-학습의 피드백을 효율적으로 얻을 

수 없을 것이라는 견해를 제시하였다. 이호준(2015)에서도 인천광역시 소재 19

개 인문계 고등학교에서 출제된 105문항의 서술형 평가 유형 중 가장 많이 출

제된 것은 심층완성형이었고, 그 다음이 단답형이었다고 보고했다. 그러나 윤영

선(2014)의 연구에서는 응답자의 반응 유형을 단답형, 완성형, 응답 제한형, 응

답 자유형으로 구분하여 분석한 결과 일반고와 특목고에서 모두 응답 제한형이 

각각 60.78%, 62.5%로 기존의 연구에서 단답형 및 완성형 문항이 높은 비율을 

차지한다는 기존의 연구 결과와는 다소 다른 결과를 제시하였다. 고등학교 서

술형 평가의 인식을 다룬 연구는 김설(2010), 김정은(2012), 김승운(2015) 등으로 

서술형 평가 시행에 대한 긍정적인 인식과 더불어 서술형 평가의 효과와 필요

성에 대한 부정적인 인식 모두를 제시하고 있다. 

이들 연구에서는 서답형 평가에 관한 인식과 개선 및 발전 방안과 서답형 평

가 시행 실태를 분석하여 제시하고 있다. 그러나 대부분 일부 지역의 학교를 

중심으로 한 연구이고 연구에 참여한 학생이 적고, 분석 대상인 문항수가 매우 

제한적이라고 볼 수 있으며 국가수준의 대규모 영어 시험에서의 학생들의 반응

을 분석한 연구는 매우 희소하다. 

 

2. 국가수준 학업성취도 서답형 문항 

 

교육과정 이수의 적절성을 평가하기 위해 시행되는 학업성취도 평가는 2010

년부터 2014년까지는 2007 개정 교육과정을 기반으로 한 평가 틀과 척도 점수

에 따라 시행되었다. 고등학교 영어의 경우는 매년 선다형 문항 34개(듣기 11

개, 말하기 4개, 읽기 17개, 쓰기 2개)와 서답형 문항 6개(말하기 1개, 쓰기 5

개),1 총 40문항이 개발되어 시행되고 있다. 말하기와 쓰기 영역의 일부 문항은 

                                                           
1 각 영역의 연도별 문항 수는 차이가 있음. 쓰기 문항은 듣기 및 읽기와 통합한 문항임. 
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학생들이 직접 답안을 쓰는 서답형 문항으로, 말하기 영역의 경우는 지필 평가 

방식의 제약으로 인해 응답해야 하는 내용을 작성하게 하는 간접 평가 방식으

로 시행하고 있다. 서답형 문항에 대한 구체적인 평가내용은 다음과 같다.  

 

표 1 

서답형 문항의 문항 정보(2014년) 

문항 번호 대영역 중영역 평가 내용
서답형1 쓰기 중심 내용 쓰기 대화를 듣고 요약하는 글쓰기 
서답형2 쓰기 중심 내용 쓰기 말을 듣고 요약하는 글쓰기 
서답형3 쓰기 세부 내용 쓰기 대화를 듣고 필요한 정보 기록하기 
서답형4 말하기 세부 내용 말하기 글을 읽고 세부 내용에 대하여 말하기 
서답형5 쓰기 중심 내용 쓰기 글을 읽고 요약하는 글쓰기 

서답형6 쓰기 상황과 목적에 맞게 쓰기
그림, 도표 등을 간단히 묘사하거나 설
명하는 글쓰기

 

학업성취도 결과 분석은 선다형, 서답형 문항 모두 문항별, 성취수준별 정답

률과 변별도, 변인(성별, 지역규모)에 따른 정답률, 연도별 학업성취도 평균 점

수 추이 변화, 우수, 보통, 기초, 기초미달의 성취수준별 정답률이 제공되고 있

다. 특히 성취수준별 학생들의 성취특성을 파악하기 위한 듣기, 말하기, 읽기, 

쓰기 영역별로 성취수준별 대표문항을 분석하거나 성취도 점수에 따른 문항의 

정답 및 오답지 반응률을 중심으로 한 문항 분석이 제공되고 있다. 그러나 선

다형으로 출제되는 문항 수가 적은 말하기와 쓰기 영역의 성취수준별 특성에 

대한 구체적이고 상세한 정보를 파악하기 위하여 서답형 문항에 대한 심층적인 

분석이 필요하다. 또한, 학생평가결과를 확인하여 학생들에게 유용한 피드백을 

제시하기 위하여는 서답형 문항에서 나타난 다양한 학생들의 반응을 분석하고, 

학생 답안의 오류유형을 분석할 필요가 있다. 따라서 본 연구에서는 서답형 문

항에 대한 학생들의 답안을 분석하여 내용별로 유형화하고, 각 유형별로 성취

도 점수와 연계하여 분석하여 성취수준별 말하기와 쓰기 영역의 특성에 대한 

보다 상세한 정보를 얻고자 한다.  

 

 

III. 연구 방법 

 

본 연구 분석 대상이 된 문항은 영어과 학업성취도 평가의 서답형 문항에 대

한 표집 학교2 학생들의 답안이다. 고등학교의 경우 영어과 학업성취도 평가에

서 서답형 문항은 매년 6개 문항이 개발되고 있으며, 말하기 영역에서 1개 문

항, 쓰기 영역에서 5개 문항이 출제되고 있다. 동일한 평가 틀에 따라 시행된 

                                                           
2 고등학교 2학년 영어 교과는 전수 평가를 실시하나 표집 학교의 답안을 중심으로 분

석함.  
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2010년부터 2014년까지의 학업성취도 평가 서답형 문항 30개 가운데 문항 내용, 

채점기준, 평가결과에 대한 분석을 바탕으로 답안 내용을 분석할 문항을 선정

하였다. 읽고 말하기 영역에서 1개 문항(2012년 서답형 4번 문항)과 중심 내용 

쓰기 영역에서 1개 문항(2014년 서답형 5번 문항)을 선정하였다. 2012년 4번 문

항은 말하기 영역의 문항가운데 정답률이 매우 낮아 그 원인을 파악하기 위한 

문항 분석이 필요하고, 대부분 서답형 문항들이 한 단어를 묻는 문항인데 반하

여 정답이 두 단어이므로 학생들의 다양한 반응 유형을 분석하는데 유용하다고 

판단되어 선정되었다. 2014년 5번 문항은 분석대상인 쓰기 문항 가운데 가장 최

근 시행된 시험으로 대개는 주어진 철자에 시작하는 단어를 쓰도록 하고 있으

나, 해당 문항에서는 철자가 주어지지 않아, 학생들이 보다 다양한 반응을 보였

을 것으로 판단되었기 때문에 선정되었다. 심층 분석 대상 문항의 평가 영역, 

내용 및 문항 번호는 표 2와 같다. 서답형 5번 문항의 경우는 하위문항이 있어 

서답형5(1), 서답형5(2)로 구분하였다.  

 

표 2 

영어과 분석 대상 문항과 답안 수 

연도-문항번호 평가 영역 평가 내용 답안 수(개) 
2012-서답형4 말하기 글을 읽고 내용에 관해 말하기 6,798 

2014-서답형5(1) 쓰기 글을 읽고 요약하는 글쓰기 7,796 
2014-서답형5(2) 쓰기 글을 읽고 요약하는 글쓰기 7,796 

 

분석 대상으로 선정한 서답형 문항에 대하여, 먼저 이미지 파일로 되어 있는 

학생들의 답안 내용을 컴퓨터에 입력하였다. 다음으로, 답안 내용별 빈도에 따

라 정렬하여 빈도수가 50건 이상인 답안을 중심으로 내용을 분석하여 유형화하

였다. 학생 답안은 정답, 오답, 무응답으로 구분하고, 이중 오답의 경우는 빈도

를 고려하여 추가로 유형화 하였다. 다음으로 빈도수가 50건 이하인 답안을 다

시 분석하여, 분류한 유형에 포함될 수 있는 답안은 해당 유형에 포함하였고, 

그렇지 않은 답안은 ‘기타 오류 답안’ 유형에 포함하였다. 이렇게 하여 최종적

으로 ‘기타 오류 답안’ 유형에 포함된 답안은 빈도가 10건 이하인 경우가 대부

분이었다. 답안 내용별 유형을 확정한 다음, 유형별 빈도와 비율을 산출하였다. 

다음으로 표집 학교의 각 학생이 쓴 답안을 유형 분류에 따라 코딩을 한 다

음, 해당 학생이 받은 성취도 점수와 연계하여, 답안 내용 유형별로 성취도 점

수에서 해당 유형이 차지하는 비율을 나타내는 그래프를 산출하였다. 이를 바

탕으로 학생들의 답안 내용 유형별로 성취수준과 연계하여 분석하였다. 성취수

준 구간에서 반응률이 어떻게 변화하고 있는지를 파악하기 위하여 성취도 점수

에 따라 부분점수별 비율 분포와 유형별 비율 분포를 그래프로 분석하였다. 이

를 통하여 정답을 선택한 학생들의 비율이 어느 점수 구간에서 높거나 낮은지 

그리고 높아지거나 정체되어 있는지를 알 수 있다. 또한 오개념 등에 의해 나

타나는 다양한 오답 유형들이 어느 성취도 점수 구간에서 많이 나타나는지를 
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알 수 있다. 

 

 

IV. 연구 결과 및 논의 

 

1. 2012년 고등학교 영어과 서답형 4번 

 

말하기 영역에서는 2012 서답형 4번 문항을 분석하였으며, 문항의 개요, 평가 

결과, 심층 분석 결과는 다음과 같다. 

 

1) 문항의 개요 

 

이 문항은 고등학교 말하기 영역에 해당하는 문항으로 대화문을 읽고 말하는 

능력을 평가하는 문항이다. 성취기준은 “다양한 글을 읽고 그 내용에 관해 말

한다.”로 여름방학에 배울 운동에 관해 이야기를 나누는 두 사람의 대화를 읽

고 주어진 상황에 적절한 말로 답하여야 한다. 학생들은 주어진 대화를 읽고 

Shelly에게 배드민턴을 가르쳐 달라고 제안하는 내용의 표현을 빈칸에 쓸 수 있

어야 한다. 

 

그림 1 2012년 고등학교 영어과 서답형 4번 문항 

 

읽기자료의 내용 중에서 두 번째 남자의 대사에서 ‘Why don’t you learn with 

me?’라는 제안하는 표현을 이해할 수 있어야 하며, ‘asking’이라는 동명사의 앞

에 들어갈 두 단어로 “제안하기” 의사소통기능을 수행할 수 있는 표현을 찾을 

수 있어야 한다. 아울러 이어지는 여자의 응답인 ‘Well, maybe. Could you ask her 

about it?’과의 맥락과도 어긋나지 않아야 한다. 따라서 단순히 빈칸이 포함된 부

분에는 충분히 사용할 수 있지만, 뒤에 나온 여자의 응답과 어울리지 않는 
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‘Are you asking’ 등의 표현은 정답이 될 수 없다. 정답은 동명사와 함께 쓰여야 

하는 문법성, ‘제안하기’ 의사소통기능, 이어지는 여성의 응답과 관련된 맥락 파

악 등을 모두 충족시켜야 한다.  

 

2) 평가 결과 

 

이 문항의 전체 정답률은 29.66%로 난이도가 높은 문항이었으며, 변별도는 

0.55로 변별력이 높은 편이었다. 우수학력의 정답률이 70.65%로 우수학력 학생

들도 문항풀이가 쉽지 않았으며, 보통학력 이하의 학생들은 모두 매우 낮은 정

답률을 보인 문항이었다. 점수 분포를 살펴보면 만점인 4점을 받은 학생은 

24.48%인 반면 과반수 이상의 학생이(69.16%) 0점을 받았으며 2점을 받은 학생

은 2.35%에 불과하였다. 그림 2는 2012년 서답형 4번 문항의 성취도 점수에 따

른 부분점수 비율 분포이다. 우수학력의 학생의 70% 가량이 4점을 받았으며, 

보통학력 중 수준의 학생들부터 0점을 받는 비율이 줄어들었다. 2점을 받은 학

생들의 수는 적었으며, 보통학력 중 수준에서 우수학력 중 수준의 학생들이 대

부분이었다. 

 

표 3 

2012년 고등학교 영어과 서답형 4번 문항 평가 결과 

대영역 말하기
성취기준 다양한 글을 읽고 그 내용에 관해 말한다.
정답률(%) 29.66
변별도 0.55
성취수준별 
정답률(%) 

우수학력 보통학력 기초학력 기초학력 미달 
70.65 13.06 0.56 0.07 

부분점수 
분포(%) 

0점 1점 2점 3점 4점 
69.16 0.00 2.35 0.00 28.48 

 

3) 심층 분석 결과 

 

2012년 서답형 4번 문항에 대하여 학생들의 답안 내용을 분석하고 이를 모두 

7개의 유형으로 분류하였다. 학생들의 답안 내용에 따른 유형과 유형별 빈도를 

나타낸 결과는 표 4와 같으며, 성취도 점수에서 해당 답안 유형이 차지하는 비

율을 그래프로 제시한 결과는 그림 2와 같다. 그림 3은 일부 유형(유형2-유형5)

에 대한 그래프를 나타낸 것이다. 
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표 4  

2012년 고등학교 영어과 서답형 4번: 답안 유형별 빈도와 비율 

답안 유형 학생 답안 예시 빈도 비율(%) 

유형1: 정답인 경우  
How about 1,810

1,959 28.82 
What about 149

유형2: 의문문으로 구성 
Are you 129

217 3.19 
Do you 88

유형3: 허가 요청하기 
May I 138

283 4.16 Can I 110
Could I 35

유형4: 상대방에게 요청하기 
Could you 283

553 8.13 Would you 151
Can you 119

유형5: 제안하기 

Shall we 206

418 6.15 

Should we 47
Can we 21

Could we 21
Why not 26

Why don’t 97
유형6: 무응답 백지 답안 2,100 2,100 30.89 
유형7: 기타 - 1,268 1,268 18.65 
합 계 6798 6,798 100 

 

 

 
 

그림 2 2012년 고등학교 영어과 서답형 4번: 답안 유형별 비율 분포 
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그림 3 2012년 고등학교 영어과 서답형 4번: 답안 유형별 비율 분포(유형2-5) 

 

유형1은 예시 정답인 ‘How about, What about’ 중 하나를 정확하게 쓴 답안이

다. 유형1은 문법, 맥락, 제안의 의사소통 기능을 요건을 모두 만족시키는 답안

으로 전체 답안의 28.82%로 성취수준별로는 우수학력에서 주로 나타났다. 정답

률이 매우 낮은 것은 다양한 원인에 기인한다. 빈칸에 해당하는 표현인 ‘how 

about’, ‘what about’은 ‘제안하기’ 의사소통 기능을 지니고 있는 두 단어로 이루

어진 관용적인 표현(formulaic expression)이다. 따라서 각각의 단어의 의미를 알

더라도 두 단어가 결합했을 때 하나의 새로운 의미를 형성하므로 학습자의 부

담이 있었던 것으로 보인다. 해당 표현을 안다고 하더라도 ‘asking’이라는 동명

사형이 와야 한다는 문법적 지식이 있어야 한다. 또한, 빈칸 앞에 제시된 전반

적인 내용의 흐름을 이해하고 빈칸 이전의 문장인 ‘I heard that Shelly is really 

good at playing badminton.’이라는 문장을 명확히 이해하고 빈칸에 ‘Shelly에게 가

르쳐 달라고 하는 것이 어때(어떨까)?’라는 내용상의 표현이 필요하다는 것을 

아는 맥락 파악 능력이 필요하다. 더불어 빈칸 이전의 문장 ‘You mean the girl 

with long hair who doesn’t talk very much?’와 이에 대한 응답인 ‘Right’은 내용상 

긴밀하게 연계되지 않고, 긴 복문으로 구성되어 있어 의미를 이해하는 데 어려

움이 가중되었을 것으로 보인다. 학생들의 반응 빈도는 ‘what about’보다는 ‘how 

about’이 높았는데, 이는 빈칸에 들어갈 내용을 ‘…하는 것이 어때(어떨까)?’라

는 한국어 해석에 의존하여 ‘how’로 시작하는 표현을 사용한 것으로 보인다.  

유형2-유형5는 2점을 받은 답안에 해당하고 문법성, 맥락, 의사소통 기능을 

만족시키지 못하는 답안들로 보통학력 수준에서 주로 나타났다. 유형2는 문법

성, 맥락, 제안의 기능을 모두 파악하지 못하고, 단순히 의문문은 ‘주어와 동사

를 도치하여’ 만든다는 가장 기본적인 문법 지식만을 이해하고 이를 적용한 경

우이다(Are you, Do you).  

유형3은 의문문을 만드는 규칙 및 허락 요청하기 기능을 맥락에 맞게 활용하

였으나(May I, Can I, Could I) 빈칸 다음에 오는 상대방에게 요청하는 ‘Could you 
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ask her about it?’라는 문장과 맥락상 연결이 되지 않을 뿐만 아니라 빈칸 다음에 

바로 동사의 원형이 아닌 동명사와 연결되어 문법성을 어기는 경우가 된다.  

유형4는 빈 칸 이후에 나오는 상대방에게 요청하는 내용을 파악하지 못하고 

상대방에게 요청하는 표현(Could you, Would you, Can you)을 중복하여 사용한 경

우이다. 또한 빈칸 다음에 바로 동사의 원형이 아닌 동명사와 연결되어 문법성

을 어기는 경우도 포함된다.  

유형5는 제안하기 기능을 맥락에 맞게 적절히 사용하였으나(Shall we, Should 

we, Can we, Could we, Why not, Why don’t 등) 빈칸 다음에 바로 동사의 원형이 

아닌 동명사와 연결되어 문법성을 어기는 경우가 된다. ‘Should we’의 경우도 강

한 제안의 의미를 포함하고 있다고 생각되어 같은 유형으로 분류하였다. 이들 

가운데 ‘Shall we’를 학생들이 가장 선호한 것이 특이하다. 보통학력 상 수준 학

생들은 ‘Could you’ 등의 상대방에게 하는 요청을 선호하였는데 이는 대화의 상

황을 파악하고 상황에 적절한 의사소통기능을 선택하였으나 명확한 의미 파악

이 되지 않아 지문에서 빈칸 다음 문장에 활용된 요청하기 표현을 사용하는 전

략을 사용하였다고 할 수 있다. 반면에 우수학력의 하 수준 학생들은 ‘Shall we’ 

등의 제안하기 표현을 선호하였으며, 이는 전후 대화의 맥락에서 상대에게 요

청하기보다는 제안하는 의사소통기능이 더 적합하다고 판단하였으나 어법에 맞

게 대화를 구성하지 못한 경우로 보인다. 

유형6은 무응답을 포함하는 경우로 전체 답안의 30.89%가 해당되었으며, 성

취수준별로는 기초학력과 기초학력 미달에서 주로 나타났다. 유형7은 빈도가 

1-20건으로 매우 낮은 경우로 전체 답안의 18.65%가 해당되었다. 말하기 문항

은 무응답이 많고, 말하기 영역의 문항을 지필고사 형식으로 평가하여 간접적

으로 평가하는 데 제약이 많음을 알 수 있었다.  

이와 같이 무응답이 많고 문항의 정답률이 매우 낮은 것에 대하여 학생들과

의 면담과 같은 다양한 방법을 활용한 보다 심층적인 분석을 통하여 문항 풀이

의 어려움을 야기하는 원인을 파악할 필요가 있다. 빈칸의 바로 전에 제시되는 

문장은(You mean the girl with long hair who doesn’t talk very much?) 구문구조가 복잡

하여 내용이해가 어려울 수 있다. 또한 ‘______ _____  asking Shelly to teach us?’

에서 ‘What about’의 표현을 넣어 제안하기를 요청하는 문장에 대한 ‘Well, 

Maybe’와 같은 응답은 자연스럽지 않은 응답으로 대화에서 적절한 ‘minimal 

pair’를 형성하지 못한다고 할 수도 있어 지문의 이해를 방해하는 요소가 될 수 

있다. 높은 무응답비율과 낮은 정답률은 ‘what about, how about’과 같은 표현이 

교육과정에서 일찍 제시되는 요소이기는 하나 학습자들이 이를 글로 표현하는

것은 어려울 수 있음을 보여 준다. 이러한 학습상의 어려움을 극복하는 교수법

을 고려하는 데 있어서는 단어는 개별 단어 보다는 그룹으로 지도하여야 하는 

것이 바람직하다는 보편적인 주장을 검토하는 것이 필요하다(Lewis, 1993). 

Martinez(2013)은 이와 같은 다단어 표현을 “목표언어의 매우 능숙한 사용자가 

관용적으로 사용된다고 인지하는 두 단어이상의 어휘열”로 숙어, 속담, 연어, 
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구동사, 이명식 표현(binomial expressions) 등으로 정의하였다. 이 연구에서는 단

어 표현은 사용빈도, 의미의 불투명성, L1 전이 등의 다양한 원인이 학습의 어

려움을 야기한다는 연구 결과를 제시하고, 빈도와 투명성을 고려한 어휘 지도법

(Frequency-Transparency Framework)를 제안하였는데 이러한 교수법의 활용을 고

려해 볼 수 있다. 

 

2. 2014년 고등학교 영어과 서답형 5번 

 

1) 문항의 개요 

 

 

그림 4 2014년 고등학교 영어과 서답형 5번 문항 

 

이 문항은 ‘(실생활 중심의) 친숙한 일반적인 주제에 관한 글을 읽고 요약하

는 글을 쓴다.’는 고등학교 쓰기 영역의 성취기준 도달 정도를 평가하고 있다. 

제시된 지문을 읽고, 돈이 인간에게 꼭 필요해 보이지만 자신을 돈이 아주 많

은 사람들과 비교하기보다는 지금 하고 있는 일을 즐길 때 행복해진다는 내용

의 요약문을 완성하여야 한다. 즉, 백만장자와 비교하면 불행하겠지만 주위의 

사람들과 비교하면, 소득이 그들과 별 차이가 없다는 것을 알게 되고, 행복은 

돈을 더 주는 일들을 찾기 위해 필사적으로 애쓰는 것보다 지금 하고 있는 일

을 즐기는 데서 온다는 내용이다.  

이 문항은 2개의 하위 문항으로 구성되어 있고, 행복해지기 위해서 돈을 더 

많이 버는 사람과 비교하지 말고 현재 하고 있는 일을 즐기려고 노력하라는 내

용이므로, 빈칸 (1)에는 ‘비교하다(compare)’, 빈칸 (2)에는 ‘즐기다(enjoy)’가 적

절하다. 
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2) 평가 결과 

 

표 5 

2014년 고등학교 영어과 서답형 5번 문항 평가 결과 

(이인호, 배주경, 김성혜, 2015, p. 104) 

대영역 쓰기

성취기준 
(실생활 중심의) 친숙한 일반적인 주제에 관한 글을 읽고  

요약하는 글을 쓴다.
정답률(%) 55.07
변별도 0.70
성취수준별 
정답률(%) 

우수학력 보통학력 기초학력 기초학력 미달 
94.58 44.62 8.89 0.59 

부분점수 
분포(%) 

0점 1점 2점 3점 4점 
35.38  0.83 17.14 1.44 45.21  

 

전체 정답률은 55.07%로 난이도는 적절한 편이었으며, 변별도는 0.70으로 변

별력이 높은 문항이었다. 우수학력의 정답률이 94.58%로 우수학력의 대표문항

에 해당하는 문항이다. 점수 분포를 살펴보면 만점인 4점을 받은 학생과 0점을 

받은 학생이 각각 45.21%, 35.38%로 상대적으로 가장 높은 비중을 차지하였으

며 이어서 2점, 3점, 1점의 점수를 받은 학생의 순으로 나타났다. 

 

 

 

 

그림 5 2014년 고등학교 영어과 서답형 5-(1)번: 부분점수 비율 분포 
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그림 6 2014년 고등학교 영어과 서답형 5-(2)번: 부분점수 비율 분포 

 

2014년 서답형 5번 문항의 하위 문항에 대하여 성취도 점수별 점수 비율 분

포를 나타낸 결과는 그림 5, 그림 6과 같다. 5-(1)번 문항의 경우, 보통학력 중 

수준에서부터 2점을 받는 학생들의 비율이 높아지고, 65% 이상의 학생들이 2점

을 받았으며, 1점을 받은 학생들은 모든 성취수준에서 거의 없었다. 기초학력 

미달 수준과 기초학력 하 수준에서 0점을 받는 비율이 높게 나타났으며 이중 

기초학력 미달 수준의 학생들이 0점을 받는 비율이 가장 높았다. 5-(2)번 문항의 

경우, 보통학력 상 수준에서부터 2점을 받는 비율이 높아지기 시작하여 우수학

력에서부터 65% 이상의 학생들이 2점을 받았으며, 1점을 받은 학생들은 모든 

성취수준에서 거의 없었다. 5-(1)번 문항과 유사하게 기초학력 미달 수준과 기초

학력 하 수준에서 0점을 받는 비율이 높게 나타났으며 기초학력 미달 수준의 

학생들이 0점을 받는 비율이 가장 높았다. 이와 같은 현상을 볼 때, 보통학력 

수준의 학생들이 5-(1)번에 해당되는 행복해지기 위해서 돈을 더 많이 버는 사

람과 비교하지 말라는 내용보다 5-(2)번에 해당되는 현재 하고 있는 일을 즐기

려고 노력하라는 내용을 파악하는 데 더 어려움이 있었음을 알 수 있다. 이와 

같은 현상은 5-(1)번에 해당되는 내용에 대해서는 본문에 여러 번 직간접적으로 

표현되고 ‘compare’라는 단어도 여러 번 반복되는 반면 5-(2)번은 앞의 내용을 

논리적으로 이해하여야 맥락상 내용을 유추할 수 있기 때문에 발생한 것으로 

보인다. 또한 5-(2)번에 들어갈 ‘enjoy’의 내용은 ‘compare’와 달리 본문에 한번

만 제시되어 전반적으로 글의 논리적인 흐름에 입각하여 앞뒤의 내용을 명확히 

이해하여야 ‘enjoy’라는 단어를 유추할 수 있다. 이와 같은 결과는 보통학력 수

준의 학생부터 이러한 유추 능력을 요구하는 문항에 어려움을 겪고 있는 것을 

보여 준다. 
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3) 심층 분석 결과 

 

2014년 서답형 5번 문항에 대한 학생들의 답안 내용을 하위 문항별로 분석하

였다. 먼저 5-(1)번 문항은 학생들의 답안 내용을 바탕으로 5개의 유형으로 분

류하여 분석하였다. 학생들의 답안 유형별 빈도와 비율은 표 6과 같으며, 성취

도 점수에 따른 답안 유형별 비율 분포는 그림 7과 같다. 

 

표 6 

 2014년 고등학교 영어과 서답형 5-(1)번: 답안 유형별 빈도와 비율 

답안 유형 학생 답안 예시 빈도 비율(%) 

유형1: 정답인 경우 compare 4,639 4,639 60.21 

유형2: compare의 어법이 틀린 경우 compared 120 120 1.54 

유형3: 빈도가 50이상인 경우 

money 290

454 

3.72 

provided 58 0.74 

provide 50 0.64 

happy 56 0.72 

유형4: 무응답 백지답안 2,021 2,021 25.92 

유형5: 기타 - 562 562 7.21 

합계 7,796 7,796 100 

 

 

 

그림 7 2014년 고등학교 영어과 서답형 5-(1): 답안 유형별 비율 분포 

 

유형1은 예시 정답인 ‘compare’를 정확하게 쓴 답안이다. 유형1은 전체 답안

의 60.21%가 해당되었으며, 성취수준별로는 보통학력과 우수학력에서 주로 나

타났다. 유형2는 정답 ‘compare’의 어법상의 오류가 있는 ‘compared’를 쓴 경우

로 빈도는 1.54%로 매우 낮았다. 

유형3은 다양한 반응 가운데 빈도가 50건 이상인 경우로 총 454건이었다. 유

형3에는 빈칸에 과거형이 아닌 현재형이 필요하다는 문법적인 측면을 이해하지 

못하고 단순히 본문에 제시된 ‘provided’를 그대로 사용한 경우가 해당된다. 내
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용을 이해하지 못한 채 단순히 빈칸 뒤에 ‘with’라는 전치사가 나오므로 익숙한 

‘provide - with’구조를 적용하고 본문에 제시된 ‘provided’를 문장에 적합하게 시

제를 수정하지 않은 채 사용한 것으로 보인다. 또한 유형3은 본문 안에 있는 

단어들을 쓴 경우를 포함한다. ‘money’가 290개로 빈도가 가장 많았으며, 이는 

지문의 내용을 정확하게 이해하지 못한 학생들이 ‘money’가 지문의 내용과 관

련이 가장 높다고 판단한 것으로 보인다. 성취수준별로는 보통수준 상 수준의 

학생들이 많은 비중을 차지하고 있다.  

유형4는 무응답의 경우이고, 유형5는 답안 유형은 매우 다양했으나 빈도는 

대부분이 10건 이하로 매우 낮은 경우들이다. 각각 전체 답안의 25.92%, 7.21%

에 해당되며, 성취수준별로는 기초학력 미달과 기초학력에서 주로 나타났다. 

하위 문항 5-(2)번도 학생들의 답안 내용을 바탕으로 5개의 유형으로 분류하

여 분석하였다. 학생들의 답안 유형별 빈도와 비율은 표 7과 같으며, 성취도 점

수에 따른 답안 유형별 비율 분포는 그림 8과 같다. 

 

표 7 

2014년 고등학교 영어과 서답형 5-(2)번: 답안 유형별 빈도와 비율 

답안 유형 답안 예시 빈도 비율(%) 
유형1: 정답 enjoy 3,898 3,898 50.00 

유형2: 동사형을 쓴 경우 
get 461

568 7.29 find 74
believe 33

유형3: 지문에서 try와 같이 제시된 단어를 
그대로 사용한 경우 

desperate 126
716 9.18 

desperately 590
유형4: 무응답 백지답안 2,047 2,047 26.26 
유형5: 기타 - 567 567 7.27 
합계 7,796 7,796 100 

 

 

 
 

그림 8 2014년 고등학교 영어과 서답형 5-(2)번: 답안 유형별 비율 분포 
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유형1은 예시 정답인 ‘enjoy’를 정확하게 쓴 답안이다. 유형1은 전체 답안의 

50%가 해당되며, 성취수준별로는 보통학력 상 수준과 우수학력에서 주로 나타

났다. 

유형2는 ‘get, find, believe’ 등과 같이 빈칸에 필요한 단어가 동사임을 파악한 

경우이다. 빈칸 전후의 ‘try to’와 ‘the work’의 의미를 알고 ‘일을 찾아라’의 의미

로 ‘get, find’를 쓰거나 대략적으로 내용을 이해하고 후반부에 해당되는 내용 중 

본문에 제시된 한 단어로 된 동사인 ‘believe’를 찾아 쓴 경우도 포함하였다. 성

취수준별로는 상대적으로 보통 수준과 우수학력 하 수준의 학생들이 많았다. 

부분적으로 내용을 이해하고 문법적으로 현재형 동사가 와야 한다는 어법을 알

고 있지만 글의 논리적인 흐름에 입각하여 앞뒤의 내용을 명확히 이해하여 

‘enjoy’라는 단어를 유추할 수 있는 능력은 부족하였던 것으로 판단된다. 

유형3은 본문의 ‘trying desperately’에서 ‘desperately’를 그대로 쓰거나 

‘desperate’로 변형하여 쓴 경우로 내용의 이해가 부족하고, 문법구조를 파악하

지 못하여 본문에서 다른 품사를 찾아 그대로 베껴 쓰는 전략을 사용하고 있다. 

성취수준별로는 보통학력 수준의 학생들이 많았다.  

유형4는 답안을 작성하지 않고 비워둔 경우이고, 전체 답안의 26.26%가 해당

되었으며, 성취수준별로는 기초학력 미달과 기초학력에서 주로 나타났다. 유형5

는 답안 유형은 매우 다양했으나 빈도는 대부분이 10건 이하로 매우 낮은 경우

들이다. 성취수준별로는 기초학력과 기초학력 미달에서 주로 나타났다. 

 

 

V. 결론 및 제언 

 

본 연구에서는 국가수준 학업성취도 영어 평가의 서답형 문항에 대한 성취수

준별 학생 반응 분석을 통하여 주요한 오류 유형을 파악하고 영어 능숙도에 따

른 교수·학습상의 문제점을 파악하고자 하였다. 이를 위하여 학업성취도 고등

학교 영어 말하기 영역 1개 문항과 쓰기 영역 1개 문항에 대한 7,000개의 답안

을 분석하여 답안을 유형화하고, 성취도 점수와 연계하여 분석하였다. 학업성취

도 영어 평가서답형 문항에 대한 심층적인 분석을 통해 파악한 성취수준별 학

생들의 취약점을 바탕으로 학교 교육과정의 운영과 교수·학습, 평가에 방향을 

주는 시사점을 정리하면 다음과 같다  

첫째, 분석결과에 따르면 의사소통기능을 지닌 두 단어 이상의 관용상의 표

현 ‘formulaic expression’이 대부분의 학습자들에게는 어려운 것으로 나타나 이

들 표현에 대한 의미를 파악하여 적절히 사용할 수 있도록 지도하는 것이 필요

하다 하겠다. 명시적인 교수방법으로 다양한 ‘formulaic expression’을 지도하고 

의미를 파악하도록 하는 것이 필요하다. 또한 ‘corpus’나 다양한 듣기자료를 활

용하여 대화 내용의 흐름상 이러한 ‘formulaic expression’이 맥락상 어떤 상황에 

어떤 의미로 사용되는지 파악할 수 있도록 하고 이와 함께 나오는 연어
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(collocation) 사용법도 함께 익힐 수 있도록 지도할 필요가 있다.  

둘째, 우수학력 하 수준과 보통학력 수준의 학생들의 경우 듣거나 글을 읽고 

내용은 이해하지만, 어법에 맞게 정확하게 말하거나 쓰는 능력은 부족하므로, 

어법을 잘 이해하고 보다 정확하게 말하거나 쓸 수 있도록 지도가 필요하다. 

구체적으로 우수학력 하 수준의 학생 경우는 내용을 명확히 이해하고 논리적으

로 이어지는 내용을 유추하여 표현하는 능력이 다소 부족하고 보통학력 수준의 

학생의 경우는 내용을 명확히 이해하고 논리적으로 이어지는 내용을 유추하고 

어법에 맞게 정확하게 표현하는 능력이 부족하다. 따라서 우수학력 하 수준과 

보통학력 수준에 해당되는 학생들에게는 글의 논리적인 흐름을 명확히 파악하

고 이를 바탕으로 글의 함축적인 내용을 유추할 수 있는 능력을 높이고 이를 

글로 표현 할 수 있도록 지도할 필요가 있다. 보통학력 수준의 학생들은 어법

에 맞게 정확하게 글을 쓸 수 있도록 문법지도를 강화할 필요가 있다. 예를 

‘릴레이 스토리 작성’이나 ‘주어진 이야기 결말 부분을 바꾸어 쓰기’, ‘다양한 

장르의 글을 읽고 한 두 문장으로 요약하기’ 등과 같은 활동을 통해 이러한 능

력을 높일 수 있도록 한다. 또한 과정 중심의 쓰기 활동을 통해 논리적인 글을 

쓸 수 있도록 지도하며, 문법 미니 레슨(mini lesson), 문법 체크리스트 활용, 동

료 평가, 교사 평가, 자기 평가 등을 통해 어법에 적합하게 글을 쓸 수 있도록 

훈련시킬 필요가 있다. 기초학력 및 기초학력 미달의 학생들의 경우 무응답이 

많은 비율을 차지하고 있으므로 이들에게는 기본적으로 대화와 글에 대한 전반

적인 내용을 이해 할 수 있도록 기본적인 문장구조와 단어에 중점을 두어 지도

하는 것이 필요하다. 이를 위해 명시적인 학습 방법을 활용하여 핵심 문장 구

조, 표현 및 단어를 활용할 수 있도록 하는 것이 필요하다. 
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