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서론 

 

최근 글로벌 직무 환경에서 영어 사용이 점차 전문화, 세분화됨에 따라 영어 독해 능력은 단순한 언어 이해를 넘어 

실제 업무 수행을 위한 핵심 역량으로 인식되고 있다. 특히 다양한 전문 문서, 보고서, 이메일, 매뉴얼 등을 정확하고 

효율적으로 이해하는 능력은 직무 수행의 효율성과 직결되는 요소로, 영어 독해 능력은 직무 성공을 좌우하는 

중요한 역량으로 부각되고 있다. 이러한 흐름 속에서 영어 독해 학습은 실질적인 언어활용 능력을 측정하고 

향상시키는 방향으로 재조명되고 있으며, 그 대표적인 척도로 TOEIC 독해 영역이 널리 활용되고 있다(Kan et al., 

2023). TOEIC 독해는 비즈니스 및 직무 상황을 반영한 텍스트를 중심으로 학습자의 정보 처리 능력, 문맥 이해력, 

추론 능력을 종합적으로 평가한다는 점에서 실용 영어 독해 역량을 판단하는 중요한 기준으로 기능한다(Kim & 

Yoo, 2022). 특히 전공 및 직무 관련 영어 자료를 신속하고 정확하게 이해해야 하는 학습자들에게 TOEIC 독해는 

AI 기반 대학 토익 영어 읽기 수업의 교육적 효과 
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Abstract 

This study investigated the educational impact of an AI-based TOEIC reading course 

at the university level, with a particular focus on AI-assisted learning journal writing. 

It examined changes in students' TOEIC reading achievement and explored their 

perceptions, emotional attitudes, and satisfaction regarding AI-integrated instruction. 

The participants included 58 first-year university students enrolled in a TOEIC reading 

course, who were divided into an experimental group using AI-assisted journals and a 

control group using traditional journals. Analysis of pre- and post-test TOEIC reading 

scores was conducted, along with survey questionnaires and interviews. The results 

showed a statistically significant improvement in TOEIC reading scores within the 

experimental group. However, no significant difference was found in post-test 

performance between the experimental and control groups. Survey results indicated 

that learners found AI-assisted learning journals beneficial for understanding sentences 

and paragraphs, completing assignments, and promoting self-directed learning. 

Participants also reported generally positive emotional responses, including reduced 

anxiety and increased psychological comfort. These findings suggest that AI-assisted 

learning journals can enhance individual reading development and contribute to 

positive learning experiences in TOEIC reading instruction. 
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The educational effects of an AI-based TOEIC reading course at the university level 

실무 중심 독해 능력을 체계적으로 훈련할 수 있는 학습 도구일 뿐만 아니라, 취업 및 승진 과정에서 영어능력을 

객관적으로 평가하는 수단으로 활용되고 있다(W. Kim, 2023). 

한편, 최근 인공지능(Artificial Intelligence, AI) 기술의 발전은 영어 독해 학습 환경에도 큰 변화를 가져오고 있다. 

AI 기반 학습 도구는 학습자의 수행 수준과 학습 이력을 분석하여 개인 맞춤형 피드백을 제공하고, 텍스트 분석 및 

전략적 독해 훈련을 지원함으로써 학습자의 독해 효율성과 자기주도적 학습 역량을 강화하는 데 기여하고 있다 

(Kan et al., 2023). 이에 따라 현대 영어 독해 교육에서는 TOEIC 독해능력 자체뿐만 아니라, AI를 활용하여 학습 

과정을 효과적으로 관리하고 심화하는 역량 또한 중요한 요소로 요구되고 있다.  

이러한 맥락에서 본 연구는 독해학습 과정에서 AI를 활용하여 학습자가 학습일지(study journal, reflective 

journal)를 주기적으로 작성하도록 하였다. 이는 학습 일지가 자기성찰(self-reflection)을 촉진하고 영어 학습 효과를 

증진시켜 영어 능력 향상의 주요 요인으로 작용함을 입증한 선행 연구(Alt et al., 2022)를 근거로 한다. 또한 학습 

일지 작성은 학습자의 메타인지적 사고를 촉진하여 영어 학습 과정에 대한 분석 능력을 강화하고, 어휘 및 문법습득 

전략, 문제해결 태도 형성에 긍정적인 영향을 미치는 것으로 나타났다(K. Kim, 2023). 그러므로 본 연구는 전통적인 

학습일지 작성에 AI를 활용하여 작성하도록 하였고 토익 영어 읽기 학습에서 교육적 효과를 살펴보고자 한다.  

AI 기반 학습일지 작성은 학습자의 독해 수준과 학습 이력을 분석하여 개별 맞춤형 학습 경로와 즉각적인 

피드백을 제공할 수 있다는 점에서, 전통적인 토익 독해 수업 방식이 지니는 한계를 효과적으로 보완할 수 있다. 

특히 TOEIC과 같은 표준화된 영어 시험 준비 과정에서는 학습자의 이해 수준과 취약 영역을 체계적으로 분석하고, 

이에 기반한 독해 자료와 반복 학습 기회를 제공하는 것이 중요하다. 이러한 점에서 AI 기반 토익 독해 수업은 

학습자의 이해 정도에 따라 문제의 난이도와 유형을 조절하고, 개인별 반복 학습과 즉각적인 피드백을 

지원함으로써 획일적인 문제 풀이 중심 수업보다 높은 학습 효과를 기대할 수 있다. 

AI 기반 영어 독해 학습의 효과를 검증한 선행 연구들은 적응형 학습 시스템, 자동 피드백, 질문 생성 기능 등이 

학습자의 읽기 이해도 향상과 자기주도적 학습 역량 강화에 긍정적인 영향을 미친다고 보고하고 있다(Ibrahim et 

al., 2025; Morita et al., 2025; Wei, 2023; Yuan, 2025). 그러나 이러한 연구들은 주로 일반 영어 학습이나 독해 수업 

전반에 걸친 환경을 중심으로 진행되어 왔으며, 정형화된 문제 유형과 제한된 시간 내 전략적 독해 수행이 요구되는 

토익 독해 수업에 AI를 적용한 실증 연구는 상대적으로 부족한 실정이다. 또한 AI를 활용한 학습 일지 작성이 특정 

시험 맥락, 특히 토익 독해 학습에 미치는 효과를 체계적으로 검증한 연구는 충분히 이루어지지 않았다. 

이에 본 연구는 AI를 활용한 학습일지 작성이라는 교수·학습 전략을 대학생 토익 독해수업에 적용하여, 학습자의 

독해 능력 변화와 학습 과정에서의 학습적·정의적 효과를 집단 내·집단 간 비교를 분석하고자 한다.  
 
 

이론적 배경 

 

AI를 활용한 영어 독해학습 

 
최근 AI 기술의 급속한 발전은 영어 독해 학습 전반에 구조적인 변화를 가져왔다. 우선 국내 연구를 살펴보면, Kim 

외 2인(2025)은 대학 영어 읽기 수업에서 ChatGPT 활용이 학습자에게 미치는 영향을 분석하였다. 한 학기 동안 

37명의 대학생이 영어 독해 활동에서 ChatGPT를 활용하며 읽기 토론과 질의응답을 수행하였다. 그 결과 기술적 

활용 능력, 비판적 평가, 의사소통 능력, 창의적 활용, 학습의 효율, 윤리적 인식 등 AI 활용 역량이 전반적으로 

유의미하게 향상되었다. Kwon과 Lee(2023)는 최근 3년동안 대학수학능력 시험 영어독해 문항을 풀 때 ChatGPT의 

수행능력을 분석하였다. ChatGPT는 거의 완벽에 가까운 학술 독해문에 대한 이해력을 가지고 있었으므로 

학습자에게 도움을 제공하는 도구로 사용될 수 있다고 주장하였다. ChatGPT가 교육현장에 가져올 변화 중 하나로 

암기 위주의 교육에서 비판적 사고와 창의성을 바탕으로 자신의 생각을 전달하는 능력을 신장시키는 교육으로 

변화되어야 한다고 주장한다. 그러므로 미래의 영어 읽기 평가는 학습자가 제공된 지문을 수동적으로 읽고 연계된 

문항을 푸는 능력만을 평가하는 것이 아닌, ChatGPT와 같은 생성형 인공지능과 상호작용하며 제시된 지문에 대해 

해석하고 학습자가 이해한 내용을 서술하도록 하는 방식으로 변화될 수도 있을 것이라고 기술하였다. 이와 같이 

생성형 AI의 도입은 영어 독해 학습의 방법과 평가까지 변화를 이끄는 바로미터가 되고 있다. 그러나 기존 

선행연구는 AI 기반 독해 학습이 일반 영어 읽기 능력 향상과 자기주도 학습 증진에 긍정적 영향을 미칠 수 있음은 

다수 보고하고 있으나 전략적 시간 관리와 문제 해결 능력이 핵심인 TOEIC 독해 맥락을 독립적으로 분석한 연구는 
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상대적으로 부족하여 본 연구는 토익 독해학습에 미치는 ChatGPT의 효과에 대해서 알아보고자 한다.  

그 밖에도 대학생 독해수업에서 AI 활용 효과를 검증하려는 연구는 English for Specific Purposes(ESP) 분야와 

English for Academic Purposes(EAP)를 중심으로 최근 다수 보고되고 있다(Chun et al., 2024; Kim & Cha, 2025; Kim 

& Jeong, 2025). AI 기반 학습을 활용한 TOEIC 독해 성취도 효과를 분석한 선행연구로는 대학 영어 교과목에 AI 

기반 학습 시스템을 적용하여 TOEIC, Reading Comprehension(RC) 점수 변화를 검증한 Kan 외 3인(2023)의 연구가 

있다. 해당 연구에서는 65명의 대학생 학습자를 대상으로 AI 기반 학습 집단이 영어 독해 학업 성취도와 자기주도적 

학습 능력에서 집단 내 유의미한 향상을 보인 것으로 분석하였다. 이러한 결과는 AI 맞춤형 피드백이 자기성찰과 

학습의 지속성을 높이는데 기여하였고 개별화 교육을 실현할 수 있는 대안임을 보여주고 있다. 그러나 단일 집단 

내의 성취도 향상은 입증하였으나 대조군과 비교를 통한 집단 간 성취도 변화는 분석하지 않았다는 제한점이 있다. 

이에 본 연구는 AI 기반 학습일지를 작성한 실험군과 전통적 학습일지를 작성한 대조군을 설정하여 두 집단 간의 

성취도 격차를 검증함으로써 기존연구와 차별성을 갖는다. 또한 본 연구는 한국 대학의 시험 중심적인 TOEIC 독해 

수업에서 AI 활용 학습일지를 적용하고, 성취도뿐 아니라 정의적 영역을 독립 분석 대상으로 설정하며, 실험집단과 

통제집단 비교를 통해 AI의 상대적 기여도를 검증한다는 점에서 기존 연구의 공백을 보완하고자 한다. 

Kim과 Yoo(2022)는 학생 76명을 대상으로 단일집단 사전사후 검사를 실시하여 AI 기반 토익 독해 성적향상에 

핵심요인은 AI 활용 학습 설계의 중요성을 규명하였다. N. Y. Kim(2022)은 496명을 AI CALL(컴퓨터 활용), AI 

MALL(모바일 활용), 대조군(전통적 수업) 세 집단으로 나누어 사전 사후에서 리스닝(LC), 독해(RC)점수가 

유의미하게 상승함을 보고하였다. 특히 집단 간 비교에서 AI 기반 컴퓨터 활용 집단의 성취도가 가장 높게 나타나, 

학습기기에 따른 학습 환경과 활용 방식에 따라 독해 성취도에 차이가 발생할 수 있음을 시사하였다.  

한편, AI 기반 수업의 효과가 기술 자체에서 자동적으로 발생하는 것은 아니라는 점을 강조한 연구들도 보고되고 

있다. Jeong(2023)은 대학 영어 읽기 수업에서 온라인 학습 환경의 효과를 분석하여, 비대면 환경에서도 적절한 

상호작용과 체계적인 학습 설계가 수반될 경우 독해 학습 성과가 유지되거나 향상될 수 있음을 제시하였다. 이는 

AI 기반 온라인 독해 수업의 성공 여부가 AI 기술 그 자체보다는 상호작용 중심의 수업 운영과 교수자의 설계 

역량에 달려 있음을 시사한다. 즉, AI 기반 독해 수업이 효과적으로 운영되기 위해서는 기술 활용 자체보다 

교수·학습 설계와 학습자-교사 간의 사회적 상호작용이 핵심적 요소로 작용한다는 점을 강조하였다. 이와 같은 

관점은 AI 도구보다 교사와 학습자 간 상호작용 및 교수자의 설계 능력이 독해 학습에 결정적임을 주장한 

Thongsan과 Anderson(2025)의 연구와도 일치한다. 

한편, 해외에서 AI를 활용한 독해학습의 효과에 관한 연구를 살펴보면, Ibrahim 외 4인(2025)은 대학생 영어 

학습자를 대상으로 AI 학습 시스템을 도입한 8주 간 연구를 실시하여, AI가 학습자의 읽기 이해력과 문법 정확도 

향상에 기여했을 뿐 아니라 학습 동기와 자기주도학습이 유의미하게 증가하는 효과를 확인하였다. AI 기반 학습은 

독해 능력 향상뿐 아니라 학습 동기와 자기 주도적 학습을 촉진할 수 있으며, 이는 대학 영어 독해 수업에서 AI 

활용의 교육적 타당성을 뒷받침한다. Siemens 외 6인(2022)의 연구에 따르면 AI는 촉진제일 뿐 학습자 간의 

상호작용과 설계된 학습활동이 수반되지 않으면 고차원적인 독해학습이 일어나지 않는다고 주장하였다. 

이와 같이 선행연구들은 AI 기반 독해 학습이 단순한 성적 향상을 넘어, 자기주도적 학습 역량 강화, 전략적 독해 

훈련, 그리고 평가 문항 제공의 자동화 등 다각적인 측면에서 긍정적인 교육적 효과를 거두고 있음을 보고하고 있다. 

이는 AI 기술이 일시적인 보조 도구에 머무는 것이 아니라, 대학생을 대상으로 한 토익 독해 수업을 재설계하는 

핵심 기제(key mechanism)로 기능할 수 있음을 시사한다. 

다만, AI 기술은 학습의 효과를 배가시키는 촉진제(facilitator)일 뿐, 기술 자체에 전적으로 의존하기보다는 

학습자-교수자 간의 상호작용과 정교한 교수 설계가 병행될 때 비로소 실질적인 독해력 향상으로 이어질 수 있다. 

따라서 성공적인 AI 기반 독해 수업의 관건은 기술 도입 그 자체보다, 기술을 고도화된 학습 설계 안에 어떻게 

유기적으로 통합하느냐에 달려 있다. 

선행연구를 종합하면, AI 기반 독해 학습은 집단 내 성취 향상, 자기주도 학습 촉진, 정의적 요인 개선 측면에서 

긍정적 효과를 보고하고 있다. 그러나 기존 연구는 다음과 같은 한계를 가진다. 첫째, TOEIC과 같은 고위험 시험 

맥락을 독립적으로 분석한 연구는 제한적이다. 둘째, 실험집단과 통제집단을 동시에 설정하여 집단 간 순수 효과를 

비교한 연구는 충분하지 않다. 셋째, 성취도와 정의적 변인을 통합적으로 분석한 실증 연구는 드물다. 따라서 본 

연구는 AI 활용 학습일지 전략을 TOEIC 독해 수업 맥락에 적용하고, 성취도 변화와 정의적 태도를 통합적으로 

검증함으로써 기존 연구의 공백을 보완하고자 한다. 
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AI 학습과 정의적 태도 

 
제 2 언어 독해 학습에서 학습자의 정의적 태도는 학습 성취와 밀접한 관련이 있는 핵심 요인으로, 학습 동기, 불안, 

자기효능감과 같은 변인이 지속적으로 강조되어 왔다(Liu & Luo, 2021; Nagamurali, 2024). 최근 인공지능 기술의 

발전으로 AI를 활용한 독해 학습 환경이 확산되면서, 이러한 학습 환경이 학습자의 정의적 태도에 어떠한 영향을 

미치는지에 대한 연구가 점차 증가하고 있다(Wei, 2023; Yuan, 2025). 선행연구들은 AI 기반 학습이 개인화된 

피드백과 반복 학습 기회를 제공함으로써 학습자의 학습 경험과 정서적 반응에 긍정적인 영향을 줄 수 있음을 

보고하고 있다(Ibrahim et al., 2025; Zhang & Liu, 2025). 

국내에서 수행된 연구들에 따르면 AI 기반 독해 학습은 대학생 학습자의 정의적 태도 전반에 기여하는 것으로 

나타났다. Choi(2023)는 AI 기반 영어 읽기 활동을 적용한 학생들이 전통적인 읽기 수업에 비해 독해 과정에서의 학습 

동기와 학습 몰입도가 유의미하게 향상되었음을 확인하였다. 특히 AI가 제공하는 즉각적인 설명과 반복 연습 기능은 

학습자의 이해 부담을 줄이고 독해 과제에 대한 참여를 촉진하는 요인으로 작용하였다. 또한 Kim과 Jeong(2025)의 

연구에서는 AI 기반 피드백을 활용한 독해 수업에서 학습자의 불안 수준이 감소하고 자기효능감이 강화되는 경향이 

나타났는데, 이는 학습자가 오류에 대해 부정적으로 인식하기보다 학습 과정의 일부로 수용하게 되었기 때문으로 

해석된다. Chun 외 2인(2024)은 생성형 AI를 활용한 수업에서 학습자들이 AI를 활용하려는 의도가 높을수록 실제 

학습성과가 유의미하게 높아졌다고 보고하였다. AI의 지시를 그대로 수행하는 방식이 아니라, 학습자가 주도적으로 

학습 목표를 설정하고 AI 도구를 활용하고 통제할수록 학습 성과가 더욱 향상된다고 보고하였다. 

Moon(2025)은 8주동안 고등학생의 영어 읽기 이해력과 인식에 미치는 영향을 조사하였다. AI 기반 몰입형 읽기 

도구를 사용한 실험집단이 영어읽기 이해력이 통계적으로 유의미하게 나타났고 학습자의 자신감, 학습동기가 

향상되는 동시에 불안감이 감소하는 것으로 나타났다. AI 도구가 인지적 및 정서적 측면 모두를 향상 시키는 효과적인 

도구임을 시사한다. 이러한 국내 연구 결과들은 AI 기반 독해 학습이 단순한 성취도 향상을 넘어, 대학생 학습자의 

동기, 불안, 자기효능감과 같은 정의적 태도를 포괄적으로 개선할 수 있는 잠재력을 지니고 있음을 시사한다. 이러한 

특성은 독해 학습 과정에서 학습자의 인지적 부담을 줄이고 학습 몰입을 촉진하는 요인으로 작용할 수 있다. 

최근 생성형 AI 활용 학습에 대한 학습자의 정의적 태도를 분석한 해외 연구들이 활발히 이루어지고 있다 (Alarifi 

et al., 2025). 선행연구들은 ChatGPT가 요약, 설명, 질문 생성과 같은 기능을 통해 학습자의 독해 이해를 지원하고, 

학습 흥미와 동기를 증진시키는 데 기여한다고 보고하였다(Ibrahim et al., 2025; Zhang & Liu, 2025). 반면, 일부 

연구에서는 AI 활용이 학습자의 과도한 의존을 초래하거나 교사와 학습자 간 상호작용을 약화시킬 수 있다는 점을 

지적하며, AI 활용에 대한 비판적 접근의 필요성을 제기하고 있다(Kobis & Mehner, 2021). 

이상의 선행연구를 종합해 보면, AI를 활용한 학습이 학습자의 동기, 불안, 자기효능감과 같은 정의적 태도에 

긍정적인 영향을 미칠 수 있음을 일관되게 보고하고 있다(Wei, 2023; Yuan, 2025). 그러나 AI를 활용한 TOEIC 독해 수업 

맥락에 초점을 둔 연구는 부족하며 정의적 태도의 변화를 실증적으로 분석한 연구는 여전히 제한적인 실정이다(İnci 

Kavak & Kavak, 2025; Morita et al., 2025). 특히 TOEIC과 같은 시험 중심 독해 수업은 제한된 시간 내 문제 해결 전략 

훈련에 초점을 두는 경우가 많아, 학습자의 정서적 경험이나 정의적 요인이 상대적으로 간과되어 왔다. 그러나 고위험 

시험 상황에서는 불안, 자기효능감, 학습 동기와 같은 정의적 변인이 실제 수행에 직접적인 영향을 미친다. 더욱이 

전통적인 토익 수업은 문제 풀이 중심의 일방향적 구조로 운영되는 경우가 많아 학습자-교사 간 상호작용이 제한될 

수 있다는 점에서, AI 활용이 상호작용을 저해한다는 비판은 재검토될 필요가 있다. 오히려 AI는 학습자가 반복적으로 

질문하고 즉각적인 피드백을 받을 수 있는 보조적 상호작용 환경을 제공함으로써, 시험 준비 상황에서의 심리적 

부담을 완화할 가능성이 있다. 이에 본 연구는 AI를 활용한 독해 학습 환경에서 학습자의 정의적 태도 변화를 분석하고, 

AI 기반 독해 교수·학습 설계의 교육적 시사점을 도출하는 것을 목적으로 한다. 
 
 

연구방법 

 

연구문제 

 
본 연구는 토익 독해력 성적의 단순한 성취도 변화에 국한하지 않고 학습일지 작성을 통한 학습과정과 경험의 

측면에서 종합적으로 분석하고자 한다. 본 연구의 연구문제는 다음과 같이 구성되었다.  
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Nam-Sook Jeong

1. 학습일지 작성에 AI를 활용한 실험집단은 AI를 활용하지 않은 통제집단에 비해 토익 영어 독해력 성취도에서 

유의미한 차이를 보이는가? 

2. 학습일지 작성에 AI를 활용한 학습자는 해당 학습 방식의 학습 효과를 어떻게 인식하고 평가하는가? 

3. 학습일지 작성에 AI를 활용한 학습자는 AI 활용 학습에 대해 어떠한 정의적 태도와 만족도를 보이는가? 

4. 학습일지 작성에 AI를 사용한 학습자는 독해과정과 학습경험에서 어떠한 변화를 보이는가?  
 

연구참여자 

 
2025년 1학기에 서울에 소재한 S 대학의 전공 교과목인 ‘기초토익영어’ 강좌를 수강한 1학년 학생들이 연구에 

참여하였다. 연구 참여자(N = 58)는 20세에서 25세의 연령분포를 보였으며 A반 B반 두 반에서 각각 29명이 

참여하였다. 같은 학년 분반으로 A반은 통제반이고 B반은 실험반이었다. 영어 독해학습에 미치는 AI의 효과를 

측정하기 위해 B반만 AI를 사용하였고 학습일지는 두 반 모두 사용하였다. 연구참여자의 전공, 연령, 성별 및 참여 

인원을 정리한 결과는 Table 1과 같다. 
 

TABLE 1 

Participants’ Information 

Class Major Year Age 
Gender 

N 
Male Female 

Class (A)  

Control Group Business 
English 

The first 
year 

20-25 

12 17 29 

Class (B) 

Experimental Group 
11 18 29 

Total   23 35 58 

 

연구도구 

 
본 연구는 학습자의 AI 활용 경험을 촉진하기 위하여 학습일지 작성에 생성형 AI를 사용하도록 권장하였는데 그 

중 하나가 ChatGPT 4.0 무료버전이었다. 과거 ChatGPT 초기 서비스 시절인 2022-2023년도에는 3.5버전만 무료이고 

유료는 4.0부터였지만 2024-2025년도에는 서비스에 변화가 있어서 GPT4.0과 같은 최신 모델도 무료계정으로 

시간과 사용량에 제한은 있지만 사용이 가능하기 때문이다. 2025년 8월부터는 무료사용자도 제한적으로 GPT 5.0 

기반 기능 일부도 사용할 수 있게 되었지만 본 연구는 2025년 3월에서 6월까지 이루어졌다. 대부분 90%의 학생들이 

설문조사에 ChatGPT를 사용하였다고 응답하였지만 10%의 학생들은 유료 Perplexity, Gemini를 사용했다고 

응답하였다. 학습일지는 자기주도적 학습을 촉진하기 위하여 매시간 작성하도록 하였고 문법설명과 어휘, 의미와 

해석, 배운 점, 오답을 작성하는 데 AI를 자기복습 보조도구로 사용하였다. 학생들의 토익 독해력 능력을 측정하기 

위해 YBM에서 제공하는 모의 토익 문제를 실시하였다. 또한, AI를 활용한 수업의 학습효과와 이에 대한 학습자의 

정서적 만족도를 측정하기 위해 설문조사를 실시하였다. 본 연구는 효과검증 보다는 실제 학습에서 학습자가 AI를 

어떻게 복습 도구로 활용하는지 학습태도의 변화를 알아보기 위하여 인터뷰를 실시하였다. 연구 도구의 세부 

내용을 살펴보면 다음과 같다.  

첫째, 학습일지를 작성하는 과정에서 대부분의 연구참여자가 사용한 AI는 생성형 인공지능 모델 ChatGPT 

4.0이었다. ChatGPT 3.5는 초기무료버전의 대표 모델이었으나 논리적 오류, 맥락 놓침이 비교적 잦아 정확도와 깊이 

면에서 부족함이 있었다. GPT 4.0은 논리력 이해력 정확성이 대폭 향상되었고 설명이 체계적이어서 양질의 정보를 

제공하고 대화산출물이 정교하여 본 연구에서는 GPT 4.0을 사용하였다. 첫 수업 시간에 학생들이 ChatGPT 앱을 

모바일 기기에 설치하도록 안내하고, 기본적인 사용 방법을 설명하였다. 대부분의 학생들이 ChatGPT를 

사용하였지만 다른 생성형 AI를 사용한 학생도 있으므로 본 논문에서는 ChatGPT를 생성형 ‘AI’로 통칭하여 

기술한다. AI의 실제 역할은 독해문제를 대신 풀어주는 것은 아니었고 학습일지 작성과정에서 보조도구로서 

사용되었다. 문법설명을 풀어주거나 어휘관계를 확장해주거나 문장구조를 분석해서 이해과정을 언어화되도록 

촉진시켜주는 과정중심의 도구로 활용되었다. 
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둘째, 학생들의 영어 독해력 성취도를 측정하기 위하여 YBM에서 실시하는 모의토익 독해력 평가지(Reading Part 

5-Part 7)를 제공받아 사용하였다. YBM에서 실제 공인시험과 똑같은 형태로 문항의 숫자만 반으로 줄어든 형태로 

독해문제 Part 5~Part 7의 구성을 보면 Table 2와 같다. 토익시험은 실제 비즈니스 및 일상 업무상황에서 사용하는 

영어 읽기능력을 측정하는 것을 목적으로 Part 5는 문장완성으로 적절한 문법과 어휘를 평가한다. Part 6는 

문단완성으로 문맥 이해능력이 핵심으로 하나의 지문을 이해할 수 있어야 한다. Part 7은 가장 비중이 큰 독해로 

단일 지문과 이중 삼중의 복수지문을 푸는 것으로 구성된다. 토익 독해는 단순한 영어능력 평가를 넘어 실무 영어 

독해능력을 측정하고 회사나 기관에서 채용, 승진의 기준으로 활용되며 실제 업무에서 영어문서를 처리할 수 

있는지 능력을 평가하는 공인된 시험이다. 본 연구는 사전, 사후 평가를 위해 모의토익 50문항을 각각 풀도록 

하였고 채점은 학생들이 푼 OMR카드를 우편으로 YBM에 송부하여 전자방식으로 채점이 이루어졌다.  
 

TABLE 2 

TOEIC Reading Comprehension Test  

Pre & Post-test Part Item Total Score 

TOEIC Reading Comprehension Test 

Part 5 15 15 

Part 6 8 8 

Part 7 27 27 

Total  50 50 

 

세부 내용을 살펴보면, Part 5는 문장 속 빈 칸에 들어갈 문법이나 어휘를 고르는 문제로 시제, 품사, 관계사, 

접속사 등이 출제되며 문제는 15문항이다. Part 6은 문장 또는 단어를 넣는 문제로 이메일이나 공지문 같은 하나의 

지문에 빈칸을 채우는 문제로 문법과 문맥 이해 능력이 있어야 하며 총 8문항이다. Part 7은 가장 비중이 큰 파트로 

단일 지문과 이중지문, 삼중지문이 제시되며 이메일이나 공지, 기사, 광고, 안내문 등의 형식으로 정보 찾기나 추론, 

세부 내용 이해능력을 평가하는 시험으로 27문항이다. 독해력 평가는 모두 객관식이었으며 선다형으로 문항당 

배점은 1점이었다. 사전 평가와 사후 평가로 YBM에서 2회의 모의토익 문제를 제공받아 학생들의 읽기능력 점수 

값을 비교하였다. 평가에 사용된 Part 7의 기출문제를 예시하면 Figure 1과 같다. 

셋째, 설문조사를 위해 Jeong(2023)의 연구에서 사용된 검사지 내용을 본 연구의 목적에 맞게 일부 수정하여 

활용하였다. 설문지는 AI 활용 독해 수업의 학습 효과에 대한 인식 문항(7문항)과 정서적 태도 및 만족도 

문항(10문항)으로 구성되었다. 총 17문항은 5점 리커트 척도(전혀 그렇지 않다: 1점, 매우 그렇다: 5점)를 사용하여 

응답하도록 하였다. 그 밖에도 AI 활용에 대한 학생들의 인식을 파악하기 위해 주관식 질문 11문제를 응답하도록 

설계하였다. 설문검사지의 신뢰도를 분석한 결과, AI의 학습효과에 대한 인식을 측정하는 문항의 Cronbach’s α 

계수는 .95로 나타났으며, 심리적 만족감을 측정하는 문항의 Cronbach’s α 계수는 .96으로 확인되었다. 

넷째, 연구 참여자 중 6명의 학생들을 대상으로 인터뷰를 실시하여 학습자의 AI 활용 경험과 학습일지 작성이 

독해공부에 대한 생각이나 태도에 변화가 있었는지를 파악하였다. 이를 위해 AI가 가장 도움이 된 부분은 

무엇이었고 AI 활용이 학습태도에 준 영향과 발견한 문제점 등을 질문하였다. 그 외에도 학습일지 작성과 AI 활용이 

독해공부에 도움이 되었는지 각각 어느 정도 비중으로 도움이 되었는지 오답을 분석하는데 어떤 도움을 주었는지 

학습자 의견을 조사하였다.  

다섯째, 학습일지는 한 학기동안 매시간 작성하여 제출하였고 작성하는 양이 많아서 시간내에 제출을 못하는 

경우 과제로 제출하게 하였다. 학습일지 작성을 통해서 학습내용을 스스로 재확인하고 언어적 이해를 명시화 하는 

학습행동이 지속적으로 관찰되었다. 단순한 결과기록이 아니라 독해과정을 이해하고 설명하고 재구성하는 

과정이었고 자기조절 학습(self-regulated learning)의 도구로 활용되었다. 4가지 영역(문법, 어휘, 문장/문단 해석, 

느낀점)으로 구분하여 작성하도록 양식을 제시하였고 예시를 제시하면 Figure 2와 같다.  

학습일지 구조의 핵심특징은 단순한 소감문이 아니라 메타인지가 강하게 구조화된 도구로 두 집단 모두에게 

동일하게 제공되었다. 문법규칙을 언어화하여 형식과 의미를 연결하도록 하였고 유의어와 어휘 품사를 

질문하도록 하여 자기탐색의 과정이 되도록 하였다. 이해가 안 되는 문장을 선택하여 왜 어려운지 설명을 

요구하였고 문법 포인트와 의미구조를 명시화하였다. 마지막으로 학습전략 인식과 배운 점을 정리하도록 하여 

학습효과를 유도하는 장치로 사용하였다. 
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FIGURE 1 

TOEIC Reading Test Part 7  

 

 
FIGURE 2 

Sample of a Student Learning Journal  

 

자료수집 및 분석 

 

본 연구는 2025학년도 1학기 동안 15주간 기초 토익 강좌를 수강한 학생들을 대상으로 실시되었다. 강좌에서 사용된 

교재는 YBM English Basics과 ETS TOEIC 정기시험 기출문제집이었다. 문장의 구조와 명사, 대명사, 형용사, 부사, 

동사의 시제, 부정사와 동명사, 분사, 전치사, 접속사, 관계사, 비교문 등에 관한 내용을 다루고 있다. 학생들은 

휴대전화에 ChatGPT 앱을 설치하고, 수업 시간 중 질문이나 추가 학습이 필요할 경우 이를 활용하였다. 수업은 주 1회 
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3시간씩 진행되었으며 매 수업시간에 대체 어휘, 오류수정, 문법설명 등을 위해 ChatGPT와 상호작용하는 과정을 직접 

시연을 통해 보여주었다. 뿐만 아니라 문장 분석, 해석 등의 과제를 수행할 수 있도록 프롬프트(prompt)를 입력하는 

방법을 설명해 주었다. 예를 들면, ‘이 문장 문법문제가 왜 틀렸는지 설명해줘’, ‘중요한 문법 포인트 알려줘’ 등을 

알려주고 수업시간에 작성하게 하였다. 학습일지는 수업시간에 작성하게 하였고 미완성한 학생들은 수업시간에 

작성한 것을 바탕으로 과제로 제출하도록 하였다.  

한편, 학생들의 독해력 평가를 위해 YBM 기출 문제를 사전과 사후로 2회 사용하였다. 또한, 토익 독해력 

수업에서 AI 사용에 대해 학생들이 느낀 점과 학습효과에 대한 의견을 파악하기 위해 설문지를 실시하였다. 

이와 함께 수강생 중 인터뷰 참여를 희망하는 6명의 학생들을 대상으로 인터뷰를 실시하였다. 인터뷰는 국어로 

진행되었고, 개인별로 약 20분 내외가 소요되었다. 인터뷰 질문의 주요 내용은 다음과 같이 요약할 수 있다. 

인터뷰에서 다룬 질문들을 요약하면 학습일지를 작성하면서 토익 독해공부 방식에 어떤 변화가 있었는지, 

AI를 활용한 학습일지 작성이 토익 독해 지문을 이해하거나 오답을 분석하는데 도움을 주었는지를 질문하였다. 

또한 AI를 사용하면서 학습일지 작성시 가장 도움이 되었다고 느낀 점은 무엇인지 학습일지를 작성하면서 

토익 독해 공부에 대한 생각이나 태도에 변화가 있는지 학습일지의 장점과 단점, AI 사용에 대한 장점과 단점을 

질문하였다.  

본 연구의 데이터를 분석하기 위해 SPSS 31 통계 분석 프로그램을 사용하였다. 우선, 학습자 인식과 만족도를 

조사한 설문지에 대해 문항별 응답 분포를 파악하기 위해 빈도 분석을 실시하였다. 토익 독해 수업에서 AI 활용 

효과를 분석하기 위해 사전 검사와 사후 검사 점수 간 차이에 대해 대응표본 t-검정을 실시하였다. 또한 실험집단과 

통제 집단 두 집단 중 어느 집단이 더 효과적이었는지 차이를 알기 위해 사전 점수를 공변량으로 통제한 공분산 

분석(ANCOVA)을 실시하여 집단 간 사후 점수 차이를 통계적으로 분석하였다. 한편, 인터뷰 자료는 녹음 내용을 

전사한 후, 인터뷰 질문을 중심으로 코딩 및 범주화 과정을 거쳐 분석하였다. 학습일지를 분석하여 독해학습의 

양상을 확인하고 문법 및 어휘, 독해의 측면에서 느낀 점, 배운 점을 중심으로 기술하였다.  

 

 

연구결과 

 

AI 활용 학습일지 작성에 따른 영어 독해 성취도 변화 

 

토익영어 독해 수업에서 학습일지 작성시 AI를 사용한 효과가 독해력 성취도에 영향을 미쳤는지 분석하기 위해 

학기 초와 학기 말의 토익 읽기 점수 값의 차이를 비교하였다. 학습일지 작성에 AI를 활용한 결과 실험집단은 

학기말에 영어 읽기 능력이 향상된 것을 확인하였다(Figure 3). 

 

 

FIGURE 3 

Pre- and Post-test Scores in TOEIC Reading Test 
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Figure 3은 토익 독해 평가의 사전, 사후 평균을 막대그래프로 제시한 것으로 사후점수가 2점 정도 상승하였다. 

AI를 사용하기 전(M = 20.97점)보다 사용한 후(M = 22.97점)의 영어 읽기 능력 평균 값이 증가한 것으로 나타났다. 

그 차이가 통계적으로 유의한지 검증하기 위해 t-검정을 실시한 결과 p < .01 수준에서 학습 전후 점수차이는 

유의미한 차이가 있는 것을 확인할 수 있었다(t = -2.82, p = .009). 학습일지를 작성할 때 AI를 사용하게 하는 것은 

같은 집단 내에서는 학습 후 점수가 유의하게 증가되어 토익 영어 읽기 성취도에 긍정적인 영향을 미친 것을 알 

수 있다(Table 3). 이는 학습 과정에서 AI를 활용한 활동이 학습자의 독해 수행을 촉진하는 데 일정 부분 

기여했음을 시사한다. 즉, AI 활용은 학습자 개인의 학습 과정 개선 및 읽기 전략 강화에 효과적으로 작용했을 

가능성이 있다. 
 

TABLE 3 

Paired Sample T-test 

  Test N M SD t df  p 

TOEIC 

English Reading  

pre 29 20.97 5.55 
-2.82 28 .009** 

post 29 22.97 6.00 

Note. **p < .01 

 
Table 3에서 보는 바와 같이 대응표본 t-검정에서 유의한 변화가 나타났지만 집단 내 변화만을 보여줄 뿐이므로 

집단 간 효과를 검증하기 위해서 공분산분석(ANCOVA)을 추가로 실시하여 집단 간 사후 점수 차이를 엄밀하게 

검증하였다(Table 4). 사전 점수를 공변량으로 설정한 공분산분석(ANCOVA)을 실시한 결과, 사전 점수는 사후 

점수에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타났다(F = 100.43, p < .001, partial η² = .646). 이는 학습자의 초기 독해 

능력이 학습 성과를 결정하는 중요한 요인임을 의미한다. 반면, 사전 점수를 통제한 후 집단 간 사후 점수 차이는 

통계적으로 유의하지 않았고(F = 1.59, p = .213) 효과 크기 또한 매우 작은 수준인 것으로 나타났다(partial η² = .028). 
 

TABLE 4 

Results of ANCOVA on Post-test Scores 

Source SS df MS F p partial η² 

Covariate(Pre-test) 2174.130 1 2174.130 100.426 .001*** .646 

Group 34.414 1 34.414 1.590 .213 .028 

Error 1190.697 55 21.649    

Corrected Total 3376.483 57     

Note. *p < .05 

 
요약하면 본 연구에서는 집단 내 토익 읽기 학습 향상은 유의미한 것으로 관찰되었으나, 해당 향상이 집단 간 

차이로 일반화될 정도로 충분히 크다고 보기는 어려웠다. 이러한 결과는 AI를 활용한 학습일지 작성이 학습자 

개인의 학습 향상에는 긍정적인 영향을 줄 수 있으나, 단기간의 처치만으로는 집단 간 성취도 차이를 명확히 드러낼 

만큼 강력한 효과를 보이기에는 한계가 있었음을 시사한다. 따라서 향후 연구에서는 AI 활용 기간의 확대, 학습 

활동 설계의 정교화, 또는 학습자 수준별 차별화 전략을 통해 집단 간 효과를 보다 명확히 검증할 필요가 있을 

것이다. 
 

AI를 활용한 영어학습 효과에 대한 학습자 인식 

 
AI를 활용한 토익 독해 수업의 효과에 대한 학습자의 시각을 파악하기 위해 7개의 문항으로 구성된 설문지를 

활용하여 설문조사를 실시하였다(Table 5). 구체적으로 AI 사용이 학습의 이해 및 학습을 촉진하는 데 도움이 

되었는지 평가하기 위해 응답은 5점 리커트 척도(전혀 그렇지 않다 = 1점, 매우 그렇다 = 5점)를 통해 측정되었다. 

Agree(4점)와 Strongly Agree(5점)를 합산한 결과, 7개 학습효과 문항 모두 70% 이상의 긍정 응답 비율을 보여 AI 

활용 수업이 전반적으로 학습에 긍정적인 영향을 미친 것으로 나타났다.  
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TABLE 5 

Students' Perceptions of Learning Effectiveness of AI-integrated TOEIC Reading Class 

Items Agree(4) Strongly Agree(5) M SD 

1. I found that classes using AI helped me remember TOEIC 
learning content. 

13(44.8%)  8 (27.6%) 4.00 .82 

2. I found that classes using AI helped me learn the core content 
of TOEIC. 

17(58.6%) 4(13.8%) 4.04 .64 

3. I found that classes using AI helped me understand the 
meaning of unfamiliar sentences. 

16(55.2%) 9(31.0%) 4.21 .63 

4. I found that classes using AI helped me remember reading 
comprehension content. 

13(44.8%) 8(27.6%) 4.04 .74 

5. I found that classes using AI were helpful in completing 
assignments. 

19(65.5%) 5(17.2%) 4.00 .67 

6. I found that classes using AI helped me study independently 
after class. 

15(51.7%) 7(24.1%) 4.04 .69 

7. I found that classes using AI helped me understand the 
meaning of paragraphs. 

19(65.5%) 5(17.2%) 4.00 .67 

Total (N = 29)   4.06 .70 

 

7개 학습효과 문항의 분석 결과, 전체 평균은 4.06(SD = 0.70)으로, 5점 척도에서 ‘동의(4점)’에 가까운 높은 수준을 

보였으며, 이는 AI 활용 수업이 토익 독해학습의 이해 및 수행에 유의미하게 도움이 되었다고 학습자들이 

평가했음을 시사한다. 문항별로 살펴보면, 3번(모르는 문장 의미 파악)의 평균이 M = 4.21(SD = 0.63)로 가장 높게 

나타났다. Agree와 Strongly Agree를 합친 긍정 응답의 비율이 86.2%로(N = 25) AI가 낯선 문장을 해석하고 의미를 

이해하는 데 특히 효과적으로 기능했음을 보여준다. 또한 7번(문단 의미 이해)과 5번(과제 수행 도움)은 Agree와 

Strongly Agree를 합친 긍정 응답의 비율이 82.7%로(N = 24) 나타나, AI 활용이 독해 단위(문장과 문단)의 이해를 

지원하고 과제 수행 과정에도 실질적인 도움을 제공했을 가능성을 뒷받침한다. 

긍정 응답(4점+5점)의 비율을 세부적으로 살펴보면, 모든 문항에서 Agree와 Strongly Agree가 높은 비중을 

차지하였다. 예를 들어, 1번(학습내용 기억)은 Agree 44.8%와 Strongly Agree 27.6%로 나타나 학습 내용의 기억에도 

도움이 되었음을 보여주며, 2번(핵심내용 학습) 역시 Agree 58.6% 및 Strongly Agree 13.8%로 핵심 내용 학습에 대한 

긍정적 평가가 확인되었다. 4번(독해 내용 기억)과 6번(수업 후 자기주도 학습)은 평균이 모두 4.04로 나타나, AI 

활용 수업이 수업 중 이해뿐만 아니라 수업 후 복습·자기주도 학습에도 일정 수준의 지원을 제공했음을 시사한다. 

반면, 문항별 표준편차는 대체로 0.63~0.82 범위로 나타나 학습자 간 인식의 차이가 일부 존재함을 보여주며, 이는 

학습자의 수준, AI 활용 숙련도, 과제 수행 방식 등 개인차 요인이 학습효과 인식에 영향을 미쳤을 가능성을 

의미한다. 

종합하면, 총 7문항 학습효과 척도에서 AI 활용 수업은 이해(문장·문단), 핵심내용 학습, 기억, 과제 수행 및 수업 

후 자기주도 학습 전반에 걸쳐 긍정적으로 평가되었다. 특히 ‘모르는 문장 의미 파악’ 문항에서 가장 높은 평균이 

나타난 점은 AI의 즉각적인 설명, 예시 제공, 피드백 기능이 토익 독해 학습의 핵심 과정(의미 이해)을 강화하는 데 

효과적일 수 있음을 시사한다. 따라서 본 연구 결과는 AI 활용 수업이 토익 학습에서 학습자의 인지적 학습성과 및 

학습 수행을 지원하는 교수·학습 도구로 활용될 수 있음을 보여준다. 

이와 같은 긍정적인 평가는 AI 활용한 학습경험이 학습에 효과적이었다는 개방형 문항에 대한 응답에서도 

확인할 수 있었다. 설문 결과, 모든 학습자(100%)가 AI 활용 학습이 독해력 향상에 도움이 되었다고 응답하였다. 

이는 AI가 독해 과정에서 학습자의 이해를 보조하는 지원 도구로 긍정적으로 인식되었음을 시사한다. 이러한 

설문결과를 보완하기 위해 학습자의 서술형 응답을 추가적으로 분석하였다. 
 

AI를 계속 사용할 것 같습니다. 수업만으로 채우기 힘든 부족한 부분을 채우기가 용이함. (학생 A) 

AI를 사용하고 싶다. 내가 모르는 부분을 물어보면 자세히 설명해줘서 이해에 도움이 되었다. (학생 B) 

문장 해석을 도와주어 독해가 수월해졌다. (학생 C) 

매우 기초적인 부분 중에 헷갈리는 것을 개인적으로 질문하기 부담스러웠으나 편리하게 확인받을 수 있었다. 이해 안 되는 
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내용을 쉽게 이해할 수 있었다. (학생 D) 

어려운 것과 모르는 것을 쉽고 빠르게 답변해 주어서 계속 쓸 것 같다. (학생 E) 

모르는 내용을 스스로 학습할 수 있었다. 토익 문제 푸는 방법과 단어를 외우는데 많은 도움이 되었다. (학생 F). 

AI가 생각보다 공부하는데 도움이 많이 돼서 앞으로 사용할 의향이 있다. (학생 G) 

 
이러한 응답은 AI를 활용한 학습이 문장해석과 어휘이해를 돕고 이해가 어려운 부분을 부담 없이 확인할 수 있게 

해주었다고 응답하였다. 이는 AI가 독해 학습과정에서 즉각적인 설명제공과 개인화된 학습지원을 통해 보조적 

학습도구로 기능했음을 시사한다. AI의 효과에 대한 인식은 학생들의 인터뷰 응답을 통해서도 확인되었다. 
 

“사실 혼자 공부할 때 약간 놓치기 쉬운 문장 구조 설명이나 오답이 되는 그런 이유를 사실 빠르게 확인할 수 있어서 이해가 
훨씬 더 잘 됐고 특히 좀 긴 문장을 해석할 때 좀 도움이 더 컸던 것 같아요. 뒷 문장 해석이 안 되면은 일단 되는 부분을 최대한 
체크하면서 끊어가면서 제가 할 수 있는 것까지를 해석을 해 놓고 안 되는 그 부분을 AI에 이제 물어보면은 그 부분에 대해서 
또 말을 해줘서 아 이 부분은 이렇게 되는구나라는 거를 이제 이해가 된 것 같아요.” (학생 M, 인터뷰) 

 
“이제 아무리 영어과에 들어와도 영어에 대한 그런 어려움이나 부담감이 조금 크게 있었는데 이렇게 AI에게 물어보면은 

다 얘기도 해주고 또 체계적으로 접근할 수 있다는 그런 생각에 앞으로 이제 영어 토익 공부나 독해에 쉽게 좀 더 접근할 수 
있다는 자신감이 생겼던 것 같아요.” (학생 K, 인터뷰) 
 

“AI를 활용해서 긴 문장 해석을 정확히 알 수 있었어요 그리고 오답이 되는 것도 빠르게 확인할 수 있어서 좋았어요. 또 
질문을 거의 기다렸다 하거나 아니면 네이버 지식인을 하거나 아니면 할 방법이 많이 없었는데 AI는 그냥 계속 옆에서 다 
알려주고 원리까지 알려주거든요. 그 부분이 제일 많이 도움이 됐어요. AI에게 독해문제 전체를 찍어 보내주고 이 부분이 
왜 틀렸는지 나는 이해가 안 된다라고 하는 것도 AI가 해석해 주고 구문분석을 통한 해석에 큰 도움이 됐습니다.” (학생 C, 
인터뷰) 

 
학생들의 인터뷰 응답을 살펴보면, AI 활용은 영어 학습 과정에서 인지적 측면에 긍정적인 영향을 미친 것으로 

해석된다. 학생들은 혼자 학습할 때 이해하기 어려웠던 긴 문장이나 복잡한 문장 구조, 오답의 원인을 AI를 통해 

즉각적으로 확인할 수 있었으며, 이를 통해 독해 문장 해석의 정확성과 이해도가 향상되었음을 보고하였다. 특히 

스스로 해결 가능한 부분까지는 먼저 시도한 후, 해결되지 않는 부분에 대해 AI의 설명을 참고하는 방식은 학습자의 

능동적인 문제 해결 과정을 촉진한 것으로 보인다. 또한 AI는 학생들이 질문을 주저하지 않고 반복적으로 할 수 

있는 학습 환경을 제공함으로써, 기존의 교사 중심 수업에서 느끼던 심리적 부담을 완화하는 역할을 했다. 학생들은 

AI가 체계적이고 상세한 설명을 제공하며, 질문의 횟수나 수준에 제한이 없다는 점에서 독해학습에 긍정적으로 

기여했다고 인식하였다.  
 

AI 활용 수업에 대한 학습자의 정의적 태도 분석 

 
AI 활용 수업에 대한 학습자의 정의적 반응을 분석하기 위해 10문항으로 구성된 5점 Likert 척도 설문을 

실시하였으며, 총 29명의 응답 자료를 분석하였다. 각 문항별 평균, 표준편차, 그리고 긍정 응답(4점·5점)의 빈도를 

중심으로 결과를 해석하였다. 전체 문항의 평균 점수는 3.97(SD = 0.62)로 나타났으며, 이는 응답자들이 AI 활용 

수업에 대해 전반적으로 긍정적인 정의적 태도를 보였음을 의미한다. 평균값이 4점에 근접하고 표준편차가 비교적 

작아, 응답자들 간의 인식 차이가 크지 않으며 일관되게 긍정적인 반응이 형성되었음을 시사한다(Table 6). 

문항별 평균은 3.79에서 4.18 사이로 분포하였다. 특히 4번 문항(심리적 안정감, M = 4.18)과 10번 문항, (만족감, 

M = 4.11), 3번 문항(수업적응의 편리함, M = 4.07)은 상대적으로 높은 평균을 보였는데, 이는 AI 활용 수업이 

학습자의 심리적 안정감, 편리함, 학습의 만족감 측면에서 긍정적인 영향을 미쳤음을 의미한다. 반면, 6번 

문항(영어학습의 성취감, M = 3.79)과 1번 문항(영어학습의 자신감, M = 3.82)은 다른 문항에 비해 다소 낮은 평균을 

보였으나, 여전히 중립점(3점)을 상회하고 있다. 그 이유를 추론해 보면 다음과 같다.  

첫째, 자신감과 성취감은 단기간의 수업 경험만으로 급격히 향상되기 어려운 정의적 요인이라는 점을 고려할 

필요가 있다. 심리적 편안함이나 불안 감소와 같은 정서는 비교적 즉각적으로 변화할 수 있는 반면, 학습 자신감과 

성취감은 반복적인 성공 경험과 누적된 학습 성과를 통해 점진적으로 형성되는 경향이 있다. 따라서 AI 활용 수업 

초기 단계에서는 이러한 요인이 다른 정의적 요인보다 상대적으로 낮게 나타날 가능성이 있다. 둘째, 본 연구의  
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참여자들이 AI의 도움을 받아 토익 독해문제를 해결하였더라도, TOEIC 자체의 난이도가 높을 경우 AI의 

의존도로 자신의 영어 능력에 대한 인식은 보수적으로 유지될 가능성이 있으며, 이는 성취감과 자신감 점수에 

반영되었을 수 있다. 셋째, AI 활용 수업은 학습 성과를 개인의 역량으로 귀인하기보다는 외적 요인으로 해석하게 

되어, 자신감이나 성취감이 상대적으로 낮게 평가될 수 있다. 종합적으로, 학습자는 AI 활용 수업을 통해 

심리적으로는 안정감을 느꼈으나, 이는 곧바로 자기효능감이나 학습 자신감과 성취감으로 연결되지 않았을 

가능성이 있다. 이러한 결과는 AI 활용 수업이 정의적 영역 중에서도 특히 정서적 안정과 참여 촉진에 더 즉각적인 

영향을 미친다는 점을 시사한다. 

학생들의 인터뷰 응답을 통해서도 AI를 사용하면서 학습태도의 변화와 공부하는 방식에 변화가 감지되었는데 

구체적으로 살펴보면 다음과 같다.  
 

“처음에는 약간 이해를 빨리 하려고 AI 설명에 바로 의존한 적이 되게 많았는데 시간이 지날수록 먼저 모르는 것을 스스로 
생각하고 정리한 뒤에 이게 맞는지 확인용으로 AI를 사용하려고 노력했던 것 같아요. 저는 그래서 오히려 AI를 의존하는 게 
아니라 학습을 점검하는 그런 도구로 활용하게 되었던 것 같아요.” (학생 L, 인터뷰) 

 
“만약에 학습 일지 작성을 안 했더라면은 이런 거 정리를 안 했을 것 같거든요. 제가 따로. 근데 AI를 사용한 학습 일지를 

어쨌든 과제로 주신 거잖아요. 그래서 단어도 한 번씩 훑고 구체적으로 태도 변화가 있지 않았나 생각합니다. 좀 체계적으로 
공부하게 해야겠다고 마음먹게 되었고 동기와 의욕이 상승 되었어요.” (학생 P, 인터뷰) 

 
“저는 AI 도움을 많이 받았다고 생각했는데 의존했다라고는 느껴지지 않는 게 어쨌든 제가 궁금한 거를 제가 주도로 해서 

물어본 거고 AI가 원리를 그냥 알려준 거잖아요. 만약에 하기 싫거나 그냥 다 맡겨버리면 의존하는 게 맞지만 저는 하기 싫은 
마음으로 한 건 아니기 때문에 그냥 도움을 받았다는 느낌이 아니라 내가 좀 더 구체적으로 주도해서 답을 얻는 거고 그냥 
옆에 선생님 한 명한테 그냥 물어본 거랑 마찬가지다 생각해서 의존했다는 느낌은 별로 없었던 것 같아요.” (학생 K, 인터뷰) 

 
6명의 학습자 인터뷰를 분석한 결과, AI 활용 수업에 대해 다음과 같은 공통된 인식이 나타났다. 

TABLE 6 

Student Satisfaction with AI in TOEIC Reading Class 

Items Agree(4) Strongly Agree(5) M SD 

1. I gained confidence in learning English through 
classes using AI. 

10(34.5%) 7 (24.1%) 3.82 0.86 

2. I experienced reduced anxiety about face-to-face 
vocabulary learning through classes using AI. 

16(55.2%) 7 (24.1%) 4.04 0.74 

3. I felt comfortable with AI-based classes because I 
was familiar with them. 

20 (69.0%) 5 (17.2%) 4.07 0.54 

4. Classes using AI made me feel less nervous than 
face-to-face classes and psychologically stable 
when searching for things I did not know. 

17 (58.6%) 8 (27.6%) 4.18 0.61 

5. I felt comfortable when writing a learning journal 
using AI. 

12 (41.4%) 8 (27.6%) 3.93 0.90 

6. I felt a sense of achievement in English when 
solving TOEIC reading questions using AI. 

11 (37.9%) 7 (24.1%) 3.79 0.99 

7. I did not feel embarrassed when solving reading 
comprehension questions using AI. 

12 (41.4%) 8 (27.6%) 3.89 0.99 

8. Through classes using AI, I became willing to 
participate more actively in future classes. 

15 (51.7%) 4 (13.8%) 3.82 0.67 

9. I felt psychologically comfortable when asking AI 
about TOEIC questions I did not know. 

13 (44.8%) 10 (34.5%) 4.07 0.94 

10. I am satisfied with writing a learning journal using 
AI. 

13 (44.8%) 9 (31.0%) 4.11 0.74 

Total (N = 29)    3.97 .62 
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첫째, 학습자들은 AI에 대한 무분별한 의존이 아니라 ‘점검 도구’ 또는 ‘확인용 도구’로서 AI를 활용하고 있음을 

강조하였다. 학생 L과 K의 발화에서 확인되듯, 초기에는 이해를 빠르게 하기 위해 AI 설명에 의존하는 경향이 

있었으나, 시간이 지남에 따라 스스로 먼저 사고하고 정리한 뒤 AI를 통해 자신의 이해를 확인하는 학습 전략으로 

변화하였다. 둘째, 학습자는 AI 사용 과정에서 학습의 주도권이 자신에게 있다는 인식을 분명히 하고 있었다. 학생 

K는 질문의 주체가 학습자 자신이며, AI는 원리를 설명해 주는 보조적 역할을 수행할 뿐이라고 인식하고 있었고, 

이는 AI를‘학습의 조력자’로 받아들이고 있음을 보여준다. 셋째, AI를 활용한 학습일지 작성 활동은 학습 태도와 

동기의 변화를 유도하는 계기로 작용하였다. 학생 P의 인터뷰에서는 학습일지가 단순한 기록 활동을 넘어, 학습 

내용을 다시 정리하고 학습 태도를 점검하게 하는 장치로 기능하였으며, 그 결과 학습 동기와 의욕이 상승하였다고 

진술하였다. 

종합적으로 볼 때, 본 연구에서 AI를 활용한 토익 영어 독해 수업은 학습자의 정의적 영역 전반에 긍정적인 

영향을 미친 것으로 나타났다. 설문조사 결과, 전체 문항 평균이 3.97로 비교적 높은 수준을 보였으며, 학습자들이 

AI 활용수업에 대해 전반적으로 긍정적인 정서적 반응과 만족도를 형성하였음을 의미한다.  

문항별 양적분석 결과, AI 활용 수업은 학습자의 심리적 안정감, 불안 감소, 학습 과정에서의 편안함 같은 정서적 

요인에 특히 긍정적인 영향을 미친 것으로 확인되었다. AI를 통해 모르는 내용을 질문하고 확인하는 과정에서 

학습자는 대면 상황에서 느낄 수 있는 긴장감이나 부담을 상대적으로 덜 경험하였으며, 이는 학습 참여에 대한 

심리적 장벽을 낮추는 역할을 한 것으로 해석할 수 있다. 이러한 결과는 AI가 정의적 영역 중에서도 정서적 안정과 

학습 환경의 안전성 확보에 효과적으로 기여할 수 있음을 보여준다. 

질적 자료에 따르면, 학습자들은 AI를 자신의 이해를 점검하고 확인하는 보조적 학습 도구로 인식하고 있었으며, 

학습의 주도권이 자신에게 있다는 점을 분명히 인식하고 있었다. 특히 학습일지 작성 과정에서 AI를 활용하면서 

학습 내용을 스스로 정리하고 사고한 뒤 AI를 통해 검증하는 방식으로 학습 전략이 변화하였으며, 이는 학습 태도와 

학습 동기의 향상으로 이어졌음을 보여준다. 
 
 

결론 및 논의 

 
본 연구는 대학 영어 토익 읽기 교육에서 AI의 효과적인 활용 방안을 모색하고자, AI를 활용한 학습일지 작성이 

영어 읽기 학습에 미치는 효과를 분석하였다. 아울러 AI 활용에 대한 학습자의 심리적 태도와 만족도와 함께 

학습효과에 대한 인식을 조사하였다. 연구 자료를 분석한 결과, AI를 사용하기 전과 후의 토익 영어 읽기 점수 값의 

차이가 통계적으로 유의한 것으로 나타나 토익 읽기 수업에서 AI를 활용하는 것이 학생들의 영어 읽기 능력 향상에 

도움이 된 것을 알 수 있었다. 그러나 사전점수를 통제한 후 집단 간 사후 점수 차이는 통계적으로 유의하지 

않았고(F = 1.59, p = .213) 효과 크기 또한 매우 작은 수준에 머물렀다(partial η² = .028). 본 연구에서는 집단 내 토익 

읽기 학습 향상은 유의미한 것으로 관찰되었으나, 해당 향상이 집단 간 차이로 일반화될 정도로 충분히 크다고 

보기는 어려웠다. 단기간의 처치만으로는 집단 간 성취도 차이를 명확히 드러낼 만큼 강력한 효과를 보이기에는 

한계가 있었음을 시사한다. 이는 AI가 독립적인 성취 결정 요인이라기보다 기존 학습을 보완하는 촉진적 

도구(facilitator)로 기능했을 가능성을 시사한다. 따라서 본 연구는 AI 활용의 ‘절대적 효과’를 주장하기보다, 고위험 

시험 맥락에서 학습자의 인지적·정의적 경험을 보완하는 보조적 교수전략으로서의 가능성을 제시하는 데 의의가 

있다. 

이와 같은 연구 결과는 AI를 활용한 학습의 집단 내 효과는 긍정적이지만, 집단 간(실험 vs. 통제) 효과는 

통계적으로 유의하지 않거나 제한적이었다는 기존의 연구 결과와 유사하다(Bašić et al., 2023; Çelik et al., 2024; 

Esfandiari & Allaf-Akbary, 2025). 모두 AI가 학습에 개입한 연구로 활용되었으나 단독적 학습도구로 효과가 

제한적임을 보고하고 있다. 즉 AI 도구가 학습이해 보조 역할로는 영향을 줄 수 있고 집단 내 개별 사용의 행동에는 

영향을 주었으나 전반적 집단 간 차이는 유의미하게 나타나지 않아 AI 단독 효과의 한계를 보여준다. AI가 독해 

학습에서 독립적인 성취 요인이라기보다는, 기존 학습을 보완하는 보조적 학습 도구로 기능함을 알 수 있다. 

향후에는 AI 활용집단과 비활용 집단 간 독해 성취도 차이를 장기적이고 체계적으로 검증하는 후속 연구가 

요구된다. 

본 연구에서는 취업 및 학업성취와 직접적으로 연관되는 TOEIC 독해 수업에서 학습일지를 메타인지 촉진 

도구로 구조화하고, AI 상호작용을 실험집단 전체에 동일하게 적용하여 학습 참여의 일관성을 확보하였다. 이는 
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AI 활용을 자율적·임의적으로 허용한 선행연구와 달리, 교수 설계 차원에서 통제된 통합 모형을 제시한다는 점에서 

의의를 가진다. 또한, 한국 대학생을 대상으로 AI를 활용한 토익 영어독해 성취도뿐 아니라 정의적 태도까지 함께 

분석하였다는 점에서 차별성을 가진다. 특히 심리적 안정감과 만족도가 유의미하게 높게 나타난 점(M = 4.18, 

4.11)은 기존 국내 연구에서 충분히 다루어지지 않았던 부분으로, AI 활용이 시험 준비 상황에서 정서적 안전망 

역할을 수행할 가능성을 제시한다.  

특히, 독해 성취도 차이가 집단 간 통계적으로 유의하지 않았음에도 불구하고 학습자의 정의적 영역에서 비교적 

일관된 긍정적 반응이 나타났다는 점에서 의미를 가진다. 설문 및 인터뷰 분석 결과, 학습자는 AI 활용 수업에서 

심리적 안정감, 질문에 대한 부담 감소, 학습 참여 의지 향상 등을 경험한 것으로 나타났다. 이는 Alarifi 외 

2인(2025)과 Moon(2025)의 연구에서 보고된‘정서적 안전감 강화’결과와 일치한다. 한국 학습자의 AI 활용 영어 

학습에서 정의적 영역(불안 감소, 심리적 안전감, 참여도 향상 등)과 관련된 국내 연구에서도 모두 성취도의 통계적 

유의성과 무관하게 정의적 영역에서 긍정적 효과가 선행되고 독립적으로 나타난다는 공통된 결과를 보여준다(M. 
Kim, 2023; Park, 2021).  
전통적인 토익 수업은 문제 풀이 중심, 시간 제약, 대규모 강의 구조로 인해 실제 상호작용이 충분히 보장되기 

어려운 특성을 지닌다. 이러한 맥락에서 AI는 상호작용을 약화시키는 요소라기보다, 오히려 개별 학습자가 심리적 

부담 없이 질문하고 확인할 수 있는 보완적 상호작용 환경을 제공하는 매개체로 기능할 가능성을 보여준다. 특히 

기초 수준 학습자에게 AI는 ‘비판 없는 피드백 공간’으로 인식되었으며, 이는 정의적 안정과 학습 지속성 측면에서 

중요한 의미를 지닌다. 또한 본 연구는 한국 대학 영어교육 맥락에서 TOEIC이 졸업 요건 및 취업 준비와 밀접히 

연결된 시험(high-stakes test)이라는 점에 주목하였다. 이러한 상황에서 정의적 요인은 학습 지속성과 자기조절 전략 

형성에 핵심적 역할을 수행한다. 그럼에도 기존 토익 연구는 성취도 중심 분석에 치우쳐 정의적 변인을 체계적으로 

다루지 못한 한계가 있었다. 본 연구는 AI 활용 토익 수업에서 정의적 영역을 독립 분석 대상으로 설정함으로써 

해당 연구공백을 부분적으로 보완했다는 점에서 학술적 의의를 가진다. 

AI를 활용하는 것에 대한 학습의 효과성을 파악하기 위하여 5점 척도 설문지로 총 7문항을 분석하였다. AI 활용 

수업은 이해(문장·문단), 핵심내용 학습, 기억, 과제 수행 및 수업 후 자기주도 학습 전반에 걸쳐 긍정적으로 

평가되었다(M = 4.06). 특히 3번 문항(모르는 문장 의미 파악)에서 가장 높은 평균(M = 4.21)이 나타난 점은 AI의 

즉각적인 설명, 예시 제공, 피드백 기능이 토익 독해 학습의 핵심 과정(의미 이해)을 강화하는 데 효과적일 수 있음을 

시사한다. 2번(핵심내용 학습)과 4번(독해 내용 기억) 6번(수업 후 자기주도 학습)은 평균이 모두 4.04로 나타나, 

학습에 대한 긍정적 평가가 확인되었다. AI 활용 수업이 수업 중 이해뿐만 아니라 수업 후 자기주도 학습에도 일정 

수준의 지원을 제공했음을 시사한다.  

한편, 학생들이 토익 독해수업에서 AI를 사용하는 것에 대해 느끼는 만족감을 조사하기 위해 10문항을 측정 

하였다. 학습자들은 전반적으로 높은 만족도와 긍정적인 심리적 반응을 보였다(M = 3.97). 평균이 가장 높은 항목은 

4번(심리적 안정감, M = 4.18)과 10번(만족감, M = 4.11), 3번(수업적응의 편리함, M = 4.07)이었다. 이는 AI 활용 

수업이 학습자의 심리적 안정감, 수업적응의 편리함, 학습 만족도 측면에서 긍정적인 영향을 미쳤음을 의미한다. 

이러한 결과는 Alarifi 외 2인(2025)과 Moon(2025)의 연구에서 보고된 결과와 일치한다. 해당 연구들에서도 AI 활용 

수업이 학습자의 질문에 대한 부담을 줄이고, 실패에 대한 두려움 없이 학습에 참여할 수 있는 환경을 조성함으로써 

정서적 안정과 학습 참여 의지, 만족도를 강화하는 데 기여한 것으로 보고하였다. 

본 연구는 표본 수가 제한적이고 단일 대학을 대상으로 실시되어 연구 결과를 일반화하는 데 한계가 있다. 또한 

AI 활용 수업의 실험 기간이 비교적 짧아 집단 간 성취도 차이를 충분히 검증하기에는 제약이 있었다. 아울러 학습 

효과 측정이 주로 토익 읽기 점수와 자기보고의 설문에 의존하여, 실제 장기적 학습 전이나 전이 효과를 확인하지 

못했다. 향후 연구에서는 보다 다양한 학습자 집단과 장기적 연구 설계를 통해 AI 활용 집단 간 효과를 보다 

심층적으로 분석할 필요가 있다. 

이러한 한계점에도 불구하고 본 연구는 대학 영어 토익 독해 수업에서 AI를 활용한 수업이 학습자 개인의 읽기 

성취 향상과 학습 과정 참여에는 긍정적으로 작용함을 보여주었다. 그러나 집단 간 차이는 유의하지 않아, AI의 

단독 효과가 성취도 향상으로 직접 연결되었다고 보기는 어려웠다. 이는 AI가 독립적인 교수 수단이라기보다 기존 

토익 수업을 보완하고 학습자의 이해 과정을 지원하는 보조적 학습 도구로 기능함을 시사한다. 따라서 대학 영어 

토익 수업에서는 AI를 교수자 설명과 학습자 주도 활동을 강화하는 방향으로 통합적으로 활용할 필요가 있다.  

또한 본 연구결과는 대학 영어 토익 독해 수업에서 AI를 학습일지 작성에 활용함으로써 학습자의 읽기 이해와 

학습 과정 참여를 지원할 수 있음을 실증적으로 보여주었다. 특히 AI 활용이 학습자의 심리적 안정감과 학습 
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만족도를 높여 정의적 영역에서 긍정적인 학습 환경을 조성하는 데 기여함을 시사한다. 이는 AI가 교사를 대체하는 

도구가 아니라, 학습자의 자기주도적 사고를 촉진하는 보조적 학습 도구로 효과적으로 활용될 수 있음을 보여준다. 

따라서 향후 대학 영어 수업에서는 AI 활용을 학습 과정중심 활동과 연계하여 체계적으로 설계할 필요가 있다. 

본 연구의 기여도는 단순히 AI 활용 수업의 효과 유무를 검증하는 데 그치지 않고, AI 활용 방식과 학습 과정에 

초점을 두었다는 점에 있다. 기존 연구들이 AI 도구 사용 자체를 하나의 처치로 설정한 반면, 본 연구는 AI를 활용한 

학습일지 작성 활동을 중심으로 AI를 어떻게 사용했는지 보여주었고 학습자의 사고 과정과 독해 이해에 어떻게 

개입하는지를 분석하였다. 아울러 양적 분석과 질적 자료를 병행한 혼합 연구 분석을 통해, 통계 결과만으로는 

설명하기 어려운 학습자의 인식 변화와 AI 활용 방식의 전환 과정을 제시하였다. 이를 통해 AI에 대한 무분별한 

의존이 아니라, 학습자가 AI를 점검·확인 도구로 재인식해 가는 과정을 실증적으로 보여주었다. 

향후 연구에서는 AI 활용 기간을 확대하고, 학습자 수준별 맞춤형 AI 활용 전략을 적용하여 집단 간 효과를 보다 

명확히 검증할 필요가 있다. 또한 학습일지 내용 분석이나 독해 전략 변화 추적과 같은 질적과정 중심 분석을 

병행함으로써 AI 활용의 실제 학습 메커니즘을 심층적으로 탐구할 필요가 있다. 이러한 방향은 Alarifi 외 

2인(2025)과 Çelik 외 2인(2024)의 연구에서 제시된 한계를 보완하는 후속 연구로 이어질 수 있을 것이다. 본 연구는 

대학 영어 토익 수업에서 AI 활용의 가능성과 한계를 동시에 제시했다는 점에서 의의가 있으며 후속 연구와 실제 

수업 설계를 위한 기초 자료로 활용될 수 있다. 
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