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<Abstract>

Jo Eun-Kyoung, Kang Seung-Sik. 2020. Development of Linguistic

Knowledge Graph with Collecting Language materials in the Web

- A case study of the subject field of Affective Disorder - Korean
Semantics, 67. This paper aims to show how to develop a knowledge
graph as linguistic knowledge-base for linguistic artificial intelligence

applications. Firstly, we investigate the previous researches and

developments of knowledge graphs which have been developed so far

and are the extensions of lexicon and ontology which are well-known

forms of linguistic knowledge bases. Secondly, we describe how to

develop a knowledge graph in the domain of affective disorder as a case

study based on expert knowledge data and general text data. In the

process of doing this, we would like to show how to collect language

resources from the Web which have popular influences on people and

try to make formalisation of representation way of linguistic knowledge

in the domain of psychology. Finally, we show the application of using

a knowledge graph as a semantic knowledge-base. Overall, we would

say that a linguistic knowledge graph still would be one of the knowledge

powers which will be linguistically explainable by humans in the world

of digital data analysis floods.
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(Semantic Web), 연결데이터(Linked Data), 의미관계(Semantic

Relation), 언어 자원(Language Resource), 웹 자료(Web data),

언어 지능(linguistic artificial intelligence), 의미 지식베이스

(Semantic Knowledge-base)

1. 머리말

이 글은 언어의 의미 정보를 지식 베이스로 개발하는 방법론의 하나인 지식

그래프 개발의 사례 연구를 보이는 것을 목표로 한다. 최근 한국 사회의 발전
속도가 빨라지고 경쟁이 고도화되면서 정서적인 어려움(affective disorder)을 겪
는사람이많아지고, 이러한양상은사회현상에 관한 이슈를알리는여러매체
를 통해 알려지고 있다. 뉴스 기사나 정신 의학 전문가 집단의 뉴스나 기고
글, 그리고검색서비스로 제공되는전문지식과 용어집등을통해그러한이슈
정보는 지속적으로 양산되고 있다. 이 글은 정서적인 문제에 관한 지식 정의와
이에 대한 전파의 역할을 하는 국가건강정보포털(https://health.cdc.go.kr/)의 정
신 의학용어, 정신의학신문(http://www.psychiatricnews.net)의 전문가 기사, 네이
버 뉴스(http://news.naver.com)에서 정서 장애 용어로 검색되는 일반 뉴스를 언
어 자원으로 하여, 정서 장애 관련 어휘의 의미를 표현하는 방법의 하나로서
지식 그래프를 소개하고 언어적 의미지식베이스로서 지식 그래프를 개발하는

방안을 제안하고자 한다. 
지식 그래프(Knowledge Graph)1)는 2012년 구글이 검색 서비스의 결과를 보

다 연관성 있게 표현하기 위해 데이터 정보들의 연관 관계를 잘 갖추게 하는

방법론에 대한 포괄적 이름이다. 지식 그래프라는 용어 정의가 학술적으로 자
리잡히거나 저명한 단행본류는 나와 있지 않지만, 전산언어학회(ACL)나 최근
의 딥러닝 관련 연구에서 언어 자원 구축이나 지식베이스 개발과 관련된 용어

로 꾸준히 사용되어 왔다. 지식 그래프는 언어 지식을 텍스트나 문자열이라는
정적인 표현보다 연관된 정보 개체의 연결(Linked data)로 표현함으로써 인터넷
사회에서 웹으로 통하는 동적인 정보를 제공한다는 데에 그 가치가 있다. 예를

1) https://en.wikipedia.org/wiki/Knowledge_Graph
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들어, 2015년 구글 검색에서 토마스 제퍼슨(Thomas Jefferson)에 대한 검색 결과
로 제시되었던 지식그래프의 내용은 현재(2020년 2월 10일) 제시되는 검색 결
과(<그림 1>)에도 여전히 오른쪽 패널에 제시되고 있다. 

<그림 1>. 검색 결과 중 지식그래프의 활용 예시: 오른쪽 패널

지식그래프는 내용 면에서 풍부한 어휘 정보를 담아내려는 사전의 미시 구

조적특성을 가지면서, 형식면에서인터넷 시대의정보표현방식에맞게하이
퍼링크를 이용하여 의미적으로 연관된 정보를 제시하고 연결된 해당 정보로

이동할 수 있는 기술적 특성을 갖춘 것이라 할 수 있다. 

2. 데이터 기반의 어휘 의미 표현 방법

2.1. 어휘부와 온톨로지
 
어휘부(lexicons)와 온톨로지(ontologies)2)는 유기적 관계를 갖는다. 어휘가 어



206  조은경 · 강승식

떤 개념을 나타내고 그 개념은 온톨로지를 구성하기 때문에 어휘부는 잘하면

온톨로지 대용이 될 수 있다.(Hirst 2010:209) 그러나 단어들 간의 의미 관계를
명확하게 규정짓기 어렵듯이 온톨로지 안에서의 개념과 개념 관계도 마찬가지

의 한계가 있다. 그 이유는 단어가 중의성을 띤다거나 문맥에 따라 달라지는
다의성을 띤다거나 하는 일뿐만 아니라 어떤 언어에는 있는 개념이 다른 언어

에는 없는 것과 같은 어휘적 공백도 있기 때문이다. 이렇듯 어휘부만으로 온전
한의미체계를개발하는일이한계가있긴하지만, 어쨌든 우리가어떤개념을
언어적으로 표현하기 위해 어휘를 활용하기 때문에 실용적 수준의 온톨로지를

개발하는 데에 어휘부는 그 기초가 된다. 어휘부는 그 구성 내용에 따라 일반
(general) 어휘부일 수도 있고, 특정 주제 분야(domain-specific) 어휘부일 수도
있다. 또 어휘부는 그 의미 표현 유형에 따라, 단순한 단어 목록의 형태, 대응
어휘 쌍의 형태, 어휘에 어떤 의미적 기준에 따른 점수를 가진 목록 형태, 어휘
에 다양한 층위의 문법 정보를 가진 형태, 거기에 문맥 활용 정보를 가진 형태, 
어휘부 안에서 어휘 간의 의미 관계가 명세된 형태 등 다양한 실체가 있을 수

있어서서 어떤 형태로 그 의미 체계를 표현하느냐에 따라 의미 혹은개념 처리

를 위한 온톨로지로서의 다양한 활용도를 가질 수 있다. 워드넷(Wordnet)은 유
의어집합(synsets) 때문에 유의어 추론에 활용되는 온톨로지이고, 
UMLS(Unified Medical Language System)라 불리는 온톨로지는 의학 분야 시소
러스를 가지고 의학 분야 전문가 시스템으로 활용되기도 했다.(Udo Hahn and 
Stefan Schulz 2010:133)

2.2. 알디에프, 아울, 시맨틱 웹

알디에프(RDF:Resource Description Framework)는 국제 표준을 관리해가는
월드와이드웹 콘소시움(W3C:World Wide Web Consortium)에서 수립된 웹에서
데이터 교환을위한 표준 모델의하나이다.3) 알디에프는 시맨틱웹을 구현하는

2) 온톨로지(ontology)란 어떤 분야 안에서 공감되는 개념(shared concept)에 관한 외적, 형식적

명세이다. - [Handbook on Ontolgoies]의 서문 -

3) https://en.wikipedia.org/wiki/Resource_Description_Framework,

https://www.w3.org/RDF/
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데이터 표현 및 교환 체계로서 그 어휘 기술 언어(RDF vocabulary description 
language)로 사물의 속성(property), 부류(class), 관계(relationships)를 기술할 수
있게 한다. 특히 Subject, Predicate, Object이4) 연결되어 하나의 단위를 이루며
그 한 단위는 Triple 이라 불린다. 예를 들어 Eric Miller 라는 사람의 연락처를
구성하는 이름, 이메일주소, 직책의 의미 값 기술은 아래와 같이 세 항목으로
구분하고, <표 1>과 같은 방식으로 표현된다5)

subject: “http://www.w3.org/People/EM/contact#me”
objects: 

“Eric Miller”, 
mailto:e.miller123(at)example, 
“Dr.”

predicates (for each object): 
http://www.w3.org/2000/10/swap/pim/contact#fullName
http://www.w3.org/2000/10/swap/pim/contact#mailbox
http://www.w3.org/2000/10/swap/pim/contact#personalTitle

http://www.w3.org/People/
EM/contact#me, 

http://www.w3.org/2000/10/swap/
pim/contact#fullName,

“Eric Miller”

http://www.w3.org/People/
EM/contact#me, 

http://www.w3.org/2000/10/swap/
pim/contact#mailbox,

mailto:e.miller123
(at)example

http://www.w3.org/People/
EM/contact#me, 

http://www.w3.org/2000/10/swap/
pim/contact#personalTitle,

“Dr.”

<표 1> RDF Triples

RDF는 XML 형식으로 변환이 되고 W3C에서 지원하는 웹 문서 간의 의미
관계를 표현하는 시맨틱 웹(Semantic Web)의 발전과 함께 지속적인 확장과 갱
신이 있어왔다. 오늘날 강력한 인터넷 지식 서비스를 하고 있는 DBpedia, 

4) RDF에서 Subject, Predicate, Object는 문법 성분 명칭이 아니라, 개념적 뜻의 이름이다.

5) 예시 출처: https://en.wikipedia.org/wiki/Resource_Description_Framework#rdfs
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Wikidata, YAGO 등이 RDF 기술 형식을 쓰고 있다. 
아울(OWL:Web Ontology Language)은 평면적, 기술적(descriptive) 표현을 하

는 RDF의 한계를 개선하여 사물, 사물의 집합, 그것들의 관계에 관한 논리적
지식을더 잘표현하기위해 W3C에서 만들어진 또하나의시맨틱웹언어이다. 
특히 IsA, PartOf와 같은 의미 관계를, 예를 들어 <그림 2>에서 tree와 branch 
간의 의미 관계를 노드와 노드의 연결로 표현하기 위해 <표 2>와 같은 형식
구조를 갖춘다. 

<그림 2> Ontology: ‘나뭇가지와 나무’의 의미 관계 노드

<owl:Class rdf:ID=“tree”>
 <rdfs:comment>Trees are a type of plants</rdfs:cooment>
 <rdfs:subClassOf rdf:resource=“#plant”/>
</owl:Class>
<owl:Class rdf:ID=“branch”>
 <rdfs:comment>Branches are a type of trees</rdfs:comment>
  <rdfs:subClassOf>
   <owl:Restriction>
    <owl:onProperty rdf:resource=“#is-part-of”/>
    <owl:allValuesFrom rdf:resource=“#tree”/>
   </owl:Restriction>
  </rdfs:subClassOf>
</owl:Class>

<표 2> OWL의 개념 관계 표현 (Antoniou and van Harmelen 2010:84)



웹 자료 수집을 활용한 언어 지식그래프 개발 209

OWL는 세상 지식과세상사물, 개념을잘 연결하여표현하기위한것이지만
<표 2>에서 볼 수 있듯이 그 내용면에서는 언어의 의미 기술을 풍부하게 하는
갖춘 사전으로서의 어휘부와 다르지 않고 XML이나 RDF라는 형식적인 틀과
결합되어 있다는 도구적 장점을 갖추고 있는 것이다. 
웓드와이드웹(WWW)의 창시자 팀버너스리가 고안한 시맨틱 웹이란 인터넷

으로 유통되는 데이터를 데이터의 웹(Web of data)으로 즉, 데이터 간의 관계를
기계가독형(machine-readable)의 의미있는 연결로 표현하는 데에 그 목적이 있
었고, RDF와 OWL은 그러한 데이터 표현을 가능하게 하는 형식적인 기제로
지속적으로 활용되고 있다. 그리고 이러한 표현 형식들은 웹에서 데이터 간의
의미 있는 연결 관계를 표현하기 위한 데에 그 목적이 있다. 

2.3. 지식그래프(Knowledge Graph)

 언어학 혹은 의미론 연구에서 위와 같은 RDF, OWL은 사실, 형식일 뿐이다. 
어떤 일의 내용과 형식을 구분하여 생각하면, 형식을 잘 표현해야 내용이 더
가치있게 쓰일 수 있는 점에서 형식이 중요하고 또 이때 더 많이 활용될 수

있는 형식을 활용하는 것이 유리한 점이 있다. 
그런데 보다 최근에 의미적 지식베이스의 형식을 일컫는 명칭인 지식그래프

는그 표현 형식에제한을두지않는다. 특정한 형식적제한을두기보다는내용
에중점을두고개체와 개체간의표현을 위한 연결 관계에중점을둔다. 그렇기
에 지식그래프는 오히려 형식적 제약을 규명하지 않는 어휘부와 가깝다. 그렇
지만, 어휘부가 문자열(string) 혹은 텍스트라는 표현 형태에 의존성이 큰 반면, 
지식그래프는 문자열보다는 사물 자체의 개념과 그 연결에 중점을 둔

다.(Singhal 2012) 즉 언어 형태보다는 의미에 중점을 둔다고 보아야 한다. 
언어학의 어휘부가 문자열이라는 표현 형식 안에 갖히고 XML이라는 형식

적 표현에 갖히게 되면, 언제든 형식적 한계로 인한 비판의 여지가 있다.(조은
경 2016) 언어의 뜻은 변화 여지가 많고, 아주 잘 정제된 형식 의미라 할지라도
특정한 문맥에서의 의미를 살리는 데에는 여전히 한계가 있을 것이며, 특정한
문자열의 단어도 맥락에 따라 의미가 다르기 때문이다. 그래서 어휘부이든 지



210  조은경 · 강승식

식그래프이든 온톨로지이든 언어가 나타내는(denote)  의미는 텍스트 말뭉치에
서 학습된 의미가 지속적으로 유입되어야 하며, 단일 어휘 항목 자체에 모든
가능한 의미를 기술하기보다는 지식그래프라는 큰 체계 안에서 관계에 따라

다른 의미를 획득할 수 있게 하는 것이 맞겠다. 또한 인터넷과 디지털 문명의
고도화에 따라 우리의 지식은 많은 부분 인터넷으로 유통이 되므로, 그 표현
형식의 면에서 개체간의 관계와 연결에 중점을 두는 지식그래프는 더 오랜 기

간 표현력이 인정될 것 같다. 
지식그래프로 자주 언급되는 야고(YAGO: Yet Another Great Ontology)는 막

스플랑크연구소에서 개발되어 2008년에 배포를 시작하여 꾸준히 배포되고 있
는 대용량 의미 지식베이스이며 IBM 왓슨의 인공지능시스템에 꾸준히 활용되
고 있다6). 초기에 야고는 워드넷(Wordnet)과 위키피디아(Wikipedia)의 언어 자
원을 많이 활용하였고(Suchanek et al. (2007)), 위키피디아(Wikipedia)의 지속적
인 성장에 따라 위키피디아의 자원을 꾸준히 활용하고 있다. 워드넷의 자원을
활용한 이유는 워드넷이 가진 유의어집합(Synset)과 잘 정립된 의미 관계들 때
문이며, 위키피디아의 자원이 활용되는 이유는 한 웹사이트 문서가 한 주제를
잘 정의하면서 다른 웹사이트 문서와 연결 관계가 잘 구축되어 있기 때문이다. 

3. 정서 장애 주제 분야 지식그래프 개발

이제이글이보이고자하는사례연구인정서장애분야의언어지식개발로

서 국가건강정보포털 정신 의학용어, 정신의학신문의 기사, 정서 장애 용어로
검색되는 일반 뉴스를 자료로 하여 지식그래프 개발의 과정을 보이고자 한다.

 
3.1. 웹 데이터 수집

웹에서 언어 자료를 수집하여 활용하는 국어학적 선행 연구로는 말뭉치의

6) https://en.wikipedia.org/wiki/YAGO_(database), Retrieved January, February 2020.

https://www.mpi-inf.mpg.de/departments/databases-and-information-systems/research/ya

go-naga/yago/
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수집과 구성이라는 문제를 다룬 한영균·이두행(2014), 말뭉치 구성과 디자인의
문제를 다룬 남길임(2018)이 있다. 두 연구 모두 어떤 전문 영역을 상정하지
않고 일반어 연구 목적에 맞는 말뭉치 수집과 구성 상의 쟁점에 관한 것으로, 
언어 연구에 있어 웹 자료의 수집의 타당성과 활용성 측면의 의의를 살핀 바

있으며, 일반어를 연구함에 있어 말뭉치 언어학의 미래 방향성에 대한 논의를
담고 있다. 
이 글은 일반어 연구라기보다는 정서 장애라는 주제 분야의 사례 연구에서

필요로 하는 언어 자료 수집과 구성을 위해 웹 데이터를 수집하고 활용하는

방안을 제안하고자 한다. 어떤 주제 분야의 핵심 의미는 전문가 집단에서 사용
하는 용어일 것이다. 그리고 그러한 용어가 많이 사용되는 전문가가 작성한
글은 용어와 용어 사용의 의미를 살아있게 한다. 나아가 일반인들이 어떤 전문
용어를 쓰는 맥락이나 글은 해당 용어의 의미를 세상 지식과 정보를 소통하는

데에 필요한 개념 의미를 형성하는 데에 필요하다. 무엇보다 오늘날 이러한
언어적자원이 인터넷 공간에 서비스되는일이많고약간의프로그래밍을 활용

하면 전문 지식을 수집하여 지식베이스 구축에 활용할 수 있다. 

3.1.1. 전문용어집

어떤 분야의 전문용어는 해당 분야의 핵심적 개념 단위에 관한 언어적 표현

형태라 할 수 있다. 정서장애 분야를 대상으로 한다고 할 때 어떤 언어 자료를
수집할 것이냐의 문제에 있어, 많은 사람의 언어적 개념 형성에 영향력이 있는
자원을 활용하는 것이 의미가 있을 것이다. 국가건강정보포털의 의학정보는
오늘날한국인의 수많은 생활에영향을미치고있는네이버포털의지식백과의

한 부분으로 서비스되고 있다. 따라서 이 자원은 많은 노력을 들여서 새로이
구축해야 하는 자원이 아니면서도 언어적 영향력이 큰 자료라 할 수 있다.

<그림 3>은 수집 대상으로 삼은 정신의학용어에 관련된 정보 제공의 예시이
다. 용어 항목 하나를 클릭하면 제시되는 항목의 기술에는 개요, 정의, 원인, 
증상, 치료 방법 등의 상세한 전문 정보가 포함되어 있다. 따라서 웹에서 이러
한 자료를 수집하면 정서 장애 용어 이를테면 ‘공황장애’의 정의, 증상, 원인, 



212  조은경 · 강승식

강박증 인격장애 언어장애

수면장애 외상 후 스트레스 장애 도박중독

성폭력 노인 우울증 말더듬

아동학대 인터넷 중독 식이장애

알코올 중독 불면증 신경증

치매 자살 예방7) 틱 장애

<표 3> 정신의학 용어 수집: 조회순 상위 27개

치료 방법 등에 관한 전문가 지식에 해당하는 언어적 표현물을 획득할 수가

있다. 또한검색포털을통해나열되는정보의순서는 대개 많은 사람들이찾아
본 로그 기록에 토대하여 순위화 모델(ranking model)이 적용된 것으로 그 제시
순서를 활용할 수도 있다. 

<그림 3> 웹으로 서비스되는 국가건강정보포털의 의학 용어 자원.
출처: https://terms.naver.com/list.nhn?cid=51004&categoryId=51004

<그림 3>에서 보이듯이 여러건(2020년 1월 기준, 671건)의 의학 정보가 있지
만 그 중 정신의학과 범주의 용어만, 그리고 조회 순으로 30 페이지 안에 있고
정신의학 범주 순위로 상위 27 개만 수집하면, 그 목록은 <표 3>과 같다. 
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학습장애 자폐증 공포불안장애

조울증 스트레스 공황장애

조현병 산후 우울증 주의력결핍 과잉행동장애

3.1.2. 전문 분야 신문 기사

개념 단위를 표현하는 용어라기보다는 용어를 포함하여 텍스트 수준에서 그

의미를 활용하여 표현하는 언어 자료는 당연 그 분야의 텍스트일 것이다. 이러
한 텍스트 자원 확보를 위해 정서 장애관련한 전문 분야의언어적 자원으로서

정신의학신문 사이트의 기사를 대상 출처로 삼았다. 정신의학신문 사이트에는
트랜딩토픽이라는 탭이 있고 하위에 자리잡은 주요 기사 주제는 <그림 4>와
같이 주로 정서 장애에 관련한 기사들(불안, 우울, 분노, 치매, 망상, 공포, 중독, 
...)로 구성되어 있다. 

<그림 4> 전문가 커뮤니티 신문의 하위 주제 범주
출처: http://www.psychiatricnews.net/

7) 용어집 표제어가 ‘자살 예방’이라 되어 있는데, 맞는 표제어는 ‘자살’이어야 할 것 같다.
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불안·걱정~스트레스에 이르기까지의 기사들은 모두 정서 장애를 표현하는
의미를 풍부하게 표현할 수 있는 언어적 자료이다. 즉, 전문용어집에 제시된
‘공황장애’에 관한 정의, 증상, 원인, 치료 방법이라는 비교적 제한된 의미를
벗어난 보다 풍부한 내용을 얻어낼 수 있다. 수집한 자료의 예를 들면 <그림
5>와 같다. 

공황장애, 6가지 오해와 진실
[정신의학신문 : 김영미 정신건강의학과 전문의] 늘어만 가는 공황장애, 그러나...
임상 현장에서 진료를 보면서 공황장애를 겪는 수많은 환자분을 접하게 됩니다. 
그리고 자신이 공황장애라는 사실을 인지하고 외래를 찾아오시는 분들이 꽤 많

아졌음에 놀라게 됩니다. .... 중략
모든 정신과적 질환이 그렇듯 한, 공황장애에 동반되는 이차적인 증상들

(secondary symptoms)-우울, 알코올 중독 등- 을 치료하는데도 약물치료 외의 심
리치료가 큰 도움이 됩니다. ...하략

<그림 5> ‘공포·두려움’ 주제에 있는 전문가 기사 예시
출처: http://www.psychiatricnews.net/news/articleView.html?idxno=12594

3.1.3. 일반 뉴스 기사

전문가 작성 용어나 기사는 해당 분야의 전문 지식인이 작성을 한다. 그런데
정서 장애와 관련한 일은 결국 일반인의 영역에서 벌어지는 일이고 사회적 이

슈이기 때문에일반신문기사의언어를 살필 필요도있다. 여기서는일반신문
기사 수집을 위해 모든 신문사 웹사이트에서 검색하는 것이 아니라 네이버 뉴

스 검색을 활용했다. 검색 포털에서 뉴스를 검색하여 나오는 기사는 여러 신문
사 출처의 기사를 제공 받아서 글자 수가 많고 광고성 기사가 아니며 사람들에

게 많이 읽힌 기사일수록 상위 결과로 제시되기때문에 비교적 품질좋은 텍스

트로간주될수가있다. 여기서는 27개정서장애용어를검색어로하여검색된
뉴스 기사를 수집하였으며, ‘공황장애’로 검색된 기사 텍스트의 예를 들면 <그
림 6>과 같다. 
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쪽방에 없는 4가지, 온수·부엌·안전·사생활, “홈리스로 분류하자”
인권위 비주택 거주자 실태 조사김모(33)씨는 고시원에 살면서 공황장애를 겪었
다. 마트에서 일할 때 손님이 주위로 몰려들면 손이 떨리고 불안했다. 박모(51)
씨도 고시원에 살면서 아무 이유 없이 짜증이 났다. 4~5일씩 집밖에 나가지 않
는 일이 잦아져 우울증 약을 먹기 시작했다. -하략- 
국민일보(www.kmib.co.kr), 무단전재 및 재배포금지

<그림 6> ‘공황장애’로 검색된 일반 뉴스 기사 예시
출처: http://m.kmib.co.kr/view.asp?arcid=0924042664

3.2. 의미 관계 추출과 연결

용어집은 용어의 정의, 증상, 원인, 치료 방법이라는 비교적 제한된 의미를
상세히 기술하고 있지만, 기계 가독형의 지식은 아니기 때문에 일정 수준의
정보 처리를 요구한다. 
전문가 기사나 일반 기사는 텍스트이기 때문에 구조화된 지식을 추출하기

위한언어처리가 있어야하고, 시의성을갖는뉴스이기에얻어낼 수있는언어
적 정보가 있고 이를 추출할 수 있는 방안이 있어야 한다. 

3.2.1. 의미 관계의 유형을 드러내는 어휘와 표현

‘조현병’이라는 한 용어에 대한 기술은 서술식이고 전문은 4,266 어절이다. 
용어집을 활용해서 정서 장애 용어의 의미 관계 추출을 한다면, 단서 단어나
특정한 구문적 표현을 활용할 수 있다. 특히 ‘증상’, ‘진단’, ‘치료’, ‘처방’, ‘요
인’, ‘원인’ 등의 단어는 용어집에서 해설의 항목으로 쓰이며, ‘발병’, ‘부작용’, 
‘작용’, ‘특징’, ‘결과’, ‘효과’, ‘~원인’, ‘~ 경우’, ‘영향을 미치다’, ‘중요한 역할
을 하다’ 등이 항목 기술에 자주 쓰인다. 이러한 단서 단어와 구문 패턴을 활용
하여 그 주요 내용을 축약하여 제시하면 <그림 7>과 같다. 이 축약 내용은 129 
어절로 핵심적인 내용만을 갖춘 간략한 형태로, 지식그래프로 구조화되기 전에
중간 단계라 할 수 있다. 
이제 이렇게 보다 핵심적인 내용으로만 구성된 전문가 용어 해설집을 간략
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한 구조의 지식그래프의 데이터로 구조화하려고 한다면, ‘개요’는 수많은 온톨
로지나 의미 관계에 관한 연구(최호섭 외(2006), 옥철영(2007), 임지희 외(2008))
에서 활용하듯이 ‘IsA’ 관계 추출의 언어이고, ‘증상, 원인, 치료’는 연결 즉 의
미관계의이름이되며각항목의내용이해당의미관계로연결이되는식으로

구조화될 수 있다. 

조현병(schizophrenia)
개요:조현병(정신분열병)이란 사고(思考), 감정, 지각(知覺), 행동 등 인격의 여러

측면에 걸쳐 광범위한 임상적 이상 증상을 일으키는 정신 질환입니다. 
-하략-
증상:여기서는 조현병(정신분열병)의 증상을 이해하기 쉽도록 ‘양성 증상’과 ‘음

성증상’, ‘인지증상’ 그리고급성기 이후에도계속남아있는 ‘잔류증상’의 네가지
로 분류하여 설명하고자 합니다. 

-하략-
원인:과학의 발달로 인해 뇌에 대한 연구가 차근차근 진행되고 있어 조현병(정신

분열병)의 원인도 하나씩 밝혀지고 있습니다. 현재까지 밝혀진 바로는 조현병(정신
분열병)은어느한가지원인이아닌여러요인, 크게는유전적요인과환경적요인의
복합적 결과입니다. 

-하략-
치료:1. 약물치료 현재까지 밝혀진 다양한 원인만큼 조현병(정신분열병)의 치료에

도다양한방법이있습니다. 그러나만일단한가지치료방법만을선택해야한다면, 
그것은 두말할 것도 없이 “약물 치료”입니다. 

-하략-

<그림 7> 용어집 ‘조현병’의 내용 축약: 지식그래프로 구조화되기 이전의 축약 형태

전문 4266 어절의 내용은 <그림 7>과 같은 중간 단계를 거치고, 단서 단어와
구문을 활용하여 <표 4>와 같은 핵심적이고 구조화 가능한 형태로 가공된다. 
여기서 ‘<...>’로 싸인 단어나 구문은 지식 그래프에서 연결 관계가 있는 것이
다. 예를 들어, <표제어>은 이 명칭에 대한 설명으로 연결될 것이고, ‘환청’, 
‘환시’, ‘환각’, ‘도파민’, ‘뇌실’과 같은 단어는다른개념노드로 연결된다. 이처
럼 지식그래프는 텍스트로 된 긴 언어적 정보를 구조적인 지식으로 표현하고
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연관된 지식을 ‘연결’하게 함으로써 짧은 시간에 핵심적인 내용을 이해할 수
있고 연관 지식으로 이동할 수 있는 이점을 갖는다. 

<표제어>:조현병
<질병 분류>: 정신질환, <정신분열병>
<진단 및 증상> 

<양성 증상>: <환청>, <환시>, <환촉>, <환각>, 과대 망상, 피해 망상
<음성 증상>: 정상적 감정 반응의 둔화, 의욕 감퇴, 사회적 위축
<인지 증상>: 집중력 저하, 학습 능력 저하
<잔류 증상>: 음성 증상과 인지 증상의 복합

<원인> 
<생물학적 요인>

   <유전 요인>: 1차 직계 가족, 쌍둥이
   <생화학적 요인>: <도파민>, 세로토닌 불균형. 뇌세포 차이. <뇌실> 크기. 

<환경적 요인>: 성장 과정의 심리적 요인
<발병 연령>: 15세-25세
<치료> 

<약물 치료>
<항정신병 약물>:<할로페리돌(haloperidol)>, 

<클로로프로마친(chlorpromazine)>, <플루페나진(fluphenazine)>, 
<클로자핀(clozapine)>. 

     <부작용>: 졸림, 어지러움, 피부 발진
<항우울제>*

<사회 심리 치료>: 규칙적이고 지속적으로 약물을 복용하도록 지원. 
<기타>: 대부분 가족 대상의 폭력, 자살 시도자가 많음. 

<표 4> 지식그래프로 구조화될 핵심 내용
*다른 개념 표현의 노드로 연결이 될 수 있는 것은 <  >로 표현하였다.

그런데 4,266 어절의전문을다읽고구조화된 요약정보를갖춘다 해도여전
히 부족한 정보가 있을 수 있다. ‘<항우울제>’에 대해서는 구체적인 약제 이름
이없는것이그 예가 된다. 또얻고자하는정보가지식그래프라는표현형식을
통해 얻는 단순한 요약적 지식보다는 동적이고 시의성 있는 정보일 수도 있다. 
이러한 정보 요구는 사건과 스토리를 담고 있는 뉴스 텍스트를 통해 구해 볼

수 있다. 
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3.2.2. 전문가 기사에서의 지식 추출

정서 장애 용어의 지식그래프 구성에 있어, 정신의학신문의 콘텐츠는 정서
장애 문제의 처방이나 대응에 관련하여 좋은 사실 지식(factual knowledge)을
얻을 수 있는 출처이다. 용어 해설집의 지식의 어떤 한 용어에 대한 집중적인
지식을 담고 있다면, 전문가지식은 그지식을 확장해갈 수 있기 때문이다. <그
림 8>은 정신의학신문 기사에서 ‘조현병’으로 검색되는 즉, 조현병과 연관된
기사의 상단을 발췌한 것이다. 여기에는 조현병의 용어 해설에서 다뤄지지 않
았던 ‘우울증’과의 연관성이나 처방 약제 관련성까지 담고 있다. 

우울증인데 조현병 약을 처방받았어요 - 항정신병약제사용
[정신의학신문 : 임찬영 정신건강의학과 전문의] “우울증상이 있어서 정신건강
의학과를다니고있습니다. 그런데 약성분 중에 조현병 약이 들어있어요. ‘혹시
약물이 잘못 처방된 것이 아닌가요?’ ‘전문의가 보기에는 제가 조현병 증상을
보인다 생각하는 건가요?’” 불안, 불면, 우울 등이 주된 증상인데 조현병약이 처
방되었다면서 문의하시는 환자 분들이 종종 있습니다. 사실 조현병 약제, 다른
말로는항정신병약제중에일부는 용량에 따라서우울증/조현병 모두에 사용 가
능합니다. 항정신병약제 중 몇 가지 제제는 우울증상, 공황증상 등에 매우 효과
적입니다.  
-하략-

<그림 8> 정신의학신문 기사: ‘조현병’으로 검색된 기사
출처: http://www.psychiatricnews.net/news/articleView.html?idxno=12461

전문가 기사에 기술되어 있는 조현병과 우울증이 연관된 질병이라는 것과

그래서 같은 약제를 쓸 수 있음에 대한 지식을 지식그래프 안에 담아낸다면, 
<표 5>와 같이 될 것이다.  

<연관질병>: <조현병>, <우울증>, <공황장애>
<공통 약제>: 향정신병약제: <아빌리파이(abilify, aripiprazole)>, <세로켈(seroquel, 
quetiapine)>

<표 5> 연관 질병 관계
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3.2.3. 기계 학습을 활용한 발견적 지식의 추출

최근 언어 자료를 활용한 많은 연구에서 워드투벡(Word2Vec)이나 워드임베
딩(word embedding), 토픽모델링(Topic modelling)을 활용하여 단어의 의미를 다
른 단어와의 공기 분포를 통해 표현하는 일이 많다.(Bowman(2016), 조은경
(2019ㄱ,ㄴ), 김일환(2019)) 이러한 연구는 모두 단어의 의미를 공기하는 단어와
의 인접 관계로 파악하는, 연어 관계에 관한 수많은 연구의 토대가 된

Firth(1957)에 기반해 있다. 이러한 기법의 활용이 갖는 이점은 의미가 관련된
단어들을 묶어서 보여주거나 공기에 기반한 단어 간 점수값을 가지고 보다 연

관된 단어는 더 가까이 보이도록 시각화하거나 하나의 텍스트나 작은 규모의

텍스트 말뭉치에서 발견하기 어려운 잠재적인(latent) 의미 관계를 찾아낼 수
있다는 데에 있다. 다음의 <그림 9>가 그 예시이다. 

<그림 9> ‘공황장애’의 분포 의미 시각화
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<그림 9>는 ‘공황장애’로 검색된 2018년 7월부터 2018년 12월까지의 뉴스
기사 790 건을 수집하고 워드투벡을 활용하여 연관도가 높은 상위 100 단어의
분포를 시각화한 것이다. 이 공간 안에 들어와 있는 단어들의 공기 연관도가
이 안에 표현되지 않은 다른 단어 대비 상대적으로 큰 단어들이라는 것이다. 
그리고 의미적으로 보다 연관된 단어들 ‘겪다’, ‘당하다’, ‘폭행’이 가까이 있고, 
‘사회’, ‘우리’, ‘나’가 가까이 있으며, ‘불안’, ‘스트레스’, ‘정신’, ‘질환’ 등이
가까이, 그리고 ‘공황장애’와 ‘우울증’이 가까이 있다. 즉 대용량 언어 자료를
가지로 의미적 연관도가 큰 단어 집합을 추출하고자 할 때, 워드투벡을 활용하
여 어떤 개념 단어(‘공황장애’)과 연관도가 큰 단어들과 상대적인 의미 연관도
가 큰 단어들을 추려내는 일에 효율을 더할 수 있다. 그리고 여기에 이러한
결과를 해석하고 활용하기 위해 우리의 언어적 직관이 어느 정도 작용을 한다. 
그리고 이 그림의 왼쪽 가운데 즈음에는 ‘성폭력’, ‘김기덕’, ‘피해자’라는 단

어가 가까이 있고, 이보다 오른쪽에는 ‘이찬오’, ‘폭행’이라는 단어가 있다. 모
두 의미적 특정성이 있다. 실제로 해당 시기인 2018년 7월~12월에 사회적 이슈
가 되었던 인물이며 ‘공황장애’와 관련된 인물들이다. 이를 통해 워드투벡을
적절히 활용하면, ‘공황장애’라는 정서 장애가 사회적 문제와 관련되어 있음을
발견하는 데에 활용될 수 있음을 볼 수 있다. 

<그림 10>은 ‘조현병’으로 2018년7월부터 2018년12월까지 배포된 뉴스 기사
를 검색하여 수집된 71,610건8)을 가지고 그 분포 의미를 시각화한 것이다. ‘조
현병’ 뉴스 텍스트는 형태소 분석기를 써서 어휘 형태를 정규화하였을 때, ‘동
물교감치유’는 ‘동물’, ‘교감’, ‘치유’가 각각의 단어가 될뿐만 아니라 그 외에
의미 특정성이 떨어지는 단어가 분포 의미 공간에 자리를 잡았기 때문에 형태

소 분석을 하지 않은 텍스트로 분포 의미를 구하였다. 그래서 ‘동물교감치유
에’, ‘동물교감치유를’, ‘동물교감치유’가 각각의 노드로 되어 있지만, 각기 다
른 조사가 붙였음에도 불구하고 이 공간 안에 자리잡았다는 것은 그만큼 ‘조현
병’과의 연관도가 크다는 말이 된다.  

8) ‘공황장애’의뉴스기사 검색 기간과 같은 기간이지만, ‘조현병’에 관한 이슈가 많았고 뉴스 기사

수도 훨씬 많다. 설명의 편의를 위해 그림의 왼쪽만 잘라서 넣었다.
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<그림 10> ‘조현병’의 분포 의미 시각화
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즉, 이 결과는 ‘조현병’이 사회적 문제 측면에서는 ‘동물교감치유’와 연결됨
을 드러낸다. 다시 말해정서 장애, 반려 동물, 동물 학대는 우리사회에 유관한
사회적 문제임을 드러낸다고 할 수 있다. 이러한 점을 볼 때 정서 장애 용어와
연관된일정 시점의 사회 문제를 일반 뉴스 기사를 활용하여 그 언어적 표현을

지식그래프에 노드로 나타내고 연결할 수 있다. 
요컨대 지식그래프 구성에서, 전문가 용어집이나 전문가 기사를 활용하여

주로 전문 지식에 의존한 개념 관계와 언어적 지식을 표현할 수 있다면, 어떤
시점의 일반 뉴스 기사를 반영하면 해당 시점에 유의미했던 연관 개념들을 언

어적으로 표현할 수 있다. 

3.3. 전문용어, 전문가 기사, 일반 사회 뉴스의 지식그래프

지식그래프는 용어집의 구조적 설명력, 용어 지식과 연결되는 전문가 기사
의 풍부한 지식, 개념 용어와 연관된 사회적 이슈의 발견을 엮어낼 수 있다.

<그림 11>은 지금까지 살펴온 방법론과 ‘공황장애’, ‘조현병’, ‘동물교감치
유’의 의미 연결을 중심으로 간략하게 표현한 것이다. 

  

<그림 11> 지식그래프 개발과 의미 표현

<표 6>은 조현병을 중심으로 조현병의 의학 용어적 지식, 연관 질병과 약제
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에 관한 전문 지식, 사회적 이슈와 관련된 지식을 언어적으로 표현한 것이다. 
여기에서는 텍스트로 표현이 될 수밖에 없지만, 웹 사이트에서 이러한 지식의
내용을 표현한다면, 연결되는 데이터는 다른 웹사이트 문서와 연결되어서 입체
적 양상을 보일 수 있다. 

<표제어>:조현병
<질병 분류>: 정신질환, <정신분열병>
<진단 및 증상> 
..... 중략
<치료> 

<약물 치료>
<항정신병 약물>:<할로페리돌(haloperidol)>, <클로로프로마친

(chlorpromazine)>, <플루페나진(fluphenazine)>, <클로자핀(clozapine)>. 
... 중략

<연관질병>: <우울증>, <공황장애>
<공통 약제>: 향정신병약제: <아빌리파이(abilify, aripiprazole)>, <세로켈
(seroquel, quetiapine)>
<사회적 이슈>:<동물교감치유>, 동물학대

<표 6> 지식그래프의 ‘조현병’ 노드의 중심 내용

<표 6>과 같은 사전적 내용은 ‘공황 장애’의 내용으로 채워서 표현될 수도
있고, ‘조현병’이나 ‘공황 장애’의 지식노드는 <그림 11>에서와같은 연결관계
가 있는 그래프 구조 안에 있게 된다. 

4. 지식 그래프의 응용과 맺음말

지금까지 지식그래프를 구성하기 위해 용어해설집, 전문가 텍스트로서 전문
영역 기사, 일반인텍스트로서신문기사를 수집하여, 언어적 지식과 연결 관계
를 구축하는 방법에 대해 살폈다. 특히 나뭇가지가 나무의 일부분이라는 자명
한 사실이나 유명 인물의 출신 학교나 나이가 어떻다는 자명한 사실보다는, 
물론 자명한 사실이 의미적 추론의 기본이 됨은 분명하지만, 발견적 사실이나
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사건을 지식그래프 안에 담아낼 수 있다는 점에서 뉴스 기사는 언어적 지식

발굴에 유용한 자원이며, 이때 그 지식의 발견에 있어서는 실제 세계에서 자주
공기하는 언어적 표현이라는 점과 이에 대한 필자의 세상 지식을 결합한 설명

이 개입되었던 것처럼 지식그래프 구성에는 언어 현상과 이에 관련된 언어 의

미적 연관성, 그리고 그에 관한 설명력도 필수적이다. 
지식그래프는 인간의 지식 체계를 모방하고자 만든 것이기 때문에 관계 기

반, 의미 기반 검색이나 질의응답 시스템의 자연어 지식 처리에 활용되기도
한다. <그림 12>는 실제 상용화된 언어 처리 서비스에서 지식그래프가 대화형
상호작용을 가능케 하는 언어지식으로 쓰이는 사례이다. 

<그림 12> 대화형 검색(카카오 미니)에서의 지식그래프 활용 사례
출처: https://brunch.co.kr/@kakao-it/281

과거, 1900년대 후반에서 2000년대 초반까지, 인공지능 시스템은 전문가 시
스템(Expert system)이라 불릴 만큼 전문가의 지식이 중요했다. 딥러닝 기법이
쓰나미같은물결로전산언어학뿐만아니라 많은분야연구자들의 연구 방법론

을 바꾸고 있고, 기계독해(MRC:Machine Reading Comprehension)9)이라는 연구
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주제로는 긴 특정 전문 분야 텍스트를 학습하여 질문의 빈칸에 답을 찾아내는

일도 활발히 진행되고 있기도 하지만, 많은 실제 응용 시스템에서는 여전히
전문가 지식이 유효하며 설명가능한(explainable) 시스템 결과를 내기 위해 전문
영역 지식이 요구되고 있다. 그래서 딥러닝의 최근 응용 주제 중 하나는 지식
그래프 구축과 개발을 위해 딥러닝 기법을 활용하는 일도 많아졌다.(Trouillon 
et al.(2017), Nathani et al.(2019), Bonatti et al.(2019), Gesese et al.(2019)). 
지식그래프라 불리는 지식 표현 방법은 숫자라기보다는 가시적이고 언어적

인 설명력이 있는 개념 노드와 그것들 간의 의미적 연관성을 물리적 연결로

표현함으로써 고도화되고 있는 디지털 방법론에 인간적 개입을 더욱 체계화시

키는 기제이다. 지식그래프의 내용은 그것이 지식인지 아닌지의 구별이 요구되
기에 언어적 지식으로서의 인간적 가치 판단이 들어갈 여지가 크다. 오늘날과
같이대용량데이터로부터정보를추려내는 기법의 발달이 언어 연구자의 분석

결과를활용할 부문에 대한기대치를 축소시키고인문학자의역할에대한 위기

를 불러일으키는 때에, 지식그래프는 지식을 구조화하고 연관 지식을 연결해
주는 언어 지능(linguistic artificial intelligence)을 표현하는 기제라는 점에서 언
어 자료를 구성하여 어휘부로 구조화하는 기법의 연장선상에서 연구해갈 필요

가 있겠다. 
이 글에서는 지식그래프의 적용을 정서 장애 분야에서의 전문용어와 연관된

개념, 그리고 그 맥락 의미를 담은 텍스트에서 추출한 개념어를 연결하는 수준
에 그쳤지만, 보다 언어학적 지식 분야를 다룬다면 말뭉치 언어학적 의의가
매우 클 것이다. 

9) 마치 사람이 지문을읽고이해한 내용을 답하는 일(Reading Comprehension)을 하는 것과 같은

목적으로 가지고 있다.
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